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Introducción

Esta presentación tiene como objetivo presentar el Marco 
Estratégico de la Agencia Nacional de Defensa Jurídica del Estado. 

La invitación es a que navegue por el Marco Estratégico desde su 
Misión hasta sus Objetivos Estratégicos, haciendo clic en los íconos 

También podrá consultar el Organigrama de la Agencia, para 
conocer los Objetivos Estratégicos asociados a cada área de la 

Agencia. Recuerde debe hacer clic en  
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Marco Estratégico de la Agencia

POLÍTICA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN INSITITUCIONAL –SIGI

Misión Propósito 
Superior

Cómo 
Lograrlo

5 Líneas 
Estratégicas

1. Sistema Articulado de Defensa Jurídica

2. Gestión del Conocimiento

3. Prevención del Daño Antijurídico 

5. Gerencia Eficiente y Eficaz de Defensa Jurídica

4. Solución Amistosa 

INTEGRIDADPASIÓN POR LA EXCELENCIA SOLIDARIDAD

Visión Institucional 2018
Fortalecer la Gestión de Defensa Jurídica de la Nación 

Contribuir la Eficiencia Fiscal del Estado

Objetivos Estratégicos

Promover la Prevención del Daño
Antijurídico en las Entidades
Públicas del Orden Nacional 

Fortalecer la Solución Amistosa
de Con�lictos y  la Defensa de los

Intereses Litigiosos del Estado

Gestionar Conocimiento
Estratégico para la Defensa

Jurídica del Estado  

Promover una Gestión Jurídica
Pública Eficiente  

Fortalecer la Cultura Organizacional y la Mejora Continua en la Entidad 

Principios de Acción
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Misión ANDJE

Liderar la defensa jurídica de la Nación, a través de la generación 
de conocimiento que permita a las entidades públicas prevenir el 
daño antijurídico y fortalecer la defensa de los intereses litigiosos 
del Estado, con el fin de garantizar los derechos constitucionales y 
optimizar los recursos públicos en beneficio de los colombianos.
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Propósito Superior

En el 2026 Colombia contará con un sistema articulado de defensa 
jurídica, centrado en la gestión del conocimiento para prevenir el 
daño antijurídico y generar un cambio cultural orientado a la 
solución amistosa y a la gerencia eficiente del litigio.
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Fuerza interior que lleva a las personas ordinarias a generar 
resultados extraordinarios porque orientan sus decisiones y 
actuaciones al resultado, al mejoramiento continuo e innovación, 
al aprovechamiento de oportunidades y a la transformación de las 
dificultades, con el fin último de prestar un servicio de calidad 
sobresaliente al Estado y a los grupos de interés.

Pasión por la Excelencia
Principios de acción
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Es la capacidad o facultad de un individuo de actuar, pensar, 
sentir, y ser, en todas las circunstancias personales e 
institucionales, lo más honesto, confiable, sincero y recto posible, 
para ser ejemplo de vida y comportamiento tanto en la entidad 
como en el entorno más cercano.

Integridad
Principios de acción
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Sentimiento de unidad que impulsa a las personas a prestarse 
ayuda mutua, a la cooperación y al compañerismo, trabajando en 
equipo para sacar adelante metas e intereses comunes y 
adoptando una forma de comportamiento que acarrea beneficios 
para la vida individual y de la entidad.

Solidaridad
Principios de acción
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“La Agencia Nacional de Defensa Jurídica del Estado-ANDJE, se 
compromete a adelantar su gestión atendiendo las directrices 
establecidas por el Gobierno Nacional, apoyar la definición, 
divulgación e implementación de políticas, estrategias, planes y 
acciones que aseguren la defensa de los intereses litigiosos de la 
nación y la protección efectiva del patrimonio público.

Las acciones adelantadas por la entidad se enmarcan en los 
principios éticos establecidos en la Constitución Nacional y la 
mejora continua de su Sistema Integrado de Gestión Institucional 
en términos de eficiencia, eficacia y efectividad, con el propósito 
de superar las necesidades y expectativas de sus clientes.”

Integrado de Gestión Institucional –SIGI
Política del sistema
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Visión institucional 2018

En el 2018, la Agencia Nacional de defensa Jurídica del Estado 
habrá logrado fortalecer la gestión de defensa jurídica de la 
nación y contribuido a la eficiencia fiscal del estado.
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Gestionar Conocimiento Estratégico
para la Defensa Jurídica del Estado

Gestión del Conocimiento
Objetivos estratégicos

1. Crear capacidades para la identificación del conocimiento estratégico 
requerido para el fortalecimiento de la defensa jurídica.

2. Gestionar la información requerida para generar el conocimiento 
estratégico con calidad y oportunidad.

3. Desarrollar las herramientas para el entendimiento de la defensa jurídica y 
establecer estrategias de solución a través de los procesos misionales.
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Promover la prevención del daño antijurídico
en las entidades públicas del orden nacional

Prevención del daño antijurídico
Objetivos estratégicos

1. Estrategias de prevención del daño antijurídico de alto impacto.

2. Mecanismos de gestión para fomentar la cultura de prevención en las 
entidades públicas.
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Fortalecer la Solución Amistosa
de Con�lictos y  la defensa de los intereses litigiosos del Estado 

Prevención del daño antijurídico
Objetivos estratégicos

1. Mecanismos para el fortalecimiento de la defensa nacional e 
internacional y la recuperación de recursos, que permitan reducir el 
impacto fiscal de las demandas en contra del Estado.

2. Herramientas para la promoción de la solución amistosa en causas 
nacionales e internacionales.
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Promover una 
Gestión Jurídica Pública eficiente

Gestión jurídica pública
Objetivos estratégicos

1. Desarrollo y aplicación de herramientas para el fortalecimiento de la 
gestión jurídica pública

2. Mejoramiento de las competencias de los actores del ciclo de Defensa 
Jurídica
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Fortalecer la cultura organizacional
y la mejora continua en la Entidad

Cultura organizacional
Objetivos estratégicos

1. Fortalecer el acercamiento de la Agencia con los grupos de interés.

2. Fortalecer el bienestar y la cultura organizacional de la entidad.

3. Promover la obtención y adecuada administración de los recursos para la 
entidad.

4. Generar valor e innovación en los sistemas de gestión de la entidad.
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Aportes de cada área de la ANDJE 
al cumplimiento del �Marco Estratégico

DIRECTOR GENERAL OFICINA ASESORA
JURÍDICA

OFICINA ASESORA
DE PLANEACIÓN

SECRETARÍA
GENERAL

DIRECCIÓN DE DEFENSA
JURÍDICA

DIRECCIÓN DE GESTIÓN
DE INFORMACIÓN

DIRECCIÓN DE POLÍTICAS
Y ESTRATEGIAS PARA
LA DEFENSA JURÍDICA

SUBDIRECCIÓN DE
ACOMPAÑAMIENTO A

LOS SERVICIOS JURÍDICOS

OFICINA DE CONTROL
INTERNO
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Superior
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Gestión 
Documental

Gestión 
Contractual

Gestión 
Financiera Gestión Legal

Gestión de 
Bienes y 
Servicios

Control Interno
Disciplinario 

Gestión de
Talento Humano

Gestión de
Tecnologías de 
la Información 

Mejora Continua
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Control de la 
Gestión

Evaluación 
Independiente

PROCESOS DE EVALUACIÓN 
Y CONTROL

Gestión de Prevención
 del Daño Antijurídico 

Gestión del Con�licto
Jurídico  

Gestión de Competencias
Institucionales para la
Defensa Jurídica  

Gestión de Información de Defensa Jurídica

PROCESOS MISIONALES 
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Estratégico

PROCESOS ESTRATÉGICOS

Direccionamiento Gestión con Grupos de 
Interés y Comunicaciones

Usuarios, (Entidades y
Organismos Públicos) 

Usuarios satisfechos, 
(Entidades y 
Organismos públicos) 




