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ESTATUTO DE AUDITORIA INTERNA
1. PRESENTACION

El Estatuto de Auditoria de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado es el
documento que define y comunica los parametros dentro de los que se desarrolla la
actividad de la auditoria interna ejecutada por la Oficina de Control Interno.

La relevancia de este Estatuto de Auditoria Interna radica en su evidencia como
declaracién formal de la Direccion General y el Comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno: de las reglas generales que, en el marco de la ley, el reglamento, las
directrices de Presidencia de la Republica y el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica (DAFP), se aplican en la ANDJE para definir el ambito de actuacion, propdsito,
alcance de las responsabilidades y el nivel de autoridad para acceder a registros, personal
(servidores publicos y contratistas) y a los bienes para la ejecucion de la auditoria
interna. Igualmente es un soporte para dirimir objeciones, inquietudes y dudas sobre
esta actividad y su dmbito.>

Este Estatuto es uno de los instrumentos para el desarrollo de la actividad de auditoria
a cargo de la Oficina de Control Interno (OCI) y se constituye en una guia para contribuir
a la mejora continua y el logro de los fines de la Agencia.

2. PROPOSITO DE LA AUDITORIA INTERNA

La auditoria interna esta concebida para agregar valor y mejorar la eficacia de los
procesos, la gestion de riesgos y la operacién de los controles, contribuyendo a que la
Agencia cumplan con sus objetivos misionales.

La Auditoria acompafara el conjunto de planes, métodos, principios, normas,
procedimientos y mecanismos adoptados por la entidad de acuerdo a lo establecido por
la Ley 87 de 1993¢y lo instituido por el Modelo Integrado de Planeacién y Gestién.s

A través de la Auditoria Interna la Agencia verificara la existencia, nivel de desarrollo y
grado de efectividad del control interno, la gestion de los riesgos y el cumplimiento de la
normatividad aplicable. El seguimiento y la evaluacién que desarrolla la funciéon de
auditoria interna agregara valor en la medida en que se establezca, entre otros tépicos,
que:

v' Los riesgos se encuentren apropiadamente identificados y con medidas de control.

1 presidencia de la Republica, Departamento Administrativo de la Funcién Publica. Decreto 1083 de 2015. Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcion Publica. Articulo 2.2.21.1.6, literal c.

2 Adaptado del Instituto de Auditores Internos de Colombia (IIA). Marco Internacional para la Practica Profesional de la Auditoria Interna.
Actualizado a enero de 2013. Capitulo IV. .

3 Presidencia de la Republica, Departamento Administrativo de la Funcion Publica. Decreto 1083 de 2015. Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcion Publica. Articulo 2.2.21.4.8 Instrumentos para la actividad de la Auditoria Interna.

4 Congreso de la Republica. Ley 87 de 1993.

5 Presidencia de la Republica, Departamento Administrativo de la Funcién Publica. Decreto 1083 de 2015. Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcién Publica. Titulo 22. Modelo Integrado de Planeacién y Gestion.
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v' Existe una adecuada interaccion entre los diferentes procesos y areas de acuerdo a
las responsabilidades asignadas.

v Se cuenta con informacién financiera, presupuestal, de gestion y operativa
significativa, precisa, confiable y oportuna.

v La actuacién de los servidores publicos y contratistas de la Agencia se da en el marco
de las politicas, normas, principios, procedimientos, leyes y regulaciones aplicables a
la entidad.

v' Los recursos se administran bajo los principios aplicables y se protegen
adecuadamente.

v' Se cumplen los programas, planes y objetivos definidos en el Plan Estratégico y éste
es acorde al Plan del sector y al Plan Nacional de Desarrollo.

3. PRINCIPIOS PARA EL EJERCICIO DE LA AUDITORIA INTERNA EN LA ANDJE

La actividad desarrollada por la auditoria se orientara a la verificacién y evaluacion y se
realizara con un enfoque sistematico, disciplinado y mediante la aplicacién de
conocimientos y técnicas que permitan un seguimiento adecuado en el marco de lo

establecido por la Ley 87 de 1993¢ y lo instituido por el Modelo Integrado de Planeacion
y Gestién.” De esta manera sus principios se derivan de este marco juridico y del Marco

Internacional para la Practica Profesional de la Auditoria Interna.

La Auditoria Interna en la ANDJE se desarrollara bajo los siguientes principios:

a) Se alineara con el marco estratégico de la Agencia.

b) Sera objetiva y autonoma para desarrollar independientemente su labor.

c) Desarrollara su trabajo con integridad, una clara identificacion de conflictos de interés,
en el marco del Cddigo Etico de la Agencia y el aplicable a su labor. EI Titulo 7
desarrolla el Cdodigo de Etica de la actividad de Auditoria Interna.

d) Se reconoce como una funcion preponderante en la gestidén de la Agencia.

e) Contara con los recursos necesarios y adecuados para su funcion, asi dispondra de un
equipo interdisciplinario, formado y actualizado.

f) El trabajo se ejecutara con la debida competencia y cuidado profesional, basandose
en la buena fe y el debido proceso.

6 Congreso de la Republica. Ley 87 de 1993. )
7 Presidencia de la Republica, Departamento Administrativo de la Funcién Publica. Decreto 1083 de 2015. Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcién Publica. Titulo 22. Modelo Integrado de Planeacién y Gestidn.
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g) Comunicard en forma transparente, asertiva y efectiva los resultados de las
evaluaciones y seguimientos.

h) Promovera la mejora continua de la Agencia y evidenciara en sus tareas este principio.
i) Sera proactiva en fortalecer la prevencion.
j) Su labor promovera una visién prospectiva del control.

4. NATURALEZA Y ALCANCE DE LAS RESPONSABILIDADES DE LA OFICINA DE
CONTROL INTERNO

El marco juridico establecié que la Oficina de Control Interno desempefiara los roles de
“liderazgo estratégico; enfoque hacia la prevencién; evaluacién de la gestién del riesgo;
evaluacion y seguimiento; [y] relacion con entes externos de control”s.

El ejercicio de auditoria interna se ejecutara bajo los roles de “evaluacién de la gestion
del riesgo; [y], evaluacién y seguimiento”; estos se complementaran con los roles de
“liderazgo estratégico; enfoque hacia la prevencidon y relacion con entes externos de
control” para asi coadyuvar a la gestién de la Agencia y cada uno de sus procesos.

La OCI evaluara con un enfoque sistematico y disciplinado procesos de gestidn, riesgos
y controles, de manera que su evaluacion y seguimiento cubrirad todas las actividades,
operaciones y procesos de la ANDIJE.

La actividad se desarrollara bajo un proceso planificado y coordinado con el Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno, y atendiendo los requerimientos legales
y de las autoridades administrativas y de control. En todo caso sera una evaluacion vy
seguimiento que se efectuara en forma posterior y selectiva para garantizar la
independencia frente al proceso y el uso eficaz de los recursos puestos a disposicién de
la OCI.

La especificidad de los roles se desarrollara y adecuara de acuerdo a los lineamientos del
Departamento Administrativo de la Funcion Puablica.

5. RESPONSABILIDAD

Las responsabilidades dentro de la funcion de auditoria interna privilegiaran que sea una
actividad debidamente planeada, que en el desarrollo del plan se aplique la debida
diligencia profesional y técnica, y que se efectle seguimiento a la labor para promover
su mejora, aspecto que redundara en la mejora continua institucional.

La funcién de auditoria interna se desarrolla bajo la responsabilidad del Director de la
Agencia Nacional de Defensa Juridica; el Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno; la Oficina de Control Interno; el Jefe de la Oficina de Control Interno; los

8 Ibidem. Articulo 2.2.21.5.3 De las Oficinas de Control Interno.
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auditores y responsables de las evaluaciones y seguimientos; y los responsables de las
areas y los procesos de la Agencia.

5.1 Director (a) de la Agencia Nacional de Defensa Juridica

Como maxima autoridad administrativa de la Agencia es el lider y promotor del desarrollo
integral del Sistema de Control Internoe-.

5.2 Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno (CICCI)

La ANDJE constituyd su Comité Coordinador de Control Interno y mediante la Resolucion
263 del 17 de julio de 2017 adoptd lo establecido por el Decreto 1083 de 2015 (en
particular la reforma introducida por el Decreto 648 de 2017) en lo concerniente a su
integracion y funcionesr.

Una vez se avance en las reformas al Modelo Integrado de Planeacion y Gestién y la
actualizacion de Modelo Estandar de Control Interno (MECI) se propondran los ajustes
que sean necesarios a este Manual y los reglamentos internos de la Agencia.

5.3 Oficina de Control Interno

Creada en la estructura de la Agencia por medio del Decreto Ley 4085 de 2011 como un
area con linea directa con la Direccion General y con la responsabilidad de cumplir sus
funciones, bajo el liderazgo del Jefe de Oficina, a partir de:

a) Establecer un plan anual basado en los riesgos de la organizacién, que incluya las
solicitudes del Director General, del Comité Institucional de Coordinacidon de Control
Interno, de los responsables de area y lideres de los procesos (Directoras (es)
técnicos, Secretario (a) General, Jefes de Oficina y Coordinadores de Grupos de
Trabajo) a fin de determinar las prioridades de la actividad de auditoria interna. Dicho
plan debe ser consistente con las metas de la organizacion y se debe asegurar que
los recursos de auditoria interna sean apropiados, suficientes y eficazmente asignados
para cumplirlo.

b) Comunicar el programa y los requerimientos de recursos de la actividad de Auditoria
Interna, incluyendo los cambios provisionales significativos, al Director General y al
Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno para su revisién y aprobacion.
También se debe comunicar el impacto de cualquier limitacién de recursos.

c) Informar periddicamente al Director General y al Comité Institucional de Coordinacién
de Control Interno sobre la actividad de Auditoria en lo referente al propdsito,
autoridad, responsabilidad y desempefio del programa.

9 Congreso de la Republica. Ley 87 de 1993. Articulo 6.
10Decreto 648 de 2017. Articulo 40. Adicidnese el Capitulo 1 del Titulo 21 del Decreto 1083 de 2015 con los siguientes articulos:
2.2.21.1.5.y2.2.21.1.6.
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d)

e)

f)

g)

h)

i)

k)

Evaluar en forma independiente el Sistema de Control Interno, la gestidon de riesgos
de la entidad y proponer recomendaciones para mejorarlos.

Elaborar informe con el resultado del trabajo de auditoria o asesoria y comunicarlo a
quienes puedan asegurar que se dé a los resultados la debida consideracion. Incluir
en el informe exposiciones de riesgos, cuestiones de control otros asuntos necesarios
o requeridos por la Alta Direccién y el Comité Institucional de Coordinacion de Control
Interno.

Establecer un proceso de seguimiento para asegurar que los planes de mejoramiento
producto de las auditorias se han gestionado adecuadamente y verificar la eficacia de
las acciones implementadas. Del resultado del seguimiento informara al Director
General y al Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno.

Informar y realizar recomendaciones al Comité Institucional de Coordinacion de
Control Interno cuando la Auditoria Interna considere que se ha aceptado un nivel de
riesgo residual inaceptable para la entidad y que no se han implementado las acciones
de mejora requeridas.

Informar al Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno, cuando la
Auditoria Interna identifique incumplimientos o materializacion de riesgos que
impactaron negativamente a la entidad y al cumplimiento de sus objetivos y
recomendar al directivo responsable adelantar la investigacién administrativa
pertinente e informar de los resultados al proceso disciplinario e instancias
correspondientes para las acciones que se requieran.

Desarrollar y mantener un programa de aseguramiento y mejora de la calidad con el
cual respalde la calidad de las actividades de Auditoria Interna y el cumplimiento de
las Normas Internacionales de Auditoria. Comunicar los resultados del programa de
aseguramiento y mejora de la calidad a la Alta Direccion.

Utilizar las tecnologias y herramientas disponibles que le permitan realizar su labor
con eficiencia y confiabilidad. Ademas, considerar los procedimientos, politicas y
estandares de operacion definidos.

Coordinar actividades con otros proveedores internos y externos de servicios de
auditoria y asesoria para asegurar una cobertura adecuada y optimizar recursos.

Evaluar el riesgo sobre posibles actos de corrupcidon y cdmo la organizacion gestiona
este riesgo.

m) Fomentar el desarrollo de la cultura del control, basada en la ética y los valores de la

entidad”

11 Tomadas con base en el Modelo de Estatuto de Auditoria (Departamento de la Funcidon Publica).
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5.4 Jefe de la Oficina de Control Interno

Liderarad y coordinara las acciones necesarias para desarrollar las funciones de la OCI y
sera el canal de comunicacion entre el CICCI y las personas responsables del desarrollo
de la funcién de auditoria.

En el marco de las normas de auditoria planificara y supervisara el desarrollo de la funcién
de auditoria interna y desarrollard las actividades necesarias para que se cumplan sus
propdsitos y principios.

5.5 Auditores internos y responsables de evaluaciones y seguimientos.

En la ANDJE el auditor trabajara bajo la supervisién del Jefe de la Oficina de Control
Interno. En el caso en que se constituyan equipos de trabajo coordinara sus tareas con
la persona designada como lider del equipo. Sus funciones seran desarrolladas con base
en los manuales técnicos, el marco de sus competencias profesionales y se enmarcara
bajo las siguientes actividades:

a) Participar en la planeacién del proceso auditor.

b) Desarrollar y aplicar los planes de auditoria preparados para el desarrollo del trabajo
y el cumplimiento del Plan Anual de Auditoria.

c) Documentar la aplicacién de los procedimientos de auditoria utilizando la estructura
y orden definido para los papeles de trabajo.

d) Cumplir con los criterios de ejecucion establecidos para su trabajo, asi como, los
estandares profesionales (normas de auditoria) y de encontrar dificultades,
comunicarlas de inmediato al Jefe de la OCI o el lider del Equipo.

e) Mantener ordenados y completos los papeles de trabajo.

f) Sugerir procedimientos alternativos o adicionales para promover la eficiencia en las
actividades de auditoria realizadas.

g) Colaborar continuamente para fomentar el logro de los objetivos incluidos en la
planificacion especifica y contribuir para proyectar una imagen positiva de la auditoria.

h) Obtener la evidencia suficiente, competente y pertinente de los hallazgos de auditoria,
desarrollar sus principales atributos y analizarlos con el Jefe de la OCI o el lider del
equipo.

i) Redactar los resultados del examen, (comentarios, conclusiones y recomendaciones)
sobre cada componente o rubro desarrollado, guidndose con la estructura
preestablecida para el informe final y documentando plenamente la evidencia que los
sustenta.
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j) Estructurar el expediente de papeles de trabajo y entregarlo para la integracion
completa de los resultados y su correspondiente archivo.

k) Cumplir con las disposiciones legales, normatividad e instrucciones relacionadas con
el ejercicio de la auditoria, asi como observar el Cédigo de Etica de la Agencia y el
particular del Auditor.

5.6 Responsables de las areas y los procesos de la ANDJE

Son parte activa de la funcion de auditoria en la medida en que hacen parte del CICCI y
son responsables del desarrollo del SCI en cada una de sus areas y procesos.

Atenderan el proceso auditor y con sus observaciones seran una fuente para la mejora
de ésta funcion.

6. AUTORIDAD

6.1 Acceso a la informacion

La Oficina de Control Interno tendra acceso pleno a todo registro, informe y documento
relacionado con cualquier funcidon o proceso bajo revision previsto en el Plan Anual de
Auditoria y el Plan de Accidon; igualmente cuando deba atender requerimientos de
autoridades administrativas o de control. Asi, accedera a informacion asociada, entre
otros, a:

e Bienes, derechos, obligaciones y patrimonio de la Agencia.

e El sistema de gestion de la entidad, mapa de procesos, procesos, procedimientos,
mapas de riesgos, indicadores.

e Actas y demas documentos de la entidad y todos sus comités.

e Informes de auditorias realizados por entes de vigilancia y control, auditorias externas
y trabajos de consultoria.

e Los sistemas de informacion, ya sea a modo de consulta o en el proceso de verificacion
y evaluacién de los ambientes de TI y el seguimiento a la gestion de los procesos.

El Jefe de la Oficina de Control Interno, los auditores y los responsables de evaluaciones
y seguimientos en razén a esta facultad podran solicitar la colaboracidon necesaria del
personal (servidores publicos y/o contratistas) en las areas de la Agencia en las cuales
se efectian las auditorias, asi como de otros servicios especializados propios y ajenos a
la organizacién.

12 Redactado con base en lo propuesto por http://ai.espe.edu.ec/wp-content/uploads/2012/07/Manual-de-Auditor%C3%ADa-
Gubernamental-Cap-III.pdf
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Todos los funcionarios y contratistas deben apoyar y atender a la Oficina de Control
interno en el cumplimiento de sus funciones. El Jefe de la OCI tendra acceso directo y
sin restriccion al Director General, a los Directores técnicos de Entidad, el Secretario
General, a los Jefes de Oficina y a todos los funcionarios y contratistas de la Agencia.

6.2 Deber de confidencialidad del auditor interno

El auditor interno en su actividad deberd manejar la informacién que le sea otorgada de
manera confidencial y la misma no deberad ser divulgada sin la debida autorizacién
quedando sujeto a las normas legales que amparan la debida diligencia, confidencialidad
y reserva de la informacion:=.

6.3 Independencia y objetividad
El Jefe de la OCI depende administrativamente de la ANDJE.

Esta dependencia administrativa« orienta su labor a “cumplir con diligencia, eficiencia e
imparcialidad sus funciones y cumplir con las politicas de operacion”.

Su designacion por parte del Presidente de la Republica:s es una medida para garantizar
su independencia frente a las actuaciones de la Alta Direccion sin que ello signifique no
actuar dentro del marco administrativo de la Agencia.

La independencia de la actividad de auditoria interna se garantiza al estar libre de
participar o influir en cualquier actividad o gestidn de la entidad que puedan comprometer
su objetividad e independencia en el desarrollo de los trabajos, de esta manera el Jefe
de la OCI y los auditores no deben:

e Desempefiar ningun tipo de tareas operativas para la Agencia.

e Iniciar o aprobar transacciones contables, presupuestales, contractuales y de
cualquier indole administrativa. Las propias de la OCI se desarrollaran en el marco de
los procesos y procedimientos institucionales.

e Dirigir o coordinar las actividades de servidores o contratistas de la ANDJE salvo que
sean funcionarios o contratistas de la Oficina de Control Interno. Excepcionalmente
funcionarios de otras areas podran ser temporal y debidamente asignados a los
equipos de auditoria o como apoyo técnico a la evaluacion y seguimiento, caso en el
cual se coordinaran bajo las reglas de la OCI y se tendra en cuenta en la asignacion
de responsabilidades los posibles conflictos de interés.

13 Modelo de Estatuto de Auditoria. Departamento de la Funcidn Publica.

14Decreto 648 de 2017 Articulo 16. Adicidnese al Capitulo 4 del Titulo 21, Parte 2, Libro 2 del Decreto 1083 de 2015, los siguientes articulos:
"Articulo 2.2.21.4.7. Relacion administrativa y estratégica del Jefe de Control Interno o quien haga sus veces. El jefe de la oficina de control
interno o quien haga sus veces dependera administrativamente del organismo en donde ejerce su labor; por lo tanto, debera cumplir con
diligencia, eficiencia e imparcialidad sus funciones y cumplir con las politicas de operacion de la respectiva entidad.

15 Congreso de la Republica. Ley 1474 de 2011. Articulo 8.
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La independencia y objetividad: también se encuentra ligada a que no existan conflictos
de interés, de existir perjudicaria la capacidad para cumplir obligaciones objetivamente.
De presentarse alguna situacidn que pueda afectar la imparcialidad o actitud mental
neutral ésta debe ser declarada por el auditor o responsable de la evaluacion y el
seguimiento.

Los resultados de las auditorias internas seran revisados antes de ser emitidos con el fin
de asegurar razonablemente que el trabajo se haya ejecutado objetivamente y con el
debido cuidado profesionalv.

6.4 Los informes de auditoria interna

De acuerdo a lo establecido en la parte considerativa del Decreto 648 de 2017
segun la cual:

... como consecuencia del cambio de autoridad nominadora dada con la Ley 1474 de 2011, se
requiere impartir directrices que permitan la interaccion efectiva del Jefe de Control Interno o
guien haga sus veces, tanto con el organismo en donde se desempefia, como con Su

. ”
nominador

Los reportes fruto de la funcién de evaluacidn y seguimiento seran dirigidos al Director
General de la entidad, a los lideres de los procesos o proyectos, al Comité Institucional
de Coordinacién de Control Interno!® y a la ciudadania en general por disposicion de la
Ley de Transparencia que ordena su publicacion?'®.

Cuando aplique debera reportar a los organismos de control los posibles actos de
corrupcioén e irregularidades que haya encontrado?®°.

Dado que la ANDIJE pertenece a la rama ejecutiva del Orden Nacional se ha establecido
que el canal de comunicacién “estara a cargo del Departamento Administrativo de la
Funcién Publica en coordinacién con la Presidencia de la Republica” a quien debera remitir
la informacién que le requieran.

7. PERFIL DEL AUDITOR.

La competencia del auditor que lleva a cabo la auditoria es un elemento esencial para
asegurar su Optimo resultado de acuerdo con las necesidades del Plan de Anual de

6http://www.iaiperu.org/index.php?option=com_content&view=article&id=85:icomo-mantiene-auditoria-interna-su-independencia-y-
objetividad&catid=49:preguntas-frecuentes&Itemid=40
http://www.iaiperu.org/index.php?option=com_content&view=article&id=85:icomo-mantiene-auditoria-interna-su-independencia-y-
objetividad&catid=49:preguntas-frecuentes&Itemid=4

18 Decreto 648 de 2017Articulo 16°. Adicionese al Capitulo 4 del Titulo 21, Parte 2, Libro 2 del Decreto 1083 de 2015, los siguientes articulos:
"Articulo 2.2.21.4.7. Relacidon administrativa y estratégica del Jefe de Control Interno o quien haga sus veces. Paragrafo 1. Los informes de
auditoria, seguimientos y evaluaciones tendran como destinatario principal al representante legal de la entidad y al comité de coordinacion de

control interno y/o comité de auditoria y/o junta directiva, y deberan ser remitidos al nominador cuando éste lo requiera”

19 Ley 1712 de 2014 Articulo 11. Informacién minima obligatoria respecto a servicios, procedimientos y funcionamiento del sujeto obligado. Todo
sujeto obligado debera publicar la siguiente informaciéon minima obligatoria de manera proactiva: e) Todos los informes de gestidn, evaluacion y

auditoria del sujeto obligado”

20 Decreto 19 de 2012, articulo 231. Reportes. Modifiquese el segundo inciso del articulo 9 de la Ley 1474 el cual quedara asi: "Este servidor
publico, sin perjuicio de las demas obligaciones legales, debera reportar a los organismos de control los posibles actos de corrupcion e

irregularidades que haya encontrado en ejercicio de sus funciones".
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Auditoria para cada vigencia, ya que sobre él recae la responsabilidad en relacién con la
conceptualizacion y practica de la misma, que permitird alcanzar el propdsito de la
auditoria.

En consecuencia, para determinar las competencias del auditor de la Agencia Nacional
de Defensa Juridica del Estado, es necesario tener en cuenta los siguientes aspectos
generales:

El tamafo, naturaleza y complejidad de la Entidad;

Las disciplinas de sistema de gestidén a ser auditada;

Los objetivos y alcance del programa de auditoria;

Otros requisitos, tales como aquellos impuestos por entes externos, cuando sea
apropiado;

El rol del proceso de auditoria en el sistema de gestidn del auditado;

e La complejidad del sistema de gestidén a ser auditado;

e Laincertidumbre para alcanzar los objetivos de la auditoria.>

Por otra parte, la competencia puede enmarcarse dentro de un conjunto de
conocimientos (saber), habilidades (saber hacer) y actitudes (saber estar y querer hacer)
gue, aplicados en el desempeno de la responsabilidad del auditor aseguran su buen logro.
Por tanto, esta se basa en la demostracidén de los siguientes aspectos:

e Las cualidades o atributos personales del auditor

e Conocimientos y habilidades, adquiridos mediante la educacidn, la experiencia
laboral, la formacién como auditor y/o la experiencia en auditorias.

7.1 Cualidades o atributos personales del auditor

Las cualidades o atributos que son deseables en los auditores son las siguientes:
a) Etico, es decir, imparcial, sincero, honesto y discreto;

b) De mentalidad abierta, es decir, dispuesto a considerar ideas o puntos de vista
alternativos;

c) Diplomatico, es decir, con tacto en las relaciones con las personas;

d) Observador, es decir, activamente consciente del entorno fisico y las actividades;

e) Perceptivo, es decir, instintivamente consciente y capaz de entender las situaciones;
f) Versatil, es decir, se adapta facilmente a diferentes situaciones;

g) Tenaz, es decir, persistente, orientado hacia el logro de los objetivos;

21 Norma Técnica ISO 19011: 2011.
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h) Decidido, es decir, alcanza conclusiones oportunas basadas en el analisis y
razonamiento légicos;

i) Seguro de si mismo, es decir, actia y funciona de forma independiente a la vez que
se relaciona eficazmente con otros;

j) Actua con Fortaleza, es decir, capaz de actuar ética y responsablemente aun cuando
dichas acciones no siempre sean populares y a veces puedan resultar en desacuerdo
o confrontacion;

k) Abierto a la mejora, es decir, dispuesto a aprender de las situaciones, y en busqueda
de mejores resultados de auditoria;

) Sensible culturalmente, es decir, observante y respetuosos de la cultura del auditado;

m) Colaborador, es decir, que interactiua eficientemente con otros, incluyendo los
miembros del equipo auditor y el personal del auditado.>

7.2 Conocimientos y habilidades

7.2.1 Conocimientos genéricos y habilidades de los auditores.

Los auditores deben tener el conocimiento y habilidades en aspectos generales que les
permitird asegurarse de que las auditorias se lleven a cabo de manera coherente y
sistematica y de acuerdo con el objetivo y alcance propuesto en cada una de ellas. El
conocimiento se orienta a la comprension de los siguientes aspectos:

a) Principios, procedimientos y técnicas de auditoria;

b) Documentos del sistema de gestidén y de referencia.

c) Contexto organizacional.

d) Requisitos legales y contractuales aplicables y otros requisitos que apliquen al
auditado.

7.2.2 Conocimiento y habilidades especificas de los auditores.

Los auditores deberan tener el conocimiento especifico sobre el area a auditar, que les
permitird comprender los objetivos y alcance del asunto y desarrollar la auditoria con
destreza y habilidad, con independencia y objetividad, y generar recomendaciones y
conclusiones de auditoria apropiadas y coherentes, entre otros aspectos.

7.2.2.1 Formacion, experiencia y habilidades especificas del auditor

Los auditores internos de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado deben contar
con conocimientos, experiencia y habilidades especificas, por tanto, es recomendable que
la Entidad facilite la mejora de su competencia y desarrollo profesional y contribuya al
proceso de formacion integral y permanente de los auditores complementando,
actualizando y formando en aspectos académicos o laborales. Esto se puede lograr a

22 Norma ISO 19011 de 2011, 7.2.2 Comportamiento personal
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través de medios tales como capacitaciones formales e informales, seminarios,
conferencias, talleres, y otras actividades relevantes.

A continuacion, se presenta un cuadro con el perfil sugerido para los Auditores de la

ANDJE:
Czr:;:i::ir:;ednet:/ Descripcion Perfil auditor sugerido
Formacion académica: Profesional en cualquier drea del conocimiento.
La formacion académica se refiere a los Deseables estudios en derecho, administracién de
estudios que cursados y grado académico empresas, ingenieria de sistemas e industrial,
alcanzado, bien sea nivel formal o informal finanzas, contaduria, economia y carreras afines.
o estudios a nivel técnico. Deseable certificado de auditor interno.
Formacién complementaria:
Instruccién en la materia obtenida a lo Deseable en auditoria, gestién de riesgos,
largo de su vida profesional a través de controles, normas ISO y demas normatividad
conferencias, talleres, seminarios, relacionada con criterios y objetivos programados.
diplomados, foros o cursos.
Formacion empirica: Conocimiento y entendimiento de leyes, decretos,
Conocimiento resultante de la resoluciones, acuerdos, reglamentacion que
implementacion del proceso de auditorias aplique a los temas que se auditan.
en diferentes entidades, con o sin contar Conocimiento de la entidad y su contexto.
; con un grado académico. Conocimiento del Sistema Integrado de Gestion, los
FORMACION subsistemas y procesos y documentacion asociada.
Experiencia laboral:
Es base fundamental del conocimiento y
conjuntamente con los estudios garantiza
el ser un profesional competente. Deseable experiencia laboral en el &rea de
La experiencia laboral es la acumulacién de conocimiento académico o] formacion
conocimientos practicos que una persona o complementaria de minimo 5 afios.
empresa ha adquirido en el desempefio de Deseable experiencia laboral en Sistema de Gestion
sus funciones. ComUnmente, la experiencia de Calidad, o Sistema de Gestién en Seguridad y
EXPERIENCIA laboral se mide a_partir de los afios que una Sa_Iud en el Trabajo, o Su_l:;sistema, <_je Seguridad y
persona ha dedicado a alguna actividad privacidad de la Informacion de minimo 6 meses.
especifica, aunque también abarca los tipos
y diversidad de trabajo que ella haya
realizado.
Deseable haber participado como Auditor Lider o
Experiencia en auditoria: Auditor Acompahante. -
L . ! o Puede haber un experto técnico que aporta
Experiencia en la ejecucion de auditorias. - . e .
conocimiento o experiencia especifica al equipo
auditor durante la auditoria. No actia como auditor
Habilidades de planear y ejecutar la Implicitas comprobadas en comunicacidén verbal y
auditoria: escrita, liderazgo, percepcién e independencia,
HABILIDADES | Hace referencia a la destreza o facilidad ética, trabajo en equipo, capacidad de planeacion,
para desarrollar algunas actividades o analisis, capacidad para redactar, uso de
tareas herramientas informaticas, etc.

8. CODIGO DE ETICA DE LA ACTIVIDAD DE AUDITORIA INTERNA

El Codigo de Etica de los Auditores de la Agencia comprende los valores y principios que
guian la labor cotidiana de los auditores.

La independencia, las facultades y las responsabilidades del auditor en el sector publico
plantean elevadas exigencias; las propias del servidor publico y en particular las que
debe orientar a quien se desempeina como auditor.
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La conducta de los auditores debe ser irreprochable en todos los momentos y todas las
circunstancias. Cualquier deficiencia en su quehacer profesional o cualquier conducta
inadecuada en su vida personal afecta la imagen de integridad del auditor.

La credibilidad y confianza son logradas por el auditor mediante la adopcién y aplicacion
de las exigencias éticas, nociones encarnadas en los conceptos de integridad,
independencia y objetividad, confidencialidad y competencia profesional.z

Este Codigo de Etica, para efectos de su adecuada comprension y aplicacién, tiene dos
(2) componentes:

8.1 Principios. Relevantes para la profesion y practica de la auditoria interna, y

8.2 Reglas de Conducta. Describen las normas de comportamiento que se espera sean
observadas por los auditores internos. Estas reglas son una ayuda para interpretar los
Principios en aplicaciones practicas y su intencidon es guiar la conducta ética de los
auditores internos.

8.1 Principios

Se espera que los auditores internos apliquen y cumplan los siguientes principios:

e Integridad: La integridad de los auditores internos establece confianza vy
consiguientemente provee la base para confiar en su juicio.

e Objetividad. Los auditores internos exhiben el mas alto nivel de objetividad
profesional al reunir, evaluar y comunicar informacion sobre la actividad o proceso a
ser examinado. Los auditores internos hacen una evaluacién equilibrada de todas las
circunstancias relevantes y forman sus juicios sin dejarse influir indebidamente por
Sus propios intereses o por otras personas.

¢ Confidencialidad. Los auditores internos respetan el valor y la propiedad de la
informacién que reciben y no divulgan informacién sin la debida autorizacién a menos
que exista una obligacidn legal o profesional para hacerlo.

¢ Competencia. Los auditores internos aplican el conocimiento, aptitudes y experiencia
necesarios al desempefar los servicios de auditoria interna.

8.2 Reglas de conducta.

Integridad

Los auditores internos:

23 http://doc.contraloria.gob.pe/libros/2/pdf/Codigo%?20Etica_normas-Auditoria_INTOSAI.pdf
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e Desempeiiaran su trabajo con honestidad, diligencia y responsabilidad.

e Respetaran las leyes y divulgaran lo que corresponda de acuerdo con la ley y la
profesion.

e No participaran a sabiendas en una actividad ilegal o de actos que vayan en
detrimento de la profesién de auditoria interna o de la organizacion.

e Respetaran y contribuirdn a los objetivos legitimos y éticos de la organizacion.

Objetividad
Los auditores internos:

e No participaran en ninguna actividad o relacion que pueda perjudicar o aparente
perjudicar su evaluacién imparcial. Esta participacion incluye aquellas actividades o
relaciones que puedan estar en conflicto con los intereses de la organizacion.

e No aceptaran nada que pueda perjudicar o aparente perjudicar su juicio profesional.

e Divulgaran todos los hechos materiales que conozcan y que, de no ser divulgados,
pudieran distorsionar el informe de las actividades sometidas a revision.

Confidencialidad

Los auditores internos:

e Serdn prudentes en el uso y proteccion de la informacién adquirida en el transcurso
de su trabajo.

e No utilizaran informacién para lucro personal o que de alguna manera fuera contraria
a la ley o en detrimento de los objetivos legitimos y éticos de la organizacién.

Competencia.

Los auditores internos:

e Participaran sélo en aquellos servicios para los cuales tengan los suficientes
conocimientos, aptitudes y experiencia.

e Desempefiaran todos los servicios de auditoria interna de acuerdo con las Normas
para la Practica Profesional de Auditoria Interna.

e Mejoraran continuamente sus habilidades, la efectividad y calidad de sus servicios>

Frente al conflicto de intereses observaran las siguientes reglas:

e Cuando los auditores estan autorizados a asesorar o a prestar servicios distintos de
la auditoria, hay que procurar que estos servicios no lleven a un conflicto de intereses.
En particular, los auditores deben garantizar que dichos servicios o asesoramiento no
incluyan responsabilidades o facultades de gestibn que deben continuar
desempefiando con claridad los directivos de la entidad.

24 https://na.theiia.org/translations/PublicDocuments/Code%200f%20Ethics%20Spanish.pdf
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e Los auditores deberan proteger su independencia y evitar cualquier posible conflicto
de intereses rechazando regalos o gratificaciones que puedan interpretarse como
intentos de influir sobre la independencia y la integridad del auditor.

e Los auditores deben evitar toda clase de relaciones con los directivos y el personal de
la entidad y otras personas que puedan influir sobre, comprometer o amenazar la
capacidad de los auditores para actuar y parecer que actian con independencia.

e Los auditores no deberan utilizar su cargo oficial con propdsitos privados y deberan
evitar relaciones que impliquen un riesgo de corrupcién o que puedan suscitar dudas
acerca de su objetividad e independencia.

9. DIVULGACION Y ACTUALIZACION

Una vez que el Estatuto de Auditoria Interna sea aprobado por el Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno sera divulgado entre los servidores y contratista de la
Agencia y sera publicado en la pagina web.

Sera responsabilidad del Jefe de la Oficina de Control Interno y del equipo de la OCI
revisarlo, aplicarlo y darlo a conocer entre los servidores y contratistas involucrados en
el proceso auditor.

Para mantener vigente y como herramienta de trabajo el Estatuto de Auditoria Interna
se responsabiliza a la Oficina de Control Interno de promover los cambios que seran
necesarios en la medida en que normas y directrices de caracter externo ajusten su
contenido.

En todo caso al iniciar el proceso de planeacion del ejercicio de auditoria del respectivo
ejercicio fiscal se promovera la revisidon del Estatuto para determinar la necesidad o no
de efectuar ajustes.

Los cambios se someteran a la aprobacion del Comité Institucional de Coordinacién de
Control Interno refiriendo su justificacidn, y una vez aprobado se comunicara a la Agencia
de su actualizacién.

Elaboré Revisé Aprobo
Martha Eydee Ramirez Fayad Luis Eberto Hernandez Ledn Comité Institucional de
Experta G3 grado 6 Jefe Oficina Control Interno Coordinacion de Control Interno
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