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1. Introduccion:

La Oficina de Control Interno de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, en desarrollo
de su Plan de Accién 2023 - 2024, practicd el seguimiento al Plan de Mejoramiento Archivistico,
con el objetivo de verificar el cumplimiento de las acciones establecidas en el plan, por el periodo
comprendido del 07 de septiembre al 30 de noviembre de 2023.

Dicho seguimiento se efectud del 20 de noviembre al 11 de diciembre de 2023 y sus resultados se
presentan a continuacion.

2. Desarrollo del informe:
2.1 Suscripcidn del Plan de Mejoramiento Archivistico (PMA):

El Archivo General de la Nacion (AGN), como resultado de visita de inspeccidn y control a la Agencia
Nacional de Defensa Juridica del Estado, emitié informe con fecha del 21 de junio de 2023. A
continuacidn, se presenta cronologia de las actividades asociadas a la suscripcidon del plan de
mejoramiento archivistico:

e 06 de julio de 2023: Conforme a lo dispuesto en el articulo 2.8.8.3.5. del Decreto 1080 de
2015, la Agencia da respuesta frente a las observaciones registradas en el informe, en el
término de 10 dias habiles; sin embargo, se complementa dicha respuesta en comunicacién
registrada el dia 09 de agosto de 2023.

e 16 de agosto de 2023: El Archivo General de la Nacidn, da respuesta a las observaciones
e informa el termino para la suscripcidon del plan de mejoramiento archivistico: “Decreto
1080 de 2015, Articulo 2.8.8.3.6. Seguimiento y verificacion. A partir del momento de la
entrega del Acta definitiva de la visita de inspeccidn, la entidad visitada dispondrd de quince
(15) dias habiles para presentar su propuesta de Plan de Mejoramiento Archivistico (PMA)
y su metodologia de implementacidn, término que podra prorrogarse hasta por (15) dias
habiles adicionales, por una sola vez. El PMA deberd ser aprobado por el Comité
Institucional de Desarrollo Administrativo o el Comité Interno de Archivo de la Entidad que
lo formula.” Cursiva y subrayado fuera del texto.

e 07 de septiembre de 2023: La Agencia, en cumplimiento del término dispuesto en el
Articulo 2.8.8.3.6. del decreto 1080 de 2015, envio para aprobacion el plan de mejoramiento
archivistico, a lo cual el 25 de septiembre de 2023, el AGN presento respuesta informado:
“que la entidad no remite la matriz de seguimiento del PMA {(...)”

e 02 de noviembre de 2023: La Agencia envia plan de mejoramiento archivistico en formato
establecido por el AGN. A la fecha del presente seguimiento, el proceso informa que no se
cuenta con respuesta del Archivo General de la Nacién.

Dicho plan de mejoramiento establece 21 acciones de mejora orientadas a subsanar 5 hallazgos.
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2.2 Seguimiento a las actividades de mejora:

La Oficina de Control Interno, conforme a lo dispuesto en el paragrafo 2 del articulo 2.8.8.2.6 del
Decreto 1080 de 2015 “(..) debera realizar seguimiento y reportar trimestralmente al Archivo
General de la Nacidn los avances del cumplimiento del PMA”.

En el periodo, se desarrolld el seguimiento a las actividades de mejora contenidas en el plan de
mejoramiento archivistico, lo cual fue registrado en el anexo 2 “Matriz de seguimiento al plan de
mejoramiento archivistico”, a continuacidn, se presentan las novedades evidenciadas:

Hallazgo N. 1 Modelo de Requisitos para la gestion electrénica de documentos:

De acuerdo con lo anterior, y lo revisado en la entidad se pudo establecer que la Agencia no ha
desarrollado ni cuenta con un Sistema de Gestién de Documentos Electrénicos de Archivos -
SGDEA, por lo tanto, la agencia deberd implementar procesos de gestién electrénica de archivos y
cumplir con las normas y estandares definidos en el Articulo 17 del Acuerdo 02 de 2014 “Creacidn
y conformacion de expedientes electrénicos de archivo” y el Articulo 09 Acuerdo 003 de 2015
“elementos del expediente electrdnico de archivo”, Capitulo VIl “Sistema de Gestién Documental”,
Capitulo VIl “Gestion de Documentos Electrénicos de Archivo” y Capitulo IX “Transferencias
Secundarias” articulos 2.8.2.9.1, 2.8.2.9.2, pardgrafos 1 y 2 del Decreto 1080 de 2015. Conclusidn:
la agencia incumple con lo sefaladoen el 2.8.2.5.8y 2.8.2.6.1 al 2.8.2.8.3 del Decreto 1080 de 2015
y Acuerdo 02 de 2014 ".

e Tarea: Realizar la fase de analisis del SGDEA teniendo como base el MOREQ.

Seguimiento Oficina de Control Interno:

Se aporto como evidencia, carta de invitacion a cotizar con el objeto de " Adquirir el licenciamiento
de un sistema de gestion documental electrénico - SGDEA que incluya implementacion,
capacitacién, soporte y mantenimiento (..)", dicho documento incorpora en su seccidon 2 la
descripcion de los bienes y/o servicios, asi como los requerimientos técnicos y funcionales del
SGDEA.

Si bien la carta de invitacidn es el resultado de la fase de anélisis del SGDEA, esta misma fase cuenta
con diferentes entregables como lo son:

A. Andlisis organizacional: cuadro de control de mando para la toma de decisiones, articulacion
con los demas sistemas.

B. Analisis técnico / tecnoldgico: Diagndstico de la infraestructura tecnoldgica (software),
Diagndstico infraestructura fisica.

C. Anadlisis documental: Diagndstico de la gestion documental, Identificacion de documentos
vitales y/o esenciales, Normalizacion de formas, formatos y formularios, definicion del
esquema de metadatos, alineacidn con los instrumentos archivisticos.

Por lo anterior, se recomendd incorporar evidencias que permitan documentar la ejecucion de las
actividades definidas en la fase de analisis del SGDEA, conforme a lo descrito en la Guia de
Implementacion de un Sistema de Gestion de Documentos Electrénicos de Archivo SGDEA.
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Asi mismo, se evidencio que la fecha de finalizacién de la actividad debia ser ajustada al encontrarse
diligenciada (31/11/2023).

Estas recomendaciones fueron acogidas por el proceso y se subsanaron en el desarrollo del
presente seguimiento, con lo que se da cumplimiento a la actividad propuesta.

Hallazgo 2: Procesos de organizacién documental en los archivos de gestién:

De acuerdo con lo expuesto, la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado incumple lo
establecido en el Acuerdo 042 de 2002, Acuerdo N° 005 de 2013, Acuerdo N° 002 de 2014,
teniendo en cuenta que los Archivos de Gestion no cuentan con el 100% de las actividades
correspondientes al proceso de organizacion.

e Tarea: Actualizar el manual y procedimientos con respecto a los archivos de gestidn,
atendiendo a las disposiciones de procesos técnicos, procesos de foliacidn, identificacion,
conformacidn y actualizacidon de expedientes.

Seguimiento Oficina de Control Interno: La mencionada actualizaciéon del manual de gestidn
documental (GD-M-01), se realizd el 02/02/2023, fecha previa al informe de inspeccidn, vigilancia y
control (27/04/2023), por tanto, no fue posible establecer que se realizara la actualizacién del
mencionado documento.

El proceso manifestd, que se realizd actualizacion del manual y este se encuentra sujeto a validacidon
y cargue en el sistema de gestion Daruma por el area de planeacion.

Hallazgo 3: Transferencias Documentales:

Se pudo establecer que la agencia no cuenta con un cronograma y no realiza transferencias
documentales primarias lo que conlleva a que las oficinas productoras no cuenten con espacio para
la nueva produccion documental. De igual manera, los retrasos en dichas transferencias inciden
directamente en la aplicacion de los instrumentos que el drea de gestion documental debe realizar,
cortandose el ciclo del documento y su disposicién final. Conclusidn: la entidad incumple con lo
establecido en numeral 6 del articulo 4 del Acuerdo 042 de 2002 y demds normas expedidas para
su desarrollo, al no tener reglamentadas las transferencias documentales.

Seguimiento Oficina de Control Interno: Para el periodo de seguimiento no se contd con
entregables de las actividades de mejora, debido a que estas, se encuentra dentro de su término de
ejecucion.

Hallazgo N.4: Organizaciéon de Historias Laborales:

La entidad incumple con lo establecido en la Circular 04 de 2003, articulo 7° del Acuerdo 042 de
2002, paragrafo del articulo 12 del Acuerdo N° 002 de 2014, y Acuerdo AGN 005 de 15 de marzo
de 2013, toda vez, que las Historias Laborales del personal activo e inactivo no se encuentran
completamente organizadas.
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e Tarea: Realizar la validacion de los expedientes de Historias Laborales que incumplen con
las practicas adecuadas del proceso de organizacién con el fin de reprocesar dicha
informacion.

Seguimiento Oficina de Control Interno: Se aporto acta de reunidn del 14/11/2023, en donde se
informa que como resultado de la validacidn se cuenta con 122 cajas con 555 carpetas que estan
asociadas a la serie documental "Historias Laborales" asi como 418 cajas con 1860 carpetas con la
serie documental "Contratos" que "carecen de procesos técnicos por lo que se requiere ajustar el
procedimiento para cumplir con la normatividad vigente". De lo anterior, se puede establecer que se
realizaron las actividades de validacidn en el término definido en el plan de mejoramiento.

Hallazgo N. 5: Sistema Integrado de Conservacién (SIC):

Por lo anteriormente expuesto, se concluye que la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
incumple lo estipulado en los Acuerdos 049 de 2000, Acuerdo 006 de 2014 y Acuerdo 02 de 2021
al no aplicar la totalidad de aspectos que componen los planes y programas referentes al Sistema
Integrado de Conservacion.

e Tarea: Realizar las adecuaciones y traslados de cajas a bodega para que el almacenamiento
cumpla con las condiciones medio ambientales de las diferentes unidades de conservacion

Seguimiento Oficina de Control Interno: Se observa acta del 30/08/2023, en donde se realiza
traslado de 2.210 cajas al archivo central. Por lo que, se observé el desarrollo de las actividades de
mejora conforme a su cronograma.

Respecto a la matriz de seguimiento del PMA, se recomendd actualizar la seccién denominada
“avance del plan de cumplimiento (acciones)”, lo cual fue acogido el proceso responsable.

3. Conclusiones:

Se efectud seguimiento al plan de mejoramiento archivistico de la Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado, evidenciando que se encuentra en proceso de aceptacion por parte del Archivo
General de la Nacion.

Para el periodo comprendido del 07 de septiembre al 30 de noviembre de 2023, la Agencia
desarrollo las actividades de mejora conforme al cronograma dispuesto, de lo cual se identificaron

recomendaciones las cuales se encuentran descritas en el contenido del informe.

Para constancia se firma en Bogota D.C., a los 18 dias del diciembre de 2023.

Luis E. Hernandez Ledn

Jefe de la Oficina de Control Interno
Nota. Los anexos al presente informe hacen parte integral.
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Anexo No. 1

Informe de Seguimiento al Plan de Mejoramiento Archivistico (I-PM-AGN-01-23)
Criterios:

e Decreto 1080 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Cultura”.

Documentos Examinados:
e Informe de Inspeccidn, Vigilancia y Control.
e Matriz de seguimiento del PMA.

e Herramienta Daruma.

Anexo No. 2
Matriz de seguimiento al plan de mejoramiento archivistico
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