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1. Introducción 

La Oficina de Control Interno de la Agencia Nacional de Defensa Jurídica del Estado (ANDJE). en el 
desarrollo de su Plan Anual de Auditorias 2024 - 2025, desarrolló Auditoría al Proceso de Gestión 
Financiera. con el objetivo de verificar la razonabilidad de la información contable, presupuestal y 
financiera de la Agencia Nacional de Defensa Jurídica del Estado durante el primer semestre de 
2024, a partir del seguimiento al cumplimiento de la normatividad vigente, gestión de los riesgos, 
diseño y ejecución de los controles. Dicha auditoría se efectuó del 24 de julio al 26 de agosto de 
2024 y sus resultados se presentan a continuación. 

2. Desarrollo del informe: 

La Agencia Nacional de Defensa Jurídica del Estado se encuentra sujeta al Régimen de Contabilidad 
Pública en el marco de la resolución 533 de 2015 y sus modificaciones, por lo que, "para la 
elaboración de los informes financieros y contables, la entidad aplicó los criterios de reconocimiento, 
medición, revelación y presentación del marco normativo expedido por la Contadun'a General de la 
Nación, aplicable para Entidades de Gobierno". 

Por medio de la Resolución 422 del 26 de julio de 2023 de la ANDJE, se asignan las funciones en 
materia financiera y contable al Coordinador del Grupo Interno de Gestión Administrativa, Financiera 
y Gestión Documental de la Secretaría General. 

A continuación, se presentan componentes de los Estados Financieros en los que la Oficina de 
Control Interno, realizó seguimiento auditorias anteriores. observó relevancias o efectúo 
recomendaciones. producto de la aplicación de las pruebas de auditoría en el primer semestre de 
2024: 

2.1 Seguimiento a la publicación y reporte de los Estados Financieros: 

La entidad, dio cumplimiento a la publicación de sus Informes Financieros y Contables conforme lo 
establece la Resolución 356 de 2022 de la Contaduría General de la Nación, por lo que, estos se 
encuentran disponibles en la página web de la entidad1, así mismo, se efectuó el reporte con 
oportunidad en la plataforma CHIP Nación. 

De acuerdo con los resultados descritos en el Seguimiento a la publicación de Informe Financieros 
y Contables del segundo trimestre de 2024, se presentó una observación con respecto a la emisión 
de las revelaciones por transacciones significativas del trimestre (gastos por procesos judiciales), 
situación que debe ser considerada por el proceso. 

1 https: //www .defensaj u ridica .gov. co/ gestion/ presupuesto-segu i miento-presupuesta!/ estados­

fina ncieros/ estados contables 2024/Paginas/ default .aspx 

Agencia Nacional de Defensa Jurídica del Estado 
Dirección: Carrera 7 No. 75-66 Piso 2 y 3. Bogotá, Colombia 
Conmutador: ( + 57) 601 255 89 55 

Página 2 



2.2 Componentes de la Información Financiera: 

2.2.1 Efectivo y equivalentes: 

Caja menor: 
Sobre este aspecto, se validó que la caja menor de la entidad fue constituida mediante Resolución 
174 de marzo de 2024 con un valor inicial de $3.200.000, la cual se modificó a través de la 
Resolución 498 de julio de 2024 quedando por un total de $6.200.000. Se efectuó procedimiento 
de arqueo el 21 de agosto de 2024, como resultado se logró evidenciar operatividad de las 
actividades de control y que el saldo en la caja es coincidente con lo registrado en libros. 

Cuentas Bancarias: 
La entidad dispone de dos cuentas corrientes suscritas con Bancolombia: 

• 17800001095: Administra pagos de aportes a seguridad social, entre otros. 
• 17800001096: Administra recursos de caja menor. 

Se pudo establecer que en el primer semestre de 2024, las cuentas fueron debidamente conciliadas. 

2.2.2 Cuentas por Cobrar: 

En el primer semestre de 2024 se encontraron valoradas en $7.814.270, producto de pagos por 
cuentas de terceros, los cuales se componen principalmente de recobros por incapacidades. Los 
cuales son equivalentes a un 3,91 % de los movimientos del periodo por este concepto: 

Tabla 1: Composición de los Pagos por cuenta de Terceros 

Entidad Saldo 30/06/24 

Entidad Promotora se Salud Famisanar S AS 3.748.497 

ESP Sanitas S.A. 3.771.020 

Compensar Caja 117.426 

Salud Total 177.327 

Total 7.814.270,00 

Fuente: SIIF Nación. 

2.2.3 Propiedad Planta y Equipo: 

El análisis de la composición de la Propiedad Planta y Equipo se surte a partir de pruebas de 
auditoría a fin de verificar su reconocimiento en el activo y el gasto por depreciación, partiendo del 
reporte del aplicativo interno de administración de bienes de la entidad, el cual, informó la gestión 
de 1514 activos, a los cuales se les efectuaron pruebas frente a la clasificación del tipo de bien, 
fecha de ingreso al almacén a aquellos adquiridos en la vigencia 2024 y procedimientos de recalculo 
a los saldos en libros para los bienes denominados como (devolutivos), a los cuales se les analizaron 
la depreciación acumulada (0.35% de desviación) y depreciación del periodo (3,42% de desviación). 
en el primer semestre de 2024, a partir de lo cual se concluye que no se presentan diferencias que 
impacten materialmente el reconocimiento de la Propiedad Planta y Equipo. 
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Con respecto al aplicativo de administración de bienes propio de la entidad, se mantienen las 
siguientes recomendaciones de la Auditoria efectuada a la vigencia 2023, con respecto al manejo 
de la administración y cálculo de la depreciación de la Propiedad Planta y Equipo: 

• La herramienta debe asegurar el histórico del valor contable tomado a cierre de cada vigencia. 
es decir. las modificaciones en las hojas de vida de los activos no deben modificar vigencias 
anteriores, para que den trazabilidad a los hechos económicos. 

• Incorporar controles automáticos, que permitan un adecuado registro de las hojas de vidas de 
los bienes. 

Sobre el particular el proceso manifestó: "La OASTIC está adelantando un proceso de mejora en el 
cual se parametrizan los valores correspondientes a la clasificación de bienes de consumo y 
devolutivos; de este modo, si se está ingresando un activo de carácter devolutivo, pero por error se 
clasifica en consumo, el sistema generará una alerta para evitar el error. 

Esta alerta a su vez permitirá mitigar errores relacionados con la depreciación y la amortización de 
bienes: evitará que se deprecien bienes tangibles de consumo y que se amorticen intangibles con 
vida útil perpetua." 

Finalmente se tiene un cronograma de entrega de estas mejoras: el próximo 10 se adelantará una 
reunión ( .. .) para revisar los avances, que de acuerdo con un compromiso anterior deberán ser 
presentados a más tardar el 16 de septiembre." 

2.2.4 Seguros: 

Se observó que, al corte del 30 de junio de 2024 se reconoce un activo por seguros con cobertura 
mayor a 12 meses de $42.344.311, la Oficina de Control Interno efectuó procedimientos de 
recalculo a fin de constatar su valoración en el activo y en el gasto por amortización del periodo. 
Como resultado no se presentan diferencias materiales. 

Dando seguimiento a las recomendaciones del informe al corte del 31 de diciembre de 2023 en 
donde se identificó un menor valor amortizado por $1.288.867 del cual se pudo observar que fue 
gestionado por el proceso con presentación del ajuste en el Comité de Sostenibilidad Contable del 
día 24 de julio de 2024. 

2.2.5 Recursos entregados en administración: 

La Agencia dispone de un Fondo de Contingencias en cumplimiento del Decreto 1266 de 17 de 
septiembre de 2022 y la Resolución 2159 del 13 de noviembre de 2020 del Ministerio de Hacienda 
y Crédito Público. Dicho fondo es administrado por la Fiduprevisora. entidad que mensualmente 
envía correos electrónicos con extractos mensuales del estado de cuenta. Al corte del 30 de junio 
de 2024, se evidenció coincidencia en el saldo del fondo ($64.626.787) y en el valor reconocido por 
rendimientos ($3.403.514). 
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2.2.6 Otros activos - Intangibles 

Se procedió a realizar análisis de la composición de los otros activos intangibles con el objetivo de 
verificar su reconocimiento en el activo y en el gasto por amortización, partiendo del reporte del 
aplicativo interno de administración de bienes de la entidad, el cual, informo las 75 líneas de bienes 
intangibles, a los cuales se les efectuaron pruebas frente a la clasificación del tipo de bien, fecha de 
ingreso al almacén para aquellos adquiridos en la vigencia 2024 y procedimientos de recalculo a los 
saldos en libros para los bienes intangibles denominados como (devolutivos), como resultado se 
presenta desviación de la amortización acumulada del -0,03% y en el gasto por amortización del 
período del 0,83%. Se puede concluir que en el primer semestre de 2024 no se presentan 
diferencias que impacten materialmente el reconocimiento de los otros activos intangibles. 

En seguimiento a las recomendaciones del informe auditoría al corte del 31 de diciembre de 2023 
por mayor valor amortizado de $9.919.137, se observó que el proceso gestiono el ajuste ante el 
Comité de Sostenibilidad Contable del 24 de julio de 2024, así mismo se realizó acción correctiva a 
la hoja de vida del bien con ID 76. 

2.2.7 Impuestos: 

Se practicaron procedimientos de comparación de lo declarado, del saldo registrado en libros y las 
compensaciones de las declaraciones, se evidencio: 

• Presentación en oportunidad de las declaraciones mensuales de retención en la fuente y 
bimensuales de retención del impuesto de industria y comercio. 

• Adecuada compensación de las declaraciones de retención en la fuente. 
• Operatividad de las actividades de control asociadas a la elaboración y presentación de las 

declaraciones tributarías. 
• Se recomienda que las retenciones practicadas en exceso sean reportadas en el renglón 77 

"Menos retenciones practicadas en exceso o indebidas o por operaciones anuladas. 
rescindidas o resueltas" de la declaración de retención en la fuente, dado que se observó 
que en el de febrero de 2024. la transacción con comprobante 356 se consideró como un 
menor valor del renglón 27 "Rentas de Trabajo". 
Sobre este asunto, el proceso identifico dicha situación y solicito acompañamiento a SIIF 
Nación, con lo que, para la declaración del mes de julio de 2024, se presentó en el renglón 
correspondiente. 

2.2.8 Provisiones / Cuentas de Orden: 

Se evidenció reconocimiento del pasivo por provisiones por $113.111. 77 5 asociados a dos procesos 
judiciales calificados con un nivel de probabilidad de perdida alta. Así mismo, se gestionaron las 
cuentas de orden acreedoras y deudoras, las cuales son coincidentes con lo certificado por la Oficí na 
Asesora Jurídica con memorando 20241030017 453-OAJ del 12 de julio de 2024 "Reporte Procesos 
Judiciales y conciliaciones extrajudiciales periodo del 1 de abril al 30 de junio de 2024". 

2.2.9 Reconocimiento de hechos económicos: 

Se practicaron pruebas de auditoría a fin de analizar los gastos de administración y de operación de 
la entidad en el semestre de 2024, efectuadas actividades de comparación y pruebas de causación: 
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• ETB S.A. E.S.P: 

Se verificó el expediente del proveedor, sin observar el registro en SIIF Nación de las siguientes 
facturas y notas crédito: 

Tabla 2: Documentos no registrados en el primer semestre de 2024 
Número de 

Tipo Concepto Fecha Valor IVA Total 
Documento 

Nota Devolución cobros por 
11/03/2024 

Crédito 
34.793.637 

cambios de plan. 
3.498.600.00 664.730,00 4.163.330,00 

Factura 3 23.702.325 Cargos fijos Telefon(a. 11/03/2024 595.041.12 113.057,81 708.098,93 
Factura 324.340.116 Cargos fijos Telefon(a. 9/04/2024 632.584.05 120.190,97 752.775,02 
Nota Devolución Cobro Consumo 

9/04/2024 
Crédito 

35.507.802 
Local. 

18.960,00 3.602.40 22.562,40 

Factura 1.000.012.113 Cargos fijos Telefon(a 9/05/2024 585.138.20 111.176,26 696.314,46 
Nota 

36.765.873 
Devolución Cobro Consumo 

9/05/2024 11.600,00 2.204,00 
Crédito Local. 

13.604,00 

Factura 1.000.027.504 Cargos fijos Telefon(a. 8/06/2024 592.380.94 112.552,38 704.933,32 
Nota Devolución Cobro Consumo 

8/06/2024 
Crédito 

100.027.504 15.760,00 2.994.40 18.754,40 
Local. 

Total (Valor Absoluto) 5.950.064,31 1.130.508,22 7.080.572,53 

Fuente: Expediente Orfeo. 

La anterior situación, impacta la integridad del gasto por servicios, frente al adecuado 
reconocimiento de los hechos económicos. 

• DATA FILE S.A.: 

Se celebró el Contrato 017-2023 bajo la modalidad de subasta inversa con el objetivo de prestar 
servicios de gestión documental para la Agencia Nacional de Defensa Jurídica del Estado. Conforme 
a comunicaciones vía correo electrónico con asunto "Solicitud reintegro de pagos" entre el proveedor 
y el proceso de gestión financiera en marzo de 2024, se acordó el reintegro de mayor valor facturado 
en la vigencia 2023 por valor total de $53.014.585. 

Consultadas las facturas emitidas mensualmente por los períodos de febrero a junio, se registró el 
concepto "descuentos" por valor de $20.000.000, dicha situación también se presentó en el mes de 
julio por valor de $30.000.000: 

Imagen 1-Ejemplo de facturación Data file S.A. 

Tota. Facnn BectnJnK.i/ COP 

....... .. UMU1UI 

l .mm 1 
RITTICJ. 

Citn1Daannlia'fUB Nlore~- t:KI: ml1'1111oanm -.a pamy- .,.._ .tU1l71Q11 

Fuente: Expediente Orfeo. 

Verificadas las obligaciones registradas en SIIF Nación, se observó que el tratamiento contable dado 
a dichas operaciones ha sido la reducción del gasto por el valor reportado como descuentos. 
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El Marco conceptual para la preparación y presentación de Información Financiera de las entidades 
de gobierno, aborda los principios de contabilidad pública, en donde se define el principio de esencia 
sobre la forma como "las transacciones y otros hechos económicos de las entidades se reconocen 
atendiendo a su esencia económica: por ello. esta prima cuando existe conflicto con la forma legal 
que da origen a los mismos." 

Del hecho económico se observó que: 

• La entidad reconoció y pago un mayor valor del gasto en la vigencia 2023, por valor de 
$53.014.585. 

• En 2024, la transacción facturada con la denominación "descuento", que en su esencia 
corresponde a un reintegro por un mayor valor facturado en vigencias anteriores. 

Dando aplicación al principio de esencia sobre la forma, se recomienda ajustar el reconocimiento del 
hecho económico, a fin de que la valuación del gasto de la vigencia 2024, no sea afectado por 
operaciones de otras vigencias. 

2.3 Seguimiento al presupuesto 

Conforme al Decreto 2295 de diciembre 2023 de Ministerio de Hacienda y Crédito Público, la 
Agencia Nacional de Defensa Jurídica del Estado contó con un presupuesto inicial asignado por valor 
de $136.529.300.000, con una distribución de $121.052.300.000 a rubros de funcionamiento y 
$15.477.000.000 a inversión. 

Con periodicidad trimestral la Oficina de Control Interno ha desarrollado seguimiento al registro y 
publicación del presupuesto y sus modificaciones, encontrando operatividad de las actividades de 
control. 

Con corte al 30 de junio de 2024, se presentó una ejecución presupuesta[ (por compromisos) del 
45,48% del total del presupuesto asignado, registrando una reducción en el ritmo de ejecución 
equivalente al 14,70% con respecto al mismo periodo de la vigencia 2023 en donde se ubicó en 
60,18%. Esto se explica en la disminución de los recursos de funcionamiento en 17,33%, así: 

Tabla 3: Comparación de la Ejecución del presupuesto 

Junio de 2024 Junio de 2023 

Concepto Funcionamiento Inversión Total General Funcionamiento Inversión Total General 

Apropiación vigente 127 .087.456.848,00 15.4 77 .000.000,00 14 2.564 .4 5 6.848,00 104.963.614.686.00 

Comprometido 55.470.415.996,27 9.364.897.942.30 64.835.313.938.57 64.000.230.541.35 

Oliligado 34.609.561.820, 72 1.744.889.741.00 36.354.451.561.72 40.143.893.571.22 

Pagos 34.268.541.960,68 1.733.014.741.00 36.001.556.701.68 40.075.039.545.22 

%Comprometido/ 
43,65% 60,51% 45,48% 60,97% 

Apropiaciones 

% Obligado/ 
27.23% 11.27% 25.50% 38,25% 

Apropiado 
% Pagadoi 

26.96% 11.20% 25.25% 38,18% 
Apropiado 

Fuente: SIIF Nación. 
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Por lo anterior, y teniendo en cuenta que es fundamental la ejecución de los recursos asignados por 
la Nación a la Entidad, dentro de la anualidad definida, se recomienda establecer acciones 
tendientes a mejorar la ejecución del presupuesto, y cumplir con lo establecido para atender la 
misionalidad de la Agencia y evitar riesgos de no ejecución de los recursos. 

2.4 Seguimiento a Documentos del proceso: 

Sobre el particular, al 30 de junio de 2024, el proceso de Gestión Financiera contó con 22 
documentos del proceso vigentes, gestionados en la herramienta institucional Daruma, así: 

Tabla 4: Documentos del proceso 
Tipo Cuenta de ID 

Caracterización de Proceso 1 

Procedimiento 5 

Formato 12 

Gula 2 

1 nstructivo 1 

Manual 1 

Total general 22 
Fuente: Elaboración propia. 

La Oficina de Control Interno en el marco de su plan de acción efectúa seguimientos al proceso de 
Gestión Financiera en el primer semestre de 2024 (Informe de seguimiento trimestral a la 
publicación de la ejecución presupuesta/, Informe de seguimiento a la preparación y publicación de 
Informes Financieros y Contables, Seguimiento al Plan Anual de Adquisiciones. Informe trimestral 
de seguimiento a la Austeridad en el Gasto), los cuales, en conjunto las pruebas desarrolladas en el 
marco de esta Auditoria, dan cuenta de la ejecución de los puntos de control. 

2.5 Riesgos del Proceso: 

Para la vigencia 2024, el proceso de Gestión Financiera identificó un riesgo de corrupción, cinco de 
gestión y tres de seguridad de la información, a continuación, se presenta el seguimiento y análisis 
realizado a los controles asociados: 

Tabla 5: Seguimiento a Riesgos del proceso 
Tipo Riesgo Controles 

Posibilidad de recibí r o solicitar 1. Realizar curso virtual DAFP de 
dádiva o beneficio a favor integridad. transparencia y lucha 
propio o de un tercero por contra la corrupción. (Servidores 
efectuar pago no autorizado p1'iblicos y Contratistas del proceso de 
Posibilidad de recibí r o solicitar gestión financiera) Capacitar a los 

Corrupción 
dádiva o beneficio a favor servidores en cambios normativos y 
propio o de Un tercero por aplicaciones en el sistema SIIF Nación 
efectuar pago no autorizado y al grupo financiero realizados por el 
sin cumplir con lo establecido Ministerio de Hacienda. 
en la normatividad debido a 2. Política de seguridad de la 
infringir los procedimientos del información para el proceso Gestión 
trámite presupuestal o Financiera. (dispositivos). 
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En el periodo de seguimiento se 
estableció el plan PA240-091. en 
donde. conforme al nivel de riesgo 
residual corresponde a un reporte 
cuatrimestral del informe del 
seguimiento a los controles 
asociados al riesgo de corrupción 
del proceso. 
Control 1: Se reportó ejecución de 
la actividad de control (curso 
virtual DAFP de integridad, 
transparencia y lucha contra la 
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Tipo 

Gestión 

Gestión 

Riesgo Controles Seguimiento de la OCI 
Vulnerar el sistema de 3. GF-P-01 Procedimiento corrupción), así mismo, se 
información SI I F. .A.dministración y ejecución relaciona participación en cinco 

presupuestal Actividades 10. 11 y 16. actividades de capacitación. 
4. Documento soporte de acuerdo con Control 2: Polltica de seguridad de 
la actividad de control. la información para el proceso 

Posibilidad de 
1 Monitoreo del canal de 

pérdida • 
comunicaciones de la entidad 7 por 

económica por demandas de 
24. Tecnología/ Documento soporte 

ores O sanciones de entes de acuerdo con la actividad de control. 
reguladores ante el 2. Control al vencimiento de los 
incumplimiento de pagos 

dispositivos (Certificados digitales) -
debido a la lndisponibilidad del 

Reporte entrega Contrato. Supervisor. 
sistema SIIF y falta de control 
en calendario tributario. 

Posibilidad de pérdida 
económica y reputacional por 
demandas debido a la 
indisponibilidad de PAC y falta 
de recursos financieros por 
parte del Ministerio de 
Hacienda y Crédito Público que 

3. GF-P-03 Procedimiento Pagos 
.A.ctividad 11 

l. Cláusula de Sujeción Contractual 
(sujeta al PAC) en la forma de pago. 
2. Administración y ejecución del PAC 
-GF-P-02. Actividades 2 hasta la 5. 

Gestión Financiera. (dispositivos): 
En el periodo se cuenta con 
suscripción del contrato 063-
2024, para la emisión de los 
certificados digitales. en el periodo 
se observa ejecución de las 
actividades de control. 
Control 3: GF-P-01: 10. Expedir el 
Registro Presupuestal - RP .. 11. 
Firmar el Registro Presupuestal., 
13. Modificar presupuestal 
(adición, reducción). Se realizan 
verificación de muestra aleatoria. 
observando reporte y ejecución de 
las actividades de control 
conforme a su diseí'io. 
Control 4: GF-P-03: 
Procedimiento Pagos .A.ctividades 
l. 6, 7 y 9. l. Verificar. aprobar y 
enviar los documentos para pago 
en el Sistema de Gestión 
Documental (en adelante SGD). 6. 
Verificar que los documentos para 
el trámite del pago cumplan con 
los requisitos definidos para cada 
caso, 7. Verificar y Dar Yo Bo al 
pago en el SGD. 9. Ordenar el 
pago. Se realizó verificación de 
muestra aleatoria. observando 
reporte y ejeCL1ción de las 
actividades de control conforme a 
su diseí'io. 
Control 1: El responsable del 
control no hace parte del proceso 
de gestión financiera. 
Control 2: Se informó 
disponibilidad del contrato 063-
2024, para expedición de los 
certificados digitales. 
Control 3: Se reportó la ejecución 
de la actividad de control, 
documentado en las órdenes de 
pago del periodo. 
Control 1: Se observó operatividad 
del control. 
Control 2: Se emitió Circular 
interna 01 del 10 de enero de 
2024 "Programación de pagos 
mensuales - Plan anual 
mensualizado - P.A.C aí'io 2024". se 
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Tipo 

Gestión 

Gestión 

Gestión 

Riesgo 
no permita cancelar los pagos a 
proveedores y/o contratistas. 

Controles Seguimiento de la OCI 
observan documentas las 
actividades de consolidación, 
distribución y modificaciones al 
PAC. 
Del informe de seguimiento a los 
controles asociados al riesgo, se 
recomienda Informar el número 
de veces en las que operaron los 
controles. as( como informar los 
resultados y pormenores del 
período.: 
Control 1, Control 2: 

1. Procedimiento gestión de Procedimiento de gestión de 
inventarios GBS-P-02 Actividades inventarios Actividades 6 al 11 / 
No.6 a la 11. Procedimiento de administración y 
2.Procedimiento ADMINISTRACIÓN ejecución presupuesta[ Act 6: Se 
Y EJECUCIÓN PRESUPUESTAL GF- aportan evidencias de ejernción de 

Posibilidad de pérdida P-01 Actividad. 6. Formato solicitud las actividades sin que se 
reputacional por hallazgos de de CDP GF-F-01 donde se evidencie presentaran desviaciones. 
organismos de control debido a la solicitud de adqL1isicíón de bienes Control 3: Procedimiento 
deficiencias en el cálculo del [Tangible e Intangible). administración y ejecución del 
valor a registrar en las cuentas 3. Procedimiento ADMINISTRACION PAC política conciliación de 
contables Y EJECUCION DEL PAC GF-P-02. bienes: Se informó la ejecución de 

Política operacional Conciliaciones de la actividad de control. 
bienes. Control 4: Procedimiento 
4. Procedimiento ELABORACION DE elaboración Estados Financieros, 
ESTADOS FINANCIEROS GF-P-05. Act 1.2 y 5: Se evidencia 
Actividades 1, 2 y 5. 

Posibilidad de pérdida 1. Procedimiento elaboración de 
reputacional 
debido que 

por sanciones estados financieros GF-P-05. 
la información Actividad l. 

suministrada por las áreas no 2. Procedimiento elaboración de 
refleja la situación económica estados financieros GF-P-05. 
de la entidad o no la reportan. Actividad 2. 

Posibilidad de pérdida 

1. Procedimiento elaboración de 
estados financieros GF-P-05. 
Actividades 2 a la 5. 
2. Póliza de Seguros de 
responsabilidad civil para servidores 
p(1blicos (Expedientes de procesos de 

reputacional por sanciones en 
la inoportunidad en la 
publicación de la información 
financiera por el 
desconocimiento u omisión del 
cronograma establecido para la 
elaboración de los informes. as( 

seguros). 
como de la normatividad que lo 
regula. 

ejecución de las actividades de 
control. se pone en consideración 
establecer acciones frente a la 
observación reportada en el 
informe de seguimiento a la 
publicación de Información 
financiera y contable por el 
segundo trimestre de 2024, con 
respecto a las revelaciones. 
En el periodo de seguimiento se 
dio operatividad de las actividades 
de control, sin embargo, se 
presentaron recomendaciones 
frente al reconocí miento de 
información contable descritos en 
el informe de auditor(a al proceso 
de gestión financiera del segundo 
semestre de 2024. 

Control 1: Se observó ej ecucíón de 
las actividades de control. 
Control 2: Se informó que la 
entidad cuenta con póliza para 
servidores públicos. 

Agencia Nacional de Defensa Jurídica del Estado 
Dirección: Carrera 7 No. 75-66 Piso 2 y 3. Bogotá, Colombia 
Conmutador: ( +57) 601 255 89 55 

Página l 10 



Tipo 

Seguridad 
de la 
información 

Seguridad 
de la 
información 

Seguridad 
de la 
información 

Riesgo Controles 
1 - Matriz roles y permisos por cada 
colaborador - Documento: DE-M-02 
Manual De Políticas De Gestión Y 

Posible pérdida de 
Desempeño Institución/ Política de 

confidencialidad, integridad y 
Gestión de Acceso Responsable: 

disponibilidad de la Uder del Proceso Evidencia: Matriz 
información de los sistemas 
externos utilizados por el 
proceso debido a no gestionar 
las cuentas de usuarios. 

roles y permisos por cada colaborador 
Descripción: Cuando aplique se debe 
solicitar los permisos de acceso o 
denegación a los sistemas externos y 
se deberá documentar esta actividad 
en Ltna matriz de roles y permisos. 
DE-M-02 MANUAL DE POLITICAS 

Posible pérdida de la DE GESTION Y DESEMPENO 
confidencialidad y INSTITUCION/ Pol/tica sobre el uso 

Seguimiento de la OCI 

Se evidenció que el proceso 
dispone de la Matriz de roles y 
permisos de los colaboradores, en 
comparación con usuarios activos 
en el aplicativo SIIF Nación, se 
observó una adecuada aplicación 
del control. 

disponibilidad de la de controles y llaves criptográficas Se evidenció operatividad de la 
información almacenada en responsable: Uder del Proceso actividad de control, a partir de la 
tokens financieros debido al Evidencia: Lista de chequeo matriz de roles y permisos de SIIF 
incumplimiento de las pol/ticas Aplicación política de seguridad SIIF Nación. 
establecidas para el manejo de Nación. Descripción: Documentar las 
este tipo de dispositivos. pol(ticas SIIF nación aplicadas al 

Posible pérdida de la 
confidencialidad, integridad y 
disponibilidad de la 
información pública clasificada 
y pública reservada 
almacenada en los sistemas de 
información de la agencia, 

cuidado de los tokens. 
Notificación novedades usuarios 
Documento: GTI-P-01 SOLICITUD DE 
SERVICIOS DE TI/GTI-F-04 Formato 
para solicitud de servicios de TI 
Responsable: Uder del Proceso 
Evidencia: Caso mesa de ayuda. 
Descripción: Cuando aplique se debe 
solicitar los permisos de acceso o 
denegación a las carpetas del proceso 
mediante la mesa de servicios. Se informó la ejecución de las 
Seguridad usuarios ORFEO: actividades de control sobre 
Documento: GTI-G-01 GUIA DE recursos compartidos y 
INVENTARIO DE expedientes de ORFEO. 

carpetas compartidas. archivos, 
etc. debido a la no solicitud o ACTIVOS/Propietario Activo 

responsable: Uder del Proceso 
denegación de los permisos de 
acceso a esta información. 

Evidencia: Permisos seguridad 
expedientes ORFEO Descripción: 
Cuando aplique se deberá marcar la 
opción de seguridad de ORFEO para 
los expedientes que contengan 
información pública clasificada o 
reservada. 

Fuente: Elaboración propia con información registrada en Daruma. 

Del seguimiento a los riesgos del proceso. no se observó materialización de los riesgos y se 
evidenció operatividad de las actividades de control, sin embargo, se recomienda fortalecer el 
contenido de los informes de seguimiento a la ejecución de los controles asociados a los riesgos. los 
cuales deben contener, la cantidad de veces en las que se efectuó el control, los resultados 
generales y específicos de dicha ejecución y, brindar una conclusión del funcionamiento de las 
actividades de control frente al riesgo. 
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2.6 Indicadores de Gestión: 

Se presenta a continuación el seguimiento y análisis frente a los indicadores de gestión con corte al 
30 de junio de 2024: 

Tabla 6: Seguimiento Indicadores de Gestión 
Código Indicador Fórmula Seguimiento OCI Recomendación 

Se evidenció el reporte mensual Se recomienda dar continuidad a las 

(PAC 
del indicador, con reporte del dato acciones adelantadas en la vigencia 2023. 

01-GF-24 
Ejecución 

ejecutado/PAC 
mensual por encima de la meta de para as/ mantener y optimizar las 

PAC ejernción del PAC 90%: las tendencias ejecución. reducir las brechas de 
asignado)*100 

evidencias son coincidentes con lo no ejecución y obtener mejores resultados 
registrado el aplicativo Daruma. en la aplicación de los recursos asignados. 

Se observó un nivel de ejecución 
presupuesta l por debajo de la meta 

(Valor nominal. situación que se presentó desde 

Ejecución 
Compromisos Se evidenció el reporte mensual enero hasta junio, en este L'iltimo hubo una 

02-GF-23 
Presupuestal 

Acumulados/ del indicador, las evidencias son brecha de 5,36 puntos porcentuales por 
Apropiación coincidentes con lo registrado. debajo de lo esperado (49,60%), por lo 
Vigente)*lOO tanto. se recomienda establecer acciones de 

mejora orientadas al cumplimiento de las 
metas establecidas. 

Fuente: Elaboración propia con información registrada en Daruma. 

Del seguimiento a los indicadores. se pudo evidenciar que en el primer semestre de 2024 se cumple 
con el reporte periódico y oportuno en el aplicativo Da ruma. 

2.7 Plan de implementación MIPG: 

Dentro del marco de la implementación del Modelo Integrado de Planeación y Gestión de la Entidad, 
el Proceso de Gestión financiera encabeza la Política de Gestión Presupuesta[. por esto se 
incorporan actividades a las cuales la Oficina de Control Interno efectúo seguimiento con corte al 30 
de junio de 2024: 

Tabla 7: Seguimiento Plan MIPG 
PoUtica Actividades / Propuesta DAFP Entrega ble Seguimiento OCI 30/06/2024 

Se dio cumplimiento al reporte de los meses de abril. 

Remitir mensualmente a los 
mayo y junio. en donde se aportaron correos 

supervisores o áreas pertinentes 8 paquetes de 
electrónicos dirigidos a supervisores de contratos con el 

Gestión correos electrón ícos con el estado correos 
objetivo de "verificar el balance económico del contrato 

Presupuestal de los compromisos presupuestales electrónicos 
del cual a la fecha tienes designada la supervisión, esto 
con el fin de determinar s( es pertinente enviar por este 

para ir realizando las reducciones mensualizados 
medio la autorización de la liberación del algtín saldo", 

requeridas periódica mente. 
con lo cual se cumple con los entregables al corte de 
junio. 

5 actividades 

Gestión 
Campar'ia con 5 actividades de de Se aportó evidencia de envío de dos piezas graficas 

Presupuestal 
sensibilización en austeridad del sensibilización orientadas a la Austeridad en el Gasto. cumpliendo con 
gasto (actividad bimestral) en austeridad los entregables al corte 

del gasto ( 

Fuente: Elaboración propia con 1nformac1ón registrada en Daruma. 
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2.8 Planes de mejoramiento: 

En desarrollo del procedimiento de acciones correctivas y de mejora (MC-P-01), los procesos 
suscriben planes de mejoramiento producto de no conformidades de auditorías internas y externas. 
Así mismo, se pueden suscribir a partir de las observaciones y recomendaciones como 
oportunidades de mejora. En este procedimiento se define como responsable de la evaluación de la 
efectividad a la Oficina de Control Interno, por lo que, a continuación, se presenta el segu imiento al 
corte del 30 de junio de 2024: 

Origen 

Hallazgos de 
auditoría OCI 

Plan de 
mejoramiento­
AC 

Plan de 
mejoramiento­
AC 

Plan de 
mejoramiento 
entes de control 

Plan de 
mejoramiento 
entes de control 

N. de Plan 

PA240-143 

Tabla 8: Seguimiento Planes de Mejoramiento 

Descripción de la Acción 

Se crea el plan de mejoramiento con el 
objetivo de conciliar las primas de seguro y 
no amortizar los activos intangibles con 
vida útil indefinida o perpetua. 

Con relación a los resultados del informe 

Seguimiento OCI 

El plan de mejoramiento define cinco 
actividades con horizonte de ejecución al 31 de 
diciembre de 2024. A la fecha, se cumplió con 
la presentación del ajuste ante el Comité de 
Sostenibilidad Contable y su registro en SIIF 
Nación. 

de Auditoría al proceso de bienes y Se da cumplimiento a las siguientes 
servicios de noviembre de 2023, es actividades: "Actualizar formato solicitud de 
importante formular acciones tendientes a CDP GF-F-01 donde se evidencie la solicitud 
verificar el registro de la depreciación y de adquisición de bienes". 
amortización de los bienes. "Adecuar un espacio en la Agencia para la 

PA240-126 Con relación a los resultados del informe conservación de bienes tangibles, con el fin de 
de Auditoría al proceso de bienes y poder controlar directamente los activos a 
servicios de noviembre de 2023, se cargo del proceso de bienes y servicios". 

recomienda establecer acciones 
pertinentes para realizar seguimiento al El plan de mejora proyecta su finalización a 
aplicativo con el que se pretende controlar enero de 2026. 
los bienes y la toma física de inventarios. 

No se logró el 95% de cumplimiento en las 
metas proyectadas de ejecución 

PA240-037 presupuesta[ t rimest ral PA220-229-04. La 
ejecución presupuesta[ al cierre del mes de 
diciembre de 2023 alcanzó el 87,89% 

Se aportan acta N. 06 del Comité Institucional 
de Gestión y Desempeño del día 09 de julio de 
2024, en donde se generan alertas con 
respecto al nivel de ejecución del presupuesto. 

Se estima finalizar el plan de mejoramiento en 
diciembre de 2024. 

PA230-130 

PA230-129 

Se aportaron evidencias de gestiones 
adelantadas para atender las cuentas 
reciprocas de la entidad, por lo que, se realizará 
seguimiento al corte de diciembre de 2024 a fin 
de constatar los resultados de dichas 

Hallazgo No.3 - Vigencia 2022 CGR Saldos 
en cuentas reciprocas por imposibilidad de 
Conciliar Vigencias 2022 - 2021- 2020 por 
valor de $2.613.793.280 al carecer de 
seguridad en la información que permita 
realizar una valoración adecuada de los 

actividades. 
derechos y obligaciones que tiene la ANDJE 

Hallazgo No.2 3 - Vigencia 2022 CGR. 
Se dio cumplimiento a las acciones contenidas 
en el plan de mejoramiento, gest ionando 
ajustes contables y estableciendo nuevos 
puntos de cont rol. En procedimientos de 
recalculo no se presentaron diferencias 

Sobrestimación en la cuenta la cuenta -
1975- Amortización Acumulada de Activos 
Intangibles por $16.855.400,8, con efecto 
en la Cuenta 3105 - Capital Fiscal de la 

materiales en el reconocimiento de la 
Entidad - resultado del ejercicio en el 

amortización. El plan continúa en seguimiento 
mismo valor. 

en la vigencia 2024. 
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Origen N. de Plan Descripción de la Acción Seguimiento OCI 

Hallazgo No 1 2 3 - Vigencia 2022 CGR 
Se dio cumplimiento a las acciones contenidas 

Propiedad Planta y equipo: Subestimación 
en el plan de mejoramiento, gest ionando 
ajustes contables y estableciendo nuevos 

Plan de en el valor real de la cuenta 1.6.85 
puntos de control. En procedimientos de 

mejoramiento PA230-128 Depreciación Acumulada de Propiedad, 
entes de control Planta y Equipo (CR) por $904.497.897,2, 

recalculo no se presentan diferencias 

con efecto en capital fiscal - resultado del 
materiales en el reconocimiento de la 
depreciación. El plan continuara en 

ejercicio. 
seguimiento en la vigencia 2024. 

Plan de Plan de mejoramiento creado para Se observó actualización del 98,7% del 
mejoramiento- PA230-066 subsanar a la no conformidad del normograma, es decir se hubo mejoras en su 
OM Normograma desactualizado gestión. 

Plan de Plan de mejoramiento creado 
Se dio cumplimiento a las actividades 

para 
contenidas en el plan de mejoramiento, se 

mejoramiento- PA230-065 subsanar a la no conformidad realizada al 
OM incumplimiento del indicador lnpanut - PA 

estima validar efectividad a corte de diciembre 
de 2024. 

Fuent e: Elaboración propia con información registrada en Daruma y reportes del proceso. 

A partir del anterior análisis, se concluye que el proceso de gestión financiera ha venido 
administ rando oportunamente sus planes de mejoramiento, de los cuales se han regist rado sus 
evidencias de desarrollo oportunamente en el aplicativo Daruma. 

2.9 Seguimiento Contractual: 

Se observó que, en el primer semestre de 2024, el proceso de gestión financiera conto con dos 
contratos asociados a su proceso así: 

Tabla 9: Seguimiento Contractual 

Número de Contrat o Objeto Valor Periodo de ejecución 

Prestación de servicios profesionales 
Del 10/01/2024 hasta 

008-2024 contables y financieros para la Agencia $58.592.798 
el 08/12/2024. 

Nacional de Defensa Jurídica del Estado. 

Renovación y compra de certificados digitales 
Del 11/03/2024 hasta 

063-2024 de la Agencia Nacional de Defensa Jurídica del $2.427.600 
el 15/12/2024. 

Estado. 

Fuente: Elaboración propia 

La Oficina de Cont rol Interno, verificó la ejecución contractual a partir de la documentación 
disponible en el expediente del Sistema de Gestión Documental Orfeo, así como en el SECOP 2, 
desarrollando pruebas de causación y completitud de los documentos asociados a los pagos, por lo 
cual, no se presentan observaciones. 

2.10 Normograma del Proceso: 

Se verificó el normograma del proceso, que después de realizadas labores de depuración contó con 
157 normas. Las cuales se clasifican como se describe a continuación: 
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Tabla 10: Conformación Normograma del Proceso 

Tipo de Norma Cantidad 

Resolución 63 
Circular 42 
Decreto 23 

Ley 21 
Inst ructivo 3 

Directiva Presidencial 2 
Acuerdo 1 

Decreto Ley 1 
Procedimiento 1 

Total 157 
Fuente: Elaboración propia con 1nformac1ón registrada en Daruma. 

De la rev1s1on, se logró determinar que el normograma del proceso presenta un grado de 
actualización del 98.73%, encontrándose una norma derogada y una compilada), así: 

Tabla 11: Normatividad desactualizada 

Norma Observación Norma que le reemplaza 

Resolución 109 de 2020 CGN Derogada Resolución 225 de 2022 CGN 

Resolución 312 de 2021 ANDJE Compilada Resolución 527 de 2022 ANDJE 

Fuente: Elaboración propia. 

3. Resultados del Informe: 

3.1 Observaciones: 

En el desarrollo de la Auditoría se encontraron situaciones que de persistir pueden llevar a un 
incumplimiento de un lineamiento institucional o de normas aplicables al proceso, por lo que, se 
documentan como observaciones para que sean t ratadas por el área: 

Tabla 12 - Observaciones: 
Norma Observación 

Manual de Políticas Contables (GF-M-01), 15. Política En el periodo de seguimiento se identificaron gastos 
de Gastos. Toda erogación se documenta mediante por servicios de telefonía (ETB S.A. E.S.P. ver tabla 1), 
soportes de origen, interno o externo, debidamente que no fueron contabilizados en el periodo en el que 

radicado en el sistema documental que maneja la Agencia ocurrieron, impactando en la integridad del gasto por 

y autorizados por quienes intervengan en ellos o los servicios y en contravía de lo descrito en la política de 

elaboren. As( mismo los hechos económicos se reconocen gastos del manual de políticas contables, lo cual 

I". contabilizan en el geriodo contable en gue ocurren, es resulto en un menor valor del reconocimiento del 

decir en el geriodo gue se recibe el bien o servicio. gasto por servicios. 

Manual de Políticas Contables (GF-M-01), 14.1.3 En el periodo de seguimiento se presentaron 
Reconocimiento: Para llevar a cabo un adecuado reintegros de gastos de ejercicios anteriores, los 

reconocimiento de los ingresos en la información cuales no fueron reconocidos como ingresos de la 

financiera, la Agencia observa la esencia de la transacción, entidad (ver 2.2.9 Reconocimiento de hechos 

el origen I". el hecho generador gue germita definir su económicos), lo cual, no se ajusta a lo descrito en el 

clasificación en: ingresos originados de transacciones sin numeral 14.1.3 reconocimiento de la política de 

contraprestación y los producidos en transacciones con ingresos del Manual de políticas contables. 

contraprestación. 

Fuente: Elaboración propia. 
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3.2 Recomendaciones: 

A partir de los aspectos revisados se presentan recomendaciones para que sean consideradas para 
su implementación por los responsables, con el fin de que impacten de forma positiva en el Proceso 
de gestión financiera. Se enuncian a continuación: 

Riesgos: 
• Se recomienda fortalecer el contenido de los informes de seguimiento a los controles asociados 

a los riesgos, los cuales deben contener, la cantidad de veces en las que se efectuó el control, 
los resultados generales y específicos de dicha ejecución y brindar una conclusión del 
funcionamiento de las act ividades de cont rol frente al riesgo. 

Normograma: 
• Se recomienda realizar la actua lización de las normas descritas en la Tabla 13, incluida. 

Ejecución presupuestal: 
• Se recomienda establecer acciones tendientes a mejorar la ejecución del presupuesto, y cumplir 

con lo establecido para atender la misionalidad de la Agencia y evitar riesgos de no ejecución de 
los recursos. 

3.3 Conclusión: 

El resultado de la aplicación de los procedimientos de auditoría interna permitió identificar que el 
proceso de gestión f inanciera, administro razonablemente la información contable, presupuestal y 

financiera durante el primer semestre de la vigencia 2024, sin embargo, se presentan observaciones 
y recomendaciones documentadas en los numerales 3. 1 y 3.2 las cuales deben considerarse para la 
mejora cont inua del proceso. 

Para constancia se firma en Bogotá D.C., a los 13 días de septiembre de 2024. 

Adriana Milena Herrera Abril 
Jefe de la Oficina de Control Interno 
Nota. Los anexos al presente informe hacen parte integral. 
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Criterios: 

Informe de Auditoría al Proceso de Gestión Financiera (A-P-GF-01-24) 
Anexo No. 1 - Criterios 

• Ley 87 de 1997, Control interno. 
• Ley 2342 de 2023, "Por la cual se decreta el Presupuesto de Rentas y Recursos de Capital 

y Ley de Apropiaciones para la vigencia f iscal del lo. de enero al 31 de diciembre de 2024" 
y sus modif icaciones. 

• Decreto 111 de 1996 y reg lamentarios. Estatuto Orgánico de Presupuesto. 
• Decreto 1083 de 2015. artículo 2.2.23.1. Articulación del Sistema de Gest ión con los 

Sistemas de Cont rol Interno. 
• Estat uto Orgánico de Presupuesto. Decreto 111 de 1996 y reglamentarios. 
• Decreto 1068 de 2015. Decreto Único Reglamentario del Sector Hacienda y Crédito 

Público". 
• Decreto 2295 de 2023 "Por el cual se liquida el Presupuesto General de la Nación para la 

vigencia f isca l de 2024, se detallan las apropiaciones y se clasifican y definen los gastos". 
• Resolución 533 de 2015 y modificatorios - Marco Normativo para entidades de Gobierno. 
• Resolución 193 de 2016 de la Contaduría General de la Nación (CGN). 
• Resolución 211 de 2021 de la Contaduría General de la Nación y modificatorios "Porta cual 

se modifican el Marco Conceptual para la Preparación y Presentación de Información 
Financiera y las Normas para el Reconocimiento, Medición, Revelación y Presentación de los 
Hechos Económicos, del Marco Normativo para Entidades de Gobierno". 

• Circu lares, Guías, Manuales e instruct ivos de la Contaduría General de la Nación. 
• Guías, Manuales e inst ructivos Internos de la Agencia en materia contable, f inanciera y 

presupuesta l. 
• Demás normas legales y documentación interna aplicable. 

Informe de Auditoría al Proceso de Gestión Financiera (A-P-GF-01-24) 
Anexo 2- Estados Financieros a junio de 2024 

Disponibles en: https://www.defensajuridica.gov.co/gestion/presupuesto-seguimiento­
presupuestal/estados-financieros/estados contables 2024/Paginas/default.aspx 
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