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1 INTRODUCCION

Con el propédsito de orientar el rumbo que debe seguir la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado, en concordancia con el proceso de direccionamiento
estratégico y teniendo en cuenta los lineamientos del Gobierno Nacional, se
realiza el Plan Estratégico Institucional 2023 - 2026, el cual recopila los
resultados de un proceso interactivo y de construccion colectiva con el equipo
Directivo de la Agencia, el cual sirve de herramienta de gestién institucional y
de referente para priorizar las actividades importantes en cumplimiento de su
funcion y objetivos.

El direccionamiento estratégico de la Agencia se enfoca en el cumplimiento de
su objetivo principal: “... el disefio de estrategias, planes y acciones dirigidos a
dar cumplimiento a las politicas de defensa juridica de la Nacién y del Estado
definidas por el Gobierno Nacional; la formulacion, evaluacion y difusion de las
politicas en materia de prevencion de las conductas antijuridicas por parte de
servidores y entidades publicas, del dafio antijuridico y la extension de sus
efectos, y la direccidn, coordinacion y ejecucidon de las acciones que aseguren la
adecuada implementacion de las mismas, para la defensa de los intereses
litigiosos de la Nacién"! y en el desarrollo cabal de sus funciones normativas.

El presente documento contiene el contexto estratégico de la Agencia, asi como
cada uno de los elementos que componen la plataforma estratégica de la entidad
para los préximos cuatro anos, la cual se desarrolld6 mediante un proceso de
construccién participativa de todos los directivos y varios asesores de la entidad.

El proceso inicid en septiembre del 2022, con la recopilaciéon de los primeros
insumos a través de: i) dos encuestas - una a servidores de la entidad y otra a
grupos de valor-, ii) la realizacién de tres focus group con entidades de mayor
litigiosidad, de interés para el gobierno nacional y entidades territoriales vy iii)
entrevista con la Directora General, a fin de escuchar necesidades y perspectivas
de futuro de la Agencia.

Posterior a estos ejercicios, en octubre 2022, se realizaron mesas técnicas con
el equipo directivo y varios asesores de las distintas areas donde se realizo
analisis de contexto externo e interno, se identifico y definié el problema central,
sus causas Yy efectos de la problematica litigiosa del Estado.

Producto de estos ejercicios se realizd una jornada de planeacién estratégica, en
el mes de noviembre 2022, donde se revisé y definié la misidn, visidon y objetivos
estratégicos 2023-2026. Con esta nueva plataforma estratégica, la Agencia
continuara su proceso de consolidacién centrando sus esfuerzos en lograr de
manera oportuna y transparente, el cumplimiento de la misién para la cual fue
creada y el logro de la visidon que se establecid. EI compromiso y participacion

! Articulo 2 del Decreto 4085 de 2011
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de todos y cada uno de los funcionarios de la entidad seran determinantes para
el logro de los objetivos trazados en cada vigencia.

El 2 de junio de 2023 se sanciond la Ley 2294 de 2023 del Plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia Mundial de la Vida", en el cual dentro
su articulo 206 se establece la creacidon del Sistema de Defensa Juridica del
Estado (SDIJE), el cual incluye a la Agencia como entidad coordinadora. A partir
de estos lineamientos, la Agencia actualiza su plan estratégico 2023-2026 y sus
planes de accion, tal como lo establece el articulo 29 de la Ley 152 de 1994. Por
otra parte, en el Comité Institucional de Gestidon y Desempefio no. 5 del 31 de
mayo de 2023, se aprueba la politica de calidad del Sistema de Gestion de
Calidad de la Agencia.

El 8 de julio de 2024, tras la incorporaciéon de un nuevo equipo directivo en
propiedad, se llevé a cabo una actualizacion de las metas estratégicas. Este
cambio en la direccidn exigidé una revisidon integral de la plataforma estratégica,
lo que permitié ajustar y alinear las metas con las nuevas directrices. Como
resultado, se procedié a versionar el documento oficial con las metas
estratégicas actualizadas, reflejando el nuevo enfoque de gestion.
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2. CONTEXTO ESTRATEGICO

2.1 Marco Legal

El Plan Estratégico 2023 - 2026, recoge y esta acorde con todas las politicas y
lineamientos de Gobierno establecidos para las entidades del sector publico,
enmarcando las actuaciones de la Agencia y alinedndolas con los siguientes
documentos normativos:

La Ley 152 de 1994, por el cual se establece la Ley Orgdnica de
Planeacion, en el articulo 29 establece que “...todos los organismos de
la administracion publica nacional deberan elaborar, con base en los
lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo y de las funciones que le
sefale la ley, un plan indicativo cuatrienal con planes de accion anuales
qgue se constituira en la base para la posterior evaluacion de resultados.
El PND es el referente técnico que orienta de manera prioritaria la gestion
de las Entidades y Organismos del Estado.”

Ley 1474 de 2011, “por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer
los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de
corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica” y en su
articulo 74 se establece “A partir de la vigencia de la presente ley, todas
las entidades del Estado a mas tardar el 31 de enero de cada afio, deberan
publicar en su respectiva pagina web el Plan de Accion para el afo
siguiente, en el cual se especificaran los objetivos, las estrategias, los
proyectos, las metas, los responsables, los planes generales de compras
y la distribucién presupuestal de sus proyectos de inversion junto a los
indicadores de gestion.”

Ley 1444 de 2011, por la cual se crea la Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado.

Ley 2080 de 2021, por medio de la cual se reforma el cdédigo de
procedimiento administrativo y de lo contencioso administrativo -ley 1437
de 2011- y se dictan otras disposiciones en materia de descongestién en
los procesos que se tramitan ante la jurisdiccion.

Ley 2294 de 2023, Por medio del cual se expide el Plan Nacional de
Desarrollo 2022 -2026 “Colombia Potencia Mundial de la Vida”.

Decreto 4085 de 2011, modificado parcialmente por los Decretos 1244
de 2021, 2269 de 2019 y 1698 de 2019, “Por el cual se establecen los
objetivos y la estructura de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del
Estado.” ]

Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcion
Publica, modificado por el Decreto 1499 de 2017, desarrolld el Sistema de
Gestion, creado en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015, el cual integré
los Sistemas de Desarrollo Administrativo y de Gestion de la Calidad,
Decreto 1069 de 2015, "Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho".
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o Decreto 1499 de 2017: “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083
de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo
relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la
Ley 1753 de 2015.”

e Decreto 612 de 2018, “Por el cual se fijan directrices para la integracion
de los planes institucionales y estratégicos al Plan de Accidn por parte de
las entidades del Estado”.

e Conpes 3971 de 2019 "Concepto favorable a la Naciéon para contratar
un empréstito externo con la banca multilateral hasta por USD15 millones,
0 su equivalente en otras monedas, destinado a financiar el programa de
fortalecimiento de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado”

Las demas normas relacionadas con los planes estratégicos y de accion
mencionados en el Decreto 612 de 2018, se incluirdn en sus documentos
respectivos.

2.2 Diagnéstico Actividad Litigiosa

La gestién de la defensa juridica del Estado ha sido una preocupacién clave en
Colombia. Desde el afio 2000, se ha subrayado la necesidad de esbozar una
politica publica orientada a: (i) controlar los procesos que se adelantan contra
la Nacion; (ii) sistematizar la informacion relacionada con la actividad litigiosa
de laNacion; (iii) unificar las estrategias de defensa juridica de los intereses del
Estado, y (iv) determinar los criterios de actuacidn, seguimiento vy
responsabilidades enlos casos en que la Nacion es parte procesal. Asi mismo,
el Fondo Monetario Internacional coincidid en la importancia de fortalecer la
defensa juridica del Estado en el marco del compromiso del pais con la
estabilidad macroeconémicay fiscal.

La insuficiente efectividad en el desempefio de la defensa juridica del Estado
tiene un impacto directo sobre las cuentas publicas. Una tasa elevada de
sentencias desfavorables incide en los pagos que debe afrontar el pais para
resarcir las reparaciones e indemnizaciones que dicten los tribunales.

Hasta el 30 de junio de 2024 se admitieron 29.366 procesos judiciales, cuyas
pretensiones sumadas ascienden a un valor de $14,3 Billones de pesos. Estos
procesos hacen parte del universo de 339.748 procesos activos contra el
Estado que suman pretensiones indexadas por un valor de $652 Billones de
pesos.

En lo que respecta a procesos arbitrales activos, a primer semestre de 2024,
se registran 34 contra 10 sectores con pretensiones de $5 Billones de pesos.
En 2022, se admitid el 26% de los procesos activos y en el 2023 el 74%
restante, cuyas pretensiones representan el 91% del total con un valor de $4,0
billones de pesos.
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El Grafico 1 presenta como, si bien desde el 2019 el niumero de procesos
activos no ha superado los 400.000 procesos,? la tendencia es de aumento en
el valor de las pretensiones.

Grafico 1 Serie de tiempo del nimero de proceso activos al finalizar
cada ano (2014-2024).
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Fuente: elaboracion propia, DGI - eKOGUI a 30 junio de 2024.

Teniendo en cuenta que las entidades priorizadas® tienen una actividad litigiosa
especialmente relevante debido a la cantidad de demandas en su contra o al
valor acumulado de las pretensiones, en el Grafico 1 se presenta la proporcién
de los litigios activos en contra del Estado en términos del nimero de procesos,
mientras que en el Grafico 2 se muestra la distribucion del valor econdmico de
las pretensiones.

De esta manera, se infiere que doce entidades concentran el 82% de los
procesos activos y el restante 18% de procesos activos se distribuye en las

2 Al respecto, también se debera considerar el efecto que tuvo la emergencia sanitaria del
COVID-19 en la actividad judicial.

3 Con el fin de mitigar la mayor cantidad de riesgos fiscales, se ha priorizado el disefio de politicas
de prevencidén del dafio antijuridico, disefo de estrategias de litigio y mejora en la tasa de éxito
judicial, el impulso en la presentacion de acciones de repeticion, en las siguientes doce
entidades: COLPENSIONES, Fondo de Prestaciones Sociales del Magisterio (FOMAG), Direccion
Ejecutiva de Administracién Judicial, Ministerio de Defensa Nacional, Policia Nacional, Unidad
Administrativa Especial de Gestién Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccién Social
(UGPP), Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), Instituto Nacional Penitenciario y
Carcelario (INPEC), Caja de Sueldos de Retiro de la Policia Nacional (CASUR), Caja de Retiro de
las Fuerzas Militares (CREMIL), Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.
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restantes 262 entidades que reportan su informacion en el Sistema eKOGUI; asi
mismo, estas entidades priorizadas acumulan mas de la mitad del valor de la
sumatoria de las pretensiones de los procesos activos.

Frente a lo anterior es importante resaltar que, en 2024, se admitieron seis
procesos relevantes en los que se demandan entidades priorizadas. Uno de ellos
es la reparacién de perjuicios causados a un grupo contra la Superintendencia
de Servicios Publicos Domiciliarios, con pretensiones de unos 25 billones de
pesos, relacionado con la falta de servicios basicos de acueducto y alcantarillado
en Bahia Solano, Chocd, afectando a mas de 1400 habitantes. Los otros cinco
procesos son de nulidad y restablecimiento del derecho, destacando tres
demandas contra la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN). La
primera, con pretensiones de 168,38 mil millones de pesos, involucra la
liguidacién oficial de impuestos de Colombia Telecomunicaciones S.A. ESP en
Bogota; la segunda, con pretensiones de 154,14 mil millones de pesos,
cuestiona procedimientos de notificacién y liquidaciéon contra la Cooperativa
Agrocomercializadora Coffee Plenty Ltda en Neiva; y la tercera, en Medellin, con
pretensiones de 147,87 mil millones de pesos, esta relacionada con la revision
del impuesto de renta de Seguros de Vida Suramericana S.A. Otro proceso contra
el Ministerio de Defensa Nacional, con pretensiones de 393,22 mil millones de
pesos, se centra en la ilegalidad de la adjudicacién de un contrato. Finalmente,
un proceso de nulidad contra el Fondo de Prestaciones Sociales del Magisterio,
con pretensiones de 103,73 mil millones de pesos, aborda la impugnacién de
resoluciones administrativas.
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Grafico 2 Proporcion de procesos de las entidades priorizadas respecto
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Fuente: elaboracion propia, DGI - eKOGUI a 30 junio de 2024.

Grafico 3 Distribucion valor econémico de procesos de las entidades
priorizadas respecto del total de los procesos activos
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2024.

Es importante resaltar que los procesos laborales son los que representan la
mayor proporcion del total de procesos activos en contra de la Nacidn, tal y como
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se muestra en la tabla 1, los procesos laborales agrupan la mayor proporcion
(148.979 0 43,8%) pero solo representan el 2,5% del total de las pretensiones
($16,55 Billones de pesos). En contraste, los procesos administrativos no
laborales, aunque representan el 25,2% del total de procesos (85.770),
concentran el 95,4% del valor de las pretensiones, que es de $621,74 billones
de pesos.

Tabla 1. Naturaleza de los procesos judiciales activos contra la Nacion

Tipe de Proceso Proc:esos _Pretensiones
activos (Billones de pesos)
Adm. Laboral 148.979 $16,55
Adm. No Laboral 85.770 $621,74
Constitucional 58 $0,03
Ordinarios 104.941 $13,61
Total general 339.748 $652

Fuente: elaboracién propia, DGI - eKOGUI a 30 junio de 2024.

Teniendo en cuenta que los procesos no laborales en la jurisdiccion
administrativa resultan especialmente relevantes por el valor econdmico que se
acumula en las pretensiones, la tabla 2 presenta la informacidon desagregada de
este tipo de casos*. Al respecto, se destaca que las Acciones de Grupo
(Reparacion de los perjuicios causados a un grupo) cuentan con 664 casos
activos, pero la sumatoria de sus pretensiones es de $285,6 Billones de pesos
(45,9% del valor total de las pretensiones de los litigios no laborales). Este
elevado porcentaje subraya la importancia econdmica de estas acciones en
comparacién con otros tipos de procesos no laborales.

Ademas, se destaca que las Acciones de Grupo (Reparacidén de los perjuicios
causados a un grupo) tienen 654 casos activos, pero suman $243 billones de
pesos (43% del valor total de las pretensiones de los litigios no laborales).

4 De la Tabla 2 se excluye la informacién de las Acciones Populares, las Nulidades simples y
otras acciones que en principio no generan erogaciones econémicas.
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Tabla 2. Distribucion de los procesos activos no laborales en la
jurisdiccion administrativa

Accion Procesos Pretensiones
activos (Billones de pesos)

Reparacion Directa 44,512 $180,14
Nulidad y restablecimiento del derecho 21.241 $127,36
Proteccion derechos e intereses 3.097 $2,42
colectivos

Reparacion perjuicios causados al grupo 664 $285,55
Nulidad simple 2.351 $0,44
2.872 $21,64
Total general 85.770 $621,74

Fuente: elaboracion propia, DGI - eKOGUI a 30 junio de 2024.

Es crucial destacar que, segun la Tabla 3, el 52,6% de los procesos (178.768)
tienen pretensiones que no superan los $50 millones, representando solo el
0,5% del total del valor de las pretensiones. En contraste, el 0,3% de los
procesos (925) concentran el 78,0% del valor total de las pretensiones, que
asciende a $508,23 billones de pesos.

Esto refleja una marcada concentracién en el valor de las pretensiones: mientras
que una gran proporcion de los litigios tiene pretensiones relativamente bajas,
una pequefia fraccion de procesos con pretensiones superiores a $42.900
millones domina el valor total de las pretensiones en contra de las entidades.

Tabla 3. Total de procesos y pretensiones por rango econémico para
los procesos activos en 12 entidades priorizadas

Rango Procesos Pretensiones
(Millones de pesos) activos (Billones de pesos)
Sin pretensiones econémicas 32.038 $ =
|$o < $50 146.730 $ 3.088.140
|$50 < $1.000 131.172 $ 28.978.437
|$1.ooo < $38.280 28.883 $ 111.633.629
|Mayor a $38.280 925 $ 508.228.855

Fuente: elaboracion propia, DGI - eKOGUI a 30 junio de 2024.
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Con respecto a la tasa de éxito judicial de la Nacidn, esta hace referencia a la
proporcion de procesos con fallo favorable a la Nacion sobre el total de procesos
terminados por fallo en el periodo analizado. Es decir, la tasa de éxito entre el
2019 y el primer semestre de 2024 incluye solamente los procesos que
terminaron por sentencia ejecutoriada en lo corrido de esa vigencia.

COLPENSIONES es la entidad con mayor litigiosidad en el sistema eKOGUI, al
punto que, sus terminaciones anuales igualan el total reportado por todas las
demas entidades publicas nacionales. Debido a esa alta litigiosidad y a la
naturaleza de los procesos que maneja, su tasa de éxito es significativamente
mas baja en comparacién con otras entidades.

De manera similar, el FOMAG presenta particularidades debido al aumento en el
numero de procesos finalizados favorablemente, resultado de la unificacién de
jurisprudencia sobre la consignacion tardia de cesantias. Este incremento, junto
con el elevado nimero de procesos en su contra, provoca una desviacién en la
tasa de éxito de esta entidad para las vigencias de 2023 y 2024.

Para detallar las tasas de éxito de COLPENSIONES y FOMAG, se divide la tasa
de éxito judicial de la Nacion a través de 3 mediciones diferentes. En la primera
se calcula la tasa de éxito de todos los procesos judiciales terminados por
ejecutoria de la sentencia de todas las EPON. La segunda medicién excluye los
procesos de COLPENSIONES. Y la tercera no tiene en cuenta los procesos de
COLPENSIONES y FOMAG, con el fin de considerar los efectos de la unificacion
de jurisprudencia y ajustar la tasa de éxito para eliminar posibles datos atipicos.

La tasa de éxito nacional en procesos judiciales, incluyendo las entidades
Colpensiones y FOMAG, ha fluctuado entre el 40% y el 50%. No obstante, en
2023 y el primer semestre de 2024, esta tasa ha aumentado a aproximadamente
el 60%. Al excluir los procesos de Colpensiones, la tasa de éxito mejora
significativamente, alcanzando un 69.9% en 2023 y cerca del 70% en el primer
semestre de 2024. La siguiente grafica muestra esa variacion de la tasa de éxito
cuando se incluye o excluye la informacion de COLPENSIONES y FOMAG.
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Grafico 4. Tasa de éxito EPON, segln aio de terminacion
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Fuente: elaboracion propia, DGI - eKOGUI a 30 junio de 2024.

Como se menciondé previamente, las particularidades de COLPENSIONES vy
FOMAG tienen un impacto significativo en el célculo de la tasa de éxito. Al excluir
los casos extremadamente desfavorables de COLPENSIONES y los casos muy
favorables de FOMAG, se observa que la tasa de éxito nacional se ha mantenido
en un rango de entre el 55% y el 60% durante los ultimos cinco afos. En el
primer semestre del afio, esta tasa se situd en el 54.9%.

Luego, el Grafico 5 presenta la tasa de éxito de las entidades priorizadas,
comparada con la tasa de éxito nacional, en ambos casos excluyendo a
COLPENSIONES y FOMAG. Con esta comparaciéon se hace notorio que la tasa de

éxito de las otras diez entidades priorizadas es menor que la tasa de éxito
general.
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Grafico 5. Tasa de éxito EPON y tasa de éxito de las entidades
priorizadas (excluyendo COLPENSIONES y FOMAG en ambos casos),
segln afno de terminacion
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Fuente: elaboracion propia, DGI - eKOGUI a 30 junio de 2024.

Otro andlisis de la tasa de éxito en funcién del valor de las pretensiones revela
un desempefio destacado en litigios de mayor valor. El Grafico 6 ilustra que los
procesos con pretensiones inferiores a $50 Millones de pesos presentan la menor
tasa de éxito, con un 37%. En contraste, los litigios con pretensiones superiores
a $42.900 Millones de pesos muestran una tasa de éxito significativamente

mejor, superior al 78%. Para el primer semestre de 2024, esta tasa de éxito es
del 74.2%.
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Grafico 1. Serie de tasa de éxito segun el valor de las pretensiones
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Fuente: elaboracién propia, DGI - eKOGUI a 30 junio de 2024.

En materia de defensa internacional, al 30 de junio de 2024, el Estado fue
notificado de 1.269 peticiones y casos ante el Sistema Interamericano de
Derechos Humanos. De estos, hay 841 en etapa de admisibilidad, 315 en
fondo, 61 en etapas acumuladas de admisibilidad y fondo, 24 en cumplimiento
de recomendaciones, 21 en soluciones amistosas, y 7 en litigio ante la Corte
Interamericana de Derechos Humanos.
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Grafico 6. Evolucion del portafolio de Colombia ante el SIDH
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Fuente: Direccidon Defensa Juridica Internacional, DDJI - ANDJE a 30 junio de 2024.

En arbitraje internacional de inversion, a 30 de junio de 2024 se encuentran 15
reclamaciones activas contra Colombia con pretensiones aproximadas de $54,56
Billones de pesos.

Por otra parte, los pasivos generados por condenas y conciliaciones de las EPON
presentan una tendencia creciente durante el periodo 2010 a 2024 (Grafico 7)
Ello resulta de las nuevas condenas contra la Nacién y del estancamiento, e
incluso caida, en los pagos realizados por el Estado, en especial, a partir del
2013.

El promedio anual de pagos ejecutados entre el 2015 y 2023 fue del orden de
los $1,3 Billones de pesos (precios constantes junio 2024), y para el cierre del
primer semestre 2024 los pagos ascendian a $610.712 Millones de pesos. Por
su parte, al 31 de marzo de 2024 la deuda de la Nacién por este concepto alcanzé
los $10,84 Billones de pesos®.

5> Los valores de pagos son lo reportado a diciembre 2023 y el IPC a corte de diciembre de 2023.
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Grafico 7. Evolucion del pasivo cierto por las condenas y conciliaciones
contra la Nacién (Billones de pesos) ¢
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Fuente: las cuentas por pagar se estiman a partir de los saldos reportados para las 86
principales entidades en www.chip.gov.co. Los pagos corresponden a las ejecuciones
presupuestales reportadas por las entidades a SIIF.

Grafico 8. Evolucion del pasivo a pagar por sentencias ejecutoriadas
contra la Nacion (Billones de pesos)
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Fuente: Las cuentas por pagar se estiman a partir de los saldos reportados para las 86
principales entidades en www.chip.gov.co. Los pagos corresponden a las ejecuciones
presupuestales reportadas por las entidades a SIIF.

6 La caida evidenciada en las cuentas por pagar para el periodo 2021-2022 se debe principalmente al valor que se
expedia en el Plan Nacional de Desarrollo de 2022 como servicio de la deuda principalmente de las entidades: PONAL,
DEAJ y FISCALIA.
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La Agencia ha avanzado en la formulacién de politicas y metodologias de
prevenciéon de dafio antijuridico, ha participado directamente y dado
orientaciones en importantes procesos judiciales, conciliaciones, y tramites
arbitrales en defensa de los intereses de la Nacion; ha definido mesas de
coordinacion para el manejo de la defensa en los procesos mas cuantiosos en
contra del Estado, ha fungido como mediadora de litigios al interior de la rama
ejecutiva del nivel central, ha creado el Modelo Optimo de Gestién vy
la Comunidad Juridica del Conocimiento, como instrumentos para difundir
buenaspracticas, promover el uso de las herramientas desarrolladas y generar
procesoscolaborativos entre los encargados de defender los intereses del
Estado; ha fortalecido el Sistema Unico de Gestion e Informacidon de la
Actividad Litigiosa -eKOGUI, ha brindado asesoria a las cinco entidades con
mayores dificultades en el pago de sentencias y conciliaciones, ha socializado
con las Entidades Publicas del Orden Nacional (EPON) los lineamientos y
herramientas para la provision contable, entre otros.

Como conclusién, hoy es posible conocer con mayor certeza la magnitud de
la litigiosidad en contra del Estado y ganar mas casos de los que se pierden
con condenas cada vez menores. No obstante, el problema de la litigiosidad en
contradel Estado presenta elementos que requieren una mayor gestidon para
fortalecerla Defensa Juridica del Estado y de la cual parte la Agencia para
definir su ruta estratégica en los préximos 4 anos.

2.3 Plan Nacional de Desarrollo- PND 2022- 2026

A través de la Ley 2294 de 2023 del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026
“Colombia Potencia Mundial de la Vida", se establecid la creacién del Sistema de
Defensa Juridica del Estado, dentro de su articulo 206 el cual dice: “Créese el
Sistema de Defensa Juridica del Estado -SDJE- como un conjunto de actores,
politicas, estrategias, principios, normas, rutas de articulacion e instrumentos
juridicos, técnicos, financieros y gerenciales orientados a garantizar de manera
coordinada la eficacia de la politica publica del ciclo de defensa juridica del
Estado, en las entidades publicas del orden nacional y territorial,
independientemente de su naturaleza y régimen juridico.

El SDJE tendra como coordinador a la Agencia Nacional de Defensa Juridica del
Estado -ANDJE- y tendra por objeto fortalecer la defensa juridica del Estado,
mejorar las calidades y condiciones de los abogados defensores del Estado,
promover estandares y condiciones para el ejercicio de la funcion de la defensa
juridica del Estado, propiciar la generacion y circulacion de buenas practicas y
administrar los recursos que permiten hacer una gestion eficiente del ciclo de
defensa juridica, promoviendo la disminucion del impacto fiscal derivado de la
litigiosidad.
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Los efectos presupuestales de esta norma deberan ser atendidos dentro del
Marco Fiscal de Mediano Plazo y el Marco de Gasto de Mediano Plazo de la entidad
y de acuerdo con las disponibilidades presupuestales.

PARAGRAFO. Se definird una serie de indicadores de procesos y de resultado
qgue dé cuenta de la efectividad del Sistema de Defensa Juridica del Estado -
SDJE-."

Adicionalmente dentro de las bases del PND se establecié que: “se formalizara
el Sistema Nacional de Defensa Juridica del Estado, que integre las entidades
del orden nacional y territorial, para gestionar de manera efectiva, vinculante y
articulada el ciclo de defensa juridica, con el fin de disminuir los pagos; generar
ahorros al Estado por sentencias, conciliaciones y laudos; y reducir la deuda
vigente. La defensa juridica se posicionara como politica de Estado para
disminuir el impacto fiscal de la litigiosidad de las entidades, bajo un modelo de
gestion por resultados, sustentado en la gestion del conocimiento y la
transformacion digital. Se consolidaréd la cultura de prevencion del dafo
antijuridico, resolucion de conflictos y gerencia eficiente del litigio, a través de
una correcta articulacién interinstitucional y comprometiendo a todas las
instituciones del Estado a disminuir el numero de procesos, aumentar la tasa de
éxito procesal y generar ahorros al Estado.”

Ante esta nueva responsabilidad, la Agencia coordinara los siguientes retos:

« Desarrollar normatividad para reglamentar el SDJE

- Diseflar, implementar y efectuar seguimiento y evaluacién de los
indicadores del SDJE con el fin de medir su efectividad

« Coordinar y articular los diferentes actores del sistema para el
cumplimiento de los objetivos del SDJE

Estos desafios requieren un enfoque estratégico por parte de la Agencia, asi
como la capacidad de establecer sinergias entre las diferentes entidades
involucradas y garantizar una defensa juridica efectiva y eficiente del Estado.

2.4 Plan estratégico sector Justicia y del Derecho

Al mirar la orientacién del Plan Nacional de Desarrollo 2022 - 2026 “Colombia,
potencia mundial de la vida”, no puede dejar de percibirse una orientacién hacia
principios de cambio, diversidad, multiculturalidad, inclusién, participacion,
transformacién, humanismo, entre otros de similar alineacidn, algunos de los
cuales son planteados taxativamente y otros inmersos de manera téacita en las
diferentes politicas, ejes, catalizadores y componentes; lo que infiere que en una
|6gica articulacion en la gestidn institucional de cada uno de los sectores, deban
tenerse en cuenta para guardar coherencia gubernamental en la atencidon de
necesidades de las personas en sus comunidades y territorios.
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Es por esto que inmersos en el habilitador de “La justicia para el cambio social
con democratizacién del Estado y la garantia de derechos y libertades”, el sector
orienta su gestion hacia cinco catalizadores con sus respectivos componentes,
lineamientos que son cumplidos con el esfuerzo de las diferentes direcciones
misionales y entidades adscritas como en cada caso se muestra, para lo cual se
han construido unos objetivos estratégicos consistentes con el planteamiento
superior, como en apartes posteriores se plantea:

OBJETIVO
CATALIZADOR COMPONENTES DIRECCION
Servicios de 1. Prestacion efectiva de justicia con enfoque diferencial DMASC
justicia centrados | y métodos de resolucion de conflictos.
en las personas,
comunidades y | 2. Jurisdiccion especial indigena, justicias propias y DJF
territorios. comunitaria, y desarrollo de justicia ambiental.
3. Renovacion de la arquitectura institucional del Sistema DMASC
de Justicia. DJF
DDDOJ
4. Transformacion de la evidencia para el disefo de las VP]
politicas de justicia. VPC
5. Sistema Nacional de Defensa Juridica del Estado ANDJE
Justicia digital 1. Politica de Estado de Transformacion Digital de la DDDQJ
eficiente e Justicia de mediano y largo plazo.
incluyente para el | 2. Conectividad integral y estrategia multicanal para los DDDOJ
bienestar de las | servicios de justicia digital.
personas en todos
los territorios. 3. Herramientas tecnoldgicas con enfoques diferenciales DJF
para la divulgacion y acceso al ordenamiento juridico. DDDOQJ
4. Capacidades y la oferta del Sistema de Justicia. DJF
DDDOJ
DJT
DPCP
Humanizaciéon de | 1. Tratamiento penitenciario, resocializacion y no DPCP
la politica criminal | reincidencia para un proyecto de vida digno. INPEC
y superacion del
Estado 2. Justicia restaurativa para la recomposicion de los lazos DPCP
Constitucional en | Sociales.
materia 3. Atencidon a la poblacién condenada, sindicada y DPCP
penitenciaria y o
carcelaria. pospenada en los territorios. INPEC
4. Robustecimiento de Ila alternatividad penal, DPCP
tratamiento diferenciado y prevencion del delito. INPEC
5. De un enfoque reactivo de la politica criminal a uno DPCP
sustentado en evidencia empirica. INPEC
6. Extincion de dominio para el beneficio social. DMASC
Justicia 1. Fortalecimiento de la busqueda de personas dadas por DIT
transicional para | desaparecidas.

DE-F-30 V.2

Pagina 21 de 38




N\

Codigo:

Defensa Jurfdica PLAN ESTRATEGICO 2023 -2026 Version: 04
del Estado Pag.: 22 de 38
OBJETIVO
CATALIZADOR COMPONENTES DIRECCION
la reconciliacion 2. Oferta institucional y de los mecanismos de justicia DPCP
sustentada en la | transicional.
verdad, justicia, .
reparacién y no | 3 Imple,mentacion del Sistema Restaurativo de Ia DPCP
repeticion Jurisdiccion Especial para la Paz
4. Plan de socializacién y promocién de los mecanismos DPCP
restaurativos en la justicia transicional.
5. Ciudadanias activas y participativas que construyen DIT
paz y justicia social.
Regulacion de las | 1. Regulacion para la garantia de derechos y libertades. DPDAR
Zﬁggas" .del 2. Transformacion integral de los territorios, transito a la DPDAR
prohibicionismo a legalidad, cuidado de la naturaleza y proteccién de la
la dignificacion de vida
Cf;ggfsgggss’ 3. Desarticulacion de  estructuras  multicrimen DPDAR
territorios e)// relacionadas con el fendmeno de las drogas y otras
medio ambi};nte economias ilegales.
4. Estrategia de politica exterior para el cambio del DPDAR
paradigma del fendmeno de las drogas.
5. Reduccién de las vulnerabilidades asociadas al DPDAR
consumo de sustancias psicoactivas y proteccion de la
salud publica.

Lineamientos estratégicos PND 2022 - 2026

Adicional a estos temas estratégicos, son lineamientos para las entidades
adscritas igualmente desde el PND, entre otros el siguiente para la ANDJE:

e Desde el articulado del PND, se crea mediante articulo 206 el Sistema de
Defensa Juridica del Estado -SDJE-, en el que la Agencia sera
coordinadora.

En este contexto dentro del Plan Estratégico Sectorial se define el siguiente
objetivo estratégico para la Agencia:

e Implementar el Sistema de defensa Juridica del Estado con el fin de
reducir el impacto fiscal y cambiar la tendencia litigiosa del Estado -
ANDJE.

Este objetivo determina el propdsito para la Agencia como entidad adscrita y se
logra siguiendo los planeamientos a continuacién:
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Objetivos especificos Acciones estratégicas
1. Reglamentar el Sistema de e Grandes programas:

Defensa Juridica del Estado.
a. Reglamentacién del Sistema de

2. Promover la articulacion Defensa Juridica del Estado.
interinstitucional de las
entidades publicas del orden b. Desarrollo del Plan de Prevencién,
nacional y territorial para |a GeStIén y Defensa Jurid|ca del EStadO

eficaz gestion del ciclo de

. c. Politica orientada a la efectiva
defensa juridica.

intervencion de la Agencia en procesos

3. Desarrollar y divulgar nacionales y casos en instancias
lineamientos, protocolos y internacionales, de manera que permita
herramientas para la generar 50 billones de ahorros al
adecuada gestion del ciclo Estado.
de defensa juridica del

d. Implementacion del programa de
fortalecimiento de la Agencia Nacional
de Defensa Juridica del Estado.

Estado.

En el propdsito de cumplir con el objetivo estratégico planteado, la Agencia
Nacional de Defensa Juridica del Estado - ANDJE, coordina y promueve una
correcta articulacién interinstitucional de las entidades publicas del orden
nacional y territorial, para consolidar el Sistema de Defensa Juridica del Estado
(SDJE), el cual tiene como objeto la gestidn eficaz de todo el ciclo de defensa
juridica del Estado para reducir la litigiosidad y el impacto fiscal de las condenas
en contra del Estado. Las actuaciones de los actores en relacion con el SDJE se
orientaran, especialmente, con arreglo a los principios de colaboracién armédnica,
autonomia territorial, concurrencia, planeacién, evaluacién y control, mejora
continua, innovacién, participacién, economia y celeridad.

El SDJE se implementard de manera gradual y progresiva, con base en los
principios establecidos en el articulo 209 de la Constitucion Politica.
Adicionalmente, la implementacién y seguimiento de los lineamientos,
protocolos, herramientas y principios del SDJE en las entidades publicas, se
realizara considerando criterios diferenciales que atiendan a sus caracteristicas
y especificidades.

Se definen los siguientes indicadores para el seguimiento al Plan estratégico
sectorial:
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Meta
Nombre del Indicador [Formula del Indicador Resp (LB ;?;';?dor
2026
10. Implementar el Sistema de Defensa Juridica del Estado con el fin de reducir el
impacto fiscal y cambiar la tendencia litigiosa del Estado.
Indice de DesempefiolCalificacion DAFP del indice de Desempefio ANDJE |90,60% | 93,60%
Institucional - IDI institucional
(=Valor pretensiones iniciales *valor]
estimado de la relacion Condena
pretension de los procesos con fallo
Billones de ahorros allfavorable ij)+ ( >(pretensiones iniciales de
Estado por la efectivalfallos desfavorables *valor estimado de
intervencion de la|Condena /pretensién) - condenas ij)
Agencia en procesos|+(ZPretensiones de casos con laudo| ANDIJE | $4.06 50
nacionales y casos en|favorable ij) +(Z(pretensiones iniciales de
instancias Laudos desfavorables ij — condenas ij) + (=
internacionales (total condenas a empleados publicos por
accion de repeticidon) +(valor total de los
levantamientos de recursos publicos
inembargables)
= total hitos realizados /total hitos
programados *100
Hitos:
1. decreto firmado
Porcentaje de
mplementauon dell2. Plan de prevencion, gestion y Qefensa ANDJE 0% 100%
Sistema de defensalpara las entidades seleccionadas
juridico formalizado
3. Tablero de control de indicadores del
sistema en funcionamiento
4. Informe de litigiosidad del SDJ
resultados del plan)
2.5 Objetivos de Desarrollo Sostenible

Respecto a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), la Agencia orienta sus
esfuerzos principalmente hacia el ODS No. 16, “Paz, Justicia e Instituciones
Sdlidas”. Este objetivo busca promover sociedades pacificas e inclusivas para
el desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y fortalecer
instituciones eficaces, responsables e inclusivas en todos los niveles. En linea
con estos principios, la Agencia se compromete a impulsar acciones que
contribuyan a construir un entorno justo y transparente para la ciudadania.
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Adicionalmente, la Agencia desarrolla iniciativas alineadas con el ODS No. 13,
“Accion por el Clima”, mediante la implementacion del Plan Institucional de
Gestion Ambiental (PIGA). Con este enfoque, se busca adoptar medidas
urgentes para combatir el cambio climatico y sus efectos, promoviendo una
gestiéon ambiental responsable y sostenible que abarque todos los niveles de la
entidad.

La disminucion del impacto fiscal de la actividad litigiosa del Estado permite un
mejor uso de los recursos publicos los cuales se redistribuyen y permiten una
mayor inversién social para logar los demas ODS en el marco de la Agenda 2030.

3. PLATAFORMA ESTRATEGICA 2023-2026

La plataforma estratégica esta compuesta por: mision, visidon, objetivos
estratégicos, valores y politica institucional, los cuales dirigen el camino de la
entidad entre 2023 - 2026, la cual fue adoptada por la Resolucion 006 del 10 de
enero 2023 y modificada por la Resolucion 467 del 28 de junio del 2024.

3.1 Mision

La Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, tendra como mision liderar
la prevencién del dafio antijuridico y la defensa juridica del Estado, fomentando
el respeto por los derechos de los ciudadanos y la legitimidad de las instituciones,
protegiendo el patrimonio publico y cumpliendo con los fines esenciales del
Estado.

3.2 Vision
En el 2026, la Agencia lidera activamente el Sistema de Defensa Juridica del
Estado, a través de la gestion de la informacion y del conocimiento,
transformando la cultura de prevencidn, solucion amistosa y defensa juridica, de
manera justa y efectiva, para optimizar los recursos del Estado.

3.3 Objetivos Estratégicos

Se establecen como objetivos estratégicos 2023-2026 de la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado los siguientes:

1. Implementar el SDJ] potenciando la articulacién interinstitucional.

2. Impulsar los resultados de la prevencion del dafio antijuridico.
3. Incentivar la resolucion de conflictos en etapa temprana.
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4. Promover la efectividad de la defensa del litigio.
5. Impulsar la eficiente gestion fiscal y presupuestal y la recuperacion de

recursos.

6. Potenciar la gestién de la informacién, del conocimiento y la innovacion
para generar resultados en todo el ciclo de defensa juridica.

7. Potenciar la transformacién digital y la gestion por resultados en el
Sistema de gestién institucional.

3.4 Valores Institucionales

Mediante Resolucién No 108 del 28 de febrero de 2018, “Por medio de la cual se
adopta el Cédigo de Integridad de la Agencia Nacional de Defensa Juridica”, |a
Agencia adopto los siguientes valores:

VALOR DESCRIPCION
Actlo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis
Honestidad deberes con transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el

interés general.

Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas,
Respeto con sus virtudes y defectos, sin importar su labor, su procedencia,
titulos o cualquier otra condicidn.
Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y
estoy en disposicion permanente para comprender y resolver las
necesidades de las personas con las que me relaciono en mis
labores cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar.
Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a
Diligencia mi cargo de la mejor manera posible, con atencion, prontitud y

eficiencia, para asi optimizar el uso de los recursos del Estado.

Compromiso

Actud con imparcialidad garantizando los derechos de las personas

Justicia - - A >
con equidad, igualdad y sin discriminacion.
. . Promuevo el compromiso de unidad, trabajando en equipo para
Solidaridad P . ! J quipo p
sacar adelante meta e intereses comunes.
Pasion por la Actud con actitud, persistencia e inteligencia con el fin de lograr
excelencia destacar mis actitudes y talentos, de la manera mas eficaz posible.

La orientacidon estratégica de la Agencia se concibe a través de estos valores
institucionales, los cuales enmarcan la forma de ser y actuar de los servidores
publicos y colaboradores de la entidad.

3.5 Politica del Sistema Integrado de Gestion

La Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, promueve Ila
implementacidon de politicas, estrategias, planes y acciones que aseguren la
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prevencion del dafio antijuridico, la solucién amistosa, la defensa de los intereses
litigiosos de la nacién y la proteccion efectiva del patrimonio publico, cumpliendo
con todos los requisitos y las directrices establecidas por el Gobierno Nacional.

Su gestidn se enfoca hacia resultados y se fundamenta en los valores
institucionales, y el mejoramiento continuo del sistema de gestidon de calidad,
con el propdsito de superar las necesidades y expectativas de sus clientes.

3.6 Politica de Administracion de Riesgos

En atencion a los criterios que respecto a la gestion de los riesgos establece las
metodologias expedidas por el Departamento Administrativo de la Funcién
Puablica DAFP, las orientaciones dadas por la Secretaria de Transparencia de la
Presidencia de la Republica en torno a los riesgos de corrupcién, a través de la
Ley 1474 de 2011, lo establecido en el modelo de seguridad y privacidad de la
informacién del MINTIC y lo descrito en la norma técnica colombiana NTC
ISO/IEC 27001:2013 respecto a los riesgos de seguridad de la informacion y que
la politica de administracién de riesgos debe establecer la orientacién que la
entidad debe tomar respecto a las opciones de tratamiento y manejo de los
efectos que pueda generar la materializacién de los riesgos al interior y como
esta materializacion puede afectar el logro de los objetivos institucionales.

La ANDJE adopté la metodologia definida por el Departamento Administrativo de
la Funcion Publica-DAFP e incorporada en el Modelo Estandar de Control Interno
- MECI y la Guia de Administracion del Riesgo. Al interior de la entidad se
establecieron las directrices para la administraciéon del riesgo en la Guia de
Administracién de Riesgos de la ANDIJE, que incluye: identificacion, analisis,
valoracién de riesgos y la seleccion de las politicas de administracion de estos,
las cuales estan definidas de la siguiente manera:

a. Evitar el riesgo

Tomar las medidas encaminadas a prevenir su materializacidon. Es siempre la
primera alternativa a considerar, se logra cuando al interior de los procesos se
genera cambios sustanciales por mejoramiento, redisefio o eliminacion,
resultado de unos adecuados controles y acciones emprendidas. Un ejemplo de
esto puede ser el control de calidad, manejo de los insumos, mantenimiento
preventivo de los equipos, desarrollo tecnoldgico, etc.

b. Reducir el riesgo

Implica tomar medidas encaminadas a disminuir tanto la probabilidad (medidas
de prevencién), como el impacto (medidas de proteccidon). La reduccién del
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riesgo es probablemente el método mas sencillo y econdmico para superar las
debilidades antes de aplicar medidas mas costosas y dificiles. Se consigue
mediante la optimizacion de los procedimientos y la implementacién de
controles. Segun lo definido en la ley 2195 de 2022 que modifica el articulo 73
de la Ley 1474 de 2011, se deberd implementar un Programa de Transparencia
y Etica Publica con el fin de promover la cultura de la legalidad e identificar,
medir, controlar y monitorear constantemente el riesgo de corrupcién en el
desarrollo de la misionalidad, para ello y segun decreto 1122 de 2024 se debera
observar la metodologia que defina la Secretaria de Transparencia de la
Presidencia de la Republica en conjunto con el Departamento Administrativo de
la Funcion Publica, mediante la actualizacion de la Guia para la administracion
del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas. En este momento, para
el caso de los riesgos de corrupcién, las Unicas opciones de tratamiento a
seleccionar son Eliminar o Reducir, y se deben tomar acciones orientadas a
reducir la materializacion del riesgo.

c. Compartir o transferir

Reduce su efecto a través del traspaso de las pérdidas a otras organizaciones,
como en el caso de los contratos de seguros o a través de otros medios que
permiten distribuir una porcion del riesgo con otra entidad, como en los
contratos a riesgo compartido. Es asi como, por ejemplo, la informacion de gran
importancia se puede duplicar y almacenar en un lugar distante y de ubicacién
segura, en vez de dejarla concentrada en un solo lugar.

d. Asumir

Luego de que el riesgo ha sido reducido o transferido puede quedar un riesgo
residual que se mantiene, en este caso el gerente del proceso simplemente
acepta la pérdida residual probable y elabora planes de contingencia para su
manejo. Aquellos riesgos que después de la valoracidon con controles hayan
guedado ubicados en una zona de riesgo “Alta” o “Extrema”, deberan contar con
un plan de mejoramiento enfocado en la reduccion de la calificacion de este
hasta dejarlo como minimo en una zona de riesgo moderada. Para aquellos
riesgos que puedan afectar los productos o servicios generados por la agencia,
el Comité Institucional de Gestion y Desempefio debe efectuar la evaluacion y
priorizacion de estos para adelantar las acciones correspondientes.

3.7 Enfoque Etnico Diferencial
El enfoque diferencial étnico es aquel que identifica y actla sobre las necesidades

diferenciales de atencién y proteccién de los derechos individuales y colectivos
de los grupos étnicos que habitan en nuestro pais.
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La Agencia de manera progresiva ird implementando orientaciones para la
identificacion de las mecanismos e instrumentos que permitan la atencion de los
grupos étnicos a través de los proyectos, programas, y servicios de la entidad
donde se involucre esta poblacién. Anualmente la entidad desarrolla un estudio
de caracterizacion de usuarios y grupos de interés con el fin de identificar los
grupos de valor e interés, sus necesidades y expectativas, canales de atencién,
percepcion de la imagen y reputacion de la entidad, permitiendo a la Agencia 1)
definir una estrategia de comunicacién acorde a las necesidades identificadas
teniendo en cuenta enfoques diferencias 2) evaluar los canales existentes de
comunicacién 3) optimizar el portafolio de servicios de la Agencia.

4. METAS INDICATIVAS CUATRIENALES

4.1 Componentes Estratégicos

Procurando incorporar plenamente las orientaciones estratégicas definidas por
la direccién de la entidad y en respuesta a un analisis exhaustivo de las
necesidades y prioridades institucionales, se han disefiado cinco componentes
estratégicos clave que articulan y direccionan los proyectos institucionales.

Estos componentes estan concebidos para fortalecer la gestion institucional,
garantizar una adecuada alineacidon con los objetivos estratégicos de la entidad
y responder de manera efectiva a los retos y oportunidades que plantea el
entorno actual. Asimismo, buscan potenciar la capacidad de la organizacion para
generar impacto, consolidando su posicionamiento como referente vy
promoviendo una gestion eficiente, sostenible y orientada a resultados.

1. TERRITORIO: Los proyectos formulados bajo este componente estan
orientados a fortalecer la presencia de la Agencia en las regiones,
promoviendo una mayor cercania con los territorios y sus dindmicas. El
objetivo es garantizar una interaccién mas directa con los actores locales,
permitiendo una atencién mas efectiva y ajustada a las realidades de cada
contexto.

2. EKOGUI COMO PRINCIPAL HERRAMIENTA: Los proyectos
desarrollados bajo este componente buscan destacar y potenciar la
relevancia del sistema eKOGUI como la herramienta fundamental de la
Agencia. A través de estas iniciativas, se pretende fortalecer su
funcionalidad, optimizar su uso por parte de los equipos de trabajo y
consolidarlo como un eje estratégico para la gestion, el seguimiento y el
cumplimiento de los objetivos institucionales.

3. VICTIMAS: Este componente orienta los proyectos de la Agencia hacia
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una atencion mas focalizada en las victimas, priorizando iniciativas que
promuevan la garantia efectiva de sus derechos. Se busca fortalecer las
acciones que permitan reparar y atender los intereses de las victimas de
manera integral, contribuyendo asi al cumplimiento de los compromisos
institucionales y a la construccién de confianza en el marco de la justicia
y la reconciliacion.

4. SISTEMA DE DEFENSA JURIDICA DEL ESTADO: Los proyectos
formulados en este componente estan alineados con la meta institucional
establecida en el plan de desarrollo. Su propdsito es implementar el
Sistema de Defensa Juridica del Estado, optimizando las estrategias vy
acciones para la prevencién, gestidén y solucion de controversias legales.
Esto contribuye a reducir los riesgos juridicos y financieros para el Estado,
asegurando una defensa efectiva y estratégica en todos los niveles.

5. FORTALECIMIENTO INTERNO: Este componente agrupa los proyectos
orientados al desarrollo institucional, con el objetivo de impulsar el
crecimiento y el mejoramiento continuo de la Agencia. Estas iniciativas
buscan optimizar los procesos internos, promover la formacion y bienestar
del talento humano, y fortalecer las capacidades organizacionales para
garantizar un desempefo mas eficiente y efectivo en el cumplimiento de
los objetivos misionales.

4.2 Metas indicativas institucionales

Definida la plataforma estratégica de la entidad y los objetivos estratégicos, se
definieron las metas indicativas para los préximos cuatro afios, de conformidad
con el articulo 29 de la Ley 152 de 1994, las cuales definen una hoja de ruta de
referencia para priorizar las actividades que garanticen su cumplimiento. Esta
hoja de ruta indicativa se convierte en el Plan Estratégico Institucional 2023 -
2026 el cual se aterriza a través del Plan de Accidon Institucional para cada
vigencia en la Agencia.

Objetivo 1: Implementar el SDJ] potenciando la articulacion interinstitucional.

META ANO A ANO
TIPO 2023 | 2024 | 2025 | 2026

METAS INDICATIVAS INSTITUCIONALES

10 departamentos y sus municipios priorizados
intervenidos / acompafiados con el portafolio de
productos y servicios de la Agencia.

250 EPOT activas y haciendo uso del eKOGUI. Acumulada| 55 140 190 250

Acumulada 0 1 5 10

100% de la Estrategia de implementacion del

0, 0, 0, 0,
SDJE, implementada. Acumulada| 0% 25% 50% | 100%
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META ANO A ANO
METAS INDICATIVAS INSTITUCIONALES
TIPO 2023 | 2024 | 2025 | 2026

70% de las EPOT activas en el eKOGUI, con el
piloto del Modelo de Gestidén por Resultados Acumulada 0 20% 40% | 70%
implementado y con indicador calculado.
269 de las EPON con el Modelo de Gestion por
resultados implementado y con indicador Acumulada| 53 128 203 269
calculado.

Objetivo 2: Impulsar los resultados de la prevencion del dafio antijuridico.

METAS INDICATIVAS INSTITUCIONALES META ANO A ANO
TIPO 2023 | 2024 | 2025 | 2026

Precedente administrativo construido y
difundido mediante 4 publicaciones editoriales |Acumulada 0 0 2 4
(revista)
16 estudios sobre_tematlcas del SIDH Acumulada y 10 13 16
demandadas, realizados.
4 entidades con mecanismos de articulacion

- - - Acumulada 1 2 3 4
operando para prevenir casos internacionales.
8 capacitaciones o acompafiamientos
estratégicos a entidades para prevenir Acumulada 2 4 6 8
arbitrajes, realizados.
4 lineamientos de prevencion de controversias
internacionales de inversién para EPON y EPOT, | Acumulada 0 0 2 4
realizados.
135 EPOT activas en el eKOGUI con
socializacion de los lineamientos de la Agencia | Acumulada 0 44 89 135
en el proceso de formulacién de las PPDA.
110 EPON con indicadores registrados en el
modulo PPDA en eKOGUI, con indicadores Acumulada 0 0 55 110
revisados.
258 EPON capacitadas en la metodologia para No
la formulacién de la PPDA vy su registro en el 0 0 258 0

i, . . Acumulada

software de prevencion del Sistema Ekogui.
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Objetivo 3: Incentivar la resolucion de conflictos en etapa temprana.

META ANO A ANO
TIPO 2023 | 2024 | 2025 | 2026

METAS INDICATIVAS INSTITUCIONALES

100% del proyecto de estructuracién de la
funcion de mediacion al interior de la ANDJE,
para fortalecer la resolucién de conflictos entre
entidades publicas, desarrollado.

Acumulada 0 0 50% | 100%

30 entidades asesoradas con una estrategia
para la atencion oportuna y en derecho del
derecho de peticidn para prevenir acciones de Acumulada 0 10 20 30
tutela por violacién a este derecho
fundamental.

50 procesos de soluciones amistosas

-, Acumulada| 18 28 39 50
presentados a homologacion.

11 informes de las acciones para evitar que 8
controversias de inversion avancen a etapa Acumulada 2 5 8 11
arbitral, realizados.

2 reportes sobre las gestiones adelantadas en
procesos de mediacién para buscar arreglos Acumulada 0 0 1 2
directos en etapa arbitral, adelantados.

20 intervenciones para unificar jurisprudencia,

. Acumulada 0 5 15 20
realizadas.

Nuevas versiones del mddulo de conciliacidon
extrajudicial con interoperabilidad y el médulo
de gestion de comités de conciliacion del Acumulada| 10% 30% | 95% | 100%
eKOGUI con la herramienta del conciliador
integrada, 100% implementados.

Objetivo 4: Promover la efectividad de la defensa del litigio.

META ANO A ANO
TIPO 2023 | 2024 | 2025 | 2026

METAS INDICATIVAS INSTITUCIONALES

100 casos inadmitidos y/o archivados,

realizados. Acumulada| 25 50 75 100
2 casos de arbitraje de inversién atendidos bajo No

. 0 2 2 2
el modelo mixto. Acumulada

7 informes sobre las actuaciones en arbitrajes
de inversion atendidos directamente por Acumulada 1 3 5 7
personal de la agencia, realizados.
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META ANO A ANO
TIPO 2023 | 2024 | 2025 | 2026

METAS INDICATIVAS INSTITUCIONALES

10 asistencias y/o participaciones de la Agencia
en diferentes foros internacionales (como
UNCITRAL, ALAP y foros académicos) Acumulada 2 4 7 10
relacionados con temas de arbitrajes de
inversion.

6 estrategias de defensa de litigio estratégico
en tematicas de alto impacto definidas y Acumulada 0 0 3 6
aplicadas.

10 analisis de laudos arbitrales y
caracterizacion del sentido del fallo de los Acumulada 0 0 5 10
arbitros, realizados.

10 procesos estratégicos en los que estén
demandadas entidades territoriales, entre ellos | Acumulada 0 0 5 10
los territorios priorizados, intervenidos.

26 insistencia en acciones de tutela, para
proteger los derechos de las entidades Acumulada 0 20 23 26
priorizadas y de otras EPON, realizadas.

25 procesos en defensa de actos
administrativos de caracter ambiental, Acumulada 0 10 23 25
intervenidos.

50 billones de pesos de ahorro derivados de los
procesos en los que interviene la Agencia Acumulada| 12 35 45 50
(DDJIN-DDII).

Evolucién del eKOGUI a gestor de casos de
procesos judiciales y con interoperabilidad, Acumulada| 0% 20% 70% | 100%
100% implementado.

80 lineas jurisprudenciales cargadas y/o

depuradas y/o eliminadas en eKOGUI. Acumulada 0 >4 67 80

Objetivo 5: Impulsar la eficiente gestion fiscal y presupuestal y la recuperacion
de recursos.

METAS INDICATIVAS META ANO A ANO
INSTITUCIONALES TIPO | 2023 | 2024 | 2025 2026

Nuevo méddulo de gestion financiera de
eKOGUI con interoperabilidad y con la
herramienta del liquidador integrada,
100% implementado.

Acumulada | 25% 30% 95% 100%
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METAS INDICATIVAS META ANO A ANO
INSTITUCIONALES TIPO |2023| 2024 | 2025 2026

Medidas en la que Agencia es vinculada No
por la Comisién Intersectorial con 0% 0% 100% 100%

S Acumulada
cumplimiento del 100%.

USD 100.000 reflejados en los informes de
las firmas como costo estimado del trabajo
realizado por el personal de la Agencia en |Acumulada 0 0
arbitrajes de inversién para el esquema de
trabajo mixto de acuerdo con sus tarifas.

usD usb
$70.000 | $100.000

15 intervenciones estratégicas para la
recuperacion de recursos a favor del Acumulada 0 0 12 15
Estado, realizadas.

100% de los procesos penales No
seleccionados por actos de corrupcion, 100% | 100% 100% 100%
: . Acumulada
intervenidos y/o representados.

Objetivo 6: Potenciar la gestion de la informacién, del conocimiento y la
innovacion para generar resultados en todo el ciclo de defensa juridica.

METAS INDICATIVAS META ANO A ANO
INSTITUCIONALES TIPO |2023| 2024 | 2025 | 2026
8 problematicas mas consultadas y/o
novedosas, socializadas a través de un Acumulada 0 0 4 8

medio de difusion de alto alcance (podcast)

20 problematicas de consulta identificadas
y organizadas de conformidad con el

; I Acumulada 0 0 10 20
gobierno de datos, para su utilizacion por
las herramientas tecnoldgicas.
Calidad de la informacién en el eKOGUI
con un aumento de 10pp frente LB 2023. Acumulada | Opp 3pp /PP 10pp
Uso del sistema eKOGUI con un aumento
de 10pp frente a LB 2023. Acumulada | Opp 2pp >pp 10pp
Sistema de defensa internacional para
caracterizar y sistematizar las peticiones y Acumulada| 0% 20% 100% 0%

casos que cursan ante el SID, desarrollado
y operando.

Herramienta integrada de analitica
avanzada e inteligencia artificial para la
gestién del ciclo de defensa juridica en el
eKOGUI, 100% implementada.

Acumulada| 25% 50% 95% 100%
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METAS INDICATIVAS META ANO A ANO
INSTITUCIONALES TIPO | 2023 | 2024 | 2025 | 2026
100% de la estrategia de conocimiento No o o o o
2023- 2026 implementada. Acumulada | 100% | 100% | 100% | 100%

100% del plan de accion para fortalecer los
resultados de la Politica de Defensa No

Juridica del MIPG para EPON y EPOT, Acumulada
implementado.

0% 100% | 100% 100%

38 lineamientos y/o herramientas,
elaborada(o)s y/o actualizada(o)s, Acumulada 0 8 24 38
socializada(o)s a las entidades priorizadas.

50% de los apoderados de las entidades No
que adoptaron el MGR aprobaron el Acumulada 50% 50% 50% 50%
Diplomado en Gerencia Juridica Publica.

Objetivo 7: Potenciar la transformacidn digital y la gestion por resultados dentro
en el Sistema de gestion institucional.

METAS INDICATIVAS META ANO A ANO
INSTITUCIONALES TIPO | 2023 | 2024 | 2025 | 2026

Nivel de conocimiento del portafolio de
servicios de la Agencia en los grupos de

valor con un aumento en 10 pp frente a LB Acumulada 0 3pp /PP 10pp
2023 (30%).
IDI de la Agencia con un aumento de 6 pp Acumulada| 1pp 3pp 5pp 6pp

a partir de su linea base 2022 (90,6).

100% de la capacidad planeada de

. . - Acumulada| 0% 50% 75% 100%
arquitectura empresarial, habilitada.

100% del acervo documental actualizado

(o) o) o) 0,
conforme a las TRD convalidadas. Acumulada | 0% 5% 55% 100%

Clima laboral con un aumento de 3 pp

frente a la linea base 2023 (Sumatoria de No 0 0 3 0
moderada (61%) y excelente (9%) = Acumulada
70%).

Anualmente se revisan los avances de los objetivos estratégicos, metas del
cuatrienio y los productos definidos para la vigencia correspondiente con el fin
de incorporarlos al Plan de Accion Institucional. Los indicadores del Plan de
Accién Institucional se cargan en la herramienta DARUMA, la cual es la
herramienta oficial de monitoreo de los planes y gestién de la entidad.
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Este despliegue del Plan Estratégico estd incluido en el proceso de

Direccionamiento Estratégico en el Manual de Planeacion Estratégica DE-M-05 y
el procedimiento Formulacidon y seguimiento de los planes y programas DE-P-

09.

Hacen parte integral de este documento los Planes de Accidn Institucionales de
cada una de las vigencias, los cuales se encuentran publicados en la pagina web
de la entidad y cargados en la herramienta del sistema integrado de gestién

institucional.
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Documento “Conpes 3971 de 2019”.

Programa de Fortalecimiento de la Agencia Nacional de Defensa Juridica
del Estado de Colombia. Crédito N° 4922-0OC/CO.

Temas estratégicos sector — DNP.

Plan Nacional de Desarrollo 2022 -2026 “Colombia Potencia Mundial de
la Vida".

Bases del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026.

Resultados de la Gestidon 2022 -2024 de la Agencia.

Presupuesto General de la Nacidén. Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico.

Manual Operativo Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG.
Informe de Actividad Litigiosa Primer Semestre 2024.
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CONTROL DE CAMBIOS AL DOCUMENTO

Fecha

Version

Cambios realizados

Enero 2023

1

Version inicial del documento

Junio 2023

Se incluye la informacién del Plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026 “Colombia Potencia
Mundial de la Vida", expedido el 19 de mayo de
2023 bajo la Ley 2294 de 2023, el cual en su
articulo 206 establece la creacion del Sistema de
Defensa Juridica del Estado (SDJE) y se incluye
a la Agencia como entidad coordinadora,

Se actualiz6 la politica de calidad del Sistema de
Gestion de Calidad de la Agencia, aprobada 31
de mayo de 2023 en el Comité Institucional de
Gestion y Desempefio.

Noviembre 2023

Se hace ajustes a la plataforma estratégica para
garantizar la alineacion con el Plan Nacional de
Desarrollo y el Plan Estratégico Sectorial. Para
ello se ajustan los objetivos estratégicos y las
metas indicativas cuatrienales.

Enero 2025

Se ajustan las metas estratégicas para alinearse
con las nuevas directrices establecidas tras la
incorporacion del nuevo equipo directivo en
propiedad.
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