
PLAN DE ACCIÓN INSTITUCIONAL 2023

AGENCIA NACIONAL DE DEFENSA JURÍDICA DEL ESTADO

VERSIÓN: 10

MISIÓN: La Agencia Nacional de Defensa Jurídica del Estado, tendrá como misión liderar la prevención del daño antijurídico y la defensa jurídica del Estado, fomentando el respeto por los derechos de los ciudadanos y la legitimidad de las instituciones, protegiendo el patrimonio público y cumpliendo con los fines esenciales del Estado.

VISIÓN: En el 2026, la Agencia lidera activamente el Sistema de Defensa Jurídica del Estado, a través de la gestión de la información y del conocimiento, transformando la cultura de prevención, solución amistosa y defensa jurídica, de manera justa y efectiva, para optimizar los recursos del Estado.

2023 2024 2025 2026 ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Objetivo 1: Gestionar de 

manera sistémica la 

prevención del daño 

antijurídico

Disminución del 10% de 

procesos admitidos en cada 

una de las 10 entidades 

priorizadas

0% 3% 6% 10% 1

Dirección de 

Políticas y 

Estrategias

100% Plan de intervención y 

acompañamiento implementado en las 

10 entidades priorizadas en prevención 

del daño antijurídico (fase I)

Plan de  intervención y 

acompañamiento, 

formulado

Informe con el 

avance con el 33% 

de la 

implementación 

del plan de 

intervención y 

acompañamiento 

en las 10 

Informe con el avance 

con el 66% de la 

implementación del plan 

de intervención y 

acompañamiento en las 

10 entidades priorizadas 

Informe con el avance con el 100% 

de la implementación del plan de 

intervención y acompañamiento 

en las 10 entidades priorizadas 

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional 

n.a DGI SI NO n.a.

Plan de intervención y 

acompañamiento implementado 

en las 10 entidades priorizadas 

(fase I)

Número (%) con el 

avance de 

implementación y 

acompañamiento

Eficacia 100% NO  n.a. n.a. n.a.

Gestión de 

Políticas de 

Defensa Jurídica

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional Por 

incumplimiento de las metas PAI establecidas con 

respecto a la gestión relacionada con el ciclo de 

prevención del daño antijurídico de las EPON. 

Debido al incumplimiento de las obligaciones 

legales relacionadas con el ciclo de prevención del 

daño antijurídico por parte de las EPON y/o  falta de 

capacidad de respuesta de la DPE para acompañar 

Objetivo 1: Gestionar de 

manera sistémica la 

prevención del daño 

antijurídico

Disminución del 10% de 

procesos admitidos en 10 

causas priorizadas

0% 3% 6% 10% 2

Dirección de 

Políticas y 

Estrategias

10 lineamientos para prevenir el daño 

antijurídico en  las 10 causas 

priorizadas

Primer y Segundo 

lineamiento 

elaborados

Tercer lineamiento 

elaborado

Cuarto, Quinto, Sexto, Séptimo, 

Octavo lineamiento elaborados

Noveno y Décimo  lineamiento 

elaborados

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional 

n.a n.a n.a SI n.a.

Lineamientos para prevenir el 

daño antijurídico en  las 10 causas 

priorizadas

# lineamientos 

elaborados
Eficiencia 10 SI  $               217.245.546 Inversión Una (1) consultoría por productos 

Gestión de 

Políticas de 

Defensa Jurídica 

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional por 

Incumplimiento en la oportunidad de los 

lineamientos, líneas jurisprudenciales y o 

doctrinales para fortalecer la defensa jurídica,  

debido a Demoras en el proceso de contratación; 

Demoras en las etapas de revisión y aprobación de 

los lineamientos, líneas jurisprudenciales y/o 

doctrinales; Ejercicio de planeación inicial, podría 

no contemplar todos los factores que inciden en la 

Objetivo 1: Gestionar de 

manera sistémica la 

prevención del daño 

antijurídico

Disminución del 10% de 

procesos admitidos en 10 

causas priorizadas

0% 3% 6% 10% 3
Dirección de 

Asesoría Legal

3 Informes con la clasificación y 

análisis del 100% de las asesorías a 

entidades del orden nacional y 

territorial gestionadas en el trimestre, 

realizados y entregados a la Dirección 

de Políticas y Estrategias para su 

análisis y gestión particular

1 1 1

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

n.a. NO NO NO n.a.

Informes con la clasificación y 

análisis del 100% de las asesorías 

gestionadas en el trimestre, 

realizados y entregados a la 

Dirección de Políticas y 

Estrategias para su análisis y 

gestión particular

Número de informes con 

la clasificación y análisis 

del 100% de las asesorías 

gestionadas en el 

trimestre, realizados

Eficacia 3  SI  $               244.174.620 Funcionamiento

Se requieren 2 contratistas, 

profesionales en derecho, que 

apoyen el

fortalecimiento del equipo, que 

cuente con especial conocimiento en 

el marco de las actuaciones 

administrativas y la prevención de 

litigios, para brindar asesoría legal a 

las entidades públicas, de orden 

Gestión de 

Asesoría Legal

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional por 

inoportunidad en la asesoría legal brindada a las 

EPON, Territorial  debido a demoras en las etapas 

de asignación, proyección y/o revisión de respuesta

Objetivo 1: Gestionar de 

manera sistémica la 

prevención del daño 

antijurídico

Disminución del 10% de 

procesos admitidos en 10 

causas priorizadas

0% 3% 6% 10% 4
Dirección de 

Asesoría Legal

Un (1) artículo jurídico publicable que 

contenga precedente administrativo, 

divulgado

1

Entidades 

públicas del orden 

territorial 

priorizadas 

n.a. DPE NO NO n.a.

Artículos jurídicos publicables 

que contengan precedente 

administrativo

Número de artículos 

jurídicos publicables que 

contengan precedente 

administrativo, divulgados

Eficacia 4  NO n.a. n.a. n.a.
Gestión de 

Asesoría Legal

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional por 

Incumplimiento en la oportunidad de los 

precedente administrativo para fortalecer la 

defensa jurídica, debido a demoras en las etapas de 

revisión y aprobación de éstos. Ejercicio de 

planeación inicial, podría no contemplar todos los 

criterios que inciden en la generación de los 

precedentes.

Objetivo 1: Gestionar de 

manera sistémica la 

prevención del daño 

antijurídico

Disminución del 20% de 

procesos admitidos en las 

principales 10 causas 

transversales EPON + 4 

internacionales (arbitraje y 

SIDH)

0% 5% 10% 20% 6

Dirección de 

Políticas y 

Estrategias

10 lineamientos para prevenir el daño 

antijurídico en  las 10 causas con 

mayor número de entidades 

demandadas por esas causas

Primer lineamiento 

elaborado

Segundo y Tercer lineamiento 

elaborados

Cuarto lineamiento 

elaborado

Quinto 

lineamiento 

elaborado

Sexto y Séptimo lineamiento elaborados Octavo  lineamiento elaborados
Noveno y décimo lineamiento 

elaborados

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional 

n.a n.a n.a SI n.a.

Lineamientos para prevenir el 

daño antijurídico en  las 10 causas 

con mayor número de entidades 

demandadas por esas causas

# lineamientos 

elaborados
Eficiencia 10 SI  $              367.245.546 Inversión

(1) un consultor individual   y  (1) una 

consultoría por productos

Gestión de 

Políticas de 

Defensa Jurídica 

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional por 

Incumplimiento en la oportunidad de los 

lineamientos, líneas jurisprudenciales y o 

doctrinales para fortalecer la defensa jurídica,  

debido a Demoras en el proceso de contratación; 

Demoras en las etapas de revisión y aprobación de 

los lineamientos, líneas jurisprudenciales y/o 

doctrinales; Ejercicio de planeación inicial, podría 

no contemplar todos los factores que inciden en la 

generación de lineamientos.

Objetivo 1: Gestionar de 

manera sistémica la 

prevención del daño 

antijurídico

Disminución del 20% de 

procesos admitidos en las 

principales 10 causas 

transversales EPON + 4 

internacionales (arbitraje y 

SIDH)

0% 5% 10% 20% 7

Dirección de 

Políticas y 

Estrategias

Mesas de trabajo para prestar 

acompañamiento a las entidades 

cabeza de sector para prevenir el daño 

en el proceso legislativo

Primer boletín 

legislativo 

Segundo boletín 

legislativo 

Tercer boletín 

legislativo 
Cuarto boletín legislativo 

Quinto boletín 

legislativo 

1er informe con el 

100% de 

actividades 

realizadas 

relacionadas con 

el seguimiento y 

acompañamiento 

a las entidades 

cabeza de sector 

Séptimo boletín 

informativo 
Octavo boletín informativo 

Noveno boletín 

informativo 
Décimo  boletín informativo 

2do informe con el 100% de 

actividades realizadas 

relacionadas con el seguimiento y 

acompañamiento a las entidades 

cabeza de sector para prevenir el 

daño en el proceso legislativo

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional 

n.a

DDJI

DDJN

DAL

n.a SI n.a.

Porcentaje de avance de las 

Mesas de trabajo para prestar 

acompañamiento a las entidades 

cabeza de sector para prevenir el 

daño en el proceso legislativo

(Número de hitos 

programados/ Total de 

hitos programados) x 100

Eficiencia 100% SI  $              300.000.000 Inversión  (1) una consultoría por productos

Gestión de 

Políticas de 

Defensa Jurídica 

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional por 

Incumplimiento en la oportunidad de los 

lineamientos, líneas jurisprudenciales y o 

doctrinales para fortalecer la defensa jurídica,  

debido a Demoras en el proceso de contratación; 

Demoras en las etapas de revisión y aprobación de 

los lineamientos, líneas jurisprudenciales y/o 

doctrinales; Ejercicio de planeación inicial, podría 

no contemplar todos los factores que inciden en la 

Objetivo 1: Gestionar de 

manera sistémica la 

prevención del daño 

antijurídico

Disminuir en un 10% la 

litigiosidad ocasionada por 

entidades nacionales en 5  

territorios priorizadas 

(Chocó, Sucre, 

Cundinamarca, Valle del 

Cauca y Guajira)

1% 2% 3% 5% 8
Dirección de 

Asesoría Legal

100% del Plan de acción para el 

fortalecimiento en la gestión del ciclo 

de defensa jurídica en 4 

departamentos priorizados (Valle del 

Cauca, Sucre, Cundinamarca, La 

Guajira) implementada. 

1 informe con el 

resultado de la 

asesoría y 

acompañamiento 

estratégico en los 

departamentos 

priorizados

Plan de acción 

diseñado para el 

fortalecimiento en 

la gestión del ciclo 

de defensa 

jurídica en 4 

departamentos 

priorizados

25% avance en el cumplimiento del 

plan de acción diseñado

35% avance en el 

cumplimiento del plan de 

acción diseñado

65% avance en el cumplimiento 

del plan de acción diseñado

100% avance en el cumplimiento 

del plan de acción diseñado

Entidades 

públicas del orden 

territorial 

priorizadas 

 n.a.  DPE n.a  NO n.a.

Plan de acción para el 

fortalecimiento en la gestión del 

ciclo de defensa jurídica en 4 

departamentos priorizados (Valle 

del Cauca, Sucre, Cundinamarca, 

La Guajira) implementada.

Número de actividades 

ejecutadas/total de 

actividades 

programadas)*100

Eficacia 100% NO n.a n.a n.a
Gestión de 

Asesoría Legal

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional por 

inoportunidad en la asesoría legal brindada a las 

EPON, Territorial  debido a demoras en las etapas 

de asignación, proyección y/o revisión de respuesta

Objetivo 1: Gestionar de 

manera sistémica la 

prevención del daño 

antijurídico

Disminución del 20% de 

procesos admitidos en las 

principales 10 causas 

transversales EPON + 4 

internacionales (arbitraje y 

SIDH)

0% 5% 10% 20% 9

Dirección de 

Defensa Jurídica 

Internacional

7 documentos de análisis cuantitativo y 

cualitativo de decisiones adoptadas en 

contra del Estado colombiano para 

prevenir el daño antijurídico en 2 

causas que están generando litigio en 

materia de arbitraje y 5 ante el SIDH, 

entregados a la DPE

Análisis sobre 

decisiones emitidas por 

los órganos del SIDH 

sobre desaparición 

forzada

Análisis sobre 

decisiones 

emitidas por los 

órganos del SIDH 

sobre líderes 

sociales

Análisis sobre decisiones emitidas por 

los órganos del SIDH sobre violencia 

sexual 

Análisis sobre la 

decisión emitida en el 

arbitraje de Eco Oro en 

relación con las 

demoras en la adopción 

de medidas por parte 

de las entidades 

estatales

Análisis sobre 

decisiones 

emitidas por los 

órganos del SIDH 

sobre DESC 

(Incluir enfoque 

empresas)

Análisis sobre decisiones emitidas por 

los órganos del SIDH sobre ejecuciones 

extrajudiciales

Análisis sobre decisiones 

emitidas por los órganos del 

SIDH sobre desplazamiento 

forzado 

Dirección de 

Políticas y 

Estrategias

Plan Decenal Sector 

Justicia
DGI NO SI n.a.

Documentos de análisis 

cuantitativo y cualitativo de 

decisiones adoptadas en contra 

del Estado colombiano para 

prevenir el daño antijurídico en 2 

causas que están generando 

litigio en materia de arbitraje y 5 

ante el SIDH

Número de documentos 

elaborados
Eficacia 7 NO n.a n.a n.a

Gestión Conflicto 

Jurídico

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Filtración de información de casos y peticiones 

confidenciales por el servidor público encargado 

para obtener beneficio propio o de un tercero

Objetivo 1: Gestionar de 

manera sistémica la 

prevención del daño 

antijurídico

Disminución de un 20% de 

los informes de fondo 

emitidos la CIDH durante el 

periodo 2018-2022 

relacionados con la FGN

5% 7% 10% 20% 10

Dirección de 

Defensa Jurídica 

Internacional

Gestiones para crear un plan de 

trabajo junto con la FGN para verificar 

avances en las investigaciones 

relevantes para peticiones y casos ante 

el SIDH implementado

Primer informe 

sobre los avances 

de las peticiones y 

casos ante el 

SIDH por 

investigaciones de 

la FGN 

Segundo informe 

sobre los avances 

de las peticiones y 

casos ante el 

SIDH por 

investigaciones de 

la FGN 

Tercer informe sobre los avances 

de las peticiones y casos ante el 

SIDH por investigaciones de la 

FGN 

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

n.a. n.a n.a  NO n.a.

A) Gestiones para crear un plan 

de trabajo junto con la FGN para 

verificar avances en las 

investigaciones relevantes para 

peticiones y casos ante el SIDH 

implementado

B) Disminución de un 20% de los 

informes de fondo emitidos la 

CIDH durante el periodo 2018-

2022 relacionados con la FGN

A) (Número de informes 

realizados/número de 

informes 

programados)*100

B) (No. de informes 

recibidos - No. De 

informes línea base)/No. 

De informes línea 

base)*100%

Eficacia

100%

5%

NO n.a n.a n.a
Gestión Conflicto 

Jurídico

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional por lograr 

prevenir el daño antijuridico  debido a Información 

insuficiente del caso estudiado por parte de las 

entidades y/o nuestros conceptos no sea acogidos o 

acertados.

Objetivo 1: Gestionar de 

manera sistémica la 

prevención del daño 

antijurídico

Disminución del 20% de 

procesos admitidos en las 

principales 10 causas 

transversales EPON + 4 

internacionales (arbitraje y 

SIDH)

0% 5% 10% 20% 11

Dirección de 

Defensa Jurídica 

Internacional

4 informes de los resultados del 

acompañamiento estratégico al 

Consejo Directivo de la ANH 

relacionadas con los proyectos de 

fracking;  ANLA ; Ministerio de Minas y 

Energía y Ministerio de Salud 

Informe sobre 

acompañamiento 

a la ANH en la 

adopción de las 

decisiones 

relacionadas con 

el fracking

Informe sobre 

acompañamiento a la 

ANLA en la adopción de 

las decisiones 

relacionadas con 

Licencias ambientales

Informe sobre acompañamiento al 

Ministerio de Minas y Energía en la 

adopción de las decisiones relacionadas 

con cambios de política en minería e 

hidrocarburos

Informe sobre acompañamiento al 

Ministerio de Salud en las medidas 

relacionadas con la reforma al 

sistema de salud

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

n.a. DPE NO NO n.a.

Informes con los resultados del 

acompañamiento estratégico al 

Consejo Directivo de la ANH 

Número de informes 

elaborados
Eficacia 4 NO n.a n.a n.a

Gestión Conflicto 

Jurídico

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional por lograr 

prevenir el daño antijuridico  debido a Información 

insuficiente del caso estudiado por parte de las 

entidades y/o nuestros conceptos no sea acogidos o 

acertados.

Objetivo 2: Impulsar una 

cultura de resolución de 

conflictos en etapa 

temprana

Aumentar en un 50%  los 

acuerdos conciliatorios en 

las 10 causas con riesgo 

medio alto –alto de 

probabilidad de pérdida

0% 15% 35% 50% 12
Dirección de 

Asesoría Legal

20 conflictos  priorizados, atendidos a 

través de asesoría o mediación, para la 

terminación amistosa en sede judicial y 

extrajudicial

20 conflictos 

identificados

50% de las consultas identificadas a 

la Sala de Consulta y Servicio Civil, en 

relación con las controversias 

jurídicas que se presenten entre 

entidades públicas del orden 

nacional, o entre estas y entidades 

del orden territorial, con el fin de 

precaver eventuales litigios que se 

identifiquen de acuerdo con las 

solicitudes de conciliación, 

15 conflictos 

priorizados, 

atendidos a través 

de asesoría o 

mediación, para la 

terminación 

amistosa en sede 

judicial y 

extrajudicial

50% de las consultas identificadas a la 

Sala de Consulta y Servicio Civil, en 

relación con las controversias jurídicas 

que se presenten entre entidades 

públicas del orden nacional, o entre 

estas y entidades del orden territorial, 

con el fin de precaver eventuales litigios 

que se identifiquen de acuerdo con las 

solicitudes de conciliación, presentadas

20 conflictos priorizados, 

atendidos a través de asesoría o 

mediación, para la terminación 

amistosa en sede judicial y 

extrajudicial

Entidades 

públicas 

priorizadas 

n.a.
DDJN

DGI
n.a.  NO n.a.

Conflictos priorizados, atendidos a 

través de asesoría o mediación, 

para la terminación amistosa en 

sede judicial y extrajudicial

Número de conflictos 

seleccionados atendidos 

a través de asesoría o 

mediación, para la 

terminación amistosa en 

sede judicial y 

extrajudicial

Eficacia 20 NO n.a. n.a. n.a.
Gestión de 

Asesoría Legal

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional por 

inoportunidad en la asesoría legal brindada a las 

EPON, Territorial  debido a demoras en las etapas 

de asignación, proyección y/o revisión de respuesta

Objetivo 2: Impulsar una 

cultura de resolución de 

conflictos en etapa 

temprana

Aumentar en un 50%  los 

acuerdos conciliatorios en 

las 10 causas con riesgo 

medio alto –alto de 

probabilidad de pérdida

0% 15% 35% 50% 13

Dirección de 

Políticas y 

Estrategias

Análisis de sentencias sobre las 10 

causas más demandadas para: i) la 

menor  tasa de éxito; i)la mayor 

relación condena/pretensión,: iii) la 

mayor relación conciliación/pretensión.

Propuesta  de análisis 

de sentencias sobre las 

(10) causas más 

demandadas 

Primer informe de avance de análisis de 

sentencias sobre las (10) causas más 

demandadas 

Informe final del análisis de 

sentencias sobre las diez (10) 

causas más demandadas 

Entidad Pública 

del Orden 

Nacional  

n.a. DGI n.a. SI n.a.

Análisis de sentencias sobre las 

10 causas más demandadas para: 

i) la menor  tasa de éxito; i)la 

mayor relación 

condena/pretensión,: iii) la mayor 

relación conciliación/pretensión

(Número de actividades 

ejecutadas/total de 

actividades 

programadas)*100

Eficacia 100% SI  $               488.147.286 Inversión

Consultoría para el análisis de las 

sentencias y realización de un 

diagnóstico consolidado

Gestión de 

Políticas de 

Defensa Jurídica 

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional Por 

incumplimiento de las metas PAI establecidas con 

respecto a la gestión relacionada con el ciclo de 

prevención del daño antijurídico de las EPON. 

Debido al incumplimiento de las obligaciones 

legales relacionadas con el ciclo de prevención del 

daño antijurídico por parte de las EPON y/o  falta de 

capacidad de respuesta de la DPE para acompañar 

el ciclo de prevención del daño antijurídico.

Objetivo 2: Impulsar una 

cultura de resolución de 

conflictos en etapa 

temprana

Aumentar en un 50% la 

tasa de éxito de los MASC 

distintos a los 

arbitramentos

0% 15% 35% 50% 14

Dirección de 

Políticas y 

Estrategias

Implementación del conciliador Informe final del  conciliador

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional 

Plan Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones – 

PETI

DGI n.a SI n.a. Implementación del conciliador

(Número de actividades 

ejecutadas/total de 

actividades 

programadas)*100

Eficiencia 100% No n.a n.a n.a

Gestión de 

Políticas de 

Defensa Jurídica 

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional por 

Incumplimiento en la oportunidad de los 

lineamientos, líneas jurisprudenciales y o 

doctrinales para fortalecer la defensa jurídica,  

debido a Demoras en el proceso de contratación; 

Demoras en las etapas de revisión y aprobación de 

los lineamientos, líneas jurisprudenciales y/o 

doctrinales; Ejercicio de planeación inicial, podría 

Objetivo 2: Impulsar una 

cultura de resolución de 

conflictos en etapa 

temprana

Aumentar en un 50% la 

tasa de éxito de los MASC 

distintos a los 

arbitramentos

0% 15% 35% 50% 15

Dirección de 

Políticas y 

Estrategias

Plan de entrenamiento focalizado en 

los comités de conciliación diseñado e 

implementado en fase I, articulado con 

Procuraduría General de la Nación.

Propuesta técnica 

del plan de 

entrenamiento 

focalizado en 

comités de 

conciliación fase I, 

desarrollada

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional 

n.a n.a n.a SI n.a.

Plan de entrenamiento focalizado 

en los comités de conciliación 

diseñado e implementado en fase 

1, articulado con Procuraduría 

General de la Nación.

(Número de actividades 

ejecutadas/total de 

actividades 

programadas)*100

Eficiencia 100% No n.a n.a n.a

Gestión de 

Competencias 

Institucionales

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional Por 

incumplimiento de las metas PAI establecidas con 

respecto a la gestión relacionada con el ciclo de 

prevención del daño antijurídico de las EPON. 

Debido al incumplimiento de las obligaciones 

legales relacionadas con el ciclo de prevención del 

daño antijurídico por parte de las EPON y/o  falta de 

capacidad de respuesta de la DPE para acompañar 

el ciclo de prevención del daño antijurídico.

Objetivo 2: Impulsar una 

cultura de resolución de 

conflictos en etapa 

temprana

100 procesos de soluciones 

amistosas homologadas
25 50 75 100 16

Dirección de 

Defensa Jurídica 

Internacional

30 acuerdos de solución amistosa 

firmados

Lineamiento sobre 

el estudio de 

soluciones 

amistosas en 

casos sobre 

desaparición 

forzada

Lineamiento sobre 

el estudio de 

soluciones 

amistosas en 

casos sobre 

crímenes de lesa 

humanidad

10 acuerdos de 

solución amistosa
30 acuerdos de solución amistosa SIDH n.a. n.a. n.a.  NO n.a.

Acuerdos de Solución Amistosa 

firmados

Número de acuerdos de 

solución amistosa 

firmados

Eficacia 30 SI  $              300.000.000 Funcionamiento

Operador logístico para el 

cumplimiento de los acuerdos de 

soluciones amistosas + asesor 

externo

Gestión del 

Conflicto Jurídico

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional por no cumplir 

los compromisos contenidos en el acuerdo debido a 

no contar con los recursos y/o incumplimiento de 

otras entidades.

Objetivo 2: Impulsar una 

cultura de resolución de 

conflictos en etapa 

temprana

100 procesos de soluciones 

amistosas homologadas 
25 50 75 100 17

Dirección de 

Defensa Jurídica 

Internacional

18 acuerdos de solución amistosa 

gestionados para homologación

Caracterización de 

las soluciones 

amistosas 

susceptibles de 

homologación 

Reporte sobre 

reunión de arqueo 

con la CIDH para 

impulsar 

homologación de 

acuerdos

5 acuerdos de 

solución amistosa 

con gestión de 

homologación

18 acuerdos de solución amistosa 

con gestión de homologación / 

Informe con la gestión para 

homologación de acuerdos de 

solución amistosa

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

n.a. n.a. n.a.  NO n.a.
18 acuerdos de solución amistosa 

gestionados para homologación

Número de acuerdos 

gestionados para 

homologación

Eficacia 18 NO n.a. n.a. n.a.
Gestión del 

Conflicto Jurídico

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional por no cumplir 

los compromisos contenidos en el acuerdo debido a 

no contar con los recursos y/o incumplimiento de 

otras entidades.

Objetivo 2: Impulsar una 

cultura de resolución de 

conflictos en etapa 

temprana

100 procesos de soluciones 

amistosas homologadas  
25 50 75 100 18

Dirección General -

Comunicaciones-

100 % de actos de reconocimiento 

cubrimiento
100% 100% 100% 100%

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica 

n.a. DDJI n.a.  NO n.a.
Actos de reconocimientos de 

responsabilidad 

(# Actos de 

reconocimientos 

ejecutados en el 

corte/No. Actos de 

reconocimientos 

programados)*100

Eficacia 100% SI $ 34.148.943 Funcionamiento

"a. 1. Cámara fotográfica y video

b. 1. lente alto alcance 

c. 2 trípodes 

d. 2 sujetadores para celulares

e. 2 luces (interior y exterior) 

f. 1 Flex 

g. 1. Micrófono boom para la cámara

h. 2 micrófonos solapa inalámbrico

Gestión con 

grupos de interés 

y comunicaciones

Información y 

Comunicación

Política de 

transparencia

y acceso a la 

Información

Posibilidad de pérdida reputacional por 

incumplimiento en la ejecución  de los planes de 

comunicación externa e interna y la estrategia de 

rendición de cuentas de la ANDJE debido a la 

congestionada agenda del Director General y los 

compromisos de las áreas de la entidad.

Objetivo 2: Impulsar una 

cultura de resolución de 

conflictos en etapa 

temprana

Disminuir el 50% de tutelas 

por violación del derecho de 

petición en las 10 EPON más 

demandadas por esa razón

0% 15% 35% 50% 19

Dirección de 

Gestión de 

Información

Documento de diagnóstico con alertas 

para plan de intervención en tutelas, 

socializado

Documento socializado 

con Línea base de 

Tutelas por violación al 

derecho de petición 

Documento final con propuesta de 

automatización para acceso y análisis 

de tutelas, para hacer seguimiento

Documento con seguimiento Línea base 

de Tutelas por violación al derecho de 

petición 

Dirección de 

Políticas y 

Estrategias

Dirección de 

Defensa Jurídica 

Nacional

Dirección de 

Plan Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones – 

PETI

n.a. n.a. SI n.a.
Diagnóstico con alertas para plan 

de intervención en tutelas

Número de documentos 

elaborados 
Eficacia 3 NO n.a. n.a. n.a.

Gestión de 

información de 

defensa jurídica

Gestión del 

conocimiento y la 

innovación

Política de gestión 

del conocimiento

Posibilidad de pérdida reputacional por generar 

información inconsistente que a su vez genera 

incumplimiento del deber de protección a la honra 

y buen nombre de nuestros grupos de valor debido 

a Problemas en ejecución de procedimientos 

técnicos sobre la base de datos y/o Fallas en la 

generación de las consultas diarias y/o error en la 

programación de los reportes y/o no realizar el 

contraste de  información de los procesos judiciales 

DIMENSIÓN MIPG

POLÍTICA DE 

GESTIÓN Y 

DESEMPEÑO

RIESGOMETA
¿REQUIERE 

RECURSOS?
VALOR ESTIMADO ($)

FUENTE DE 

FINANCIACIÓN 

DESCRIPCIÓN DE LAS 

ADQUISICIONES
PROCESOS SIGI

ALINEACIÓN PLAN DE ADQUISICIONES 

OBJETIVOS 

ESTRATÉGICOS
META IMPACTO 2026

META AÑO A AÑO
NOMBRE FÓRMULA 

ALINEACIÓN SISTEMA DE GESTIÓN INSTITUCIONAL

RESULTADO ESPERADO/PROYECTO 
RESULTADOS / ENTREGABLES INTERMEDIOS ¿ A QUIEN VA 

DIRIGIDO?

ALINEACIÓN 

PLANES 

INSTITUCIONALES Y 

OTROS DEL SECTOR

ARTICULACIÓN 

CON OTRAS 

ÁREAS

ALINEACIÓN CON 

INNOVACIÓN TIPO DE 

INDICADOR 

ALINEACIÓN 

ESTRATEGIA DE 

GESTIÓN DEL 

CONOCIMIENTO

ENFOQUE ÉTNICO 

DIFERENCIAL 

FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR PLAN ESTRATÉGICO

NO. RESPONSABLE 
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MISIÓN: La Agencia Nacional de Defensa Jurídica del Estado, tendrá como misión liderar la prevención del daño antijurídico y la defensa jurídica del Estado, fomentando el respeto por los derechos de los ciudadanos y la legitimidad de las instituciones, protegiendo el patrimonio público y cumpliendo con los fines esenciales del Estado.

VISIÓN: En el 2026, la Agencia lidera activamente el Sistema de Defensa Jurídica del Estado, a través de la gestión de la información y del conocimiento, transformando la cultura de prevención, solución amistosa y defensa jurídica, de manera justa y efectiva, para optimizar los recursos del Estado.

2023 2024 2025 2026 ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
DIMENSIÓN MIPG

POLÍTICA DE 

GESTIÓN Y 

DESEMPEÑO

RIESGOMETA
¿REQUIERE 

RECURSOS?
VALOR ESTIMADO ($)

FUENTE DE 

FINANCIACIÓN 

DESCRIPCIÓN DE LAS 

ADQUISICIONES
PROCESOS SIGI

ALINEACIÓN PLAN DE ADQUISICIONES 

OBJETIVOS 

ESTRATÉGICOS
META IMPACTO 2026

META AÑO A AÑO
NOMBRE FÓRMULA 

ALINEACIÓN SISTEMA DE GESTIÓN INSTITUCIONAL

RESULTADO ESPERADO/PROYECTO 
RESULTADOS / ENTREGABLES INTERMEDIOS ¿ A QUIEN VA 

DIRIGIDO?

ALINEACIÓN 

PLANES 

INSTITUCIONALES Y 

OTROS DEL SECTOR

ARTICULACIÓN 

CON OTRAS 

ÁREAS

ALINEACIÓN CON 

INNOVACIÓN TIPO DE 

INDICADOR 

ALINEACIÓN 

ESTRATEGIA DE 

GESTIÓN DEL 

CONOCIMIENTO

ENFOQUE ÉTNICO 

DIFERENCIAL 

FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR PLAN ESTRATÉGICO

NO. RESPONSABLE 

Objetivo 2: Impulsar una 

cultura de resolución de 

conflictos en etapa 

temprana

Evitar que 8 procesos de 

arbitraje de inversión 

internacional en etapa 

prearbitral, avancen a la 

etapa arbitral. 

2 3 5 8 20

Dirección de 

Defensa Jurídica 

Internacional

Gestiones para lograr dos procesos en 

etapa prearbitral cerrados

Reporte sobre la 

evolución de las 

controversias de 

inversión que se 

encontraban en etapa 

prearbitral el 1 de enero 

de 2023

Informe sobre las gestiones 

asumidas para lograr dos procesos 

en etapa prearbitral cerrados

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

n.a. n.a. n.a.  NO n.a.
Reportes de procesos en etapa 

prearbitral

Número de hitos 

ejecutados / Número de 

hitos programados * 100

Eficacia 100% NO n.a. n.a. n.a.
Gestión del 

Conflicto Jurídico

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional por deficiente 

defensa de los intereses litigiosos del Estado debido 

a Información insuficiente del caso estudiado por 

parte de las entidades y/o abogado que no cuenten 

con la idoneidad y experiencia para los casos 

específicos

Objetivo 3: Fortalecer 

las herramientas y 

capacidades para 

atender la defensa 

jurídica

Aumentar en 10 puntos 

porcentuales la tasa de 

éxito nacional

2 4 6 10 21

Dirección de 

Defensa Jurídica 

Nacional

2 líneas del ciclo de defensa jurídica 

en: i) procesos derivados de daños 

alegados en procesos de extinción del 

derecho de dominio y ii) procesos 

derivados de daños alegados en  la 

prestación de la actividad penitenciaria 

y carcelaria

1 1

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional 

n.a. DPE NO SI n.a.

Lineamientos de defensa jurídica 

en: i) procesos derivados de 

daños alegados en procesos de 

extinción del derecho de dominio 

y ii) procesos derivados de daños 

alegados en  la prestación de la 

actividad penitenciaria y 

carcelaria.

Número de lineamientos 

realizados
Eficacia 2 NO n.a. n.a. n.a.

Gestión de 

conflicto jurídico 

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

defensa jurídica 

Posibilidad de pérdida reputacional por la Indebida 

identificación del problema jurídico, de los 

fundamentos fácticos y o jurídicos de la demanda y 

o del material probatorio debido al Análisis 

insuficiente de los casos y/o Información 

insuficiente del caso estudiado. 

Objetivo 3: Fortalecer 

las herramientas y 

capacidades para 

atender la defensa 

jurídica

Aumentar en 10 puntos 

porcentuales la tasa de 

éxito nacional

2 4 6 10 22

Dirección de 

Políticas y 

Estrategias

Caja virtual de herramientas para la 

gestión del ciclo de defensa jurídica 

para los nuevos mandatarios locales 

desarrollada 

Caja virtual de 

herramientas para la 

gestión del ciclo de 

defensa jurídica, 

desarrollada 

Entidades 

Públicas del 

Orden territorial

Plan Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones – 

PETI

DGI n.a SI n.a.

Caja virtual de herramientas para 

la gestión del ciclo de defensa 

jurídica para los nuevos 

mandatarios locales desarrollada 

Caja virtual de 

herramientas para la 

gestión del ciclo de 

defensa jurídica para los 

nuevos mandatarios 

locales desarrollada 

Eficacia 1 No n.a n.a n.a

Gestión de 

Competencias 

Institucionales

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional por la 

Imposibilidad de capacitar en temas que garanticen 

la actualización jurídica y técnica de los defensores 

del Estado  debido a la carencia de panelistas 

adecuados, limitación de coberturas para atender 

las necesidades, las capacitaciones no llegan al 

público objetivo, dificultad en la coordinación de 

agendas de los actores (EPON, entidades 

Territoriales, ANDJE, Panelistas)

Objetivo 1: Gestionar de 

manera sistémica la 

prevención del daño 

antijurídico

Disminución del 10% de 

procesos admitidos en cada 

una de las 10 entidades 

priorizadas

0% 3% 6% 10% 23

Dirección de 

Políticas y 

Estrategias

10 entidades seleccionadas con Política 

de Prevención del Daño Antijurídico - 

PPDA aprobada por el comité de 

conciliación formulada en el software 

de prevención. 

Análisis de la litigiosidad y selección 

de las 10 entidades

Socialización del 

proyecto con entidades 

seleccionadas

Primera versión PPDA 

periodo 2024-2025 

10 entidades seleccionadas con 

Política de Prevención del Daño 

Antijurídico PPDA aprobada por el 

comité de conciliación formulada 

en el software de prevención. 

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional 

n.a. n.a n.a SI n.a.

Etapas para implementación  de 

la Política de Prevención del Daño 

Antijurídico PPDA en 10 entidades 

seleccionadas

(Número de actividades 

ejecutadas/total de 

actividades 

programadas)*100

Eficacia 10 No n.a n.a n.a

Gestión de 

Políticas de 

Defensa Jurídica 

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional por 

Incumplimiento en la oportunidad de los 

lineamientos, líneas jurisprudenciales y o 

doctrinales para fortalecer la defensa jurídica,  

debido a Demoras en el proceso de contratación; 

Demoras en las etapas de revisión y aprobación de 

los lineamientos, líneas jurisprudenciales y/o 

doctrinales; Ejercicio de planeación inicial, podría 

no contemplar todos los factores que inciden en la 

generación de lineamientos.

Objetivo 3: Fortalecer 

las herramientas y 

capacidades para 

atender la defensa 

jurídica

Aumentar en 10 puntos 

porcentuales la tasa de 

éxito nacional

2 4 6 10 24

Dirección de 

Políticas y 

Estrategias

Propuesta de rediseño y actualización 

de módulo de jurisprudencia y 10 líneas 

jurisprudenciales construidas

Primera  línea 

jurisprudencial 

elaborada

Segunda línea 

jurisprudencial 

elaborada

Tercera línea jurisprudencial 

elaborada

Cuarta línea 

jurisprudencial 

elaborada

Quinta línea 

jurisprudencial  

elaborada

Sexta línea 

jurisprudencial 

elaborada

Séptima línea jurisprudencial elaborada

Propuesta preliminar  para el  rediseño, 

actualización de módulo de 

jurisprudencia presentada a la 

Dirección de Gestión de la Información 

Octava línea 

jurisprudencial elaborada

Novena línea jurisprudencial 

elaborada

Décima línea jurisprudencial 

elaborada

Propuesta definitiva  para el  

rediseño, actualización de módulo 

de jurisprudencia presentada a la 

Dirección de Gestión de la 

Información 

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional 

Plan Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones – 

PETI

DGI n.a SI n.a.

(A) Etapas del plan de rediseño y 

actualización del módulo de 

jurisprudencia desarrolladas

(B) Líneas jurisprudenciales 

(A) (Número de etapas 

ejecutadas/ Total de 

etapas propuestas) x 100

(B) Número de líneas 

jurisprudenciales 

construidas

Eficacia

(A) 100%

(B) 10

No n.a n.a n.a

Gestión de 

Políticas de 

Defensa Jurídica 

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional por 

Incumplimiento en la oportunidad de los 

lineamientos, líneas jurisprudenciales y o 

doctrinales para fortalecer la defensa jurídica,  

debido a Demoras en el proceso de contratación; 

Demoras en las etapas de revisión y aprobación de 

los lineamientos, líneas jurisprudenciales y/o 

doctrinales; Ejercicio de planeación inicial, podría 

no contemplar todos los factores que inciden en la 

generación de lineamientos.

Objetivo 3: Fortalecer 

las herramientas y 

capacidades para 

atender la defensa 

jurídica

Aumentar en 10 puntos 

porcentuales la tasa de 

éxito nacional

2 4 6 10 25

Dirección de 

Políticas y 

Estrategias

Modelo de Acreditación, Selección y 

Evaluación de Abogados diseñado

Definición del Modelo de Acreditación, 

Selección y Evaluación de Abogados  

para aplicar en la entidad piloto 

Formulación de la propuesta de 

un  modelo de acreditación, 

selección y evaluación de 

abogados

Propuesta normativa tendiente al 

modelo de selección y evaluación 

de abogados

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional 

n.a n.a n.a SI n.a.

Etapas del Modelo de Selección y 

Evaluación de Abogados 

desarrolladas

(Número de actividades 

ejecutadas/total de 

actividades 

programadas)*100

Eficacia 100% SI  $              348.657.703 Inversión Consultoría por productos

Gestión de 

Políticas de 

Defensa Jurídica 

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional por 

Incumplimiento en la oportunidad de los 

lineamientos, líneas jurisprudenciales y o 

doctrinales para fortalecer la defensa jurídica,  

debido a Demoras en el proceso de contratación; 

Demoras en las etapas de revisión y aprobación de 

los lineamientos, líneas jurisprudenciales y/o 

doctrinales; Ejercicio de planeación inicial, podría 

no contemplar todos los factores que inciden en la 

generación de lineamientos.

Objetivo 3: Fortalecer 

las herramientas y 

capacidades para 

atender la defensa 

jurídica

Aumentar en 10 puntos 

porcentuales la tasa de 

éxito nacional

2 4 6 10 27

Dirección de 

Políticas y 

Estrategias

Modelo de Gestión por Resultados 

implementado en 30  EPON (10+ y 

otras) segmentadas de acuerdo a su 

litigiosidad

Cuadros de 

mando integral 

elaborados 

Despliegue del modelo
Informe con el 100 % avance de la 

implementación del MGR

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional 

Plan Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones – 

PETI

n.a n.a SI n.a.
Porcentaje de avance en la 

implementación del MGR

Número (%) 

implementación del MGR
Eficacia 100% No n.a n.a n.a

Gestión de 

Políticas de 

Defensa Jurídica 

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional por 

Incumplimiento en la oportunidad de los 

lineamientos, líneas jurisprudenciales y o 

doctrinales para fortalecer la defensa jurídica,  

debido a Demoras en el proceso de contratación; 

Demoras en las etapas de revisión y aprobación de 

los lineamientos, líneas jurisprudenciales y/o 

doctrinales; Ejercicio de planeación inicial, podría 

no contemplar todos los factores que inciden en la 

generación de lineamientos.

Objetivo 3: Fortalecer 

las herramientas y 

capacidades para 

atender la defensa 

jurídica

70 billones de ahorros por 

la efectiva defensa en 

procesos en los que la 

Agencia interviene de 

manera directa en procesos 

nacional incluyendo fallos 

favorables + condena 

pretensiones + Arbitraje 

internacional

12 40 60 70 28

Dirección de 

Defensa Jurídica 

Internacional

Gestiones para lograr $6 billones de 

pesos en ahorros por resultados 2023 

en controversias internacionales de 

inversión

Análisis laudo 

emitido en el caso 

Telefónica

Informe sobre ahorros 

por resultados 2023 en 

controversias 

internacionales de 

inversión

Informe sobre gestiones realizadas 

para lograr $6 billones de pesos 

en ahorros por resultados 2023 en 

controversias internacionales de 

inversión

Estado n.a. n.a. n.a.  NO n.a.

$ 6 billones de pesos en ahorros 

por resultados 2023 en 

controversias internacionales de 

inversión

(Número de informes 

realizados/número de 

informes 

programados)*100

Efectividad 100% SI 1.500.000.000$           Funcionamiento n.a.
Gestión del 

Conflicto Jurídico

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida económica y reputacional 

por desatender la defensa de los intereses del 

Estado en controversias internacionales de 

inversión debido a demoras en la celebración de los 

contratos con las firmas de abogados externas que 

representan a la República de Colombia en los 

diferentes arbitrajes de inversión, Información 

insuficiente del caso estudiado por parte de las 

entidades, Fallas en la coordinación y asunción de 

la defensa jurídica del Estado.

Objetivo 3: Fortalecer 

las herramientas y 

capacidades para 

atender la defensa 

jurídica

70 billones de ahorros por 

la efectiva defensa en 

procesos en los que la 

Agencia interviene de 

manera directa en procesos 

nacional incluyendo fallos 

favorables + condena 

pretensiones + Arbitraje 

internacional

12 40 60 70 29

Dirección de 

Defensa Jurídica 

Nacional

50 procesos intervenidos con 

probabilidad de consolidación de línea 

jurisprudencial, de las principales 

causas con mayor tasa de condena.

25 50

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional 

Plan Decenal Sector 

Justicia
n.a. n.a.  SI n.a.

Procesos intervenidos con 

probabilidad de consolidación de 

línea jurisprudencial, de las 

principales causas con mayor 

tasa de condena.

Número de procesos 

intervenidos 
Eficacia 50 NO n.a. n.a. n.a.

Gestión de 

conflicto jurídico 

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

defensa jurídica 

Posibilidad de pérdida reputacional por la Indebida 

identificación del problema jurídico, de los 

fundamentos fácticos y o jurídicos de la demanda y 

o del material probatorio debido al Análisis 

insuficiente de los casos y/o Información 

insuficiente del caso estudiado. 

Objetivo 3: Fortalecer 

las herramientas y 

capacidades para 

atender la defensa 

jurídica

70 billones de ahorros por 

la efectiva defensa en 

procesos en los que la 

Agencia interviene de 

manera directa en procesos 

nacional incluyendo fallos 

favorables + condena 

pretensiones + Arbitraje 

internacional

12 40 60 70 30

Dirección de 

Defensa Jurídica 

Nacional

100% de los casos seleccionados por la 

IRUC con intervención y/o 

acompañamiento a EPON en procesos 

de reparación directa por actos de 

corrupción y/o en procesos de 

reparación directa contra particulares.

100% 100% 100% 100%

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional 

n.a. DAL n.a.  NO n.a.

Intervención y/o acompañamiento 

a EPON en procesos de reparación 

directa por actos de corrupción 

y/o en procesos de reparación 

directa contra particulares.

(Número de los casos con 

intervención y/o 

acompañamiento / 

número de casos 

seleccionados)*100

Eficacia 100% SI 138.616.566,00$          Funcionamiento 

1 abogado (titulo profesional + 

(maestría + 52 -59 MEP) o 

(especialización + 61-71 MEP)), por 

valor de $ 12.601.506. 

Gestión de 

conflicto jurídico 

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

defensa jurídica 

Posibilidad de pérdida reputacional por la Indebida 

identificación del problema jurídico, de los 

fundamentos fácticos y o jurídicos de la demanda y 

o del material probatorio debido al Análisis 

insuficiente de los casos y/o Información 

insuficiente del caso estudiado. 

Objetivo 3: Fortalecer 

las herramientas y 

capacidades para 

atender la defensa 

jurídica

70 billones de ahorros por 

la efectiva defensa en 

procesos en los que la 

Agencia interviene de 

manera directa en procesos 

nacional incluyendo fallos 

favorables + condena 

pretensiones + Arbitraje 

12 40 60 70 31

Dirección de 

Defensa Jurídica 

Nacional

$6 billones de ahorro derivados de los 

procesos en los que intervienen de 

manera directa la DDJN

1 2 3 6

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional 

n.a. n.a. n.a.  NO n.a.

Ahorros derivados de los procesos 

en los que intervienen de manera 

directa la DDJN

Sumatoria ahorros 

obtenidos
Efectividad $ 6 SI 1.802.015.358 Funcionamiento 

Un (1) contrato de vigilancia judicial, 

por valor aproximado de $ 

PENDIENTE DEFINIR COTIZACIONES. 

Trece (13) contratos para abogados 

(titulo profesional + (maestría + 52 -

59 MEP) o (especialización + 61-71 

MEP)), por valor de $ 12.601.506 c/u. 

Gestión de 

conflicto jurídico 

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

defensa jurídica 

Posibilidad de pérdida reputacional por la Indebida 

identificación del problema jurídico, de los 

fundamentos fácticos y o jurídicos de la demanda y 

o del material probatorio debido al Análisis 

insuficiente de los casos y/o Información 

insuficiente del caso estudiado. 

Objetivo 3: Fortalecer 

las herramientas y 

capacidades para 

atender la defensa 

jurídica

90% de tasa de éxito 

monetaria acumulada en 

arbitrajes de inversión

80% 90% 90% 90% 32

Dirección de 

Defensa Jurídica 

Internacional

100% de intervención de los hitos 

procesales en el 2023 

Reporte asistencia 

audiencia febrero 

20203 caso Red Eagle

Reporte audiencia 

marzo 2023 caso 

South32

Reporte audiencia marzo 2023 caso 

Neustar

Reporte asistencia 

audiencia junio 

2023 caso 

Glencore 2

Reporte sobre las 

gestiones asumidas por 

el equipo de la DDJI en 

el caso CB&I

Reporte sobe escritos presentados 

en los arbitrajes de inversión 

durante el segundo semestre 2023

Estado n.a. n.a. n.a.  NO n.a.
Intervención de los hitos 

procesales en el 2023 

(Número de reportes 

realizados/número de 

reportes 

programados)*100

Eficacia 5 SI 45.648.000.000$         Funcionamiento

Firmas 

internaciones+expertos+gastos 

administrativos

Gestión del 

Conflicto Jurídico

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida económica y reputacional 

por desatender la defensa de los intereses del 

Estado en controversias internacionales de 

inversión debido a demoras en la celebración de los 

contratos con las firmas de abogados externas que 

representan a la República de Colombia en los 

diferentes arbitrajes de inversión, Información 

insuficiente del caso estudiado por parte de las 

entidades, Fallas en la coordinación y asunción de 

la defensa jurídica del Estado.

Objetivo 3: Fortalecer 

las herramientas y 

capacidades para 

atender la defensa 

jurídica

100% de los casos 

identificados como 

inadmisibles y archivables 

ante el SIDH

100% 100% 100% 100% 33

Dirección de 

Defensa Jurídica 

Internacional

25 inadmisibilidades y archivos de 

peticiones y casos                         

Caracterización 

del portafolio para 

identificar casos 

inadmisibles o 

archivables para 

presentarlo a la 

CIDH en arqueo. 

Informe con las 

gestiones de  

actualización de 

todas las 

peticiones y casos 

sobre los avances 

y la gestión de las 

entidades 

estatales en cada 

caso.

Mantener actualizadas 

todas las peticiones y 

casos sobre los 

avances y la gestión de 

las entidades estatales 

en cada caso.

10 

inadmisibilidades 

y archivos de 

peticiones y casos           

Mantener actualizadas todas las 

peticiones y casos sobre los avances 

y la gestión de las entidades estatales 

en cada caso.

Mantener actualizadas 

todas las peticiones y 

casos sobre los avances 

y la gestión de las 

entidades estatales en 

cada caso.

Mantener 

actualizadas 

todas las 

peticiones y casos 

sobre los avances 

y la gestión de las 

entidades 

estatales en cada 

caso.

20 

inadmisibilidades 

y archivos de 

peticiones y casos 

Mantener actualizadas todas las 

peticiones y casos sobre los avances y 

la gestión de las entidades estatales en 

cada caso.

Mantener actualizadas 

todas las peticiones y 

casos sobre los avances 

y la gestión de las 

entidades estatales en 

cada caso.

Mantener actualizadas todas las 

peticiones y casos sobre los 

avances y la gestión de las 

entidades estatales en cada 

caso.

25 inadmisibilidades y archivos de 

peticiones y casos 
SIDH n.a. n.a. n.a.  NO n.a.

Inadmisibilidades y archivos de 

peticiones y casos              

Número de 

inadmisibilidades y 

archivos de peticiones y 

casos

Eficacia 25 SI 250.000.000,00$         Funcionamiento
Contratista externo que apoye 

descongestión ante el SIDH

Gestión del 

Conflicto Jurídico

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional por 

incumplimiento de las oportunidades procesales 

establecidas en la convención, en los reglamentos o 

en la práctica de los Órganos del SIDH debido a 

Deficiencias en el seguimiento a las peticiones y 

casos, Indebida proyección del plazo. 

Objetivo 3: Fortalecer 

las herramientas y 

capacidades para 

atender la defensa 

jurídica

90% de tasa de éxito 

monetaria acumulada en 

arbitrajes de inversión 

80% 90% 90% 90% 34

Dirección de 

Defensa Jurídica 

Internacional

3 sesiones del Grupo 3 de Trabajo de la 

CNUDMI con participación de la 

Agencia

Reporte sobre 

asistencia a la 

sesión No. 44 DEL 

Grupo 3 de 

Trabajo en Viena

Reporte sobre 

asistencia a la 

sesión No. 45 DEL 

Grupo 3 de 

Trabajo en Nueva 

York 

Reporte sobre asistencia 

a la sesión No. 46 DEL 

Grupo 3 de Trabajo en 

Nueva York 

Estado n.a. n.a. n.a.  NO n.a.

Sesiones del Grupo 3 de Trabajo 

de la CNUDMI con participación 

de la Agencia

Número de sesiones en la  

Agencia asistió
Eficacia 3 NO n.a. n.a. n.a.

Gestión del 

Conflicto Jurídico

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional por no 

participar en escenarios multilaterales de reforma 

al sistema de solución de controversias de inversión 

debido a políticas de austeridad.

Objetivo 3: Fortalecer 

las herramientas y 

capacidades para 

atender la defensa 

jurídica

Ganar al menos 1 caso ante 

CorIDH
_ _ _ 1 35

Dirección de 

Defensa Jurídica 

Internacional

2 reconocimientos de los esfuerzos de 

Colombia en la dignificación y 

reivindación de las víctimas, en 

sentencias de la corte, que fortalece la 

credibilidad del Estado

Reporte participación 

audiencia de Arles 

Edinsson Guzman

Reporte participación 

audiencia caso Pueblo 

UWA

Informe sobre los reconocimientos 

hechos por la CorteIDH al Estado 

colombiano en las sentencias 

emitidas en el 2023

Estado n.a. n.a. n.a.  NO n.a.

Reconocimientos de los esfuerzos 

de Colombia en la dignificación y 

reivindación de las víctimas, en 

sentencias de la corte, que 

fortalece la credibilidad del 

Estado

Número de 

reconocimientos 

realizados (reportes)

Eficacia 2 SI  $              280.000.000 Funcionamiento Agentes y expertos
Gestión del 

Conflicto Jurídico

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional por deficiente 

defensa de los intereses litigiosos del Estado debido 

a Información insuficiente del caso estudiado por 

parte de las entidades y/o abogado que no cuenten 

con la idoneidad y experiencia para los casos 

específicos

Objetivo 4: Impulsar la 

eficiente gestión fiscal 

de los pagos de 

sentencias, 

conciliaciones y laudos

90% de reducción en la 

deuda fiscal por sentencias, 

laudos y conciliaciones

0% 10% 50% 90% 36

Dirección de 

Defensa Jurídica 

Internacional

Documento guía para determinar la 

relevancia macroeconómica de pagar 

laudos de inversión

Documento sobre 

la importancia 

macroeconómica 

de pagar laudos 

de inversión 

enviado al MHCP

Ministerio de 

Hacienda y 

Crédito Público

n.a. DPE SI NO n.a.

Documento de recomendación al 

MHCP sobre la importancia 

macroeconómica de pagar laudos 

de inversión

(Número de hitos 

ejecutados/número de 

hitos programados)*100

Eficacia 100% NO n.a. n.a. n.a.
Gestión del 

Conflicto Jurídico

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional por 

incumplimiento en el pago de los laudos de 

inversión debido a no generar las alertas para la 

provisión de los recursos

Objetivo 4: Impulsar la 

eficiente gestión fiscal 

de los pagos de 

sentencias, 

conciliaciones y laudos

90% de reducción en la 

deuda fiscal por sentencias, 

laudos y conciliaciones

0% 10% 50% 90% 37

Dirección de 

Políticas y 

Estrategias

Propuesta para el MHCP para la 

reducción del 90% de la deuda vigente, 

que incluyan soluciones a la 

problemática de la deuda

Propuesta técnica,  económica y 

normativa elaborada

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional  y 

territorial

n.a. DDJI SI SI n.a.
Etapas de la propuesta 

desarrolladas

(Número de actividades 

ejecutadas/total de 

actividades 

programadas)*100

Eficiencia 100% SI  $              400.000.000 Inversión (2) dos consultores individuales  

Gestión de 

Políticas de 

Defensa Jurídica 

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional Por 

incumplimiento de las metas PAI establecidas con 

respecto a la gestión relacionada con el ciclo de 

prevención del daño antijurídico de las EPON. 

Debido al incumplimiento de las obligaciones 

legales relacionadas con el ciclo de prevención del 

daño antijurídico por parte de las EPON y/o  falta de 

capacidad de respuesta de la DPE para acompañar 

el ciclo de prevención del daño antijurídico.

Objetivo 4: Impulsar la 

eficiente gestión fiscal 

de los pagos de 

sentencias, 

conciliaciones y laudos

90% de reducción en la 

deuda fiscal por sentencias, 

laudos y conciliaciones

0% 10% 50% 90% 38

Dirección de 

Políticas y 

Estrategias

Liquidador de sentencias para 

procesos contencioso-administrativos 

no laborales, implementado

Informe final del liquidador de 

sentencias

Entidad Pública 

del Orden 

Nacional  

Plan Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones – 

PETI

DGI n.a. SI n.a.

Avance en la implementación del 

Liquidador de sentencias para 

procesos contencioso-

administrativos no laborales

(Número de actividades 

ejecutadas/total de 

actividades 

programadas)*100

Eficiencia 100% No n.a n.a n.a

Gestión de 

Políticas de 

Defensa Jurídica 

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional por 

Incumplimiento en la oportunidad de los 

lineamientos, líneas jurisprudenciales y o 

doctrinales para fortalecer la defensa jurídica,  

debido a Demoras en el proceso de contratación; 

Demoras en las etapas de revisión y aprobación de 

los lineamientos, líneas jurisprudenciales y/o 

doctrinales; Ejercicio de planeación inicial, podría 

no contemplar todos los factores que inciden en la 

generación de lineamientos.

Objetivo 4: Impulsar la 

eficiente gestión fiscal 

de los pagos de 

sentencias, 

conciliaciones y laudos

Reducir en un 40%  el 

porcentaje a pagar por 

concepto de intereses

10% 20% 30% 40% 40

Dirección de 

Políticas y 

Estrategias

Propuesta normativa de reforma al 

CPACA al artículo 195 del CPACA 

realizada

Documento con la 

propuesta normativa de 

reforma al CPACA al 

artículo 195 del CPACA

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional  y 

territorial

n.a. n.a n.a  NO n.a.

Propuesta normativa de reforma 

al CPACA al artículo 195 del 

CPACA

Propuesta normativa de 

reforma al CPACA al 

artículo 195 del CPACA

Eficacia 1 No n.a n.a n.a

Gestión de 

Políticas de 

Defensa Jurídica 

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional Por 

incumplimiento de las metas PAI establecidas con 

respecto a la gestión relacionada con el ciclo de 

prevención del daño antijurídico de las EPON. 

Debido al incumplimiento de las obligaciones 

legales relacionadas con el ciclo de prevención del 

daño antijurídico por parte de las EPON y/o  falta de 

capacidad de respuesta de la DPE para acompañar 

el ciclo de prevención del daño antijurídico.
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MISIÓN: La Agencia Nacional de Defensa Jurídica del Estado, tendrá como misión liderar la prevención del daño antijurídico y la defensa jurídica del Estado, fomentando el respeto por los derechos de los ciudadanos y la legitimidad de las instituciones, protegiendo el patrimonio público y cumpliendo con los fines esenciales del Estado.

VISIÓN: En el 2026, la Agencia lidera activamente el Sistema de Defensa Jurídica del Estado, a través de la gestión de la información y del conocimiento, transformando la cultura de prevención, solución amistosa y defensa jurídica, de manera justa y efectiva, para optimizar los recursos del Estado.

2023 2024 2025 2026 ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
DIMENSIÓN MIPG

POLÍTICA DE 

GESTIÓN Y 

DESEMPEÑO

RIESGOMETA
¿REQUIERE 

RECURSOS?
VALOR ESTIMADO ($)

FUENTE DE 

FINANCIACIÓN 

DESCRIPCIÓN DE LAS 

ADQUISICIONES
PROCESOS SIGI

ALINEACIÓN PLAN DE ADQUISICIONES 

OBJETIVOS 

ESTRATÉGICOS
META IMPACTO 2026

META AÑO A AÑO
NOMBRE FÓRMULA 

ALINEACIÓN SISTEMA DE GESTIÓN INSTITUCIONAL

RESULTADO ESPERADO/PROYECTO 
RESULTADOS / ENTREGABLES INTERMEDIOS ¿ A QUIEN VA 

DIRIGIDO?

ALINEACIÓN 

PLANES 

INSTITUCIONALES Y 

OTROS DEL SECTOR

ARTICULACIÓN 

CON OTRAS 

ÁREAS

ALINEACIÓN CON 

INNOVACIÓN TIPO DE 

INDICADOR 

ALINEACIÓN 

ESTRATEGIA DE 

GESTIÓN DEL 

CONOCIMIENTO

ENFOQUE ÉTNICO 

DIFERENCIAL 

FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR PLAN ESTRATÉGICO

NO. RESPONSABLE 

Objetivo 4: Impulsar la 

eficiente gestión fiscal 

de los pagos de 

sentencias, 

conciliaciones y laudos

Aumentar 10 puntos 

porcentuales la tasa de 

éxito en acciones de 

repetición 

0 0 5 10 41

Dirección de 

Políticas y 

Estrategias

Lineamiento sobre el uso y aplicación 

del llamamiento en garantía con fines 

de repetición y del medio de control de 

repetición, por parte de las entidades 

públicas, en el marco de los procesos y 

condenas en la Jurisdicción 

Contencioso Administrativa

Lineamiento para fortalecer el 

ejercicio del llamamiento en 

garantía con fines de repetición y 

del medio de control de repetición 

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional  y 

territorial

n.a DDJN n.a SI n.a.

Lineamiento sobre el uso y 

aplicación del llamamiento en 

garantía con fines de repetición y 

del medio de control de 

repetición, por parte de las 

entidades públicas, en el marco 

de los procesos y condenas en la 

Jurisdicción Contencioso 

Administrativa

No. De Lineamientos Eficacia 1 SI 150.000.000$              Inversión
(1) Un consultor individual por 

productos 

Gestión de 

Políticas de 

Defensa Jurídica 

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional por 

Incumplimiento en la oportunidad de los 

lineamientos, líneas jurisprudenciales y o 

doctrinales para fortalecer la defensa jurídica,  

debido a Demoras en el proceso de contratación; 

Demoras en las etapas de revisión y aprobación de 

los lineamientos, líneas jurisprudenciales y/o 

doctrinales; Ejercicio de planeación inicial, podría 

no contemplar todos los factores que inciden en la 

generación de lineamientos.

Objetivo 4: Impulsar la 

eficiente gestión fiscal 

de los pagos de 

sentencias, 

conciliaciones y laudos

Presentar demandas, a 

través del medio de control 

de repetición, en el 70% de 

los casos de sentencias 

condenatorias de carácter 

indemnizatorio.

5% 30% 50% 70% 42

Dirección de 

Defensa Jurídica 

Nacional

100% de las acciones de repetición 

decididas en la IRUC, presentadas o 

intervenidas

100% 100%

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional 

n.a. n.a. n.a.  NO N.A.
Acciones de repetición 

presentadas o intervenidas

(Número de acciones de 

repetición presentadas o 

intervenidas/ Número de 

acciones de repetición 

decididas por la 

IRUC)*100

Eficacia 100% SI 138.616.566 Funcionamiento 

Un (1) abogado (titulo profesional + 

(maestría + 52 -59 MEP) o 

(especialización + 61-71 MEP)), por 

valor de $ 12.601.506. 

Gestión de 

conflicto jurídico 

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

defensa jurídica 

Posibilidad de pérdida reputacional por la Indebida 

identificación del problema jurídico, de los 

fundamentos fácticos y o jurídicos de la demanda y 

o del material probatorio debido al Análisis 

insuficiente de los casos y/o Información 

insuficiente del caso estudiado. 

Objetivo 4: Impulsar la 

eficiente gestión fiscal 

de los pagos de 

sentencias, 

conciliaciones y laudos

Presentar demandas, a 

través del medio de control 

de repetición, en el 70% de 

los casos de sentencias 

condenatorias de carácter 

indemnizatorio.

5% 30% 50% 70% 43
Dirección de 

Asesoría Legal

Estrategia de asesoría en el ejercicio 

del medio de control de repetición en 

las 20 entidades priorizadas, 

implementada

20 entidades 

identificadas

7 entidades, con 

mayor número de 

condenas, 

asesoradas  

15 entidades, con 

mayor número de 

condenas, 

asesoradas

18 entidades, con mayor número 

de condenas, asesoradas 

Entidades 

públicas del orden 

nacional 

priorizadas

n.a.

DPE

DDJN

DGI

n.a.  NO n.a.

Entidades priorizadas asesoradas 

para el mejor ejercicio de la 

acción de repetición 

Número de entidades 

priorizadas asesoradas 

para el mejor ejercicio del 

medio de control de 

repetición

Eficacia 20 NO n.a. n.a. n.a.
Gestión de 

Asesoría Legal

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional por 

inoportunidad en la asesoría legal brindada a las 

EPON, Territorial  debido a demoras en las etapas 

de asignación, proyección y/o revisión de respuesta

Objetivo 3: Fortalecer 

las herramientas y 

capacidades para 

atender la defensa 

jurídica

100% recuperación de  

costas y gastos de 

representación legal en el 

arbitraje de inversión

100% 100% 100% 100% 44

Dirección de 

Defensa Jurídica 

Internacional

Inicio del proceso para lograr el pago 

de las costas AFC a Colombia

Estudio de 

mercado sobre 

firmas que nos 

apoyen con la 

ejecución del 

laudo contra AFC 

en España

Contrato de apoyo 

externo para la 

ejecución del laudo 

España

Reporte sobre el estado del cobro 

de las costas por parte de AFC 
Estado n.a. n.a. n.a.  NO n.a.

Proceso para lograr el pago de las 

costas AFC a Colombia, iniciado 

(Número de hitos 

ejecutados/número de 

hitos programados)*100

Eficacia 100% SI  $         200.000.000,00 N.A Abogados en España
Gestión del 

Conflicto Jurídico

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida económica por recuperar 

costos y gastos de representación legal en el 

arbitraje de inversión inadecuadamente debido a no 

realizar el debido trámite por los procesos de 

ejecución correspondientes

Objetivo 5: Potenciar la 

gestión de la 

información, del 

conocimiento y la 

innovación para 

optimizar los resultados 

de la defensa jurídica 

del Estado 

Aumentar en 10 puntos 

porcentuales la tasa de 

éxito de los apoderados en 

las 20 entidades con mayor 

problemática litigiosa y en 

las 10 causas con mayor 

número de procesos
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Dirección de 

Políticas y 

Estrategias

100% de implementación de la fase II - 

Estrategia de conocimiento en defensa 

jurídica del Estado en las 10 entidades 

con mayor problemática litigiosa

Plan de 

implementación  

de la estrategia de 

conocimiento fase 

II para vigencia 

2023

Informe de avance 

detallado con el 

50 %  de 

implementación 

de la estrategia de 

conocimiento fase 

II para vigencia 

2023 

Informe de resultados con el 100% 

de implementación de la 

estrategia de conocimiento fase II 

para la vigencia 2023

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional 

Plan Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones – 

PETI

n.a n.a SI n.a.

Porcentaje de avance del plan de 

actividades de la fase II de la 

estrategia de conocimiento en 

defensa jurídica del Estado

Numero (%) avance en la 

implementación de la 

estrategia de 

conocimiento

Eficacia 100% SI  $                419.134.590 Inversión Consultoría por productos

Gestión de 

Políticas de 

Defensa Jurídica 

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional por 

Incumplimiento en la oportunidad de los 

lineamientos, líneas jurisprudenciales y o 

doctrinales para fortalecer la defensa jurídica,  

debido a Demoras en el proceso de contratación; 

Demoras en las etapas de revisión y aprobación de 

los lineamientos, líneas jurisprudenciales y/o 

doctrinales; Ejercicio de planeación inicial, podría 

no contemplar todos los factores que inciden en la 

generación de lineamientos.

Objetivo 3: Fortalecer 

las herramientas y 

capacidades para 

atender la defensa 

jurídica

Sistema de defensa jurídico 

formalizado y operando de 

manera articulada
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Dirección de 

Políticas y 

Estrategias

Propuesta de Decreto Reglamentario 

del Sistema de Defensa Jurídica del 

Estado elaborada

Propuesta de Decreto 

Reglamentario del 

Sistema de Defensa 

Jurídica del Estado 

elaborada

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional  y 

territorial

n.a n.a n.a  NO n.a.

Propuesta de Decreto 

Reglamentario del Sistema de 

Defensa Jurídica del Estado

# Documentos 

elaborados
Eficacia 1 No n.a n.a n.a

Gestión de 

Políticas de 

Defensa Jurídica 

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional por la 

Imposibilidad de capacitar en temas que garanticen 

la actualización jurídica y técnica de los defensores 

del Estado  debido a la carencia de panelistas 

adecuados, limitación de coberturas para atender 

las necesidades, las capacitaciones no llegan al 

público objetivo, dificultad en la coordinación de 

agendas de los actores (EPON, entidades 

Territoriales, ANDJE, Panelistas)

Objetivo 5: Potenciar la 

gestión de la 

información, del 

conocimiento y la 

innovación para 

optimizar los resultados 

de la defensa jurídica 

del Estado 

Aumentar en 10 puntos 

porcentuales la tasa de 

éxito de los apoderados en 

las 20 entidades con mayor 

problemática litigiosa y en 

las 10 causas con mayor 

número de procesos

0 3 7 10 47

Dirección de 

Políticas y 

Estrategias

Automatización de las herramientas 

del Modelo Óptimo de Gestión 

integradas en la Comunidad Jurídica 

del Conocimiento

Informe de avance 

con el 50% de las 

Herramientas del 

Modelo Óptimo de 

Gestión integradas 

en la Comunidad 

Jurídica del 

Conocimiento

100% de las Herramientas del 

Modelo Óptimo de Gestión 

integradas en la Comunidad 

Jurídica del Conocimiento

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional  y 

territorial

Plan Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones – 

PETI

DGI SI SI n.a.

Porcentaje de las Herramientas 

del Modelo Óptimo de Gestión 

integradas en la Comunidad 

Jurídica del Conocimiento

(Número de actividades 

ejecutadas/total de 

actividades 

programadas)*100

Eficacia 100% No n.a n.a n.a

Gestión de 

Competencias 

Institucionales

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional por la 

Imposibilidad de capacitar en temas que garanticen 

la actualización jurídica y técnica de los defensores 

del Estado  debido a la carencia de panelistas 

adecuados, limitación de coberturas para atender 

las necesidades, las capacitaciones no llegan al 

público objetivo, dificultad en la coordinación de 

agendas de los actores (EPON, entidades 

Territoriales, ANDJE, Panelistas)

Objetivo 3: Fortalecer 

las herramientas y 

capacidades para 

atender la defensa 

jurídica

Aumentar en 10 puntos 

porcentuales la tasa de 

éxito nacional

2 4 6 10 48

Dirección de 

Políticas y 

Estrategias

5 Lineamientos integrales para el uso 

de los MRC en materia de lo 

contencioso administrativo e incentivos 

para las entidades públicas que 

promuevan y apliquen buenas 

prácticas en la utilización de los MRC 

sobre 5 causas susceptibles de 

resolver por solución amistosa

Primer  lineamiento 

elaborado
Segundo  lineamiento elaborado

Tercer 

lineamiento 

elaborado

Cuarto lineamiento elaborado Quinto lineamiento elaborado

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional 

n.a n.a n.a SI n.a.

Lineamientos integrales para el 

uso de los MRC en materia de lo 

contencioso administrativo e 

incentivos para las entidades 

públicas que promuevan y 

apliquen buenas prácticas en la 

utilización de los MRC sobre 5 

causas susceptibles de resolver 

por solución amistosa

# Número de 

lineamientos realizados
Eficacia 5 No n.a n.a n.a

Gestión de 

Políticas de 

Defensa Jurídica 

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional por 

Incumplimiento en la oportunidad de los 

lineamientos, líneas jurisprudenciales y o 

doctrinales para fortalecer la defensa jurídica,  

debido a Demoras en el proceso de contratación; 

Demoras en las etapas de revisión y aprobación de 

los lineamientos, líneas jurisprudenciales y/o 

doctrinales; Ejercicio de planeación inicial, podría 

no contemplar todos los factores que inciden en la 

generación de lineamientos.
Objetivo 5: Potenciar la 

gestión de la 

información, del 

conocimiento y la 

innovación para 

optimizar los resultados 

de la defensa jurídica 

del Estado 

Aumentar en 10 puntos 

porcentuales la tasa de 

éxito de los apoderados en 

las 20 entidades con mayor 

problemática litigiosa y en 

las 10 causas con mayor 

número de procesos
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Dirección de 

Políticas y 

Estrategias

70% de los apoderados de las 10 

entidades con mayor problemática 

litigiosa capacitados en materias 

directamente relacionadas con sus 

mayores causas litigiosas.

Desarrollo de la 

propuesta técnica 

del plan de 

entrenamiento 

focalizado en el 

70% de los 

apoderados de las 

10 entidades con 

mayor litigiosidad 

Informe detallado 

de avance del 

plan de 

entrenamiento 

focalizado en 

apoderados/as de 

las 10 entidades 

con mayor 

litigiosidad

70% de los apoderados/as de las 

10 entidades con mayor litigiosidad 

capacitados en plan de 

entrenamiento focalizado

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional 

n.a n.a n.a SI n.a.

Informe de avance del 70% de los 

apoderados de las 10 entidades 

con mayor problemática litigiosa 

capacitados en materias 

directamente relacionadas con 

sus mayores causas litigiosas.

(Número de actividades 

ejecutadas/total de 

actividades 

programadas)*100

Eficiencia 100% No n.a n.a n.a

Gestión de 

Competencias 

Institucionales

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional Por 

incumplimiento de las metas PAI establecidas con 

respecto a la gestión relacionada con el ciclo de 

prevención del daño antijurídico de las EPON. 

Debido al incumplimiento de las obligaciones 

legales relacionadas con el ciclo de prevención del 

daño antijurídico por parte de las EPON y/o  falta de 

capacidad de respuesta de la DPE para acompañar 

el ciclo de prevención del daño antijurídico.

Objetivo 3: Fortalecer 

las herramientas y 

capacidades para 

atender la defensa 

jurídica

Sistema de defensa jurídico 

formalizado y operando de 

manera articulada

0% 10% 50% 100% 50

Dirección de 

Políticas y 

Estrategias

Análisis de la defensa jurídica del 

Estado con enfoque de genero 

Análisis de la defensa jurídica del 

Estado con enfoque de genero 

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional  y 

territorial

n.a n.a n.a SI n.a.
Análisis de la defensa jurídica del 

Estado con enfoque de genero 

# Documentos 

elaborados
Eficiencia 1 SI  $              244.546.939 Inversión Consultoría por productos

Gestión de 

Políticas de 

Defensa Jurídica 

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional por 

Incumplimiento en la oportunidad de los 

lineamientos, líneas jurisprudenciales y o 

doctrinales para fortalecer la defensa jurídica,  

debido a Demoras en el proceso de contratación; 

Demoras en las etapas de revisión y aprobación de 

los lineamientos, líneas jurisprudenciales y/o 

doctrinales; Ejercicio de planeación inicial, podría 

no contemplar todos los factores que inciden en la 

generación de lineamientos.

Objetivo 3: Fortalecer 

las herramientas y 

capacidades para 

atender la defensa 

jurídica

Aumentar en 10 puntos 

porcentuales la tasa de 

éxito nacional
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Dirección de 

Políticas y 

Estrategias

Implementación de la metodología de 

calificación del riesgo y provisión 

contable para conciliaciones 

extrajudiciales, procesos judiciales y 

tramites arbitrales

Proyecto de resolución 

y matrices de cálculo 

desarrolladas

Socialización EPON

Socialización 

Entidades 

Territoriales 

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional  y 

territorial

n.a. DGI n.a. SI n.a.

Porcentaje de avance de la 

implementación de la metodología 

de calificación del riesgo y 

provisión contable 

(Número de actividades 

ejecutadas/total de 

actividades 

programadas)*100

Eficacia 100% No  n.a. n.a. n.a.

Gestión de 

Competencias 

Institucionales

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional Por 

incumplimiento de las metas PAI establecidas con 

respecto a la gestión relacionada con el ciclo de 

prevención del daño antijurídico de las EPON. 

Debido al incumplimiento de las obligaciones 

legales relacionadas con el ciclo de prevención del 

daño antijurídico por parte de las EPON y/o  falta de 

capacidad de respuesta de la DPE para acompañar 

el ciclo de prevención del daño antijurídico.

Objetivo 5: Potenciar la 

gestión de la 

información, del 

conocimiento y la 

innovación para 

optimizar los resultados 

de la defensa jurídica 

del Estado 

eKOGUI 3.0 sistema de 

gestión de casos alertas y 

analítica avanzada 

implementado

0% 20% 50% 100% 52

Dirección de 

Gestión de 

Información

Proyecto de gestión de casos, con fase 

1 implementada (especificaciones 

generales)

Documento de la 

necesidad del 

sistema de gestión 

de casos, 

socializada con la 

OAP

Documento con términos de 

referencias para la contratación del 

Módulo de Gestión Procesal de casos 

y conciliaciones, en coordinación con 

OASTI

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

Plan Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones – 

PETI

Todas las áreas n.a NO n.a.
Documentos para construcción 

proyecto Ekogui 3.0 Fase 1

Número de documentos 

elaborados
Eficacia 2 SI  $            1.200.000.000 Inversión

Contratación de los servicios de 

fábrica para la evolución del eKOGUI 

3.0.

Gestión de 

información de 

defensa jurídica

Gestión del 

conocimiento y la 

innovación

Política de gestión 

del conocimiento

Posibilidad de pérdida reputacional por Afectación 

de las metas y objetivos estratégicos de la entidad 

a nivel directivo y grupos de valor debido a 

incumplimiento del plan de desarrollo del sistema 

de información por no ejecución de los proyectos 

y/o inoportunidad en el proceso contractual 

Objetivo 5: Potenciar la 

gestión de la 

información, del 

conocimiento y la 

innovación para 

optimizar los resultados 

de la defensa jurídica 

del Estado 

eKOGUI 3.0 sistema de 

gestión de casos alertas y 

analítica avanzada 

implementado

0% 20% 50% 100% 53

Dirección de 

Gestión de 

Información

4 documentos técnicos de Fase 1 de 

analítica (Buscador semántico, 

emparejador de SU, automatización de 

lectura de sentencias y pronóstico de 

probabilidad de pérdida)

Documentos 

técnicos de 

Buscador 

semántico y 

emparejador de 

SU

Documentos técnicos 

de Automatización de 

lectura de sentencias y 

probabilidad de pérdida

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional y 

Territorial 

Plan Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones – 

PETI

n.a. n.a. NO n.a. Documentos técnicos de Fase 1 

de analítica 

Número de Documentos 

técnicos de Fase 1 de 

analítica 

Eficacia 4 NO n.a. n.a. n.a.

Gestión de 

información de 

defensa jurídica

Gestión del 

conocimiento y la 

innovación

Política de gestión 

del conocimiento

Posibilidad de pérdida reputacional por Afectación 

de las metas y objetivos estratégicos de la entidad 

a nivel directivo y grupos de valor debido a 

incumplimiento del plan de desarrollo del sistema 

de información por no ejecución de los proyectos 

y/o inoportunidad en el proceso contractual 

Objetivo 5: Potenciar la 

gestión de la 

información, del 

conocimiento y la 

innovación para 

optimizar los resultados 

de la defensa jurídica 

del Estado 

eKOGUI 3.0 sistema de 

gestión de casos alertas y 

analítica avanzada 

implementado

0% 20% 50% 100% 54

Dirección de 

Gestión de 

Información

Fase 2 de analítica implementada: 3 

herramientas de analítica en 

producción - automatización de pre-

registro, Conciliador y Liquidador de 

sentencias

Definición de la 

agenda de 

analítica de la 

entidad 2023 - 

2026, junto con 

las áreas 

misionales. 

Prototipo del 

Conciliador diseñado

Prototipo del 

Liquidador de 

sentencias diseñado

Desarrollo de 

automatización de 

pre-registro de 

casos 

implementada 

Desarrollo del Conciliador 

implementada

Desarrollo del Liquidador de 

sentencias implementada

Entrega de insumo para integración de 

preregistro componente analítica

Enterga del insumo para 

integración del 

conciliador componente 

analítico

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional y 

Territorial 

Plan Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones – 

PETI

n.a. n.a. SI n.a.
Implementación de la fase 2 de 

analítica

(Número de hitos 

ejecutados/número de 

hitos programados)*100

Eficacia 100% SI 763.525.000$              Inversión

Consultores para el diseño, 

implementación y seguimiento 

(mejoramiento) de iniciativas de 

analítica

Gestión de 

información de 

defensa jurídica

Gestión del 

conocimiento y la 

innovación

Política de gestión 

del conocimiento

Posibilidad de pérdida reputacional por quejas 

reiterativas de nuestro grupos de valor debido a No 

cumplir con las expectativas de las entidades 

frente a la labor de la Agencia en cuanto a la 

solución de necesidades funcionales priorizadas y 

capacitación sobre el sistema.

Objetivo 5: Potenciar la 

gestión de la 

información, del 

conocimiento y la 

innovación para 

optimizar los resultados 

de la defensa jurídica 

del Estado 

eKOGUI 3.0 sistema de 

gestión de casos alertas y 

analítica avanzada 

implementado

0% 20% 50% 100% 55

Dirección de 

Gestión de 

Información

Nuevas capacidades del sistema 

eKOGUI (Conciliador, liquidador de 

sentencias, Manual Interactivo de 

Defensa Jurídica, Modelo de Gestión 

por  Resultados, control de cambios 

para modulo de pagos, control de 

cambios al modulo de jurisprudencia)

Documento con 

requerimientos generales 

de las nuevas 

capacidades, socializado 

con OASTI

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional y 

Territorial 

Plan Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones – 

PETI

DPE n.a. SI n.a.

Documento con requerimientos 

generales de las nuevas 

capacidades

Número de documentos Eficiencia 1 n.a. n.a. n.a. n.a.

Gestión de 

información de 

defensa jurídica

Gestión del 

conocimiento y la 

innovación

Política de gestión 

del conocimiento

Posibilidad de pérdida reputacional por quejas 

reiterativas de nuestro grupos de valor debido a No 

cumplir con las expectativas de las entidades 

frente a la labor de la Agencia en cuanto a la 

solución de necesidades funcionales priorizadas y 

capacitación sobre el sistema.

Objetivo 5: Potenciar la 

gestión de la 

información, del 

conocimiento y la 

innovación para 

optimizar los resultados 

de la defensa jurídica 

del Estado 

eKOGUI 3.0 sistema de 

gestión de casos alertas y 

analítica avanzada 

implementado

0% 20% 50% 100% 56

Dirección de 

Gestión de 

Información

4 herramientas de analítica integradas 

en ekogui con marcador de usabilidad:  

((i)buscador semántico, (ii) 

emparejador de procesos con 

sentencias de unificación, (iii) 

Probabilidad de perdida, (iv) cubo de 

judiciales.

Plan de integración de 

herramientas (en 

eKOGUI y asociadas a 

los casos) y estrategia 

para medir su 

usabilidad 

4 herramientas 

integradas con 

marcador de 

usabilidad 

implementadas: 

buscador 

semántico, 

emparejador de 

procesos con 

sentencias de 

unificación, 

Probabilidad de 

perdida, cubo de 

judiciales.

Reporte con diagnóstico de 

usabilidad de las herramientas 

integradas

Dirección de 

Defensa Jurídica 

Nacional

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional y 

Territorial 

Plan Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones – 

PETI

n.a. SI  NO n.a.

Herramientas de analítica 

integradas en ekogui, con % de 

usabilidad medido

(Número de hitos 

ejecutados/número de 

hitos programados)*100

Eficacia 100% SI  Consultores TI Inversión

Consultores para realizar las 

actividades relacionadas con el ciclo 

de vida de desarrollo de software 

(levantamiento de requisitos, diseño, 

desarrollo, pruebas y puesta en 

operación) para la evolución del 

Sistema Único de Gestión e 

Información Litigiosa del Estado y las 

integraciones con otros sistemas de 

información que se requieran

Gestión de 

información de 

defensa jurídica

Gestión del 

conocimiento y la 

innovación

Política de gestión 

del conocimiento

Posibilidad de pérdida reputacional por quejas 

reiterativas de nuestro grupos de valor debido a No 

cumplir con las expectativas de las entidades 

frente a la labor de la Agencia en cuanto a la 

solución de necesidades funcionales priorizadas y 

capacitación sobre el sistema.

Objetivo 5: Potenciar la 

gestión de la 

información, del 

conocimiento y la 

innovación para 

optimizar los resultados 

de la defensa jurídica 

del Estado 

eKOGUI 3.0 sistema de 

gestión de casos alertas y 

analítica avanzada 

implementado

0% 20% 50% 100% 58

Dirección de 

Gestión de 

Información

100% de los cambios de evolución 

eKOGUI 2.0 implementado (Ajustes a 

cambios normativos,  tableros de 

control, controles de cambios 

priorizados, y seguridad)

Documento con 

plan de trabajo y 

priorización de 

controles de 

cambio

Tablero de control tasa de éxito de 

abogados diseñado

Dirección de 

Defensa Jurídica 

Nacional

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional y 

Territorial 

Plan Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones – 

PETI

n.a. n.a.  NO n.a.
Evolución del Ekogui 2.0, 

implementado

Número (%) de avance en 

la implementación de 

evolución eKOGUI 2.0

Eficacia 100% SI  $         494.550.479,00 Inversión

Consultores para el levantamiento 

de requisitos, diseño, desarrollo. 

Pruebas, migraciones de datos, 

integración para la puesta en marcha 

del proyecto eKOGUI

Gestión de 

información de 

defensa jurídica

Gestión del 

conocimiento y la 

innovación

Política de gestión 

del conocimiento

Posibilidad de pérdida reputacional por quejas 

reiterativas de nuestro grupos de valor debido a No 

cumplir con las expectativas de las entidades 

frente a la labor de la Agencia en cuanto a la 

solución de necesidades funcionales priorizadas y 

capacitación sobre el sistema.

Objetivo 5: Potenciar la 

gestión de la 

información, del 

conocimiento y la 

innovación para 

optimizar los resultados 

de la defensa jurídica 

del Estado 

eKOGUI 3.0 sistema de 

gestión de casos alertas y 

analítica avanzada 

implementado

0% 20% 50% 100% 59

Dirección de 

Gestión de 

Información

7 informes de analítica de datos del 

sistema de defensa jurídica, 1 indicador 

2 informes a 

profundidad 

socializados con 

la DPE:

(i) Perfilamiento 

de la actividad 

litigiosa de las 10 

entidades con 

mayor litigiosidad, 

(ii) Perfilamiento 

del desempeño de 

los abogados de 

las 20 entidades y 

las 10 causas 

priorizadas, 

incluyendo  

resultados y otras 

Un indicador 

socializado con la DPE: 

Indicadores de gestión 

de la entidad por 

apoderado 

2 informes a 

profundidad 

socializados con la 

DPE:

(i) Perfilamiento y 

depuración de la 

actividad litigiosa por 

causas de mayor 

litigiosidad, (ii) 

Perfilamiento y 

depuración de la 

1 informe a profundidad 

socializado con la DPE: 

Perfilamiento actividad 

litigiosa territorial 

1 informe a profundidad 

socializado con la DG, DDJN, 

DDJI, y DPE sobre los costos del 

conflicto para la conflictividad 

contra el Estado

1 informe a profundidad 

socializado con la depuración y  

análisis de las causas daños 

derivados de acto administrativo 

lícito, violación al debido proceso 

administrativo y perjuicios 

económicos por indebida 

actuación administrativa, 

socializado con DPE

Dirección de 

Defensa Jurídica 

Nacional

Dirección de 

Gestión de la 

Información

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional y 

Territorial 

Plan Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones – 

PETI

DPE SI SI n.a.

Informes de analítica de datos del 

sistema de defensa jurídica e 

indicadores

A) Número de informes 

realizados

B) Número de indicadores 

Eficacia
A) 7

B) 1

SI 243.155.150,00$           Inversión

Consultores para realizar análisis de 

contexto jurídico, político y social en 

temáticas asociadas a la litigiosidad 

de interés para la Agencia

Gestión de 

información de 

defensa jurídica

Gestión del 

conocimiento y la 

innovación

Política de gestión 

del conocimiento

Posibilidad de pérdida reputacional por generar 

información inconsistente que a su vez genera 

incumplimiento del deber de protección a la honra 

y buen nombre de nuestros grupos de valor debido 

a Problemas en ejecución de procedimientos 

técnicos sobre la base de datos y/o Fallas en la 

generación de las consultas diarias y/o error en la 

programación de los reportes y/o no realizar el 

contraste de  información de los procesos judiciales 

y arbitrales existentes en ekogui con la que reposa 

en  la rama judicial o en la Cámara de Comercio de 

forma previa a su divulgación
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MISIÓN: La Agencia Nacional de Defensa Jurídica del Estado, tendrá como misión liderar la prevención del daño antijurídico y la defensa jurídica del Estado, fomentando el respeto por los derechos de los ciudadanos y la legitimidad de las instituciones, protegiendo el patrimonio público y cumpliendo con los fines esenciales del Estado.

VISIÓN: En el 2026, la Agencia lidera activamente el Sistema de Defensa Jurídica del Estado, a través de la gestión de la información y del conocimiento, transformando la cultura de prevención, solución amistosa y defensa jurídica, de manera justa y efectiva, para optimizar los recursos del Estado.

2023 2024 2025 2026 ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
DIMENSIÓN MIPG

POLÍTICA DE 

GESTIÓN Y 

DESEMPEÑO

RIESGOMETA
¿REQUIERE 

RECURSOS?
VALOR ESTIMADO ($)

FUENTE DE 

FINANCIACIÓN 

DESCRIPCIÓN DE LAS 

ADQUISICIONES
PROCESOS SIGI

ALINEACIÓN PLAN DE ADQUISICIONES 

OBJETIVOS 

ESTRATÉGICOS
META IMPACTO 2026

META AÑO A AÑO
NOMBRE FÓRMULA 

ALINEACIÓN SISTEMA DE GESTIÓN INSTITUCIONAL

RESULTADO ESPERADO/PROYECTO 
RESULTADOS / ENTREGABLES INTERMEDIOS ¿ A QUIEN VA 

DIRIGIDO?

ALINEACIÓN 

PLANES 

INSTITUCIONALES Y 

OTROS DEL SECTOR

ARTICULACIÓN 

CON OTRAS 

ÁREAS

ALINEACIÓN CON 

INNOVACIÓN TIPO DE 

INDICADOR 

ALINEACIÓN 

ESTRATEGIA DE 

GESTIÓN DEL 

CONOCIMIENTO

ENFOQUE ÉTNICO 

DIFERENCIAL 

FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR PLAN ESTRATÉGICO

NO. RESPONSABLE 

Objetivo 5: Potenciar la 

gestión de la 

información, del 

conocimiento y la 

innovación para 

optimizar los resultados 

de la defensa jurídica 

del Estado 

eKOGUI 3.0 sistema de 

gestión de casos alertas y 

analítica avanzada 

implementado

0% 20% 50% 100% 60

Dirección de 

Gestión de 

Información

100% Plan de transición de 

funcionalidades de desarrollo y TI de 

eKOGUI, en articulación la OASTI 

Presentación de 

insumos para el 

Plan de transición 

presentado a la 

Dirección General 

para empezar 

implementación 

en el 2023

Avances del Plan 

de transición fase 

I y II

Plan de transición 

implementado 100%

Oficina Asesora de 

Sistemas y 

Tecnologías de la 

Información

Plan Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones – 

PETI

Oficina Asesora de 

Sistemas y 

Tecnologías de la 

Información

n.a. NO n.a.

Plan de transición de 

funcionalidades de desarrollo y TI 

de eKOGUI,

(Número de hitos 

ejecutados/número de 

hitos programados)*100

Eficacia 100% NO n.a. n.a. n.a.

Gestión de 

información de 

defensa jurídica

Gestión del 

conocimiento y la 

innovación

Política de gestión 

del conocimiento

Posibilidad de pérdida reputacional por quejas 

reiterativas de nuestro grupos de valor debido a No 

cumplir con las expectativas de las entidades 

frente a la labor de la Agencia en cuanto a la 

solución de necesidades funcionales priorizadas y 

capacitación sobre el sistema.

Objetivo 5: Potenciar la 

gestión de la 

información, del 

conocimiento y la 

innovación para 

optimizar los resultados 

de la defensa jurídica 

del Estado 

Aumentar en 10pp 

usabilidad eKOGUI frente a 

LB 2023

0 2 6 10 61

Dirección de 

Gestión de 

Información

Diagnosticar y Aumentar la usabilidad 

de eKOGUI  - Estrategia 1: Medición de 

línea base de usabilidad de eKOGUI

Documento con la 

Metodología para 

medir la 

usabilidad e 

identificar las 

necesidades sobre 

el sistema eKOGUI 

(cuantitativo y 

grupos focales)

Documento con los 

resultados de la 

socialización del 

proyecto de usabilidad.

Documento con el 

avance sobre el 

nivel usabilidad 

del eKOGUI, 

socializado

Documento con medición de 

cierre de usabilidad, socializado

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica 

Plan Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones – 

PETI

n.a. SI NO n.a.
Medición de línea base de 

usabilidad de eKOGUI

(Número de hitos 

ejecutados/número de 

hitos programados)*100

Eficacia 100% NO N.A N.A N.A

Gestión de 

información de 

defensa jurídica

Gestión del 

conocimiento y la 

innovación

Política de gestión 

del conocimiento

Posibilidad de pérdida reputacional por quejas 

reiterativas de nuestro grupos de valor debido a No 

cumplir con las expectativas de las entidades 

frente a la labor de la Agencia en cuanto a la 

solución de necesidades funcionales priorizadas y 

capacitación sobre el sistema.

Objetivo 5: Potenciar la 

gestión de la 

información, del 

conocimiento y la 

innovación para 

optimizar los resultados 

de la defensa jurídica 

del Estado 

Aumentar en 10pp 

usabilidad eKOGUI frente a 

LB 2023

0 2 6 10 62

Dirección de 

Gestión de 

Información

Diagnosticar y Aumentar la usabilidad 

de eKOGUI - Estrategia 2: Marcadores 

de medición de usabilidad

Documento definiendo 

las acciones de los 

usuarios que se deben 

registrar para poder 

medir la usabilidad de 

los diferentes módulos 

y herramientas de 

analítica

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica 

Plan Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones – 

PETI

n.a. SI NO n.a.
Marcadores de medición de 

usabilidad

(Número de hitos 

ejecutados/número de 

hitos programados)*100

Eficacia 100% NO N.A N.A N.A

Gestión de 

información de 

defensa jurídica

Gestión del 

conocimiento y la 

innovación

Política de gestión 

del conocimiento

Posibilidad de pérdida reputacional por quejas 

reiterativas de nuestro grupos de valor debido a No 

cumplir con las expectativas de las entidades 

frente a la labor de la Agencia en cuanto a la 

solución de necesidades funcionales priorizadas y 

capacitación sobre el sistema.

Objetivo 5: Potenciar la 

gestión de la 

información, del 

conocimiento y la 

innovación para 

optimizar los resultados 

de la defensa jurídica 

del Estado 

Aumentar en 10pp 

usabilidad eKOGUI frente a 

LB 2023

0 2 6 10 63

Dirección de 

Gestión de 

Información

Diagnosticar y Aumentar la usabilidad 

de eKOGUI -  Estrategia 3: 

Acompañamiento a EPON y ET

Documento 

socializado que 

contenga una 

estrategia de 

acompañamiento 

y capacitación a 

las EPON y ET

 5 EPON que no se 

abordaron en el 2022 

implementado en 100% 

con acompañamiento

 10 EPON priorizadas implementado 

en 30% acompañamiento

 Acompañamiento 

a 2 ET 

implementado en 

100%. Reporte 

final del programa 

de 

fortalecimiento, 

incluyendo  

metodologías 

desarrolladas, 

diagnóstico de 

impacto y 

 Estrategia de capacitación a 60 

ET en total. Reporte de 

actividades, diagnóstico y 

propuestas de mejora

10 EPON priorizadas implementado 

en 50% acompañamiento

Entidades 

publicas del orden 

nacional y 

territorial

Plan Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones – 

PETI

n.a. SI NO n.a.
Estrategia de acompañamiento a 

EPON y ET

(Número de hitos 

ejecutados/número de 

hitos programados)*100

Eficacia 100% NO n.a. n.a. n.a.

Gestión de 

información de 

defensa jurídica

Gestión del 

conocimiento y la 

innovación

Política de gestión 

del conocimiento

Posibilidad de pérdida reputacional por quejas 

reiterativas de nuestro grupos de valor debido a No 

cumplir con las expectativas de las entidades 

frente a la labor de la Agencia en cuanto a la 

solución de necesidades funcionales priorizadas y 

capacitación sobre el sistema.

Objetivo 5: Potenciar la 

gestión de la 

información, del 

conocimiento y la 

innovación para 

optimizar los resultados 

de la defensa jurídica 

del Estado 

Aumentar en 10pp 

usabilidad eKOGUI frente a 

LB 2023

0 2 6 10 64

Dirección de 

Gestión de 

Información

Diagnosticar y Aumentar la usabilidad 

de eKOGUI -  Estrategia 4: 

Virtualización de capacitaciones

Documento con el 

contenido del 

primer master 

class 

estructurado

Documento con el 

contenido del segundo 

master class 

estructurado

Documento con el 

contenido del 

tercer master 

class 

estructurado

Documento con 

plan de 

entrenamiento a 

usuarios de 

eKOGUI con base 

en las tres master 

class 

estructuradas

Reporte con resultados del plan 

de entramiento

Despliegue de dos master class y 

una cápsula de conocimiento

Entidades 

publicas del orden 

nacional y 

territorial

Plan Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones – 

PETI

n.a. SI SI n.a. Virtualización de capacitaciones

(Número de hitos 

ejecutados/número de 

hitos programados)*100

Eficacia 100% NO N.A N.A N.A

Gestión de 

información de 

defensa jurídica

Gestión del 

conocimiento y la 

innovación

Política de gestión 

del conocimiento

Posibilidad de pérdida reputacional por quejas 

reiterativas de nuestro grupos de valor debido a No 

cumplir con las expectativas de las entidades 

frente a la labor de la Agencia en cuanto a la 

solución de necesidades funcionales priorizadas y 

capacitación sobre el sistema.

Objetivo 5: Potenciar la 

gestión de la 

información, del 

conocimiento y la 

innovación para 

optimizar los resultados 

de la defensa jurídica 

del Estado 

Aumentar en 10 pp calidad 

de información eKOGUI 

frente LB 2023

0 2 6 10 65

Dirección de 

Gestión de 

Información

Depuración y validación de datos  -  

Estrategia 1: Datos priorizados 

depurados

 Levantamiento de 

línea base de 

inconsistencias 

priorizadas

 10% de avance en 

la depuración de 

inconsistencias 

realizado

 30% de avance en la depuración de 

inconsistencias realizado

 55% de avance en 

la depuración de 

inconsistencias 

realizado

 80% de avance en la 

depuración de 

inconsistencias realizado

100% de avance en la depuración 

de inconsistencias realizado 

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

Entidades 

publicas del orden 

nacional y 

territorial

n.a. n.a. SI NO n.a. Datos priorizados depurados

(Número de hitos 

ejecutados/número de 

hitos programados)*100

Eficacia 100% SI  $            73.033.209,00 Inversión

Consultores para la implementación 

y mejoramiento del programa de 

fortalecimiento institucional en la 

actualización y explotación de la 

información para entidades públicas 

de mayor litigiosidad (nacionales y 

territoriales)

Gestión de 

información de 

defensa jurídica

Gestión del 

conocimiento y la 

innovación

Política de gestión 

del conocimiento

Posibilidad de pérdida reputacional por el Registro 

de información errónea y o incompleta ante el nivel 

Directivo de la Agencia y ante los grupos de valor 

debido a la no apropiación de los lineamientos 

definidos y/o Imposibilidad de identificación de los 

procesos para su inclusión en el sistema.

Objetivo 5: Potenciar la 

gestión de la 

información, del 

conocimiento y la 

innovación para 

optimizar los resultados 

de la defensa jurídica 

del Estado 

Aumentar en 10 pp calidad 

de información eKOGUI 

frente LB 2023

0 2 6 10 66

Dirección de 

Gestión de 

Información

Depuración y validación de datos - 

Estrategia 2: Problemáticas priorizadas 

(con base en entidades y causas 

priorizadas por la entidad) depuradas

 Levantamiento de 

línea de base de 

la problemática 

identificada para 

depuración

 100% de los procesos 

depurados y 

actualizados de la 

problemática 

identificada

 Levantamiento de 

línea de base de 

la problemática 

identificada para 

depuración

 100% de los procesos 

depurados y 

actualizados de la 

problemática 

identificada

 Levantamiento de 

línea de base de 

la problemática 

identificada para 

depuración

 Levantamiento de línea 

de base de la 

problemática identificada 

para depuración

 100% de los procesos 

depurados y actualizados 

de la problemática 

identificada

 100% de los procesos depurados y 

actualizados de la problemática 

identificada

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

Entidades 

publicas del orden 

nacional y 

territorial

n.a. n.a. SI NO n.a.

Avance en la depuración de 

problemáticas priorizadas (con 

base en entidades y causas 

priorizadas por la entidad) 

Número (%)  procesos 

depurados y actualizados 

de la problemática 

identificada

Eficacia 100% No  n.a. n.a n.a

Gestión de 

información de 

defensa jurídica

Gestión del 

conocimiento y la 

innovación

Política de gestión 

del conocimiento

Posibilidad de pérdida reputacional por el Registro 

de información errónea y o incompleta ante el nivel 

Directivo de la Agencia y ante los grupos de valor 

debido a la no apropiación de los lineamientos 

definidos y/o Imposibilidad de identificación de los 

procesos para su inclusión en el sistema.

Objetivo 5: Potenciar la 

gestión de la 

información, del 

conocimiento y la 

innovación para 

optimizar los resultados 

de la defensa jurídica 

del Estado 

Aumentar en 10 pp calidad 

de información eKOGUI 

frente LB 2023

0 2 6 10 67

Dirección de 

Gestión de 

Información

Depuración y validación de datos - 

Estrategia 3: Plan de actividades para 

el monitoreo de la calidad de la 

información registrada en eKOGUI

Documento con 

términos de 

referencia para la 

contratación de la 

consultoría de 

mejoramiento de 

calidad de la 

información en 9 

entidades 

priorizadas (sin 

Colpensiones)

 Primera medición 

del indicador de 

actualización con 

requerimientos 

realizados

Segunda medición del indicador 

de actuación con requerimientos 

realizados

Informe de resultados de la 

consultoría de mejoramiento de 

calidad de la información en 10 

entidades priorizadas (sin 

Colpensiones)

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

Entidades 

publicas del orden 

nacional y 

territorial

n.a. n.a. n.a.  NO n.a.

Plan de actividades para el 

monitoreo de la calidad de la 

información registrada en eKOGUI

(Número de hitos 

ejecutados/número de 

hitos programados)*100

Eficacia 100% Si  $         700.000.000,00 Inversión

Consultoría para diagnosticar y 

mejorar la calidad de información de 

10 entidades priorizadas (menos 

Colpensiones)

Gestión de 

información de 

defensa jurídica

Gestión de 

información de 

defensa jurídica

Política de gestión 

del conocimiento

Posibilidad de pérdida reputacional por el Registro 

de información errónea y o incompleta ante el nivel 

Directivo de la Agencia y ante los grupos de valor 

debido a la no apropiación de los lineamientos 

definidos y/o Imposibilidad de identificación de los 

procesos para su inclusión en el sistema.

Objetivo 5: Potenciar la 

gestión de la 

información, del 

conocimiento y la 

innovación para 

optimizar los resultados 

de la defensa jurídica 

del Estado 

Aumentar en 10 pp calidad 

de información eKOGUI 

frente LB 2023

0 2 6 10 68

Dirección de 

Gestión de 

Información

Plan de trabajo para implementación 

de taxonomía de causas incluida en 

eKOGUI diseñado

Borrador de plan de trabajo para 

implementación de taxonomía de 

causas incluida en eKOGUI

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica

n.a. DPE n.a. SI n.a.

Plan de trabajo para 

implementación de taxonomía de 

causas incluida en eKOGUI 

diseñado

(Número de hitos 

ejecutados / Número de 

hitos programados) * 100

Eficacia 100% NO  n.a. n.a. n.a.

Gestión de 

información de 

defensa jurídica

Gestión de 

información de 

defensa jurídica

Política de gestión 

del conocimiento

Posibilidad de pérdida reputacional por quejas 

reiterativas de nuestro grupos de valor debido a No 

cumplir con las expectativas de las entidades 

frente a la labor de la Agencia en cuanto a la 

solución de necesidades funcionales priorizadas y 

capacitación sobre el sistema.

Objetivo 5: Potenciar la 

gestión de la 

información, del 

conocimiento y la 

innovación para 

optimizar los resultados 

de la defensa jurídica 

del Estado 

eKOGUI 3.0 sistema de 

gestión de casos alertas y 

analítica avanzada 

implementado

0% 20% 50% 100% 69

Dirección de 

Gestión de 

Información

Especificación y desarrollo de 

almacenamiento de datos para 

Interoperabilidad con Procuraduría y 

Rama Judicial 

Especificación del 

almacenamiento de 

datos

Desarrollo del 

almacenamiento de 

datos

Bocetos de pantallas de conciliaciones 

extrajudiciales para el consumo de 

datos de la Procuraduría General de la 

nación

1. Bocetos y casos de uso de 

actuaciones de procesos 

judiciales identificadas para los 

medios de control de las 

Jurisdicciones Contencioso 

administrativa, Civil y ordinaria.

2. Flujos de procesos judiciales 

mapeados para los medios de 

control de las Jurisdicciones 

1. Bocetos de pantallas de 

procesos judiciales para el 

consumo de datos de la CPNU y 

SAMAI.

2. Fase I: Proyecto piloto de 

lectura de actuaciones de la Rama 

Judicial y SAMAI para que sean 

homologadas a eKOGUI con la 

lectura del 30% de las 

Oficina Asesora de 

Sistemas y 

Tecnologías de la 

Información

Plan Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones – 

PETI

OASTI n.a.  NO n.a.
Interoperabilidad con 

Procuraduría y Rama Judicial 

(Número de hitos 

ejecutados/número de 

hitos programados)*100

Eficacia 100% SI Consultores TI Inversión

Consultores para realizar las 

actividades relacionadas con el ciclo 

de vida de desarrollo de software 

(levantamiento de requisitos, diseño, 

desarrollo, pruebas y puesta en 

operación) para la evolución del 

Sistema Único de Gestión e 

Información Litigiosa del Estado y las 

integraciones con otros sistemas de 

información que se requieran

Gestión de 

información de 

defensa jurídica

Gestión del 

conocimiento y la 

innovación

Política de gestión 

del conocimiento

Posibilidad de pérdida reputacional por quejas 

reiterativas de nuestro grupos de valor debido a No 

cumplir con las expectativas de las entidades 

frente a la labor de la Agencia en cuanto a la 

solución de necesidades funcionales priorizadas y 

capacitación sobre el sistema.

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Alcanzar la medición 

máxima de referencia en la 

medición de la Política 

Seguridad Digital MIPG

90% 95% 100% 70

Oficina Asesora de 

Sistemas y 

Tecnologías de la 

Información

100% Plan de Riesgos de Seguridad de 

la Información implementado

Estandarizar riesgos y 

controles de seguridad 

de la Información

25%

Matriz riesgos y controles definidos por 

cada proceso

25%

Migración riesgos a 

herramienta Daruma

25%

Seguimiento plan de tratamiento 

de Riesgos de Seguridad

25%

Toda la Agencia

Plan de Riesgos de 

Seguridad de la 

Información

Plan Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones – 

n.a. n.a.  NO n.a.

Porcentaje implementación plan 

de riesgos de seguridad de la 

información

Número (%) avance en la 

implementación del plan 

de seguridad de la 

información

Eficiencia 100% NO n.a. n.a. n.a.

Gestión de 

Tecnologías de la 

Información

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

seguridad digital

Posibilidad de pérdida económica y reputacional 

por Adquisición, arrendamiento y/o construcción de 

soluciones informáticas que no se encuentran 

alineadas con los objetivos estratégicos de la 

Entidad debido a no involucrar al área de tecnología 

en todos los requerimientos de las áreas con temas 

de tecnologías y/o no se emiten lineamientos desde 

TI para estructuración de proyectos de TI

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Alcanzar la medición 

máxima de referencia en la 

medición de la Política 

Seguridad Digital MIPG

90% 95% 100% 71

Oficina Asesora de 

Sistemas y 

Tecnologías de la 

Información

100% Plan de Seguridad y Privacidad de 

la Información implementado

Elaboración plan 

de 

comunicaciones 

2023

10%

Actualización declaración de 

aplicabilidad 

20%

Documento contacto 

con las autoridades 

10%

Actualización 

Activos de 

Información 

30%

Documento Uso 

aceptable activos 

de información 

10%

Manual de Seguridad de 

la Información 

10%

Formato base de conocimiento 

Incidentes de Seguridad 

10%

Todos los 

procesos de la 

Agencia

Plan de Seguridad y 

Privacidad de la 

Información

Plan Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones – 

PETI

n.a. n.a.  NO n.a.

Porcentaje de implementación 

Plan de Seguridad y Privacidad de 

la Información implementado

Número (%) avance en la 

implementación del plan 

de seguridad y privacidad 

de la información

Eficiencia 100% NO n.a. n.a.

1 profesional especializado en 

Gestión y Gobierno de TI

1 experto seguimiento  del modelo de 

arquitectura empresarial, así como el 

plan de transformación digital de la 

entidad y los modelos de gobierno 

asociados

Gestión de 

Tecnologías de la 

Información

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

seguridad digital

Posibilidad de pérdida económica y reputacional 

por Adquisición, arrendamiento y/o construcción de 

soluciones informáticas que no se encuentran 

alineadas con los objetivos estratégicos de la 

Entidad debido a no involucrar al área de tecnología 

en todos los requerimientos de las áreas con temas 

de tecnologías y/o no se emiten lineamientos desde 

TI para estructuración de proyectos de TI

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

100% del acervo 

documental actualizado 

conforme a las TRD 

convalidadas

0% 25% 50% 100% 72 Secretaría General
100% TRD  actualizadas (versión 4) y 

socializadas

Mesas técnicas de 

revisión de TRD 

actualizadas

TRD presentadas 

a AGN para 

convalidar 

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

Plan Institucional de 

Archivos de la 

Entidad PINAR

n.a. n.a.  NO n.a.

Porcentaje de avance en  

actualización y socialización de 

las TRD

(Número de actividades 

ejecutadas/número de 

actividades 

programadas)*100

Eficacia 100% SI  $                92.000.000 Funcionamiento

Prestación de servicios profesionales 

para apoyar la implementación del 

SGDEA,  actualización de 

instrumentos archivísticos y 

convalidación de TRD ante el AGN  

junto con las actividades de 

implementación que se requieran

Gestión 

Documental

Información y 

Comunicación

Política Gestión 

Documental

Posibilidad de pérdida reputacional por quejas y 

demandas de nuestros grupos de interés, o 

sanciones disciplinarias y/o hallazgos de control 

interno   debido al inadecuado manejo del sistema 

de gestión documental  y/o desconocimiento de los 

lineamientos en gestión documental por los 

colaboradores y/o el proveedor

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Alcanzar la medición 

máxima de referencia en la 

medición de la Política 

Gestión Documental

90% 95% 100% 73 Secretaría General
100% Plan Institucional de Archivos de 

la Entidad PINAR implementado

PINAR actualizado 

y aprobado por 

comité de gestión 

y desempeño 

10% 

implementación 

30% 

implementación 
50% implementación 

70% 

implementación 
90% implementación 100% implementación

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

Plan Institucional de 

Archivos de la 

Entidad PINAR

n.a. n.a.  NO n.a.

Porcentaje de implementación al 

Plan Institucional de Archivo - 

PINAR 2023

(Número de actividades 

ejecutadas/número de 

actividades 

programadas)*100

Eficacia 100 NO N.A N.A N.A
Gestión 

Documental

Información y 

Comunicación

Política de Gestión 

Documental

Posibilidad de pérdida reputacional por Sanciones 

Administrativas  debido a PERDIDA DE 

INFORMACIÓN Y DEGRADACIÓN por  la Inadecuada 

manipulación física  y electrónica de los 

documentos , Fluctuaciones de la humedad y 

temperatura en los centros de custodia de archivo 

y correspondencia, Incendios o Inundación en los 

centros de custodia de archivo y correspondencia.

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Alcanzar la medición 

máxima de referencia en la 

medición de la Política 

Gestión presupuestal y 

Eficiencia del Gasto Público 

del MIPG 

90% 95% 100% 74 Secretaría General

95% de cumplimiento en las metas 

proyectadas de ejecución presupuestal 

trimestral

44% 65% 77% 95%

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

Plan Anual de 

Adquisiciones
Todas las áreas n.a.  NO n.a.

Porcentaje de ejecución 

presupuestal

(Compromisos 

acumulados/apropiación 

vigente)

Eficacia 95% NO N.A N.A N.A Gestión Financiera

Direccionamiento 

Estratégico y 

Planeación

Política de Gestión 

Presupuestal y 

Eficiencia del 

Gasto Público

Posibilidad de pérdida económica y reputacional 

por demandas debido a la  indisponibilidad de PAC 

y falta de recursos financieros por parte del 

Ministerio de Hacienda y Crédito Público que no 

permita cancelar los pagos a proveedores y/o 

contratistas

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Alcanzar la medición 

máxima de referencia en la 

medición de la Política 

Gestión presupuestal y 

Eficiencia del Gasto Público 

del MIPG 

90% 95% 100% 75 Secretaría General
$210 millones de ahorros por concepto 

de austeridad del gasto
 Ahorro por 52.500.000  Ahorro por 105.000.000  Ahorro por 157.500.000  Ahorro por 210.000.000 

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

Plan Anual de 

Adquisiciones
n.a. n.a.  NO n.a. Ahorros por austeridad del gasto

Sumatoria de valores por 

cada uno de los ítems de 

austeridad del gasto

Eficiencia  $      210.000.000 NO N.A N.A N.A

Gestión Financiera 

Gestión Bienes y 

Servicios

Direccionamiento 

Estratégico y 

Planeación

Política de Gestión 

Presupuestal y 

Eficiencia del 

Gasto Público

Posibilidad de pérdida reputacional por 

incumplimiento de la meta/objetivo estratégico 

establecido debido a gastos inadecuados.

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Alcanzar la medición 

máxima de referencia en la 

medición de la Política 

Servicio al Ciudadano MIPG

90% 95% 100% 77 Secretaría General

Mecanismos para medir el nivel de 

satisfacción de atención al ciudadano 

implementados.

Diagnóstico de los 

mecanismos para 

medir el nivel de 

satisfacción de 

atención al ciudadano

1 encuesta para medir el nivel de 

satisfacción de atención al ciudadano, 

rediseñada e implementada en todos 

los canales

Campaña para que el 

usuario conozca cómo 

puede evaluar la 

atención de la entidad, 

diseñada e 

implementada

Campaña para 

que el usuario 

conozca cómo 

puede evaluar la 

atención de la 

entidad, diseñada 

e implementada

Campaña para 

que el usuario 

conozca cómo 

puede evaluar la 

atención de la 

entidad, diseñada 

e implementada

Campaña para que el usuario conozca 

cómo puede evaluar la atención de la 

entidad, diseñada e implementada

Campaña para que el 

usuario conozca cómo 

puede evaluar la 

atención de la entidad, 

diseñada e 

implementada

Campaña para que el usuario 

conozca cómo puede evaluar la 

atención de la entidad, diseñada 

e implementada

Informe de evaluación del uso de 

canales y respuesta a la 

evaluación de satisfacción de 

atención al ciudadano

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

Plan Anticorrupción 

y Atención al 

Ciudadano

Plan Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información - PETI

n.a. n.a.  NO n.a.

Mecanismos de evaluación de 

satisfacción de la atención al 

ciudadano y grupos de valor

Productos para la 

evaluación diseñados e 

implementados/Producto

s para la evaluación 

programados*100

Eficacia 100% NO N.A N.A N.A

Gestión con 

grupos de interés 

y comunicaciones

Gestión con 

valores con 

resultados

Servicio al 

ciudadano

Posibilidad de pérdida reputacional por quejas o 

reclamos de los grupos de valor en la atención 

errónea o imprecisa en los canales que administra 

Atención al ciudadano debido  Deficiencia en el 

seguimiento a cambios normativos, Indisponibilidad 

de recursos humanos y tecnológicos o no tener 

acceso a la información técnica necesaria.

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Alcanzar la medición 

máxima de referencia en la 

medición de la Política 

Servicio al Ciudadano MIPG

90% 95% 100% 78 Secretaría General
Modelo de relacionamiento de usuarios 

diseñado
Diagnóstico fase 1 Diseño del modelo

Presentación del modelo de 

relacionamiento ante el Comité 

Institucional de Gestión y 

Desempeño

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

Plan Anticorrupción 

y Atención al 

Ciudadano

n.a. n.a. SI n.a.
Modelo de relacionamiento con el 

ciudadano y grupos de valor

Número de hitos 

ejecutados / Número de 

hitos programados * 100

Eficacia 100 NO N.A N.A N.A

Gestión con 

grupos de interés 

y comunicaciones

Gestión con 

valores con 

resultados

Servicio al 

ciudadano

Posibilidad de pérdida reputacional por quejas o 

reclamos de los grupos de valor en la atención 

errónea o imprecisa en los canales que administra 

Atención al ciudadano debido  Deficiencia en el 

seguimiento a cambios normativos, Indisponibilidad 

de recursos humanos y tecnológicos o no tener 

acceso a la información técnica necesaria.

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Alcanzar la medición 

máxima de referencia en la 

medición de la Política 

Gestión presupuestal y 

Eficiencia del Gasto Público 

del MIPG 

90% 95% 100% 79 Secretaría General
18 modificaciones máximo realizadas al 

PAA vigente
0 1 1 1 1 5 2 2 2 1 1 1

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

Plan Anual de 

Adquisiciones
n.a. n.a.  NO N.A.

Modificaciones realizadas al PAA 

vigente

Número de 

modificaciones realizadas 

en el mes

Eficacia 18 NO N.A N.A N.A
Gestión 

Contractual

Direccionamiento 

Estratégico

Compras y 

contratación 

pública

Posibilidad de pérdida reputacional por decisiones 

erróneas en la planificación del las adquisiciones de 

la entidad debido a la debilidad en la definición de 

las necesidades

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Alcanzar la medición 

máxima de referencia en la 

medición de la Política 

Gestión presupuestal y 

Eficiencia del Gasto Público 

del MIPG 

90% 95% 100% 80 Secretaría General

Criterios para la selección de firmas 

internaciones que asumirán la defensa 

del Estado Colombiano definidos

Criterios para 

seleccionar las 

firmas 

internacionales 

que asumirán la 

defensa del 

Estado 

colombiano 

definidos

Procedimiento de 

contratación Directa 

agregando los criterios 

de selección de firmas 

internacionales 

actualizado

Resolución 308 de 2019 

modificada,  publicada en página 

web de la Agencia y socializada en 

el Comité Asesor de Contratación 

y CIGD

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

n.a n.a. n.a.  NO N.A.
Criterios de selección de firmas 

internacionales definidos

(Número de hitos 

realizados/ número de 

hitos programados)*100

Eficacia 100% NO N.A N.A N.A
Gestión 

Contractual

Direccionamiento 

Estratégico

Compras y 

contratación 

pública

Direccionamiento indebido del colaborador 

involucrado en los procesos de contratación para 

beneficio propio o de un tercero 

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Alcanzar la medición 

máxima de referencia en la 

medición de la política 

Gestión Estratégica del 

Talento Humano del MIPG 

90% 95% 100% 81 Secretaría General

100%  Plan de Intervención 

implementado para aumentar la 

medición de clima laboral 

25% 50% 75% 100%

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

Plan anual de 

seguridad y salud en 

el trabajo / Plan de 

bienestar

n.a. n.a. NO N.A.
Plan de Intervención 

implementado

Número (%) de 

implementación del plan
Eficacia 100% SI $ 23.800.000 Funcionamiento

Contratación para la medición del 

clima laboral

Gestión del 

Talento Humano
Talento Humano Talento Humano

Posibilidad de pérdida económica y reputacional 

por incumplimiento en la ejecución del plan de 

bienestar debido insuficiencia en el seguimiento 

para la ejecución de las actividades programadas
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MISIÓN: La Agencia Nacional de Defensa Jurídica del Estado, tendrá como misión liderar la prevención del daño antijurídico y la defensa jurídica del Estado, fomentando el respeto por los derechos de los ciudadanos y la legitimidad de las instituciones, protegiendo el patrimonio público y cumpliendo con los fines esenciales del Estado.

VISIÓN: En el 2026, la Agencia lidera activamente el Sistema de Defensa Jurídica del Estado, a través de la gestión de la información y del conocimiento, transformando la cultura de prevención, solución amistosa y defensa jurídica, de manera justa y efectiva, para optimizar los recursos del Estado.

2023 2024 2025 2026 ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
DIMENSIÓN MIPG

POLÍTICA DE 

GESTIÓN Y 

DESEMPEÑO

RIESGOMETA
¿REQUIERE 

RECURSOS?
VALOR ESTIMADO ($)

FUENTE DE 

FINANCIACIÓN 

DESCRIPCIÓN DE LAS 

ADQUISICIONES
PROCESOS SIGI

ALINEACIÓN PLAN DE ADQUISICIONES 

OBJETIVOS 

ESTRATÉGICOS
META IMPACTO 2026

META AÑO A AÑO
NOMBRE FÓRMULA 

ALINEACIÓN SISTEMA DE GESTIÓN INSTITUCIONAL

RESULTADO ESPERADO/PROYECTO 
RESULTADOS / ENTREGABLES INTERMEDIOS ¿ A QUIEN VA 

DIRIGIDO?

ALINEACIÓN 

PLANES 

INSTITUCIONALES Y 

OTROS DEL SECTOR

ARTICULACIÓN 

CON OTRAS 

ÁREAS

ALINEACIÓN CON 

INNOVACIÓN TIPO DE 

INDICADOR 

ALINEACIÓN 

ESTRATEGIA DE 

GESTIÓN DEL 

CONOCIMIENTO

ENFOQUE ÉTNICO 

DIFERENCIAL 

FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR PLAN ESTRATÉGICO

NO. RESPONSABLE 

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Alcanzar la medición 

máxima de referencia en la 

medición de la Política 

Fortalecimiento 

Organizacional y 

Simplificación de Procesos 

del MIPG 

90% 95% 100% 82 Secretaría General

Articulación de los compromisos 

funcionales de los servidores con las 

metas del área

Formatos 

actualizados y 

lineamientos 

definidos

Mesas de trabajo 

para concertación 

de objetivos

Comunicación y 

jornada de 

sensibilización 

sobre calificación 

semestral

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

Plan estratégico de 

Talento Humano
n.a. n.a. NO N.A.

Articulación de los compromisos 

funcionales de los servidores con 

las metas del área

(# de hitos ejecutados /  

# de hitos programados) 

* 100

Eficacia 100% NO N.A N.A N.A
Gestión del 

Talento Humano
Talento Humano Talento Humano

Posibilidad de pérdida económica y reputacional 

por sanciones de la CNSC debido al vencimiento de 

los términos establecidos para efectuar la 

evaluación del desempeño

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Alcanzar la medición 

máxima de referencia en la 

medición de la Política 

Gestión del Conocimiento y 

la Innovación del MIPG

90% 95% 100% 83 Secretaría General

Estrategia de gestión del conocimiento 

e innovación implementada en su 

primera fase

Diagnóstico realizado

Modelo de gestión 

de conocimiento 

construido

Estrategia de conocimiento diseñada

Plan de comunicación y 

apropiación de  la estrategia de 

conocimiento diseñada

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

Plan MIPG

Plan Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones – 

PETI

n.a. n.a. SI N.A.

Estrategia de gestión del 

conocimiento e innovación 

implementada en su primera fase

(# de hitos ejecutados /  

# de hitos programados) 

* 100

Eficacia 100% SI 135.742.824 Inversión

Contratación para  la asesoría, 

implementación y ejecución de un 

programa dirigido a la gestión del 

conocimiento

Gestión del 

Talento Humano
Talento Humano Talento Humano

Posibilidad de pérdida reputacional por 

incumplimiento de los objetivos estratégicos, 

sectoriales y metas de gobierno debido a la 

debilidad en los mecanismos para la alineación, 

seguimiento y control de los compromisos

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Alcanzar la medición 

máxima de referencia en la 

medición de la política 

Gestión Estratégica del 

Talento Humano del MIPG 

90% 95% 100% 84 Secretaría General

100% Plan Anual de Vacantes y  

Previsión de Recursos Humanos 

implementado

43% 53% 90% 100%

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

Plan Anual de 

Vacantes y  

Previsión de 

Recursos Humanos 

n.a. n.a.  NO n.a.

Plan Anual de Vacantes y  

Previsión de Recursos Humanos 

implementado

(# de actividades 

ejecutadas / # de 

actividades programadas) 

* 100 

Eficacia 100% NO N.A N.A N.A
Gestión del 

Talento Humano
Talento Humano Talento Humano

Posibilidad de pérdida económica y reputacional 

por demandas del servidor desvinculado y/o pago 

de salarios y prestaciones sociales debido a 

Revisión superficial de los documentos presentados 

por el aspirante (Hoja de vida, Soportes)  y 

falsificación de documentos soportes por parte del 

aspirante.

Manipulación de requisitos para nombramientos por 

los colaboradores a favor de un tercero

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Alcanzar la medición 

máxima de referencia en la 

medición de la política 

Gestión Estratégica del 

Talento Humano del MIPG 

90% 95% 100% 85 Secretaría General
100% Plan Estratégico de Talento 

Humano implementado
8% 50% 88% 100%

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

Plan Estratégico de 

Talento Humano
n.a. n.a.  NO n.a.

Plan Estratégico de Talento 

Humano implementado

(# de actividades 

ejecutadas / # de 

actividades programadas) 

* 100 

Eficacia 100% SI No aplica Funcionamiento No aplica
Gestión del 

Talento Humano
Talento Humano Talento Humano

Posibilidad de pérdida económica y reputacional 

por sanciones de la CNSC debido al vencimiento de 

los términos establecidos para efectuar la 

evaluación del desempeño

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Alcanzar la medición 

máxima de referencia en la 

medición de la política 

Gestión Estratégica del 

Talento Humano del MIPG 

90% 95% 100% 86 Secretaría General
100% Plan Institucional de 

Capacitación implementado
14% 57% 76% 100%

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

Plan Institucional de 

Capacitación
n.a. n.a. NO n.a.

Plan Institucional de Capacitación 

implementado

(# de actividades 

ejecutadas / # de 

actividades programadas) 

* 100 

Eficacia 100% SI 49.449.966 Funcionamiento

Contratación de capacitaciones con 

universidades y centros de 

enseñanza

Gestión del 

Talento Humano
Talento Humano Talento Humano

Posibilidad de pérdida económica y reputacional 

por incumplimiento del plan de formación y 

capacitación debido a la baja participación en las 

actividades propuestas en el Plan de Capacitación y 

Recursos financieros insuficientes para la ejecución 

de las actividades planificadas

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Alcanzar la medición 

máxima de referencia en la 

medición de la política 

Gestión Estratégica del 

Talento Humano del MIPG 

90% 95% 100% 87 Secretaría General
100% Plan de Incentivos Institucionales 

implementado
15% 74% 90% 100%

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

Plan de Incentivos 

Institucionales 
n.a. n.a.  NO n.a.

Plan de Incentivos Institucionales 

implementado

(recursos ejecutados / 

recursos asignados) * 100
Eficacia 100% SI 140.000.000 Funcionamiento Incentivos educativos

Gestión del 

Talento Humano
Talento Humano Talento Humano

Posibilidad de pérdida económica y reputacional 

por incumplimiento en la ejecución del plan de 

bienestar debido insuficiencia en el seguimiento 

para la ejecución de las actividades programadas

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Alcanzar la medición 

máxima de referencia en la 

medición de la política 

Gestión Estratégica del 

Talento Humano del MIPG 

90% 95% 100% 88 Secretaría General

100% Plan de Trabajo Anual en 

Seguridad y Salud en el Trabajo 

implementado

7% 19% 29% 40% 47% 58% 66% 78% 87% 94% 98% 100%

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

Plan de Trabajo 

Anual en Seguridad 

y Salud en el 

Trabajo

n.a. n.a.  NO n.a.

Plan de Trabajo Anual en 

Seguridad y Salud en el Trabajo 

implementado

(# de actividades 

ejecutadas / # de 

actividades programadas) 

* 100 

Eficacia 100% SI 9.700.000 Funcionamiento Emergencias y ergonomía
Gestión del 

Talento Humano
Talento Humano Talento Humano

Posibilidad de pérdida económica y reputacional 

por incumplimiento en la ejecución del plan de 

bienestar debido insuficiencia en el seguimiento 

para la ejecución de las actividades programadas

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Aumentar en 10 pp el nivel 

de conocimiento del 

portafolio de servicios de la 

Agencia en los grupos de 

valor

0 3 5 10 89
Dirección General -

Comunicaciones-
20 %  nuevos usuarios en Twitter 25% 50% 75% 100%

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica 

n.a. Todas las áreas n.a.  NO n.a. Nuevos usuarios en Twitter

(# de usuarios actuales -

total de usuarios en 2022 

/ total de usuarios en 

2022) * 100

Eficacia 100% SI n.a n.a n.a

Gestión con 

grupos de interés 

y comunicaciones

Información y 

Comunicación

Política de 

transparencia

y acceso a la 

Información

Posibilidad de pérdida reputacional por denuncias o 

quejas de los grupos de valor o de interés debido a 

la publicación de información inoportuna, 

desactualizada o imprecisa de la Entidad en la 

página Web, redes sociales y comunicados de 

prensa

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Aumentar en 10 pp el nivel 

de conocimiento del 

portafolio de servicios de la 

Agencia en los grupos de 

valor

0 3 5 10 90
Dirección General -

Comunicaciones-

15 interacciones en promedio por 

publicación en Facebook al mes
20% 50% 80% 100%

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica 

n.a. Todas las áreas n.a.  NO n.a.
Interacciones en promedio por 

publicación en Facebook al mes

Promedio e interacciones 

en la red social
Eficacia 15 NO n.a n.a n.a

Gestión con 

grupos de interés 

y comunicaciones

Información y 

Comunicación

Política de 

transparencia

y acceso a la 

Información

Posibilidad de pérdida reputacional por denuncias o 

quejas de los grupos de valor o de interés debido a 

la publicación de información inoportuna, 

desactualizada o imprecisa de la Entidad en la 

página Web, redes sociales y comunicados de 

prensa

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

Aumentar en 10 pp el nivel 

de conocimiento del 

portafolio de servicios de la 

Agencia en los grupos de 

valor

0 3 5 10 91
Dirección General -

Comunicaciones-
500 seguidores en Instagram

15%

(75)

45%

(225)

75%

(375)

100%

(500)

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica 

n.a. Todas las áreas n.a.  NO n.a. Seguidores en Instagram Número de seguidores Eficacia 500 NO n.a n.a n.a

Gestión con 

grupos de interés 

y comunicaciones

Información y 

Comunicación

Política de 

transparencia

y acceso a la 

Información

Posibilidad de pérdida reputacional por denuncias o 

quejas de los grupos de valor o de interés debido a 

la publicación de información inoportuna, 

desactualizada o imprecisa de la Entidad en la 

página Web, redes sociales y comunicados de 

prensa

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Aumentar en 10 pp el nivel 

de conocimiento del 

portafolio de servicios de la 

Agencia en los grupos de 

valor

0 3 5 10 92
Dirección General -

Comunicaciones- 551 nuevos suscriptores en el canal de 

YouTube

8,33%

(71)

16,66%

(142)

24,99%

(212)

33,32%

(283)

41,65%

(354)

49,98%

(425)

58,31%

(496)

507 nuevos 

suscriptores en el 

canal de YouTube 

(6.227).

518 nuevos suscriptores en el canal de 

YouTube (6.238).  

529 nuevos suscriptores 

en el canal de YouTube 

(6.249).

540 nuevos suscriptores en el 

canal de YouTube (6.260).

551 nuevos suscriptores en el 

canal de 

YouTube (6.271). 

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica 

n.a. Todas las áreas n.a.  NO n.a.
Nuevos suscriptores en el canal 

de YouTube. 

# de usuarios actuales -

total de usuarios en 2022 
Eficacia 551 NO n.a n.a n.a

Gestión con 

grupos de interés 

y comunicaciones

Información y 

Comunicación

Política de 

transparencia

y acceso a la 

Información

Posibilidad de pérdida reputacional por denuncias o 

quejas de los grupos de valor o de interés debido a 

la publicación de información inoportuna, 

desactualizada o imprecisa de la Entidad en la 

página Web, redes sociales y comunicados de 

prensa

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Aumentar en 10 pp el nivel 

de conocimiento del 

portafolio de servicios de la 

Agencia en los grupos de 

valor

0 3 5 10 93
Dirección General -

Comunicaciones-

3800 seguidores en la red social 

LinkedIn

5% seguidores

(350)

5% seguidores

(350)

6% seguidores

(420)

7% seguidores

(490)

10% seguidores

(700)

10% seguidores

(700)

10% seguidores

(700)

3728 nuevos 

seguidores en la 

red social 

LinkedIn (26.997). 

3746 nuevos seguidores en la red social 

LinkedIn (27.015). 

3764 nuevos seguidores 

en la red social LinkedIn 

(27.033). 

3782 nuevos seguidores en la 

red social LinkedIn (27.051).

3800 nuevos seguidores en la red 

social LinkedIn (27.069).

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica 

n.a. Todas las áreas n.a.  NO n.a.
Nuevos seguidores en la red social 

LinkedIn. 

# de usuarios actuales -

total de usuarios en 2022 
Eficacia 3800 NO n.a n.a n.a

Gestión con 

grupos de interés 

y comunicaciones

Información y 

Comunicación

Política de 

transparencia

y acceso a la 

Información

Posibilidad de pérdida reputacional por denuncias o 

quejas de los grupos de valor o de interés debido  a 

la publicación de información inoportuna,  

desactualizada o imprecisa  de la Entidad en la 

página Web, redes sociales y comunicados de 

prensa

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Aumentar en 10 pp el nivel 

de conocimiento del 

portafolio de servicios de la 

Agencia en los grupos de 

valor

0 3 5 10 94
Dirección General -

Comunicaciones-

100% Plan de Comunicaciones interna 

implementado
100%

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica 

n.a. n.a. n.a.  NO n.a. Plan de Comunicaciones interna

Número (%) avance 

implementación del plan 

de comunicaciones

Eficiencia 100% NO n.a n.a n.a

Gestión con 

grupos de interés 

y comunicaciones

Información y 

Comunicación

Política de 

transparencia

y acceso a la 

Información

Posibilidad de pérdida reputacional por 

incumplimiento en la ejecución  de los planes de 

comunicación externa e interna y la estrategia de 

rendición de cuentas de la ANDJE debido a la 

congestionada agenda del Director General y los 

compromisos de las áreas de la entidad.

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Aumentar en 10 pp el nivel 

de conocimiento del 

portafolio de servicios de la 

Agencia en los grupos de 

valor

0 3 5 10 95
Dirección General -

Comunicaciones-

110 publicaciones en medios de 

comunicación
5 10 10 10 10 10 15 10 10 10 5 5

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica 

n.a. Todas las áreas n.a.  NO n.a.
Publicaciones en medios de 

comunicación

Número de publicaciones 

en medios de 

comunicación

Eficacia 110 NO n.a n.a n.a

Gestión con 

grupos de interés 

y comunicaciones

Información y 

Comunicación

Política de 

transparencia

y acceso a la 

Información

Posibilidad de pérdida reputacional por denuncias o 

quejas de los grupos de valor o de interés debido  a 

la publicación de información inoportuna,  

desactualizada o imprecisa  de la Entidad en la 

página Web, redes sociales y comunicados de 

prensa

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Aumentar en 10 pp el nivel 

de conocimiento del 

portafolio de servicios de la 

Agencia en los grupos de 

valor

0 3 5 10 96
Dirección General -

Comunicaciones-
5 encuentros académicos 1 1 1 1 1

Todos lo grupos de 

interés
n.a. Todas las áreas n.a.  SI n.a. Encuentros académicos

Número de encuentros 

académicos realizados
Eficacia 5 Si $ 34.148.943 Funcionamiento

"a. 1. Cámara fotográfica y video

b. 1. lente alto alcance 

c. 2 trípodes 

d. 2 sujetadores para celulares

e. 2 luces (interior y exterior) 

f. 1 Flex 

g. 1. Micrófono boom para la cámara

h. 2 micrófonos solapa inalámbrico

Gestión con 

grupos de interés 

y comunicaciones

Información y 

Comunicación

Política de 

transparencia

y acceso a la 

Información

Posibilidad de pérdida reputacional por 

incumplimiento en la ejecución  de los planes de 

comunicación externa e interna y la estrategia de 

rendición de cuentas de la ANDJE debido a la 

congestionada agenda del Director General y los 

compromisos de las áreas de la entidad.

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Aumentar en 10 pp el nivel 

de conocimiento del 

portafolio de servicios de la 

Agencia en los grupos de 

valor

0 3 5 10 97
Dirección General -

Comunicaciones-
24 Podcats 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

Todos lo grupos de 

interés
n.a. n.a. n.a.  NO n.a. Publicación de Podcast #Podcast Eficacia 24 SI $ 34.148.943 Funcionamiento

"a. 1. Cámara fotográfica y video

b. 1. lente alto alcance 

c. 2 trípodes 

d. 2 sujetadores para celulares

e. 2 luces (interior y exterior) 

f. 1 Flex 

g. 1. Micrófono boom para la cámara

h. 2 micrófonos solapa inalámbrico

Gestión con 

grupos de interés 

y comunicaciones

Información y 

Comunicación

Política de 

transparencia

y acceso a la 

Información

Posibilidad de pérdida reputacional por 

incumplimiento en la ejecución  de los planes de 

comunicación externa e interna y la estrategia de 

rendición de cuentas de la ANDJE debido a la 

congestionada agenda del Director General y los 

compromisos de las áreas de la entidad.

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Aumentar en 10 pp el nivel 

de conocimiento del 

portafolio de servicios de la 

Agencia en los grupos de 

valor

0 3 5 10 98
Dirección General -

Comunicaciones-

4 encuentros con medios de 

comunicación
1 1 1 1

Todos lo grupos de 

interés

Plan Anticorrupción 

y Atención al 

Ciudadano

n.a. n.a.  NO n.a.
Encuentro con medios de 

comunicación

# de encuentros con 

medios de comunicación
Eficacia 4 NO n.a. n.a. n.a.

Gestión con 

grupos de interés 

y comunicaciones

Información y 

Comunicación

Política de 

transparencia

y acceso a la 

Información

Posibilidad de pérdida reputacional por 

incumplimiento en la ejecución  de los planes de 

comunicación externa e interna y la estrategia de 

rendición de cuentas de la ANDJE debido a la 

congestionada agenda del Director General y los 

compromisos de las áreas de la entidad.

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Aumentar en 10 pp el nivel 

de conocimiento del 

portafolio de servicios de la 

Agencia en los grupos de 

valor

0 3 5 10 99
Dirección General -

Comunicaciones-
1 encuentro con sector empresarial 1

Todos lo grupos de 

interés

Plan Anticorrupción 

y Atención al 

Ciudadano

n.a. n.a.  NO n.a. Encuentro con sector empresarial
Número de encuentros 

realizados
Eficacia 1 SI $ 34.148.943 Funcionamiento

"a. 1. Cámara fotográfica y video

b. 1. lente alto alcance 

c. 2 trípodes 

d. 2 sujetadores para celulares

e. 2 luces (interior y exterior) 

f. 1 Flex 

g. 1. Micrófono boom para la cámara

h. 2 micrófonos solapa inalámbrico

Gestión con 

grupos de interés 

y comunicaciones

Información y 

Comunicación

Política de 

transparencia

y acceso a la 

Información

Posibilidad de pérdida reputacional por 

incumplimiento en la ejecución  de los planes de 

comunicación externa e interna y la estrategia de 

rendición de cuentas de la ANDJE debido a la 

congestionada agenda del Director General y los 

compromisos de las áreas de la entidad.

Objetivo 3: Fortalecer 

las herramientas y 

capacidades para 

atender la defensa 

jurídica

Aumentar en 10 puntos 

porcentuales la tasa de 

éxito nacional

2 4 6 10 100
Oficina Asesora 

Jurídica

2 boletines con relatoría de conceptos 

de extensión de jurisprudencia 

publicados

1 1

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional y 

Territorial

Plan Decenal Sector 

Justicia

Plan Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones – 

PETI

n.a. n.a.  SI n.a.

Boletín de relatoría de conceptos 

de extensión de jurisprudencia 

publicado

Número de boletines 

extensión de 

jurisprudencia  

publicados 

Eficacia 2 NO N.A N.A N.A Gestión legal

Gestión con 

Valores para el 

Resultado

Transparencia, 

acceso a la 

información 

pública y lucha 

contra la 

corrupción

Posibilidad de pérdida reputacional por el 

incumplimiento del término para rendir concepto 

previo una vez la Agencia ha manifestado su 

intención de emitirlo, debido a errores en la  

acumulación de solicitudes o demoras en la 

elaboración, revisión y/o envío del concepto a 

emitir.

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Incrementar en 10 pp el 

indicador compuesto de 

desempeño de las Oficinas 

Jurídicas (LB: 83,90)

2 4 6 10 101
Oficina Asesora 

Jurídica

100% del plan de trabajo para el cierre 

de brechas identificadas en el 

indicador compuesto de desempeño de 

las Oficinas Jurídicas en el 2023

Brechas 

identificadas y 

plan de trabajo 

diseñado

50% Avance en el plan 

de trabajo
Plan implementado

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

n.a. n.a. n.a.  NO n.a.

Plan de trabajo para el cierre de 

brechas identificadas en el 

indicador compuesto de 

desempeño de las Oficinas 

Jurídicas en el 2023

Número de actividades 

ejecutadas/número de 

actividades 

planeadas*100

Eficacia 100 NO N.A N.A N.A Gestión legal

Gestión con 

Valores para el 

Resultado

Defensa jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional por bajo 

desempeño en la gestión de la Oficina Jurídica en la 

atención de los aspectos evaluados en la medición  

Objetivo 5: Potenciar la 

gestión de la 

información, del 

conocimiento y la 

innovación para 

optimizar los resultados 

de la defensa jurídica 

del Estado 

eKOGUI 3.0 sistema de 

gestión de casos alertas y 

analítica avanzada 

implementado

10% 30% 50% 100% 102

Oficina Asesora de 

Sistemas y 

Tecnologías de la 

Información

2 servicios de interoperabilidad 

implementados (Procuraduría y rama 

judicial)

Entrega de servicios 

configurados

30%

Certificación 

MINTIC servicios

30%

Puesta en operación 

40%
Toda la Agencia

Plan Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información - PETI

Plan Decenal Sector 

Justicia

DGI N.A.  NO n.a.
Servicios de interoperabilidad 

implementados

Total servicios 

interoperables
Eficiencia 100% NO N.A N.A N.A

Gestión de 

Tecnologías de la 

Información

Gestión con 

valores para 

resultados

Política gobierno 

digital

Posibilidad de pérdida económica y reputacional 

por Adquisición, arrendamiento y/o construcción de 

soluciones informáticas que no se encuentran 

alineadas con los objetivos estratégicos de la 

Entidad debido a no involucrar al área de tecnología 

en todos los requerimientos de las áreas con temas 

de tecnologías y/o no se emiten lineamientos desde 

TI para estructuración de proyectos de TI

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Alcanzar la medición 

máxima de referencia en la 

medición de la Política 

Gobierno Digital MIPG 

90% 95% 100% 103

Oficina Asesora de 

Sistemas y 

Tecnologías de la 

Información

100% plan estratégico de tecnologías 

de la información - PETI 2023 

implementado 

10% Implementación 

PETI
40% Implementación PETI 70% Implementación PETI 100% Implementación PETI

Todos los 

procesos de la 

Agencia

Plan Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones – 

PETI

n.a n.a  NO n.a. Porcentaje implementación PETI

(Número de hitos 

realizados/Total hitos 

programados [4]) *100

Eficiencia 100% SI  $           3.595.639.886 Inversión

Implementar en el Gestor de 

Clientes los flujos para atención de 

usuario relacionados con Gestión de 

información de Defensa Jurídica y 

Gestión de Políticas de Defensa 

Jurídica .

Implementar en el Gestor de 

Clientes los flujos para atención de 

usuario relacionados con Gestión de 

Gestión de 

Tecnologías de la 

Información

Gestión con 

valores para 

resultados

Política gobierno 

digital

Posibilidad de pérdida económica y reputacional 

por Adquisición, arrendamiento y/o construcción de 

soluciones informáticas que no se encuentran 

alineadas con los objetivos estratégicos de la 

Entidad debido a no involucrar al área de tecnología 

en todos los requerimientos de las áreas con temas 

de tecnologías y/o no se emiten lineamientos desde 

TI para estructuración de proyectos de TI

Objetivo 3: Fortalecer 

las herramientas y 

capacidades para 

atender la defensa 

jurídica

Sistema de defensa jurídico 

formalizado y operando de 

manera articulada

0% 10% 50% 100% 104
Oficina Asesora de 

Planeación 

Sistema Nacional de Defensa Jurídica 

formalizado

Sistema Nacional de 

Defensa Jurídica 

formalizado

Documento con propuestas para 

fortalecer los esquemas de 

planeación y articulación 

intersectorial para fortalecer los 

resultados del Sistema de 

Defensa Jurídica del Estado

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

n.a DPE NO SI n.a.
Sistema Nacional de Defensa 

Jurídica formalizado en Ley PND

Número de hitos 

ejecutados / Número de 

hitos programados * 100

Eficacia 100% SI  $              245.300.000 Inversión

Consultoría individual para el 

fortalecimiento de las líneas de 

acción e indicadores de la Agencia, 

de conformidad con su 

direccionamiento estratégico y el 

Contrato de Préstamo BID 4922/OC-

CO, para fortalecer su liderazgo en el 

Sistema de Defensa Jurídico.

Direccionamiento 

estratégico

Direccionamiento 

estratégico y 

planeación

Planeación 

institucional

Posibilidad de pérdida reputacional por 

incumplimiento de los objetivos estratégicos, 

sectoriales y metas de gobierno debido a la 

debilidad en los mecanismos para la alineación, 

seguimiento y control de los compromisos

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Alcanzar la medición 

máxima de referencia en la 

medición de la Política 

Gestión presupuestal y 

Eficiencia del Gasto Público 

del MIPG 

90% 95% 100% 105
Oficina Asesora de 

Planeación 

Estrategia de inversión a 2024 definida 

e implementada

Estrategia de 

inversión 2024 

definida

Anteproyecto de 

presupuesto de 2024 

aprobado en Consejo 

Directivo

Proyecto de 

inversión 

actualizado con 

anteproyecto 

2024

Marco de gasto de mediano plazo 

presentado a Minjusticia y 

Minhacienda

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

n.a NO NO NO n.a.
Estrategia de inversión a 2024 

definida e implementada

Número de hitos 

ejecutados / Número de 

hitos programados * 100

Eficiencia 100% SI 244.670.120$               Inversión

Consultoría individual de apoyo 

especializado, para adelantar las 

actividades y actuaciones 

correspondientes ante las diferentes 

entidades de planificación 

presupuestal para el buen desarrollo 

financiero y presupuestal del 

Programa de Fortalecimiento de la 

Agencia Nacional de Defensa 

Direccionamiento 

estratégico

Direccionamiento 

estratégico y 

planeación

Planeación 

institucional

Posibilidad de pérdida reputacional por 

incumplimiento de los objetivos estratégicos, 

sectoriales y metas de gobierno debido a la 

debilidad en los mecanismos para la alineación, 

seguimiento y control de los compromisos
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MISIÓN: La Agencia Nacional de Defensa Jurídica del Estado, tendrá como misión liderar la prevención del daño antijurídico y la defensa jurídica del Estado, fomentando el respeto por los derechos de los ciudadanos y la legitimidad de las instituciones, protegiendo el patrimonio público y cumpliendo con los fines esenciales del Estado.

VISIÓN: En el 2026, la Agencia lidera activamente el Sistema de Defensa Jurídica del Estado, a través de la gestión de la información y del conocimiento, transformando la cultura de prevención, solución amistosa y defensa jurídica, de manera justa y efectiva, para optimizar los recursos del Estado.

2023 2024 2025 2026 ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
DIMENSIÓN MIPG

POLÍTICA DE 

GESTIÓN Y 

DESEMPEÑO

RIESGOMETA
¿REQUIERE 

RECURSOS?
VALOR ESTIMADO ($)

FUENTE DE 

FINANCIACIÓN 

DESCRIPCIÓN DE LAS 

ADQUISICIONES
PROCESOS SIGI

ALINEACIÓN PLAN DE ADQUISICIONES 

OBJETIVOS 

ESTRATÉGICOS
META IMPACTO 2026

META AÑO A AÑO
NOMBRE FÓRMULA 

ALINEACIÓN SISTEMA DE GESTIÓN INSTITUCIONAL

RESULTADO ESPERADO/PROYECTO 
RESULTADOS / ENTREGABLES INTERMEDIOS ¿ A QUIEN VA 

DIRIGIDO?

ALINEACIÓN 

PLANES 

INSTITUCIONALES Y 

OTROS DEL SECTOR

ARTICULACIÓN 

CON OTRAS 

ÁREAS

ALINEACIÓN CON 

INNOVACIÓN TIPO DE 

INDICADOR 

ALINEACIÓN 

ESTRATEGIA DE 

GESTIÓN DEL 

CONOCIMIENTO

ENFOQUE ÉTNICO 

DIFERENCIAL 

FICHA TÉCNICA DEL INDICADOR PLAN ESTRATÉGICO

NO. RESPONSABLE 

Objetivo 1: Gestionar de 

manera sistémica la 

prevención del daño 

antijurídico

100% de las EPON y 

Territorial incluyen el 

componente de prevención 

en su Sistema de Gestión 

de Calidad (mapa de 

riesgos, rendición de 

cuentas, plan de 

capacitación) 

0% 30% 60% 100% 106
Oficina Asesora de 

Planeación 

Componente de prevención del daño 

antijurídico incluido dentro del SIGI de 

la Agencia, implementado

Lineamientos para 

incluir la prevención del 

daño antijuridico en el 

sistema de gestión 

institucional

Manual para la 

formulación, 

aprobación, 

implementación y 

seguimiento de la 

PPDA, aprobado

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

n.a OAJ NO NO n.a.

Componente de prevención del 

daño antijurídico incluido dentro 

del SGC de la Agencia, 

implementado

Número de hitos 

ejecutados / Número de 

hitos programados * 100

 Eficacia 100%  NO n.a. n.a. n.a. Mejora Continua

Direccionamiento 

estratégico y 

planeación

Planeación 

institucional

Posibilidad de pérdida reputacional por 

incumplimiento de los objetivos estratégicos, 

sectoriales y metas de gobierno debido a la 

debilidad en los mecanismos para la alineación, 

seguimiento y control de los compromisos

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Alcanzar la medición 

máxima de referencia en 

medición de la política 

Transparencia, acceso a la 

información y lucha contra 

la corrupción del MIPG

90% 95% 100% 107
Oficina Asesora de 

Planeación 

100% del Plan Anticorrupción y de 

Atención al Ciudadano
25,00% 49,22% 72,19% 100%

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

Plan Anticorrupción 

y Atención al 

Ciudadano

NO NO NO n.a.

Porcentaje de implementación del 

Plan Anticorrupción y de Atención 

al Ciudadano

(Número de actividades 

ejecutadas/número de 

actividades 

programadas)*100

 Eficacia 100% NO N.A N.A N.A
Direccionamiento 

estratégico

Direccionamiento 

estratégico y 

planeación

Política de 

planeación 

institucional

Posibilidad de pérdida reputacional por 

incumplimiento de los objetivos estratégicos, 

sectoriales y metas de gobierno debido a la 

debilidad en los mecanismos para la alineación, 

seguimiento y control de los compromisos

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Alcanzar la medición 

máxima de referencia en la 

medición de la Política 

Fortalecimiento 

Organizacional y 

Simplificación de Procesos 

del MIPG 

90% 95% 100% 108
Oficina Asesora de 

Planeación 
100% del Plan MIPG implementado 44,44% 66,67% 100%

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

Plan MIPG NO NO NO n.a.
Porcentaje de implementación del 

plan MIPG

(Número de actividades 

ejecutadas/número de 

actividades 

programadas)*100

 Eficacia 100% NO N.A N.A N.A
Direccionamiento 

estratégico

Direccionamiento 

estratégico y 

planeación

Política de 

planeación 

institucional

Posibilidad de pérdida reputacional por 

incumplimiento de los objetivos estratégicos, 

sectoriales y metas de gobierno debido a la 

debilidad en los mecanismos para la alineación, 

seguimiento y control de los compromisos

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Alcanzar la medición 

máxima de referencia en la 

medición de la Política 

Fortalecimiento 

Organizacional y 

Simplificación de Procesos 

del MIPG 

90% 95% 100% 109
Oficina Asesora de 

Planeación 

100% del Plan de Sostenibilidad del 

Sistema Integrado de Gestión
25% 50% 75% 100%

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

n.a NO NO NO n.a.

Porcentaje del Plan de 

Sostenibilidad del Sistema 

Integrado de Gestión

(Número de actividades 

ejecutadas/número de 

actividades 

programadas)*100

 Eficacia 100% SI 18.253.362$                 Funcionamiento

Servicio de Auditoria Interna al 

Sistema de Gestión de Calidad bajo 

la Norma Técnica Colombiana NTC 

ISO 9001:2015

Servicio auditoria de renovación de 

certificado al Sistema de Gestión de 

Direccionamiento 

estratégico

Direccionamiento 

estratégico y 

planeación

Política de 

planeación 

institucional

Posibilidad de pérdida reputacional por 

incumplimiento de los objetivos estratégicos, 

sectoriales y metas de gobierno debido a la 

debilidad en los mecanismos para la alineación, 

seguimiento y control de los compromisos

Objetivo 6: Fortalecer la 

cultura organizacional y 

la optimización de 

procesos, áreas y 

herramientas bajo el 

enfoque de gestión por 

resultados

Alcanzar la medición 

máxima de referencia en 

medición de la política 

Gestión de Información 

Estadística del MIPG 

90% 95% 100% 110

Dirección de 

Gestión de 

Información

Plan Estratégico Estadístico 

implementado en fase 2

Diagnóstico y plan de acción de las 

OE "Procesos arbitrales" y "Procesos 

de conciliaciones Extrajudiciales"

Definición del 

lineamiento para 

mejorar la calidad y 

actualización de los 

datos desde la fuente

Documento de 

análisis técnico y 

económico de la 

Operación 

estadística DDJI 

(Arbitrajes de 

inversión

SIDH – Corte 

Penal 

Internacional)

Implementación de 

reportes de control y 

seguimiento por usuario 

y por entidad del 

lineamiento para mejorar 

la calidad y actualización 

de los datos desde la 

fuente.

Informe de avance de las 

acciones planteadas en el Plan 

Estratégico Estadístico 2023

Agencia Nacional 

de Defensa 

Jurídica del 

Estado

n.a. n.a. n.a.  NO n.a.
Plan Estratégico Estadístico 

implementado en fase 2

Número de hitos 

ejecutados / Número de 

hitos programados * 100

Eficacia 100% SI  $               130.000.000 Inversión
1 Consultor especialista en política 

estadística

Gestión de 

información de 

defensa jurídica

Gestión del 

conocimiento y la 

innovación

Política de gestión 

del conocimiento

Posibilidad de pérdida reputacional por el Registro 

de información errónea y o incompleta ante el nivel 

Directivo de la Agencia y ante los grupos de valor 

debido a la no apropiación de los lineamientos 

definidos y/o Imposibilidad de identificación de los 

procesos para su inclusión en el sistema.

Objetivo 1: Gestionar de 

manera sistémica la 

prevención del daño 

antijurídico

Disminuir en un 10% la 

litigiosidad ocasionada por 

entidades nacionales en 5  

territorios priorizadas 

(Chocó, Sucre, 

Cundinamarca, Valle del 

Cauca y Guajira)

111
Dirección de 

Asesoría Legal

Estrategia  de apoyo para la adecuada 

gestión del Ciclo de Defensa Jurídica al 

Departamento del Chocó, diseñada

Informe con el avance 

de las actividades 

realizadas en la 

estrategia  de apoyo 

para la adecuada 

gestión del Ciclo de 

Defensa Jurídica al 

Departamento del 

Chocó

Plan de acción 

diseñado para el 

fortalecimiento en 

la gestión del ciclo 

de defensa 

jurídica de Choco.

25% avance en el cumplimiento del 

plan de acción diseñado.

35% avance en el 

cumplimiento del plan de 

acción diseñado.

65% avance en el cumplimiento 

del plan de acción diseñado.

100% avance en el cumplimiento 

del plan de acción diseñado.
Choco

Plan Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones – 

PETI

n.a n.a NO n.a.
Porcentaje de implementación del 

plan de acción diseñado. 

(Número de actividades 

ejecutadas/total de 

actividades 

programadas)*100

Eficacia 100% SI  $              500.000.000 Inversión Consultoría por productos

Gestión de 

Políticas de 

Defensa Jurídica

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

defensa jurídica 

Posibilidad de pérdida reputacional por la Indebida 

identificación del problema jurídico, de los 

fundamentos fácticos y o jurídicos de la demanda y 

o del material probatorio debido al Análisis 

insuficiente de los casos y/o Información 

insuficiente del caso estudiado. 

Objetivo 2: Impulsar una 

cultura de resolución de 

conflictos en etapa 

temprana

Aumentar en un 50% la 

tasa de éxito de los MASC 

distintos a los 

arbitramentos

112
Dirección de 

Asesoría Legal

Plan de entrenamiento focalizado en 

los comités de conciliación diseñado e 

implementado en fase I, articulado con 

Procuraduría General de la Nación.

Informe con el avance 

del 50% de la 

implementación del 

plan de entrenamiento 

focalizado en comités 

de conciliación Fase I

Informe final con el 100% de la 

implementación del plan de 

entrenamiento focalizado en 

comités de conciliación Fase I. 

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional 

n.a n.a n.a SI n.a.

Plan de entrenamiento focalizado 

en los comités de conciliación 

diseñado e implementado en fase 

1, articulado con Procuraduría 

General de la Nación.

(Número de actividades 

ejecutadas/total de 

actividades 

programadas)*100

Eficiencia 100% No n.a n.a n.a

Gestión de 

Competencias 

Institucionales

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional Por 

incumplimiento de las metas PAI establecidas con 

respecto a la gestión relacionada con el ciclo de 

prevención del daño antijurídico de las EPON. 

Debido al incumplimiento de las obligaciones 

legales relacionadas con el ciclo de prevención del 

daño antijurídico por parte de las EPON y/o  falta de 

capacidad de respuesta de la DPE para acompañar 

el ciclo de prevención del daño antijurídico.

Objetivo 4: Impulsar la 

eficiente gestión fiscal 

de los pagos de 

sentencias, 

conciliaciones y laudos

Reducir en un 40%  el 

porcentaje a pagar por 

concepto de intereses

10% 20% 30% 40% 113
Dirección de 

Asesoría Legal

Plan de acción para pago de sentencias 

y conciliaciones de las 5 entidades 

priorizadas implementado

Inventario del 

valor de 

sentencias y 

conciliaciones de 1 

entidad priorizada 

e identificación 

del rubro para 

pago elaborado

Inventario del valor de sentencias y 

conciliaciones de 1 entidad priorizada e 

identificación del rubro para pago 

elaborado.

Gestión para conseguir el 

inventario del valor de 

sentencias y 

conciliaciones en una 

entidad priorizada e 

identificación de rubro 

para pago

Gestión para conseguir el 

inventario del valor de 

sentencias y conciliaciones en 

una entidad priorizada e 

identificación de rubro para 

pago

Gestión para conseguir el 

inventario del valor de sentencias 

y conciliaciones en una entidad 

priorizada e identificación de 

rubro para pago

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional 

n.a n.a n.a SI n.a.

Plan de acción para pago de 

sentencias y conciliaciones de las 

5 entidades priorizadas 

implementado

(Número de actividades 

ejecutadas/total de 

actividades 

programadas)*100

Eficiencia 100% No n.a n.a n.a

Gestión de 

Competencias 

Institucionales

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional Por 

incumplimiento de las metas PAI establecidas con 

respecto a la gestión relacionada con el ciclo de 

prevención del daño antijurídico de las EPON. 

Debido al incumplimiento de las obligaciones 

legales relacionadas con el ciclo de prevención del 

daño antijurídico por parte de las EPON y/o  falta de 

capacidad de respuesta de la DPE para acompañar 

el ciclo de prevención del daño antijurídico.

Objetivo 2: Impulsar una 

cultura de resolución de 

conflictos en etapa 

temprana

Aumentar en un 50% la 

tasa de éxito de los MASC 

distintos a los 

arbitramentos

0% 15% 35% 50% 114
Dirección de 

Asesoría Legal

Centro de mediación con piloto en 

funcionamiento

Documento con 

las 

especificaciones 

para la 

implementación 

de un centro de 

mediación en la 

Agencia.

Procedimiento de 

mediación en la Agencia 

definido.

Establecer criterios o 

procedimiento para conformar el 

listado de mediadores de la 

Agencia oficializado

Expedir resolución o normativa 

que contenga la creación del 

centro de mediación de la ANDJE 

de acuedo con el documento con 

las especificaciones para la 

implementación 

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional 

n.a n.a n.a SI n.a.
Centro de mediación con piloto en 

funcionamiento

Centro de mediación con 

piloto en funcionamiento
Eficacia 100% No n.a n.a n.a

Gestión de 

Competencias 

Institucionales

Gestión con 

valores para 

resultados

Política de 

Defensa Jurídica

Posibilidad de pérdida reputacional Por 

incumplimiento de las metas PAI establecidas con 

respecto a la gestión relacionada con el ciclo de 

prevención del daño antijurídico de las EPON. 

Debido al incumplimiento de las obligaciones 

legales relacionadas con el ciclo de prevención del 

daño antijurídico por parte de las EPON y/o  falta de 

capacidad de respuesta de la DPE para acompañar 

el ciclo de prevención del daño antijurídico.

Objetivo 5: Potenciar la 

gestión de la 

información, del 

conocimiento y la 

innovación para 

optimizar los resultados 

de la defensa jurídica 

del Estado 

eKOGUI 3.0 sistema de 

gestión de casos alertas y 

analítica avanzada 

implementado

0% 20% 50% 100% 115

Oficina Asesora de 

Sistemas y 

Tecnologías de la 

Información

100% de los cambios de evolución 

eKOGUI 2.0 implementado (Ajustes a 

cambios normativos,  tableros de 

control, controles de cambios 

priorizados, y seguridad)

Evolución del eKOGUI implementada en 

un 50%

Evolución del eKOGUI 

implementada en un 75%
Evolución del Ekogui en un 100%

Dirección de 

Defensa Jurídica 

Nacional

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional y 

Territorial 

Plan Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones – 

PETI

n.a. n.a.  NO n.a.
Evolución del Ekogui 2.0, 

implementado

Número (%) de avance en 

la implementación de 

evolución eKOGUI 2.0

Eficacia 100% SI  $         494.550.479,00 Inversión

Consultores para el levantamiento 

de requisitos, diseño, desarrollo. 

Pruebas, migraciones de datos, 

integración para la puesta en marcha 

del proyecto eKOGUI

Gestión de 

tecnologías de la 

información

Gestión del 

conocimiento y la 

innovación

Política de gestión 

del conocimiento

Posibilidad de pérdida reputacional por quejas 

reiterativas de nuestro grupos de valor debido a No 

cumplir con las expectativas de las entidades 

frente a la labor de la Agencia en cuanto a la 

solución de necesidades funcionales priorizadas y 

capacitación sobre el sistema.

Objetivo 3: Fortalecer 

las herramientas y 

capacidades para 

atender la defensa 

jurídica

Aumentar en 10 puntos 

porcentuales la tasa de 

éxito nacional

2 4 6 10 116
Dirección de 

Asesoría Legal

2 boletines con relatoría de conceptos 

de extensión de jurisprudencia 

publicados

1 1

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional y 

Territorial

Plan Decenal Sector 

Justicia

Plan Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones – 

PETI

n.a. n.a.  SI n.a.

Boletín de relatoría de conceptos 

de extensión de jurisprudencia 

publicado

Número de boletines 

extensión de 

jurisprudencia  

publicados 

Eficacia 2 NO N.A N.A N.A
Gestión del 

conflicto jurídico

Gestión con 

Valores para el 

Resultado

Transparencia, 

acceso a la 

información 

pública y lucha 

contra la 

corrupción

Posibilidad de pérdida reputacional por el 

incumplimiento del término para rendir concepto 

previo una vez la Agencia ha manifestado su 

intención de emitirlo, debido a errores en la  

acumulación de solicitudes o demoras en la 

elaboración, revisión y/o envío del concepto a 

emitir.

Objetivo 3: Fortalecer 

las herramientas y 

capacidades para 

atender la defensa 

jurídica

Aumentar en 10 puntos 

porcentuales la tasa de 

éxito nacional

2 4 6 10 117

Dirección de 

Defensa Jurídica 

Nacional

2 boletines con relatoría de conceptos 

de extensión de jurisprudencia 

publicados

1 1

Entidades 

Públicas del 

Orden Nacional y 

Territorial

Plan Decenal Sector 

Justicia 

Plan Estratégico de 

Tecnologías de la 

Información y las 

Comunicaciones – 

PETI

n.a. n.a.  SI n.a.

Boletín de relatoría de conceptos 

de extensión de jurisprudencia 

publicado

Número de boletines 

extensión de 

jurisprudencia  

publicados 

Eficacia 2 NO N.A N.A N.A
Gestión de 

conflicto jurídico 

Gestión con 

Valores para el 

Resultado

Transparencia, 

acceso a la 

información 

pública y lucha 

contra la 

corrupción

Posibilidad de pérdida reputacional por el 

incumplimiento del término para rendir concepto 

previo una vez la Agencia ha manifestado su 

intención de emitirlo, debido a errores en la  

acumulación de solicitudes o demoras en la 

elaboración, revisión y/o envío del concepto a 

emitir.

1% 2% 3% 5%
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