INFORMES DE LEY

A=\ Agencia Nacional de Defensa
i Juridica del Estado

FECHA DE EMISION DEL INFORME 31/01/2022

Nombre Informe de Ley: Informe de Evaluacion a la Gestion Institucional por Dependencias. (I-E-GID-21)

Verificar el cumplimiento de las metas propuestas por las Dependencias de la Agencia
Nacional de Defensa Juridica del Estado, en el Plan de Accidn Institucional aprobado para
la vigencia 2020, a partir de la revisidn de los avances en los indicadores de gestion
reportados en el Sistema de Gestion Institucional — SIGI y los consolidados de la Oficina

Objetivo: de Planeacién, de conformidad con lo sefialado en el Articulo 39 de la Ley 909 de 2004,
Articulo 2.2.21.4.9 el Decreto 1083 de 2015, literal e) del articulo 2.2.21.4.9 del Decreto
648 de 2017 y la Circular 04 de septiembre 27 de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno
Nacional en Materia de Control Interno
Verificar el cumplimiento de los Planes de Accién Institucional de enero a diciembre de
Alcance:

2021.

e Decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.21.4.9, literal e. Informe de evaluacion a la gestion
institucional.

e Circular 04 de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en materia de Control
Interno.

Marco Normativo:

DOCUMENTOS EXAMINADOS:

e Herramienta SIGI PAI 2021 (soportes)
e Documentos publicados en la pagina web e intranet de la ANDJE.
¢ Informes de Auditoria.

CONTENIDO DEL INFORME:

De conformidad con la Circular 04 de 2005 se anexa los formatos con el seguimiento realizado por la Oficina de Control Interno
a los Planes Operativos de cada Dependencia:

DIRECCION GENERAL

OBJETIVOS DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO EN QUE PARTICIPA LA DEPENDENCIA
e Posicionar el portafolio de servicios de la Agencia.
PRODUCTOS O RESULTADOS ,
MEDICION DE COMPROMISOS
ESPERADOS ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL RESULTADO ~
INDICADOR ANALISIS DEL RESULTADO
OBJETIVO (%)
Indicador:87-PAl-21
25% de crecimiento en usuario de
Twitter.
Porcentaje de . . .
L R Se aporta como evidencia la herramienta en
Meta: crecimiento en usuarios . .
. Excel de control de indicadores el cual reflejo un
e 2% Enero Twitter . .
total de 11.963 seguidores en Twitter, esto en
e 4% Febrero .
) 100% cumplimiento de la meta anual postulada para el
® 6% Marzo (# de usuarios actuales - . K .
8% Abril total d . 2020/ indicador. Al constatar dicha red social en el mes
. (]
" otatde usua”?s en de enero de 2022 se observaron mas de 12.000
e 10% Mayo total de usuarios en 2020 . R
; seguidores lo cual comprueba la cifra reportada.
e 12% Junio (9.084) * 100
e 14% Julio
e 16% Agosto
e 18% Septiembre
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e 20% Octubre
e 23% Noviembre
® 25% Diciembre

Indicador:88-PAI-21
25% de crecimiento en usuario de
Facebook.

Meta:

e 2% Enero

e 4% Febrero
® 6% Marzo

Porcentaje de
crecimiento en usuarios
Facebook

Se aporta como evidencia la herramienta en
Excel de control de indicadores el cual reflejo un
total de 9.513 seguidores en Facebook, esto en

o 8% Abril . 100% cumplimiento de la meta anual postulada para el
(# de usuarios actuales - . ) .
e 10% Mayo . indicador. Al constatar dicha red social en el mes
; total de usuarios en j
e 12% Junio . de enero de 2022 se observaron mas de 9.522
o 14% Julio 2020 / total de usuarios seguidores lo cual comprueba la cifra reportada
(] .
en 2020 (7.109) * 100
o 16% Agosto
e 18% Septiembre
e 20% Octubre
e 23% Noviembre
® 25% Diciembre
Indicador:89-PAI-21
60% adicional de usuarios en la red
social LinkedIn de la ANDJE.
Meta:
Porcentaje de . . .
e 5% Enero L R Se aporta como evidencia la herramienta en
crecimiento en usuarios . .
e 10% Febrero X Excel de control de indicadores el cual reflejo un
LinkedIn . .
e 15% Marzo total de 15.454 seguidores en LinkedIn, esto en
e 20% Abril . 100% cumplimiento de la meta anual postulada para el
(# de usuarios actuales - o . .
e 25% Mayo total de usuarios en 2020 / indicador. Al constatar dicha red social en el mes
usuari .
e 30% Junio ) de enero de 2022 se observaron mas de 15.839
. total de usuarios en 2020 . R
e 35% Julio seguidores lo cual comprueba la cifra reportada.
(8.292) * 100
o 40% Agosto
e 45% Septiembre
e 50% Octubre
e 55% Noviembre
® 60% Diciembre
Indicador:90-PAI-21
138 publicaciones en medios de
comunicacion.
Meta:
e 5enero Publicaciones en Se aporta como evidencia el informe de medios
e 15 febrero medios de nacionales el cual lista con periodicidad mensual
e 25marzo comunicacion las publicaciones que refieren a la Agencia en los
e 35 abril 100% diferentes medios de comunicacién de las cuales
e 45 mayo numero de publicaciones se obtuvo un acumulado de 403 publicaciones,
e 55 junio en medios de esto superando la meta definida para el
e 65 Julio comunicacién indicador.
e 85 agosto
e 95 septiembre
e 110 octubre
e 125 noviembre
e 138 diciembre
Indicador:91-PAI-21 Porcentaje de 100% Se aporta como evidencia la herramienta en
(]

40% adicional de usuarios en la red

crecimiento en usuarios

Excel de control de indicadores el cual reflejo un
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social YouTube de la ANDJE.

Meta:

e 2% Enero

e 5% Febrero

o 8% Marzo

o 11% Abril

e 14% Mayo

e 17% Junio

e 20% Julio

e 23% Agosto

e 27% Septiembre
e 31% Octubre

e 35% Noviembre
® 40% Diciembre

YouTube

(# de usuarios actuales -
total de usuarios en 2020 /
total de usuarios en 2020
(2.744) * 100

total de 4.360 seguidores en YouTube, esto en
cumplimiento de la meta anual postulada para el
indicador. Al constatar dicha red social en el mes
de enero de 2022 se observaron mas de 4.380
seguidores lo cual comprueba la cifra reportada.

Indicador:92-PAl-21
4 encuentros 1 a 1 con periodistas,
editores y/o directores

Encuentros 1 a 1 con
periodistas, editores y
/o directores

Se aporto el informe de encuentros con editores,
directores y periodistas, en donde se pudo

Meta: 150% verificar por lo menos seis encuentros, que
e 1marzo # de encuentros 1 a 1 con sustentan el cumplimiento de la meta anual de
e 1 junio periodistas, editores y /o cuatro indicadores.
e 1 septiembre directores
e 1 noviembre
Indicador:93-PAI-21 Divulgaciones de
4 divulgaciones de informes de | informes de litigiosidad
litigiosidad. Se aportaron los informes de litigiosidad
Numero de Divulgaciones trimestrales y que periddicamente se divulgaron
Meta: de informes de litigiosidad 100% en la pagina web de la entidad, esto en
e 1 febrero. cumplimiento de la meta anual definida para el
e 1 abril indicador.
e 1agosto
e 1 diciembre
Indicador:94-PAl-21 Se aporta el informe de publicaciones en medios
2 publicaciones en medios | Publicaciones en internacionales de las cuales se observé
internacionales medios internacionales evidencia de publicaciones en América
100% Economia, Argus Media y el observatorio de
Meta: # de publicaciones en arbitraje internacional y derecho de las
e 1Julio medios internacionales inversiones  extranjeras.  Cumpliendo vy
e 1 diciembre superando la meta anual definida.
Indicador:95-PAI-21
1 encuentro con sector empresarial a | Encuentro con sector
través de la camara de asuntos | empresarial a través de Se aportd el documento “Informe foro ANDI” del
legales de la ANDI. la camara de asuntos cual se observéd evidencia de participacion del
legales de la ANDI 100% director de la Agencia, con lo que se cumple con
Meta: la meta definida para el indicador y el propésito
1 encuentro con sector empresarial a | Nimero de encuentros definido.
través de la cdmara de asuntos legales de | realizados
la ANDI (octubre)
Indicador:96-PAl-21 Campaiias , . . "
. L N Se aportd el informe trimestral de campafias
5 campafias institucionales de | institucionales de o ,
o, ) ., institucionales, entre ellas (Pildoras de
comunicacion internas, | comunicacion N . o
autocontrol, campafia Covid -2, Cddigo de
desarrolladas. 100% . . L .
i N integridad, redisefio pagina web vy
Ndmero campanas .z ~ .
o Conmemoracién 10 afios de la agencia), con esto
Meta: institucionales de
o se cumple y supera la meta anual.
e 1 marzo comunicacion,
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e 1junio
e 1 septiembre
e 1 diciembre

desarrolladas

Indicador:97-PAl-21
2 encuentros académicos

Encuentros académicos

Se aporté el informe evento académico —
universidad auténoma de Bucaramanga,
Universidad javeriana de Cali, Universidad del

200% . . L . .
Meta: Numero de encuentros ? norte, Universidad de Antioquia y Universidad
e 1 abril académicos realizados de la sabana. Con lo que se cumplié con la meta
e 1 octubre anual definida.
Indicador:98-PAl-21
Redisefo de pagina web e intranet Porcentaje de avance
en el redisefio de Para el mes de septiembre se consiguid
Meta: pagina web e intranet completar las actividades definidas para el
e 10% Abril 100% cumplimiento de la meta anual, como evidencia
e 20% Mayo Numero (%) de avance se aportd la constancia de cumplimiento del
e 40% Junio en el rediseiio de la contrato de redisefio.
e 70% Julio pagina web e intranet
e 100% Agosto
Indicador:99-PAI-21 Publicaciones en
15 publicaciones en  medios | medios regionales
regionales sobre la gestion vy | sobre la gestion vy Se aporté el informe de medios regionales, el
portafolio de la Agencia portafolio de la Agencia cual lista mensualmente las publicaciones
100% relacionadas a la Agencia en medios regionales
Meta: Numero de Publicaciones completando un total acumulado de 39
e 5junio en medios regionales sobre publicaciones en cumplimiento de la meta anual.
e 15 diciembre la gestidn y portafolio de la
Agencia
Indicador:101-PAI-21 Promocién de
la biblioteca virtual
Porcentaje de avance
Meta: implementacion . . .
L . ) p. . Se aportd el informe Biblioteca digital, en el que
e 25% Términos de  Referencia | biblioteca virtual ) .
) se observaron los diferentes medios de
elaborados y presentados a Unidad 100% . -, . .
. , divulgacion entre ellas redes sociales y pagina
Ejecutora — Marzo Numero (%) avance web
e 50% Oferta publicada mayo. implementacién biblioteca '
e 100% de camparfia de expectativa para | virtual implementada
promocién de la biblioteca virtual
realizada diciembre.
En el Comité Institucional de Gestién y
Desempefio realizado el 26 de febrero, se
. resentd la Estrategia de Innovacion definida
Indicador:135-PAl-21 P strates " ,
] . ., para la Agencia, en esta sesién se dio a conocer
Retos pilotos de innovacion .. L o
los elementos estratégicos: propdsito, objetivos
desarrollados . . .
Porcentaje de avance y ejes, los elementos operativos: modelo de
Meta implementacion de produccién de innovacion, iniciativas 'y
: ) ) B o retos de innovacion actividades a desarrollar en el 2021 y finalmente
e Estrategia de innovacion socializada o X
100% los elementos habilitantes que consiste en:

ante CIGD (febrero)

e Informe implementacién retos fase Il
(agosto)

e Informe Implementacion reto de
optimizacion de un producto/ servicio
de la ANDIJE realizado (diciembre).

(# de hitos realizados/Total
de etapas programadas (4))
*100

gobierno y elementos de comunicacion.

En el mes de agosto, se realizé el informe de
avance de los 2 retos de innovacion en curso, asi
como de la consolidacién y puesta en marcha del
laboratorio de innovacién y legaltech de la
Agencia.

Se lograron los Productos Minimos viables (PMV)
de 2 proyectos para optimizar servicios de la
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Agencia (Herramienta digital para estructurar
pruebas (Com-prueba) y Espacio virtual de
colegaje en el marco de la Comunidad Juridica
del Conocimiento (Co-Legal).

EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA

La Oficina Asesora de Planeacidn mediante el 20211010001983 — OAP del 29-01-2021, emitié los lineamientos generales sobre el reporte
de los avances del PAI. Lineamientos que fueron acatados por la Direccién General y que se evidencia en los reportes realizado en la
herramienta SIGI.

Durante el afio la DG- Comunicaciones solicitdé la modificacion al PAl en 5 ocasiones, estas fueron comunicadas y aprobadas de
conformidad con el procedimiento, los cambios se produjeron en los siguientes indicadores:

o Indicador:99-PAI-21: se modificé el nombre del indicador.

Indicador:101-PAI-21: se modificé el nimero de hitos pasando de 6 a 4, adicionalmente se modifico el valor esperado de mayo.
Indicador:101-PAI-21: se elimina el entregable de junio y se precisa la redaccion del entregable de diciembre.

Indicador 135-PAI-21: Se modifico el nombre del resultado esperado, se elimind el entregable del mes de abril.

Indicador 2-PAl-21: se crea el indicador en el mes de abril con 3 hitos.

La presente evaluacion se realizé de conformidad con lo sefialado en el literal e) del articulo 2.2.21.4.9 del Decreto 648 de 2017, la
Circular 04 de septiembre 27 de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, como insumo para el
cumplimiento del Articulo 39 de la Ley 909 de 2004 y articulos 2.2.8.1.3.y 2.2.13.1.11 del Decretos 1083 de 2015.

Para la Evaluacion de la Direccidon General se adopté como referente, los parametros sefialados en la circular 04 de 2005 del Consejo

Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, asi:

a) La planeacidn institucional enmarcada en la vision, misidn y objetivos del organismo. En la Agencia se encuentra en el Plan de Accién
Institucional — PAI, aprobado para la vigencia 2021.

b) Los objetivos institucionales por dependencia y sus compromisos relacionados. En la Agencia los objetivos y metas de la dependencia,
se encuentran en los indicadores de gestidn definidos para la Direccion de Defensa Juridica Internacional.

c) Los resultados de la ejecucién por dependencias, de acuerdo con lo programado en la planeacidn institucional, contenidos en los
informes de seguimiento de la Oficina de Planeacidn o como resultado de las auditorias y/o visitas realizadas por la Oficina de Control
Interno. Para le evaluacidn de la Direccién General se tuvieron en cuenta los soportes de los indicadores de gestidén publicados en
SIGI.

CONCLUSIONES: De la validacion realizada a los soportes publicados en SIGI, como evidencia del cumplimiento de los indicadores de
gestion propuestos por la Direccidon General para la vigencia 2021, se evidencidé que tuvo a su cargo 15 metas que se cumplieron en el
100%.

Las metas propuestas para la vigencia evaluada, se encuentran alineadas con la misidn, visidn y objetivos institucionales de la entidad,
principalmente para cumplir los objetivos estratégicos de “Posicionar el portafolio de servicios de la Agencia”.

RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

No se presentaron.

DIRECCION DE DEFENSA JURIDICA NACIONAL

OBJETIVOS DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO EN QUE PARTICIPA LA DEPENDENCIA

e Disminuir nuevos procesos en contra del Estado
e Reducir el impacto Fiscal de la Actividad Litigiosa
e Promover la defensa estratégica del Estado

PRODUCTOS O RESULTADOS -
ESPERADOS ASOCIADOS AL MEDICION DE COMPROMISOS
CUMPLIMIENTO DEL RESULTADO «
OBJETIVO INDICADOR (%) ANALISIS DEL RESULTADO

Conflictos juridicos en 100% Septiembre: Se validé en SIGI documento de
(1]

Indicador:07-PAI-21 . S - .
! los que se discutan anadlisis del indicador que da cuenta de seis
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10 conflictos juridicos en los que se
discutan intereses litigiosos de la
Naciodn, a través de MASC.

Meta:
o 5 conflictos (septiembre)
o 5 conflictos (diciembre)

intereses litigiosos de la
Nacién solucionados a
través de MASC.

Nimero de conflictos
juridicos en los que se
discutan intereses litigiosos
de la Nacion solucionados a
través de MASC

siguientes conflictos solucionados a través de los
Mecanismos Alternativos de Soluciéon de
Conflictos — MASC: 1. Tramite 5474. El 27 de
enero de 2021 se profirié Laudo. 2. Tramite
2017-01-307044. El 15 de febrero de 2021 se
profirié Laudo. 3. Tramite 15613. El 8 de marzo
se profirié Laudo. 4. Tramite 118949. El 19 de
mayo de 2021 se profirid laudo. 5. Tramite
118952. El 19 de mayo de 2021 se profirié laudo.
6. Tramite 15887. El 12 de julio de 2021 se
profirié Laudo.

Diciembre: Se validé en SIGI, analisis del
indicador que da cuenta de cinco (5) conflictos
solucionados a través de los Mecanismos
Alternativos de Solucion de Conflictos — MASC.

Indicador:08-PAI-21
Aumentar el nimero de casos de
mediacién en un 50%.

Metas:

e 10% marzo

e 50% julio

e 75% septiembre
e 100% diciembre

Porcentaje de aumento
de casos de mediacion
atendidas por la ANDJE.

((NUmero de casos
atendidos en el
periodo/Numero total de
casos a atender en el 2021
(59)) *100

100%

Marzo: Se validé en SIGI documento de andlisis
del indicador que da cuenta a 31 de marzo del
afio 2021, el comité mensual de mediacién que
realiza la Direccion de Defensa Juridica Nacional,
estudid siete (7) solicitudes y sobre estas decidid
iniciar mediacién para tres (3) casos y reunién
exploratoria u oficio en los cuatro restantes.

Julio: Se validé en SIGI documento de analisis del
indicador que da cuenta de un total de treinta y
cuatro (34) solicitudes atendidas a la fecha del
informe.

Septiembre: Se validé en SIGI documento de
andlisis del indicador que da cuenta con corte al
mes de septiembre de 2021, se han atendido las
cincuenta y cinco (55) solicitudes de medicacion
recibidas, a través de los comités de mediacion
del 2021.

Se validaron en SIGI las actas de Comité
Administrador de Mediacién Nos. A39, A40, A41,
Ad2, A43, A44, A45, Ad6, A47, A48, A49, AS0,
donde se registran los casos recibidos, el analisis
realizado en sede de comité de mediacion y la
decision adoptada.

Diciembre: Se validé en SIGI documento de
analisis del indicador que da cuenta que, durante
el afio 2021, se atendieron 75 solicitudes que
fueron revisados en sede del Comité
Administrador de Mediacién, de las cuales se
terminaron doce (12) mediaciones, dos (2) sin
acuerdo y diez (10) con acuerdo por valor de $
274.994.044.498.

Indicador:09-PAI-21
Aumentar la participacion en comités
de conciliacién en un 73%.

Metas:

® 25% junio

e 50% septiembre
e 100% diciembre

Porcentaje de aumento
participacion de la
Agencia en Comités de
Conciliacidn.

((NGdmero de sesiones de
comités de conciliacién en
las que se asistio el
periodo/Numero total de
comités por asistir en el en

100%

Junio: Se validé en SIGI, documento de andlisis
del indicador dando cuenta de la asistencia a 29
comités de conciliaciéon de entidades del orden
nacional en el primer semestre de 2021.

Se valido en SIGI, treinta y un (31) certificaciones
de asistencia de funcionarios de la Agencia a
comités de conciliacion de diferentes entidades
estatales del orden nacional entre los meses de
enero y junio de 2021.
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el 2021 (80))

Septiembre: Se validé en SIGI documento de
andlisis del indicador dando cuenta de la
asistencia de funcionarios de la Agencia a doce
(12) comités de conciliacion de entidades
estatales del orden nacional en el mes de
septiembre y para un total de 52 asistencia, con
corte al 30 de septiembre de 2021.

Diciembre: Se validé en SIGI documento de
andlisis del indicador dando cuenta de la
asistencia a 49 comités de conciliacién entre los
meses de octubre (16), noviembre (22) y
Diciembre (11), para un total de 101 comités de
conciliacidn asistidos por la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado en la vigencia 2021.

Indicador:16-PAl-21

S 5 billones de ahorros por la efectiva
defensa de la ANDJE en procesos
judiciales.

Meta:

e 1agosto

e 1septiembre
e 1.5 noviembre
e 1.5 diciembre

Ahorros al estado por la
efectiva defensa de la
ANDJE en procesos
judiciales.

Sumatoria de cuantias de
fallos favorables

100%

Agosto: Se validé en SIGI documento de anilisis
del indicador que da cuenta de 13,9 Billones de
ahorro para el Estado, con corte agosto 2021,
obtenido a través de 30 providencias favorables
a los intereses litigiosos del Estado.
($13.960.532.416.571).

Septiembre: Se validé en SIGI documento de
analisis del indicador que da cuenta de 22,2
Billones de ahorro para el Estado, con corte a
septiembre de 2021, obtenido a través de 34
providencias favorables a los intereses litigiosos
del Estado. ($ 22.278.127.605.655).

Octubre: Se valido en SIGI documento de analisis
del indicador que da cuenta de 22,8 Billones de
ahorro para el Estado, con corte a octubre de
2021, obtenido a través de 44 providencias
favorables a los intereses litigiosos del Estado, de
51 definitivas a octubre 2021. ($
22.882.178.720.137).

Noviembre: Se validé en SIGI documento de
analisis del indicador que da cuenta de 23
Billones de ahorro para el Estado, con corte a
noviembre de 2021, obtenido a través de 50
providencias favorables a los intereses litigiosos
del Estado, de 59 definitivas a noviembre 2021.
($ 23.020.572.039.761).

Diciembre: Se validé en SIGI documento de
anadlisis del indicador que da cuenta de 24,8
Billones de ahorro para el Estado, con corte a
diciembre de 2021, obtenido a través de 59
providencias favorables a los intereses litigiosos
del Estado, de 71 definitivas a diciembre 2021. ($
24.862.074.376.857).

Indicador:17-PAl-21
Recuperacién del 33% de los recursos
publicos identificados en el periodo.

Meta:
e 25% agosto
® 33% diciembre

Porcentaje de
Recuperacion de
recursos publicos

(valor  recuperado/valor
total identificado) *100

100%

Agosto: Se validé en SIGI documento de analisis
del indicador dando cuenta que, con corte a julio
del afio en curso, se tiene identificados 18
procesos, por valor de $ 425.094.375.827, y se
esta realizando intervencion en 75 procesos, con
una cuantia de $1.068.763.101.679.
Adicionalmente, se logré la recuperacién de $
122.844.672.725, a través de siete (7) procesos.
Diciembre: Se validé en SIGI documento de
analisis del indicador dando cuenta que, con
corte a 31 de diciembre, se tienen identificados
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22 procesos por valor de $ 448.656.921.787, y se
esta interviniendo en 87 procesos.
Adicionalmente, se logrd la recuperacion de $
159.777.145.614, a través de nueve (9)
procesos. Un proceso de casacidon penal, un
proceso ejecutivo, tres procesos de lesividad, un
levantamiento de embargo, un proceso penal,
un proceso de pertenencia y un proceso arbitral.
En conclusidn, se logrdé recuperar durante el
2021, el 36% del total de recursos identificados
para el periodo.

Indicador:32-PAI-21
Intervencidn de 750 procesos activos
en estado de litigio directo ANDJE.

Meta:

650 procesos (enero)

670 procesos (mayo)

690 procesos (julio)

700 procesos (agosto)

710 procesos (septiembre)
730 procesos (octubre)
750 procesos (noviembre)

Procesos activos en
estado de litigio
intervenidos.

# Procesos activos en
estado de litigio directo de
la ANDJE

100%

Enero: Se validd en SIGI documento de andlisis
del indicador dando cuenta que, a 31 de enero
del afio 2021, se intervino en 604 procesos
activos en estado de litigio directo con
pretensiones por valor de $263.532.620.151.353
de pesos aproximadamente (sin incluir los dos
procesos mas onerosos: la acciéon de grupo por
desplazamiento forzado y la accion de
reparacion directa por liquidacion de Frontino
Gold).

Mayo: Se validé en SIGI documento de andlisis
del indicador dando cuenta que, con corte a
mayo 2021, se tiene una participacion en 669
procesos  nacionales, con  pretensiones
aproximadas $ 262.408.956.507.355.

Julio: Se validé en SIGI documento de analisis del
indicador dando cuenta que, con corte a julio
2021, se tiene una participacidon en 694 procesos
nacionales, con pretensiones aproximadas de $
263.341.877.377.449.

Agosto: Se validé en SIGI documento de analisis
del indicador dando cuenta que, con corte a
agosto 2021, se tiene una participacion en 704
procesos  nacionales, con  pretensiones
aproximadas de $ 263.400.768.359.955.
Septiembre: Se validé en SIGI documento de
analisis del indicador dando cuenta que, con
corte a agosto 2021, se tiene una participacion
en 709 procesos nacionales, con pretensiones
aproximadas de $ 263.455.025.114.457.
Octubre: Se validé en SIGI documento de analisis
del indicador dando cuenta que, con corte a
agosto (sic) 2021, una participacion en 722
procesos  nacionales, con  pretensiones
aproximadas de $ 263.902.810.700.512.
Noviembre: Se validé en SIGI documento de
andlisis del indicador dando cuenta que,
corresponde al mes de noviembre la entrega de
750 intervenciones radicadas, meta que se
completa en un 99% con 746 intervenciones.

Se valida el andlisis del indicador del mes de
diciembre, sefialando que, con corte a diciembre
de 2021. se tienen 755 intervenciones.

Indicador:33-PAl-21

7500 procesos intervenidos
solicitando aplicacion de sentencia de
unificacion.

Procesos intervenidos
solicitando aplicacion
de sentencia de
unificacion.

100%

Julio: Se validé en SIGI documento de andlisis del
indicador dando cuenta que, con corte a julio
2021, se tiene una participacion en 2.052
procesos judiciales en los que aparece como
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Meta:
® 2000 procesos a julio

® 2000 procesos en octubre.
® 3500 procesos en diciembre

Nimero de  procesos
intervenidos  solicitando
aplicacién de sentencia de
unificacion

demandada la Unidad de Gestidn Pensional y
Parafiscales — UGPP, en las que se solicité negar
las pretensiones de reliquidacion de la pension
de vejez en aplicacion de la sentencia de
unificacion del Consejo de Estado del 28 de
agosto de 2018 (Expediente 2012-00143), en la
cual se establecid que para liquidar el ingreso
base de liquidacion — IBL — se debe promediar lo
devengado durante los ultimos 10 afios de
servicio e incluir Unicamente los factores
salariales sobre los cuales se realizd el respectivo
aporte o cotizacion.

Octubre: Se validé en SIGI documento de analisis
del indicador dando cuenta que, Se tiene
entonces como resultado del ejercicio de las
actividades encaminadas a dar cumplimiento a
sus funciones y objetivos, con corte a octubre
2021, se tiene una participacion en 4.007
procesos judiciales en los que aparece como
demandada la Unidad de Gestion Pensional y
Parafiscales — UGPP, donde se solicité negar las
pretensiones de reliquidacion de la pension de
vejez en aplicacion de la sentencia de unificacion
del Consejo de Estado del 28 de agosto de 2018
(Expediente 2012-00143), en la cual se
establecio que para liquidar el ingreso base de
liquidacion — IBL — se debe promedias lo
devengado durante los ultimos 10 afios de
servicio e incluir Unicamente los factores
salariales sobre los cuales se realizo el respectivo
aporte o cotizacion.

Diciembre: Se validé en SIGI documento de
anadlisis del indicador dando cuenta que, con
corte a diciembre 2021, se tiene una
participacion en 7.500 procesos judiciales, asi:
En 2.576 procesos en los que aparece como
demandada la Unidad de Gestidon Pensional y
Parafiscales — UGPP, se solicit6 la aplicacion de la
sentencia de unificacién del Consejo de Estado
del 28 de agosto de 2018 (Expediente 2012-
00143), en la cual se establecié que para liquidar
el ingreso base de liquidacion -IBL- se debe
promediar lo devengado durante los ultimos 10
afios de servicio e incluir inicamente los factores
salariales sobre los cuales se realizd el respectivo
aporte o cotizacidn.

En 1.555 procesos en los que aparece como
demandada COLPENSIONES, se solicité la
aplicacién de la sentencia de unificacion del
Consejo de Estado del 28 de agosto de 2018
(Expediente 2012-00143), en la cual se
establecié que para liquidar el ingreso base de
liquidacion -IBL- se debe promediar lo
devengado durante los ultimos 10 afos de
servicio e incluir Unicamente los factores
salariales sobre los cuales se realizé el respectivo
aporte o cotizacién.
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En 2.377 procesos en los que aparece como
demandada el Fondo Nacional de Prestaciones
Sociales del Magisterio — FOMAG, se solicitd la
aplicacidon de la sentencia de unificacion SUJ-
014-2019 del 25 de abril de 2019, la cual sefialé
los parametros para determinar el régimen
prestacional que regula el derecho a la pension
de jubilacién y/o vejez de los docentes
nacionales, nacionalizados y territoriales,
vinculados al servicio publico educativo oficial y
determind claramente que no se podran incluir
factores salariales sobre los cuales, no se haya
efectuado el respectivo aporte o cotizacion.

En 992 procesos en los que aparece demandada
COLPENSIONES, se solicito la aplicacion de la
sentencia de unificacion SU 140 de 2019, la cual
determind que los incrementos pensionales,
previstos en el articulo 21 del Decreto 758 de
1990 fueron organicamente derogados a partir
de la entrada en vigencia de la Ley 100 de 1993.
En ese sentido, se solicitd no acceder al
reconocimiento y pago de los incrementos
pensionales pretendidos por los demandantes.

Indicador:34-PAl-21
Intervenciones para unificar
jurisprudencia en 6 tematicas de alta
litigiosidad, presentadas en el
Consejo de Estado o Corte
Constitucional.

Meta:

e 1 (enero)

e 1 (julio)

e 1 (agosto)

o 1 (septiembre)
e 1 (octubre)

e 1 (noviembre)

Intervenciones para
unificar jurisprudencia
en tematicas de alta
litigiosidad.

Numero de intervenciones
para unificar jurisprudencia
en 6 temdticas de alta
litigiosidad presentadas en
el Consejo de Estado o
Corte Constitucional

100%

Enero: Se validd en SIGI documento de analisis
del indicador dando cuenta que, en enero se hizo
la primera intervencion radicada ante la Corte
Constitucional el 12 de enero del 2021, dentro
del expediente T-785966 y en el cual se esta
solicitando la unificacidn en el criterio especifico
de atribucidon de responsabilidad de privacién
injusta de la libertad (Rad. Orfeo:
20215000002151).

Se validé oficio con radicado 20215000002151-
DDJN del 12 de enero de 2021, dirigido a la Corte
Constitucional conceptuando sobre criterio
especifico de atribucidon de responsabilidad de
privacion injusta de la libertad

Julio: Se validd en SIGI documento de andlisis del
indicador dando cuenta que, para el mes de
mayo, se radicd la segunda intervencion en un
proceso de Nulidad y restablecimiento del
Derecho, promovido por Hirma Nubia Jiménez
contra la Unidad de gestion de Pensiones y
parafiscales - UGPP. (Rad. Orfeo:
20215000028281) y en el mes de junio, se radicé
el recurso extraordinario de revisidon contra la
sentencia del 24 de julio de 2020 proferida por el
tribunal administrativo de Bolivar dentro del
proceso de acciéon con radicado
13001333301320120003301 promovido por
Marlene Rodriguez Arrieta y otros contra el
Distrito Turistico y Cultural de Cartagena y Otros,
este ultimo con copia del documento y soporte
de radicacion.

Agosto: Se validé en SIGI documento de analisis
del indicador que hace un recuento de las tres
intervenciones realizadas a agosto de 2021.
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Septiembre: Se validé en SIGI documento de
andlisis del indicador que hace un recuento de
las tres intervenciones realizadas a agosto de
2021.

Octubre: Se validé en SIGI documento de analisis
del indicador dando cuenta que, en el mes de
octubre, se radico insistencia en la seleccion de
tutela para revision, donde el demandante Luis
Fernando Cardozo, solicité el reconocimiento y
pago de la pensidn convencional MINERCOL
LTDA. El presente documento se radicé con el
Orfeo: 20215000085171.

Se valido oficio con radicado 20215000085171-
DDJ del 14 de octubre, dirigida a la Corte
Constitucional con referencia: Insistencia en la
seleccion de tutela para la revision del
expediente de tutele T-8.335.567.

Noviembre: Se validé en SIGI documento de
andlisis del indicador que hace un recuento de
las cinco intervenciones realizadas a noviembre
de 2021.

En diciembre se validé en SIGI documento de
analisis del indicador dando cuenta que, en el
mes de diciembre, se radicd el escrito de
intervencion procesal en la nulidad vy
restablecimiento del derecho con radicado
630012331000201000299-01 promovido por
Beatriz Elena Cortes Giraldo contra la Direccion
Ejecutiva de Administracion Judicial. Se solicité
unificacion de sentencia en temas de
remuneracion a Conjueces.

Indicador:35-PAl-21

Informes de  seguimiento a
otorgamiento de poder a las EPON
vinculadas al PALCI, en las acciones

Informes de
seguimiento a
otorgamiento de poder
alas EPON vinculadas al
PALCI, en las acciones

Se validé en SIGI documento con primer informe
de avance del Plan de Accidn Litigioso contra los
Cultivos llicitos (PALCI), que da cuenta del
avance de la labor realizada por la Direccién de
Defensa Juridica Nacional de la Agencia Nacional
de Defensa Juridica del Estado, respecto del Plan
de Accidén Litigioso contra los Cultivos llicitos
(PALCI), durante el primer semestre del afio
2021.

de tutela Notificadas en el 2021. " 100%
de tutela Notificadas en
el 2021 En el mes de diciembre se realizé el Segundo
Meta: Informe de Avance del Plan de Accidn Litigioso
'e a A L Numero de Informes Contra los Cultivos llicitos (PALCI) en donde se
2 informes de avance (junio — Diciembre) . . R L.
realizados presenta la labor realizada por la Direccion de
Defensa Juridica Nacional de la Agencia Nacional
de Defensa Juridica del Estado, respecto al Plan
de Accién Litigioso contra los Cultivos llicitos
(PALCI), durante la vigencia de 2021
Indicador:_3§-PAI-21 Municipios y Mayo: No se evidencio reporte en SIGI. Se validé
173 municipios y departamentos con | departamentos con reporte del mes de julio, dando cuenta que se
litigiosidad superior a 7 mil millones | litigiosidad superior a 7 realizé en total 125 ases’orl'as con corte a julio
de pesos en contra, asesorados en | mil millones de pesos De este grupo, 19 asesorias pertenecen al grupo
cualquier etapa del ciclo de defensa. | en contra, asesoradas 100% de municipios y departamentos priorizados.

Meta:

e 1 consultorio Juridicos para prestar
asesoria en defensa juridica a
municipios y departamentos (mayo)

en cualquier etapa del
ciclo de defensa.

# Consultorios Juridicos
para prestar asesoria en

Asesorados a la fecha se tienen en total, 64
municipios y 14 departamentos con litigiosidad
superior a 7 mil millones de pesos en contra.

Septiembre: Se validé en SIGI documento con
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e 1 consultorio Juridicos para prestar
asesoria en defensa juridica a
municipios y departamentos.
(septiembre)

e 1 consultorio Juridicos para prestar
asesoria en defensa juridica a
municipios y departamentos.
(diciembre)

defensa juridica a
municipios de 4, 5y 6
categoria, desarrollados

andlisis del indicador dando cuenta que, durante
el mes de septiembre, la Direccion de Defensa
Juridica Nacional realizé en total 103 asesorias.
27 departamentos y 75 municipios asesorados.
De este grupo, 16 asesorias pertenecen al grupo
de municipios y departamentos priorizados.

Diciembre: Se validé en SIGI documento con
andlisis del indicador dando cuenta que, en el
mes de diciembre, la Direccién de Defensa
Juridica Nacional realizé en total 94 asesorias. 19
departamentos y 59 municipios asesorados.

En resumen, a corte de diciembre se tienen
asesorados 30 departamentos y 143 municipios
con litigiosidad superior a 7 mil millones de
pesos en contra.

Indicador:37-PAl-21
Aumentar en un 100% la intervencion
de procesos arbitrales, en estado
activo para la ANDJE.

Porcentaje de aumento
en intervencion de
procesos de arbitrales,
en estado activo para la
ANDIE.

Se validé documento de andlisis del indicador,
dando cuenta que, con corte a julio, la Direccidn
de Defensa Juridica Nacional ha realizado un

Meta: 100%

¢ 1 modelo de intervencion en 1 tematica
de conflicto armado, disefiado. (junio)

¢ 1 modelo de intervencion en 1 tematica
de conflicto armado, disefiado.
(octubre)

total de doce (12) intervenciones en casos
arbitrales, que suman en total S
3.092.421.396.061.

# de modelos de
intervencién en tematica
de conflicto armado,
disefiados

EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA

La Oficina Asesora de Planeacion mediante el 20211010001983 — OAP del 29-01-2021, emitid los lineamientos generales sobre el reporte
de los avances del PAI. Lineamientos que fueron acatados por la Direccién de Defensa Juridica Nacional y que se evidencia en los reportes
realizado en la herramienta SIGI.

Durante el afio la DDJN solicité la modificacién al PAI en 5 ocasiones, estas fueron comunicadas y aprobadas de conformidad con el

procedimiento, los cambios se produjeron en los siguientes indicadores:

e Indicador:08-PAI-21: Modificacién en el nombre del resultado esperado.

e Indicador:08-PAI-21: Se modificaron el nimero de hitos o entregables de 6 a 4. Y se modificd el valor del entregable de julio y
septiembre.

e Indicador:09-PAI-21: Modificacion en el valor esperado del mes de diciembre

e Indicador:32-PAI-21: Modificacion en el nimero de hitos y valor de los mismos

e Indicador:33-PAI-21: s modifica el nUmero de hitos de 2 a 3, se modifica el valor esperado de julio.

La presente evaluacién se realizdé de conformidad con lo sefialado en el literal e) del articulo 2.2.21.4.9 del Decreto 648 de 2017, la
Circular 04 de septiembre 27 de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, como insumo para el
cumplimiento del Articulo 39 de la Ley 909 de 2004 y articulos 2.2.8.1.3.y 2.2.13.1.11 del Decretos 1083 de 2015.

Para la Evaluacién de la Direccién de Defensa Juridica Nacional se adoptd como referente, los parametros sefialados en la circular 04 de

2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, asi:

a) Laplaneacion institucional enmarcada en la visidn, mision y objetivos del organismo. En la Agencia se encuentra en el Plan de Accion
Institucional — PAI, aprobado para la vigencia 2021.

b) Los objetivos institucionales por dependencia y sus compromisos relacionados. En la Agencia los objetivos y metas de la
dependencia, se encuentran en los indicadores de gestidén definidos para la Direccién de Defensa Juridica Nacional.

c) Los resultados de la ejecuciéon por dependencias, de acuerdo con lo programado en la planeacion institucional, contenidos en los
informes de seguimiento de las Oficinas de Planeacion o como resultado de las auditorias y/o visitas realizadas por las mismas
Oficinas de Control Interno. Para le evaluacion de la Direccion de Defensa Juridica Nacional se tuvieron en cuenta los soportes de
los indicadores de gestion publicados en SIGI.

CONCLUSIONES: De la validacion realizada a los soportes publicados en SIGl, se evidencié que la DDJN tuvo a su cargo 11 metas, con 37
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actividades. Se evidenciaron 37 documentos de analisis del indicador dando cuenta un cumplimiento del 100%.

Las metas propuestas para la vigencia evaluada, se encuentran alineadas con la misidn, visidn y objetivos institucionales de la entidad,
principalmente para cumplir los objetivos estratégicos de “Disminuir nuevos procesos en contra del Estado”; “Reducir el impacto Fiscal
de la Actividad Litigiosa” y “Promover la defensa estratégica del Estado”.

RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

Se recomienda mejorar la organizacidn de las evidencias de la ejecucion de las actividades, identificindolas conforme a las metas y/o
actividades definidas. Depurar la informacidn que se deja como soporte, ya que se evidenciaron soportes de meses que no estan en el
indicador, cuadros en Excel que no permiten establecer con suficiente claridad y precision el cumplimiento del indicador.

DIRECCION DE DEFENSA JURIDICA INTERNACIONAL

OBJETIVOS DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO EN QUE PARTICIPA LA DEPENDENCIA

e Disminuir nuevos procesos en contra del Estado
e Reducir el impacto Fiscal de la Actividad Litigiosa
e Promover la defensa estratégica del Estado

e Fortalecer las competencias de los abogados defensores del Estado

e Posicionar el portafolio de servicios de la Agencia

PRODUCTOS O RESULTADOS A
ESPERADOS ASOCIADOS AL MEDICION DE COMPROMISOS
CUMPLIMIENTO DEL RESULTADO <
OBJETIVO INDICADOR (%) ANALISIS DEL RESULTADO
Se validd en SIGI comunicacién con radicado No.
Indicador:10-PAI-21 20216000024151-DDJI, del 21 de abril de 2021,
Hitos en representacién directa en | Hitos en dirigido a la asesora legal del ICSID adjuntando
controversia de inversién en una fase | representacién directa excepcion bajo la regla 41 (5), por manifiesta
de jurisdiccion. en controversia de falta de mérito juridico de las reclamaciones
inversion en una fase presentadas por AFC INVESTMEN SOLUTION SL
100% S .
Meta: de jurisdiccion. conta la Republica de Colombia.
® Escrito que contenga argumentos
jurisdiccionales (abril). Numero de hitos Se evidencio informe relacionando las gestiones
® Reporte de representacion directa en | ejecutados. adelantadas por la Direccion de Defensa Juridico
audiencia de jurisdiccién (septiembre). Internacional durante julio a septiembre de
2021.
Indicador:11-PAI-21 Porcentaje de
100% del plan de actividades (4 hitos | implementacién del
definidos) para el arqueo de los casos | plan de actividades Se validé en SIGI informes de Arqueo de marzo,
ante el SIDH, implementado. para el arqueo de los junio, septiembre y diciembre que dan cuenta de
casos ante el SIDH. 100% los asuntos mas relevantes para Colombia,
Meta: relacionados con el trdmite de peticionesy casos
® (25%) 1ra nota de arqueo (marzo). # de actividades ante la CIDH.
e (25%) 2da nota de arqueo (junio). ejecutadas / numero de
e (25%) 3ra nota de arqueo (septiembre). | actividades programadas
o (25%) 3ra nota de arqueo (diciembre). (4) *100
Indicador:12-PAl-21 , . - -
2 informes de seguimiento sobre el Is:tgol:irr:‘ie:nto sobre dee: Se validé en SIQI, informes de Jl{mo y dlcu?mbre
impulso realizado para la firma de | impulso realizado para de 2021, relacionando las gestiones realizadas
) . . _ para promover la firma de soluciones amistosas,
acuerdos de soluciéon amistosa de | la firma la solucion , . .
L . asi como de las gestiones realizadas en los
casos ante el SIDH y el seguimiento a | amistosa de casos ante 100%

acuerdos de solucion amistosa

homologados.

Meta:

el SIDH, desarrollados.

nimero de informes de
seguimiento  sobre el

acuerdos de solucién amistosa ante el Sistema
Interamericano de  Derechos  Humanos
correspondiente a los meses de abril- junio de
2021.
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e 1informe (junio).
e 1informe (diciembre).

impulso realizado para la
firma la soluciéon amistosa
de casos ante el SIDH,
desarrollados.

Indicador:13-PAl-21
4 informes sobre la gestion realizada
para promover la firma de actas de
entendimiento  para  solucionar
amistosamente los casos ante el
SIDH, desarrollados.

Informes de
seguimiento sobre el
impulso realizado para
la firma la solucién
amistosa de casos ante
el SIDH, desarrollados.

Se validé en SIGI informes de marzo, junio,
septiembre y diciembre, relacionando las

100% gestiones realizadas por el Grupo de Soluciones
Meta: # de informes de Amistosas de la DPJI, pa_ra lograr la firma de un
« Entrega 1 informe (marzo). seguimiento sobre el Acuerdo de Solucién Amistosa.
o impulso realizado para la
® Entrega 2do Informe (junio). . L. .
firma la solucién amistosa
® Entrega 3er Informe (septiembre). de casos ante el SIDH,
® Entrega 4to Informe (diciembre). desarrollados.
Informes  sobre el
Indicador:14-PAl-21 estado de
_2 informes .’sobre el estado de | implementacién de las Se validé en SIGI dos (2) informes sobre las
|mplementac.|on de las | recomendaciones ante gestiones realizadas para el cumplimiento de las
recomendaciones ante el SIDH. el SIDH. 100% recomendaciones de los informes de Fondo
? emitidos por la Comisidn Interamericana de
Meta: ndmero de informes sobre Derechos Humanos, entre los meses de abril a
* 2 informes sobre el estado de las | el estado ~sobre  la junio de 2021 y octubre a diciembre.
recomendaciones ante el SIDH (junio y | implementacion de las
diciembre recomendaciones ante el
SIDH.
Indicador:15-PAl-21
100% del plan de trabajo (6 hitos
definidos) para  promover la
reduccién de la relacién condena /
pretensién.
Meta:
® Hito 1: Presentacion escrito de costos en
casos Carrizosa (Astrida-Hermanos) .
realizado (febrero) :o:'celnta;e tdeb ?vance
. . el plan de trabajo para
° :I;;odenaz/bretcl;f::greIaudd: cai)nalelsalz promover la reduccién 'Se.validé 'en SIGI info.rmes de fe.b.rero, mayo,
Natural realizado (mayo). en laudos arbitrales de julio, septiembre, noviembre y diciembre que
eHito 3 Informe de  Anilisis | inversion. 100% dan .cuenta del estado de Ios. procgsos
condena/pretension  laudo  América relacionados en cada uno de los seis (6) hitos
Movil realizado (julio). (Numero de hitos establecidos en la meta.
e Hito 4: Informe de Andlisis | eiecutados/ total de hitos
condena/pretensién laudo caso | Programados) *100
Carrizosa (Astrida) realizado
(septiembre).
e Hito 5: Infforme  de  Analisis
condena/pretension laudo caso Eco Oro
realizado (noviembre).
e Hito 6: Informe de  Andlisis
condena/pretension laudo caso
Carrizosa (Hermanos) realizado
(diciembre).
Indicador:22-PAI-21 Informes del r?sultado o _
2 informes del resultado de la tasa de de la tasa de éxito en .Se _vahdo. o_en SIGI dos (2) informes cor_] corte a
éxito en laudos de arbitrajes de laudos de arbitrajes de junio y diciembre de 2021, donde reIacllon.an los
inversién. 100% procesos fallados a favor de la republica de

inversion.

Meta:

Numero de informes del
resultado de la tasa de

Colombia e informe Diagnodstico de la tasa de
éxito y la relacién condena/pretension de los

EI-F-10V.1

Pégina 14 de 64




@ Agencia Nacional de Defensa

Juridica del Estado

INFORMES DE LEY

® Informe parcial de tasa de éxito en
laudos de arbitraje de inversiéon 2021
(junio).

o Informe final de tasa de éxito en laudos
de arbitraje de inversion (diciembre).

éxito en laudos de
arbitrajes de inversion

laudos emitidos en los Arbitrajes de Inversion
iniciados en contra de Colombia.

Indicador:23-PAl-21.

3 documentos de intervencion
directa en la fase anterior al registro
del arbitraje y en la constitucidn del
tribunal arbitral.

Meta:

® Documento enviado directamente al
inversionista en la fase anterior al
registro referente al proyecto Cerrejon
(Glencore, Anglo American, BHP)
(marzo).

® Documento que den cuenta de la
representacion directa por parte de la
ANDIJE en disputas con notificacién de
intencidn (junio).

e Documento que den cuenta de la
representacion directa por parte de la
ANDIE en disputas con notificacién de
intencion (septiembre).

Documentos de
intervencion directa en
la fase anterior al
registro del arbitraje y
en la constitucion del
tribunal arbitral.

Numero de documentos de
intervencion directa en la
fase anterior al registro del
arbitraje y en la
constituciéon del tribunal
arbitral.

100%

Marzo: Se validé en SIGI comunicaciones con
radicados 20216000012991-DDJ del 16 de
febrero de 2021 y 20216000017251-DDJI del 11
de marzo de 2021, enviado por correo
electronico, con asunto: consultas amigables
conjuntas entre i)Anglo American plc y la
Republica de Colombia, ii) Glencore
International AG y la Republica de Colombia, iii)
BHP Group plc y la Republica de Colombia;
Correos del 16 de febrero y 11 de marzo del
envio de las comunicaciones de los casos Anglo
American plc, Glencore International AG, BHP
Group plc y la Republica de Colombia;
Documento que relaciona los resultados de la
intervencién directa en la etapa pre-arbitral en
el caso Glencore, Anglo American y BHP -
proyecto cerrejon.

Junio: Documento de intervencién directa en
disputas con notificacion de intencién y
resultados de gestion sobre disputas que
cuentan con notificacién, asi como actuaciones
de representacion directa de la Agencia.
Septiembre: Se validé en SIGI, correos
electronicos del 27 de julio con asunto: Caso
CIADI No. ARB/20/16) — estado de decisién; del
28 de julio con asunto: Gym (Morelco) - Posible
demanda internacional -  Solicitud de
informacién y documento que da cuenta de la
intervencién directa de la Agencia en disputas
con notificacion de intencion.

Indicador:24-PAI-21

4 capacitaciones en controversias de
inversidon en el nivel territorial y en
sectores en los que se identifiquen
alertas tempranas.

Meta:
® Andlisis e identificaciéon de sectores
prioritarios para organizar

capacitaciones (marzo).

e Capacitacion primer sector identificado
como prioritario (julio).

e Capacitacién segundo sector
identificado como prioritario
(septiembre).

e Capacitacion tercer sector identificado
como prioritario.

Capacitacion altas Cortes (noviembre).

Capacitaciones en
controversias de
inversion en el nivel
territorial y en sectores
en los que se
identifiquen alertas
tempranas.

Numero de capacitaciones
realizadas

75%

Marzo: Se validé en SIGI documento de andlisis
e identificacion de sectores prioritarios para
capacitar sobre controversias internacionales de
inversion.

Julio: Se validé en SIGI informe de resultados de
la capacitacion realizada a entidades del Estado
(ANLA) vy listado de asistencia a dicha
capacitacion.

Septiembre: Se validé en SIGI informe de
capacitacién del periodo julio - septiembre,
donde se traté el tema relacionado con
investigaciones penales en arbitrajes de
inversidn y listado de asistencia.

Noviembre: Se validé en SIGI informe de
capacitacion a la ANLA, sobre la decisidon de Eco
Oro contra el Estado colombiano.

Asi mismo, se informan que la Agencia establecié
contacto con las Altas Cortes, en especial, con el
presidente de la Corte Constitucional, con el fin
de abordar dos asuntos de relevancia para el pais
en cuanto a su defensa internacional.
Capacitaciéon que no fue adelantada, pero
presenta un balance positivo, en la medida que
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el camino ya esta despejado para coordinar un
conversatorio en el 2022.

Indicador:25-PAl-21

Documentos de trabajo en escenarios
multilaterales (reforma SIDH, grupo 3
trabajo CNUDMI, CIADI cddigo de
conducta).

Meta:

e ler documento: Plan de reforma CIDH
elaborado. (marzo)

e 2do documento: Plan de reforma CTE
IDH (mayo)

e 3er documento: Plan de reforma SIDH

elaborado.

Documento presentado al Grupo 3

CNUDMI que contenga la postura de

Colombia sobre la reforma al sistema de

solucién de controversias inversionista-

Estado

Documento enviado al CIADI con

recomendacion sobre la propuesta de

reforma a las reglas y documento

enviado al CIADI sobre posicién

respecto al cédigo de conducta (agosto)

Informe de participacién de Colombia

en Grupo 3 de Trabajo CNUDMI y sobre

la reforma de reglas CIADI (diciembre).

Documentos de trabajo
en escenarios
multilaterales (reforma
SIDH, grupo 3 trabajo
CNUDMI, CIADI cédigo
de conducta).

Numero de documentos de
trabajo en  escenarios
multilaterales realizados.

100%

Marzo: Se valid6 en SIGI informe de propuesta
de reforma al SIDH.

Mayo: Se validé en SIGI segundo informe de
propuesta de reforma al SIDH, con avances en la
gestion.

Agosto: Se validaron en SIGI tres (3) informes
que dan cuenta de la participacion del Estado
colombiano en los procesos de reforma de
resolucidn de controversias Inversionista-Estado
adelantado en CNUDMI; reforma a los
instrumentos de la CIADI y reforma al SIDH.

Diciembre: Se validé en SIGI informe, con 4
anexos que dan cuenta de la participacion de
Colombia y las gestiones realizadas entre
septiembre y diciembre de 2021, en el proceso
de reforma al sistema de resolucién de
controversias inversionista-Estado, que adelanta
el Grupo de trabajo Il de la Comisidn de las
Naciones Unidas para el derecho mercantil
internacional.

Indicador:26-PAl-21

100% del plan de trabajo (3 hitos
definidos) para la defensa ante los
casos en la Corte Penal Internacional.

Meta:

® 33,3% Primer Informe de seguimiento a
situacion de Colombia ante la CPI:
coordinacidn interinstitucional (marzo).

e 33,3% Segundo Informe de seguimiento
a situacion de Colombia ante la CPI:
coordinacion CPl — Colombia (julio).

® 33,3% Tercer Informe de seguimiento a
situacion de Colombia ante la CPI:
seguimiento a tematicas (noviembre).

Porcentaje de avance
del plan de trabajo para
la defensa ante los
casos en la Corte Penal
Internacional.

(numero de hitos
cumplidos / total de hitos
programados (3)) *100.

100%

Marzo: Se validé en SIGI, primer informe de
seguimiento a la situacion de Colombia ante la
Corte Penal Internacional.

Julio: Se validé en SIGI, segundo informe de
seguimiento a la situacion de Colombia ante la
Corte Penal Internacional.

Noviembre: Se validé en SIGI, tercer informe de
seguimiento a la situaciéon de Colombia ante la
Corte Penal Internacional.

Indicador:27-PAI-21
300 escritos y observaciones
presentados ante el SIDH.

Meta:

e 10 escritosy observaciones presentados
ante el SIDH (enero).

e 25 escritos y observaciones presentados
ante el SIDH (febrero, marzo, abril,
mayo, junio, agosto, septiembre vy
noviembre).

o 30 escritos y observaciones presentados
ante el SIDH (julio, octubre y diciembre).

Escritos y
observaciones
presentadas ante el
SIDH.

# Escritos y observaciones
presentadas ante el SIDH,
presentados.

100%

Se validé en SIGI, 12 informes que relacionan
escritos y observaciones remitidas al Sistema
Interamericano de Derechos Humanos — SIDH,
asi: Enero (22); Febrero (58); Marzo (46); Abril
(55), Mayo (64); Junio (56); Julio (38); Agosto
(35); Septiembre (51); Octubre (51); Noviembre
(43): Diciembre (68).

Indicador:28-PAl-21

2 reportes en relacibn con
pretensiones cualitativas otorgadas
vs solicitadas ante la ColDH.

Reportes ante la Cte.
IDH en relacion con
pretensiones
cualitativas otorgadas
vs solicitadas.

100%

Se validd en SIGI primer y segundo reporte sobre
la efectividad (Relacidon entre los solicitado por
las victimas y lo ordenado por la CIDH) de la
estrategia de defensa del Estado Colombia ante
la Corte Interamericana de Derechos Humanos,
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Meta:

e ler Reporte de sentencias notificadas,
estrategia de Estado y relacion de
resultados favorables (junio).

e 2do Reporte se sentencias notificadas,
estrategia de Estado y relacion de
resultados favorables (diciembre).

Numero de reportes la Cte
IDH en relacién con
pretensiones cualitativas
otorgadas & solicitadas.

respecto de sentencias proferidas en el afio
2020.

Indicador:29-PAl-21

3 diagndsticos sobre pagos del Estado
en relacidon con casos ante el SIDH,
sentencias, soluciones amistosas y
cumplimiento de recomendaciones.

Meta:

e ler diagndstico sobre pagos de
sentencias (marzo).

e 2do diagndstico sobre pagos de Ley 288
(cumplimiento de recomendaciones)
(junio).

® 3er diagndstico sobre pagos de Ley 288
(soluciones amistosas) (septiembre).

Diagnésticos sobre
pagos del Estado en
relacion con casos ante
el SIDH, sentencias,
soluciones amistosas y
cumplimiento de
recomendaciones.

Ndmero de diagndsticos
sobre pagos del Estado en
relacién con casos ante el
SIDH, sentencias,
soluciones amistosas vy
cumplimiento de
recomendaciones
realizados.

100%

Marzo: Se validé en SIGI documento con el
primer diagndstico de los pagos realizados por
Colombia como indemnizaciones
compensatorias ordenadas por la CIDH, con
corte a marzo del afio 2021 y los pagos realizados
a la fecha del corte.

Junio: Se validé en SIGI, documento con informe
que relaciona avances en el diagnoéstico de pagos
realizados por Colombia, por indemnizaciones
compensatorias, de acuerdo con
recomendaciones de la CIDH en los informes de
Fondo — Articulo 50 de la Convencion Americana
de Derechos Humanos y Ley 288 de 1993.
Septiembre: Se validé en SIGI documento en PPT
donde de hace la presentacion de
indemnizaciones pecuniarias realizadas por el
Estado colombiano en el marco de acuerdos de
solucion amistosa homologados ante la
Comision Interamericana de Derechos Humanos
y cuadro donde se relacionan los pagos por Ley
288 de 1993.

Indicador:30-PAl-21

3 acciones de divulgacién interna de
decisiones del SIDH - prevencién en
DDH.

Meta:

e ler boletin sobre: i) decisiones
proferidas por la CIDH en los casos de
Colombia; ii) estado del portafolio de
Colombia ante el SIDH. iii) identificacion
de posibles soluciones amistosas (abril).

e 2do boletin sobre: i) decisiones
proferidas por la CIDH sobre Colombia;
i) estado del portafolio de Colombia
ante el SIDH; iii) identificacion de
asuntos que se deben priorizar a nivel
interno (agosto).

e 3er boletin sobre: i) Sentencias
notificadas al Estado colombiano por la
Cte IDH; ii) estado del portafolio de
Colombia ante el SIDH; iii) Analisis de
pagos efectuados por el Estado en el
marco del SIDH (noviembre).

Acciones de divulgacion
interna de decisiones
del SIDH - prevencion
en DDH.

Ndmero de acciones de
divulgacién interna  de
decisiones del SIDH -
prevencién en DDH.

100%

Abril: Se validé en SIGI Boletin Internacional con
informacion de litigiosidad de Colombia desde el
afo 2015 a abril de 2021.

Agosto: Se validd en SIGI Boletin Internacional
con informacidn de litigiosidad de Colombia con
corte a agosto de 2021.

Noviembre: Se validé en SIGI Boletin
Internacional con informacién de litigiosidad de
Colombia con corte al 3 de diciembre de 2021.

Indicador:31-PAl-21

Reporte sobre intervencién ante el
SIDH sobre 4 temdticas de interés
para el Estado: (i) derechos
culturales, (ii) conflicto armado — JEP,
(iii) corrupciébn y DDHH vy (iv)

Reporte sobre
intervencion ante el
SIDH sobre 4 tematicas
de interés para el
Estado: (i) derechos
culturales, (ii) conflicto

100%

Junio: Se validé en SIGI documento que contiene
el primer reporte de que explica los asuntos mas
relevantes para Colombia, relacionados con el
analisis de peticiones y casos asociados con el
conflicto armado. En particular, los que tienen
vocacién parair a la JEP.

soluciones amistosas y cumplimiento | armado - JEP, (iii)

a recomendaciones. corrupcion y DDHH y Diciembre: Se validé en SIGI documento que
(iv) soluciones contiene el segundo reporte  sobre

Meta: amistosas y intervenciones de Colombia ante el SIDH,
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e ler Reporte sobre intervenciones ante
el SIDH sobre tematicas de interés para
el Estado (junio).

e 2do reporte sobre intervenciones ante
el SIDH sobre tematicas de interés para
el Estado (diciembre).

cumplimiento a
recomendaciones.

relacionando temas de derechos culturales,
conflicto armado, corrupcién y DDHH vy
soluciones amistosas y cumplimiento a
recomendaciones.

Indicador:57-PAl-21

2 informes con los resultados de
ahorro en honorarios de abogados
que atienden las nuevas
controversias de inversion.

Meta:

e Primer Informe sobre los resultados de
ahorros en honorarios de abogados que
atienden las nuevas controversias de
inversion (mayo).

e Segundo Informe sobre los resultados
de ahorros en honorarios de abogados
que atienden las nuevas controversias
de inversién (octubre).

Ndimero de  reportes
realizados.

Informes con los
resultados de ahorro en
honorarios de
abogados que atienden
las nuevas
controversias de
inversion.

Numero de informes sobre
los resultados de ahorros
en honorario de abogados
que atienden las nuevas
controversias de inversion

100%

Mayo: Se validé en SIGI documento que
contiene el primer informe con resultados de
ahorros en horarios de abogados que atienden
las nuevas controversias de inversién en contra
del Estado colombiano, correspondiente al
primer semestre de 2021, donde se hace un
recuento de las firmas que presentaron
cotizacion y la que escogid la Agencia
atendiendo entre otros criterios de calidad,
precio, conocimiento del tema y prestigio de la
firma en el ambito internacional.

Octubre: Se validé en SIGI documento que
contiene el segundo informe con resultados de
ahorros en horarios de abogados que atienden
las nuevas controversias de inversidén en contra
del Estado colombiano, correspondiente al
segundo semestre de 2021, donde se hace un
recuento de las firmas que presentaron
cotizacion y la que escogid la Agencia
atendiendo entre otros criterios de calidad,
precio, conocimiento del tema y prestigio de la
firma en el ambito internacional.

Indicador:58-PAl-21
Campafia de sensibilizacion para
comunicar laudos de inversién vy

evitar  enfriamiento  regulatorio
desarrollada.

Meta:

e Propuesta de campaia de

sensibilizacién (abril).

Socializacién de laudo 1 de inversién
mediante foro de discusién y video
informativo (junio).

Socializacién de laudo 2 de inversién
mediante foro de discusién y video
informativo (septiembre).

Estudio de los laudos de inversién y
potenciales efectos de enfriamiento
regulatorio (octubre).

Socializacién de laudo 3 de inversién
mediante foro de discusién y video
informativo (diciembre).

Porcentaje de avance
de la campaiia de
sensibilizacion para
comunicar laudos de
inversion y  evitar
enfriamiento

regulatorio.

(nimero de actividades
realizadas / numero de
actividades programadas)
*100

100%

Abril: Se validé en SIGI documento en PPT, que
contiene  propuesta de Campaifa de
sensibilizacion para comunicar laudos de
inversién y evitar enfriamiento regulatorio, cuyo
objetivo es entre otros, i) Comunicar los laudos
emitidos en relacidn con las controversias de
inversion en las que es parte Colombia. ii)
Aportar conocimientos e informaciéon que
permita fortalecer la defensa

juridica del Estado para generar ahorros y
cambiar la tendencia de la actividad litigiosa. iii)
Comunicar las causas de las demandas y los
resultados de los laudos de forma tal que
permita evitar que los tratados y reclamaciones
de inversion generen enfriamiento regulatorio.
Junio: Se validé en SIGI documento que da
cuenta de las gestiones realizadas entre abril y
junio en desarrollo de la campaifa de
sensibilizacion para comunicar laudos de
inversion y evitar enfriamiento regulatorio, que
contiene participacion de la Directora de
Defensa Juridica Internacional en el foro “EL
CASO ELECTRICARIBE: Hito del arbitraje de
inversiones en Colombia” y video informativo.
Septiembre: Se valido en SIGI documento que da
cuenta de las gestiones realizadas entre julio y
septiembre, en desarrollo de la campafia de
sensibilizacion para comunicar laudos de
inversion y evitar enfriamiento regulatorio,
particularmente en la socializacion del laudo en
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la controversia entre Astrida Benita Carrizosa y
la republica de Colombia.

Carta de invitacidon enviada por la Camara de
Comercio de Cartagena a la Directora de Defensa
Juridica Internacional de la Agencia, para
participar como conferencista en el VI Congreso
Internacional de Derecho Empresarial, contable
y de Negocios, especificamente para hablar
sobre el arbitraje de inversion y los efectos
representativos para Colombia.

Banner de la participacién de la Directora de
Defensa Juridica Internacional, en el congreso
“International Investment Arbitration in Latin
America: ¢Progress or Inertia?, Panel 3: The
dispute settlement mechanisms in question:
Between the prevention and the management
(Panel 3: Los mecanismos de solucion de
controversias en cuestién: Entre la prevencién y
la gerencia).

Octubre: Se validé en SIGI Documento
denominado Estudio de laudos de inversion y
potenciales efectos de enfriamiento regulatorio,
que contiene reporte de avances en el tema.
Diciembre: Se validé en SIGI documento de
socializacion de dos (2) Laudos sobre
controversias de inversién, mediante video
informativo, que da cuenta de los laudos
emitidos en el caso de los hermanos Carrizosa y
Ameérica Movil S.A.B. de C.V. contra la republica
de Colombia.

EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA

La Oficina Asesora de Planeacién mediante el 20211010001983 — OAP del 29-01-2021, emitid los lineamientos generales sobre el reporte
de los avances del PAI. Lineamientos que fueron acatados por la Direccién de Defensa Juridica Internacional y que se evidencia en los
reportes realizado en la herramienta SIGI.

Durante el aiio la DDJI solicité la modificacién al PAI en 5 ocasiones, estas fueron comunicadas y aprobadas de conformidad con el
procedimiento, los cambios se produjeron en los siguientes indicadores:

o Indicador:20-PAl-21: Se precisa el resultado esperado del mes de junio.

o Indicador:24-PAl-21: Se corrid el resultado esperado de mayo para junio.

o Indicador:24-PAl-21: Se elimina el entregable de junio y se incorpora dentro de los entregables de noviembre.

o Indicador:25-PAl-21: Se corrid el resultado esperado de abril para agosto.

e Indicador:25-PAl-21: Se elimina el entregable de junio y se incorpora dentro de los entregables de agosto.

La presente evaluacién se realizdé de conformidad con lo sefialado en el literal e) del articulo 2.2.21.4.9 del Decreto 648 de 2017, la
Circular 04 de septiembre 27 de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, como insumo para el
cumplimiento del Articulo 39 de la Ley 909 de 2004 y articulos 2.2.8.1.3.y 2.2.13.1.11 del Decretos 1083 de 2015.

Para la Evaluacidn de la Direccidon de Defensa Juridica Internacional se adopté como referente, los parametros sefialados en la circular

04 de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, asi:

a) Laplaneacion institucional enmarcada en la visidn, mision y objetivos del organismo. En la Agencia se encuentra en el Plan de Accién
Institucional — PAI, aprobado para la vigencia 2021.

b) Los objetivos institucionales por dependencia y sus compromisos relacionados. En la Agencia los objetivos y metas de la
dependencia, se encuentran en los indicadores de gestién definidos para la Direccién de Defensa Juridica Internacional.

c) Los resultados de la ejecucion por dependencias, de acuerdo con lo programado en la planeacidn institucional, contenidos en los
informes de seguimiento de las Oficinas de Planeacién o como resultado de las auditorias y/o visitas realizadas por las mismas
Oficinas de Control Interno. Para le evaluacion de la Direccidn de Defensa Juridica Internacional se tuvieron en cuenta los soportes
de los indicadores de gestion publicados en SIGI asociados al proceso de Conflicto Juridico.
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CONCLUSIONES: De la validacion realizada a los soportes publicados en SIGI, como evidencia del cumplimiento de los indicadores de
gestion propuestos por la Direccion de Defensa Juridica Internacional para la vigencia 2021, se evidencio que la DDJI tuvo a su cargo 18

metas que se cumplieron en el 98.61%.

Las metas propuestas para la vigencia evaluada, se encuentran alineadas con la mision, visidn y objetivos institucionales de la entidad,
principalmente para cumplir los objetivos estratégicos de “Disminuir nuevos procesos en contra del Estado”; “Reducir el impacto Fiscal
de la Actividad Litigiosa”; “Promover la defensa estratégica del Estado”; “Fortalecer las competencias de los abogados defensores del
Estado” y “Posicionar el portafolio de servicios de la Agencia”, con una EXCELENTE actuacion de Colombia en controversias de inversion,
cuyos fallos a favor representaron ahorros relevantes para el Estado colombiano.

RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

No se presentaron.

DIRECCION DE POLITICAS Y ESTRATEGIAS

OBJETIVOS DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO EN QUE PARTICIPA LA DEPENDENCIA

e Disminuir nuevos procesos en contra del Estado.
e Promover la defensa estratégica del Estado

e Fortalecer las competencias de los abogados defensores del Estado

PRODUCTOS O RESULTADOS MEDICION DE COMPROMISOS
ESPERADOS ASOCIADOS AL RESULTADO <
CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO INDICADOR (%) ANALISIS DEL RESULTADO
Indicador:01-PAI-21
Jornadas de capacitacién para
asesoria en la formulacion de PPDA
2022-2023
Jornadas de En relacién con la capacitacién en Politicas de

Mel{a: ) o capacitacion para Prevencién del Dafio Antijuridico- PPDA, se
* Primera jornada de capacitacion para | asesoria en la evidencié que se realizaron cinco (05) jornadas

formulacion de PPDA (abril) formulacién de PPDA los dias 18/08/2021, 25/08/2021, 01/09/2021
e o PO (o 2™ P22 | 2022-2023 100% 7/10/2021 y 26/10/2021 como consta en los
e Tercera jornada de capacitacién en , ) Informes  de Capacitacion Obligacion

formulacién de PPDA y nuevo software | \umero  de  jornadas Formulacion Politica de Prevencién del Dafio

prevencion (agosto) :’eallzadas p?r,a asesoria en Antijuridico 2022-2023 y/o listas de asistencia.

. N a formulacion de PPDA

e Cuarta jornada de capacitacion en 2022-2023

formulaciéon de PPDA y nuevo software

prevencion (septiembre)
e Quinta jornada de capacitacion en

formulacion de PPDA y nuevo software

prevencidn (octubre)
Indicador:02-PAI-21 . En relacion con el proyecto de Asesoria en la
34% (62) de las EPON con asesoria en Porcentaje ’de EPON implementacion de las Politicas de prevenciéon
la implementacion de su PPDA 2020- .con asesorl.a’ en la del Dafio Antijuridico - PPDA, se evidencid
2021 implementacion de su presentacion (boletin) en donde se relacionan

PPDA 2020-2021 el estado de las 62 entidades que forman parte

Meta: (Numero de entidades que deI. proyecto en donde se registra que .EISO
e Cronogramas concertados con las EPON implementen minimo el entidades cuentan con su Plan de Prevencion

(febrero) 100% del Dafio Antijuridico cumplido al 100%, 1

e 3 EPON con % de implementacion de la
politica de prevencion del dafio
antijuridico >= 85%. (junio)

e 15 EPON con % de implementacién de la
politica de prevencion del dafio
antijuridico >= 85%. (Julio)

® 30 EPON con % de implementacién de la
politica de prevencion del dafio

85% de su politica de
prevencién  del dafio
antijuridico / Numero total
de entidades publicas del
orden nacional priorizadas
por la Agencia Nacional de
Defensa Juridica (182)) *
100

entidad con un avance al 80% y 1 presenta un
rezago con un avance del 67% de conformidad
con los cronogramas definidos. Presentando en
términos generales un avance de
implementaciéon de su PPDA por encima del
85% de las actividades previstas en sus planes
de accion.
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antijuridico >= 85%. (agosto)

e 47 EPON con % de implementacién de la
politica de prevencion del dafio
antijuridico >= 85%. (septiembre)

e 52 EPON con % de implementacién de la
politica de prevencion del dafio
antijuridico >= 85%. (octubre)

e 57 EPON con % de implementacién de la
politica de prevencion del dafio
antijuridico >= 85%. (noviembre)

® 62 EPON con % de implementacién de la
politica de prevencion del dafio
antijuridico >= 85%. (diciembre)

Indicador:03-PAI-21

75% (195) de las EPON con reporte de
seguimiento a laimplementacion de la
PPDA 2020-2021.

Meta:
® 32% (62) de las EPON envian reporte de
seguimiento a la implementacién de su

EPON con reporte de
seguimiento a la
implementaciéon de la
PPDA 2020-2021

A diciembre de 2021, Un total de 243 entidades
de un universo de 258 entidades enviaron el
reporte de seguimiento de la implementacion

PPDA 2020-2021. (marzo) 100% de la PPDA 2020-2021. Se adjunta como
* 32% (62) de las EPON envian reporte de | Nymero de EPON con soporte cuadro de seguimiento a la
seguimiento a la implementacion de su | o) 1o de seguimiento implementacién en donde se registra la fecha
PPDA 2020-2021. (junio) . . ) e
« 18% (36) de las EPON envian reporte de a la implementacion de de aprobacidn de la Politica.
seguimiento a la implementacion de su la PPDA 2020-2021
PPDA 2020-2021. (septiembre)
® 18% (35) de las EPON envian reporte de
seguimiento a la implementacion de su
PPDA 2020-2021. (diciembre)
Indicador:04-PAI-21
18.200 interacciones del chatbot.
Meta:
e 750 enero A diciembre 2021 se reportaron 20732
o 2266 febrero interacciones en el chatbot. Como soporte de lo
o 3882 marzo Interacciones del anterior se adjunta cuadro en Excel, documento
e 5398 abril chatbot gue muestra la interaccidn realizada en el mes.
¢ 7014 mayo
e 8596 junio # Interacciones del chatbot Se recomienda adjuntar la base del mes con el
e 10212 Julio consolidado ya que la informacidon reportada
e 11828 agosto en la herramienta SIGI es consolidada.
e 13444 septiembre
e 15060 octubre
® 16676 noviembre
® 18200 diciembre
Indicador:05-PAI-21 A diciembre 2021, 600 entidades solicitaron
243 entidades usuarias del servicio de servicio de asesoria legal.
asesoria legal. Se evidencié como soporte presentacién con el
Informe  Programa de Asesoria Legal
Meta: Entidades usuarias del Consolidado 2021 en donde se enuncia los
e 10 enero servicio de asesoria temas objeto de consulta: (Estrategia Sustancial
* 15 febrero legal ) de un litigio, Legal para la Prevencidn del Dafio,
e 20 marzo 100% Estrategia procesal de un Litigio, FURAG,
* 20 abril # Entidades usuarias del Mecanismos alternos de solucién de conflicto,
e 20 mayo . , ey .
« 20 junio servicio de asesoria legal Callflcauon’ de Riegos y Prc_>\,/|5|on Contable,
« 20 Julio Metodologia de Prevenciéon, Pago de
« 30 agosto Sentencias y Conciliaciones, Formacién vy
e 30 septiembre Entrenamiento, Accién de Repeticion vy
o 30 octubre Llamamiento en Garantia, Solicitud de
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e 18 noviembre
® 10 diciembre

Informacién, Legal para la previsidon de Litigio,
Estratega Probatoria en un Litigio, Sin
competencia  funcional para resolver,
Construccion de Lineas Jurisprudenciales,
Recursos Compartidos.

Indicador:06-PAI-21
1.440 solicitudes de asesoria.

Meta:

e 50 enero

e 140 febrero
e 120 marzo

Solicitudes de asesoria

A diciembre 2021, se recibieron y atendieron
1.747 solicitudes de asistencia legal.

Se evidencié como presentacion con el Informe
Programa de Asesoria Legal Consolidado 2021
en donde se enuncia los temas objeto de
consulta: (Estrategia Sustancial de un litigio,
Legal para la Prevencién del Dafio, Estrategia
procesal de un Litigio, FURAG, Mecanismos

e 100 abril 100% alternos de soluci,én de conflicto, Calificaci(:)n de
e 140 mayo # Solicitudes de asesoria Riegos y Provisién Contable, Metodologia de
e 120 junio Prevencion, Pago de Sentencias vy
e 120 Julio Conciliaciones, Formacidon y Entrenamiento,
e 130 agosto Accidon de Repeticion y Llamamiento en
* 140 septiembre Garantia, Solicitud de Informacion, Legal para la
* 140 octubre prevision de Litigio, Estratega Probatoria en un
* 140 n?‘.'iembre Litigio, Sin competencia funcional para
© 100 diciembre resolver, Construccién de Lineas
Jurisprudenciales, Recursos Compartidos.
Con el propoésito de validar el proyecto de
codificacion de causas se adjuntan los
siguientes documentos:
e La clasificacion DACA propuesta inicialmente
con comentarios a algunas causas.
e El consolidado de causas por categoria que
Indicador:18-PAl-21 sacé Javi, que muestran de forma mas clara
Propuesta de codificacion de causas. la clasificacion de las causas por categoria.
Meta: , L, '
e Revision del proyecto de codificaciéon de Porcentaje de avance El 1.9/.05/2021 se llevé a Cab.O. reu.rluon a fin de
causas (marzo). socializar el proyecto de codificacidon de causas
« Validacion del to de codificacion | € 12 propuesta de con la Direccién de Gestion de la Informacion,
proyecto de codiricacion ope .z
de causas (abril). codificacion de causas 100% como consta en el acta AG 2351.
e Socializacion del proyecto de . . ?
codificacion de causas con la DGl | (NUmero ~ de hitos Se celebré el Contrato 056-2021BID el cual
(mayo). ejecutados/nimero de entre la Codificacion de C | ti
Ayo). o hitos programados) *100 gara la Codificacion de Causas Inactivas y
° :j/alldauon de'| prDog’lec(Fo de) codificacién Recodificacién de Causas Activas
€ causas con la . yJunio). .
® Propuesta de proyectojde codificacion de s(i:gour?eontS:spg(;tceur:eer:?Oz:ntenor we anexaron fos
?:;jjfoiara mplementar en el sstem. e Producto 4 (Entrega Final)- Contrato
CAN/CCO 056-2021 Entrega Codificacion de
Causas Inactivas y Recodificacion de Causas
Activas.
e Glosario de definiciones
e Ficha técnica 100% causas activas
e Ficha técnica 100% causas inactivas
Indicador:19-PAI-21 Documentos A diciembre de 2021 se elaboraron los
15 documentos estratégicos para la | estratégicos para la siguientes documentos:
defensa  juridica del  Estado | defensa juridica del 1. Andlisis de fallos contra el Estado e
elaborados: Estado elaborados identificaciéon de errores y debilidades en
100% materia contractual. Como soporte se
Meta: # Documentos adjuntaron:

e Andlisis de fallos contra el Estado e
identificacion de errores y debilidades en
materia contractual, elaborado. (marzo).

estratégicos para la
defensa juridica del
Estado elaborados

. Errores en materia contractual
. Universo de Sentencias.
Demanda de litigio estratégico sobre
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e Documento con recomendaciones para
hacer una gestion efectiva de los
procesos judiciales en términos de tipos
de medios de control, duracién vy
georreferenciacion, elaborado.
Estudio sobre cumplimiento de las
sentencias de unificacién en perjuicios
inmateriales e identificacion de los
criterios que usa el Consejo de Estado
para la determinacion de tales perjuicios
(abril).
Andlisis de fallos contra el Estado e
identificacion de errores y debilidades en
materia de nulidad y restablecimiento
del derecho, elaborado Demanda de
litigio estratégico sobre corrupcién
transnacional, elaborada

Estudio sobre el Estado como victima del

terrorismo, elaborado.

Documento calibracién de la calculadora

de prevencion del litigio en la producciéon

normativa, elaborado. (junio).

Diagnostico sobre el manejoy practica de

pruebas en los procesos judiciales en

contra de la Nacién ante la Jurisdiccidn

Contencioso Administrativa, elaborad.

Andlisis de la metodologia implementada

por la ANDJE en materia de PPDA y

disefio de una estrategia encaminada a

fortalecer el sistema de prevencién del

dafio antijuridico de las EPON, elaborado

(Julio).

Andlisis de efectividad e impacto del

Decreto 642 de 2020, elaborado.

(septiembre)

Andlisis de fallos contra el Estado e

identificacion de errores y debilidades en

materia de reparacion directa, elaborado

(octubre).

e Documento sobre indice de desempefio
de abogados del Estado, elaborado,
Estudio sobre los mensajes de datos
como medio de prueba, elaborado,
Andlisis de fallos contra el Estado e
identificacion de errores y debilidades en
materia de  acciones  populares,
elaborado (noviembre).

® Analisis de fallos contra el Estado e
identificacion de errores y debilidades en
materia de dafio especial, elaborado
(diciembre).

corrupcion transnacional, como soporte se
adjunté documento:

Accidon publica de inconstitucionalidad
contra los articulos 2 (parcial), 3 (parcial) y
31 (parcial) de la Ley 1778 de 2016 “por la
cual se dictan las normas sobre la
responsabilidad de las personas juridicas
por actos de corrupcién transnacional y se
dictan otras disposiciones en materia de
lucha contra la corrupcién”.

Personas juridicas de derecho publico
como victimas del conflicto armado en
procesos judiciales transicionales.
Documento con recomendaciones para
hacer una gestién efectiva de los procesos
judiciales en términos de tipos de medios
de control, duracién y georreferenciacion.
Como soporte se adjuntd:

Herramienta para el analisis del costo
anual de un proceso judicial para los
medios de control: nulidad v
restablecimiento del derecho,
controversias contractuales, reparacion
directa y nulidad simple en procesos de
doble instancia-afio 2019.

Estudio sobre cumplimiento de las
sentencias de unificacién en perjuicios
inmateriales e identificacion de los
criterios que usa el Consejo de Estado para
la determinacion de tales perjuicios. Como
soporte se adjunté:

Presentacién  Cumplimiento de las
sentencias de unificacion en el
reconocimiento de perjuicios inmateriales
& correo electrénico definido parrafo
estudio topes

Andlisis de fallos contra el estado e
identificacién de errores y debilidades en
materia de nulidad y restablecimiento del
derecho. Como soporte se adjunto:
Estudio errores y debilidades

Documento calibracién de la calculadora
de prevencion del litigio en la produccién
normativa. Como soporte de ello se
adjunto:

Procedimiento Para Cuantificar El Riesgo
De Litigio De Los Actos Administrativos De
Caracter General Y Abstracto

Herramienta De Identificacion De Los
Factores De Riesgo Y Célculo De Riesgo De
Litigio En Actos Administrativos De
Caracter General Y Abstracto.

Diagnodstico sobre el manejo y practica de
pruebas en los procesos judiciales en
contra de la Nacién ante la Jurisdiccion
Contencioso Administrativa.

Anadlisis de efectividad del Decreto 642 del
11 de mayo de 2020
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Andlisis de fallos contra el estado e
identificacion de errores y debilidades en
demandas de reparacién directa por
defectuoso  funcionamiento de la
administracion de justicia

Documento sobre indice de desempefio de
abogados del Estado. Como soporte de lo
anterior se asocid el Documento con
esquemas de medicidn y/o evaluacion que
incluya: a) Esquemas de medicidén
enfocada en productividad y gestion del
Ciclo de Defensa Juridica del Estado para
las oficinas juridicas. b) Esquemas de
medicidn con criterios diferenciales para
los abogados que defienden los intereses
litigiosos del Estado (planta / contrato). c)
Esquemas de evaluacidon para peritos del
Estado.

Estudio sobre los mensajes de datos como
medio de prueba, elaborado. Como
soporte se adjunté:

Concepto mensajes de datos como medio
de prueba desde una Optica juridica y
técnica

Manual para abogados sobre los mensajes
de datos como evidencia digital.

Aspectos basicos que debe contener una
guia de estudio de un curso virtual sobre
los mensajes de datos como medio de
prueba

Andlisis de fallos contra el estado e
identificacion de errores y debilidades en
demandas de acciones populares por
violacibn o amenaza al goce de un
ambiente sano

Andlisis de fallos contra el estado e
identificacion de errores y debilidades en
materia de dafio especial

Anédlisis de la metodologia implementada
por la ANDJE en materia de PPDA y disefio
de una estrategia encaminada a fortalecer
el sistema de prevencion del dafio
antijuridico de las EPON. Como soporte se
adjunto:

Manual metodolégico para la formulacion,
implementacién y  seguimiento de
las PPDA.

Lineamientos de andlisis cuantitativo y
cualitativo para la defensa juridica de
EPON.

Lineamientos para el acompafiamiento de
la ANDJE a las EPON en sus PPDA.

Ruta de implementacién.

Se recomienda dar claridad a los soportes a fin
de identificar las metas enunciadas.

Indicador:20-PAl-21

Lineamiento para
defensa juridica

la
del

100%

Se evidencid la elaboracién de los siguientes
lineamientos:
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10 lineamientos para la defensa
juridica del Estado elaborados.

Meta:

e Lineamiento sobre el uso eficiente de la
prueba pericial, elaborado (febrero).
Lineamiento sobre buenas practicas en el
decreto, préctica y valoracion de pruebas
en las actuaciones administrativas,
elaborado, Lineamiento sobre buenas
practicas en las comunicaciones vy
notificaciones de las actuaciones
administrativas, elaborado (mayo).
Lineamiento sobre la defensa del Estado
en desarrollo de procesos contractuales,
elaborado (junio).

Lineamiento sobre la defensa del Estado
en desarrollo de procesos de nulidad y
restablecimiento del derecho, elaborado
(septiembre).

Lineamiento sobre el manejo y practica
de pruebas en los procesos judiciales en
contra de la Nacion ante la Jurisdiccion
Contencioso Administrativa, elaborado
(octubre).

e Lineamiento sobre la defensa del Estado
en desarrollo de procesos por dafio
especial, elaborado, Lineamiento sobre
la defensa del Estado en acciones
populares, elaborado, Lineamiento sobre
mensajes de datos como medio de
prueba, elaborado, Lineamiento sobre
defensa del Estado en desarrollo de
procesos de reparacion  directa,
elaborado (diciembre).

Estado elaborados

# Lineamientos para la
defensa juridica del Estado
elaborados.

i) Lineamientos sobre el uso adecuado de la
prueba pericial

ii) Lineamiento sobre buenas practicas en el
decreto, practica y valoracion de pruebas
en actuaciones administrativas.

iii) Lineamiento sobre buenas précticas en las
comunicaciones y notificaciones de las
actuaciones administrativas.

iv) Lineamiento sobre la defensa del Estado en
desarrollo de procesos de nulidad y
restablecimiento del derecho.

v) Lineamientos en materia de prevencion del
dafio antijuridico, conciliacién y defensa
judicial en materia contractual

vi) Lineamientos para una adecuada gestion
probatoria.

vii) Lineamientos en materia de prevencion del
dafio antijuridico y defensa judicial en
materia de acciones populares por
violaciones al goce de un ambiente sano

viii) Lineamiento sobre uso adecuado vy
eficiente de los mensajes de datos como
medio de prueba.

ix) Lineamiento sobre la defensa del Estado en
procesos de dafio especial.

X) Lineamiento sobre buenas practicas en la
defensa del Estado en los procesos de
reparacion directa por defectuoso
funcionamiento de la administracién de
justicia.

Indicador:21-PAl-21
10 lineas jurisprudenciales cargadas
en el médulo de eKogui

Meta:

e Linea jurisprudencial sobre
responsabilidad del Estado por falla
médica (enero).

e Linea jurisprudencial sobre consulta
previa (actualizacién) (febrero).

e Linea jurisprudencial sobre consulta
popular (actualizacién) (marzo).

e Linea jurisprudencial sobre dafios

causados por la vulneracion de derechos

colectivos (mayo).

Linea jurisprudencial sobre el periodo

base para calcular la liquidacién de la

pension, esto es, el Ultimo afio de
servicios o los ultimos 10 afios como

establece el articulo 36 de la Ley 100.

(junio)

Linea jurisprudencial sobre los factores

salariales para tener en cuenta para

reconocer o reliquidar la pension.
llegalidad de los actos administrativos
que niegan pension o reliquidacion

(Julio).

e Linea jurisprudencial sobre
responsabilidad del Estado por dafio

Lineas
jurisprudenciales
cargadas en el médulo
de eKogui

# Lineas
jurisprudenciales
cargadas en el mddulo
de eKogui

100%

Se evidencid la elaboracion de las siguientes

lineas jurisprudenciales:

i) Lineajurisprudencial sobre Dafios causados
con ocasion de la prestacién del servicio
médico - falla médica fue cargado en el
modulo de eKogui.

i) Linea jurisprudencial sobre Consulta
Previa.

iii) Linea jurisprudencial sobre Consulta
Popular.

iv) Linea jurisprudencial de proteccion de
derechos colectivos.

v) Linea jurisprudencial asuntos pensionales.

vi) Linea jurisprudencial sobre el ingreso base
de liquidacién de la pension de vejez,
frente a los beneficiarios del régimen de
transicion.

vii) Linea jurisprudencial — cargada en el
moédulo de eKogui sobre responsabilidad
del Estado por dafio ambiental.

viii) Linea jurisprudencial sobre
Responsabilidad del Estado por hechos de
desaparicidn forzada.

ix) Linea jurisprudencial responsabilidad del
Estado por dafios causados por exceso de
la fuerza publica.

x) Linea jurisprudencial incumplimiento del
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ambiental (agosto).

e Responsabilidad del Estado por hechos
de desaparicion forzada (septiembre).

e Linea jurisprudencial sobre
responsabilidad del Estado por dafios
causados por exceso de la fuerza publica
(noviembre).

e Linea jurisprudencial sobre
incumplimiento del deber de liquidar el
contrato (diciembre).

deber de liquidar el contrato.

mddulo de Ekogui.

Indicador:42-PAl-21
4.000 nuevos usuarios de la
plataforma de la CJC registrados.

Nuevos usuarios de la
plataforma de la CJC
registrados

Juridica del Conocimiento asi:

Defensa Juridica del Estado

Meta: 100% usuarios nuevos a la plataforma de la CICy se
¢ 450 (marzo). Nimero  de  nuevos realizé una depuracién de 106 usuarios.
e 1800 (junio). usuarios de la plataforma e En el tercer trimestre se vincularon 1434
* 1400 (Septiembre9 de la CJC registrados usuarios nuevos a la plataforma de la CJC.
® 350 (diciembre) e En el cuarto trimestre se vincularon 368
usuarios nuevos a la plataforma de la CJC.
Como soporte de lo anterior se adjunté Base de
datos Comunidad Juridica,
El 25 de marzo 2021 se realiz el lanzamiento
del diplomado territorial, a partir de esta fecha
los 4030 participantes inscritos iniciaron el plan
Indicador:43-PAl-21 de les.tudios en la 'pIaTtaforma de la Comunidad
100% del plan de implementacién del Juridica del Conoumlento.‘ .
Diplomado Territorial desarrollado. >e d,esarrollaron 11 s.e5|’or41es weblnaTr ,y 2
tutorias, con expertos juridicos y continda la
Meta: Porcentaje de avance estrategia de seguimiento semanal.
e (20%) Propuesta técnica del diplomado | del diplomado . . o o
territorial elaborada (enero). territorial. En . el mfgrme final indican que flpallzaron
o (20%) Informe del Inicio del diplomado 100% satisfactoriamente el plan de estudios 2045
territorial (marzo). (nimero de actividades participantes del Diplomado Territorial.
e (20%) Informe de avance y seguimiento | ejecutadas/total de
(junio). actividades programadas Adicionalmente adjuntaron base de datos en
e (20%) Informe de avance y seguimiento | (5)) *100 Excel en donde indican que fueron certificados
(septiembre). 2045 participantes.
® (20%) Informe de resultados del
diplomado territorial y certificacién de Se recomienda revisar la informacién a
los participantes (diciembre). reportar a fin de que los datos coincidan con lo
enunciado en el indicador. Adicionalmente
incluir en la base de datos fecha de expedicién
del certificado.
Indicador:44-PAl-21 El 17 de marzo de 2021 inicio bajo la modalidad
100% del plan de implementacion del | Porcentaje de avance escalonada el Diplomado Nacional (80 horas), el
Diplomado Nacional desarrollado del diplomado cual se extendera hasta el 10 de diciembre de
nacional. 2021, fecha en cual los defensores del Estado
Meta: podrdan completar a su ritmo los cursos
100%

®(20%) Propuesta técnica del diplomado
territorial elaborada (enero).

©(20%) Informe del Inicio del diplomado
nacional (marzo).

©(20%) Informe de avance y seguimiento
(junio).

(nimero de actividades
ejecutadas/total de
actividades programadas
(5)) *100

una participacién de 1873 participantes

Modalidad Plus (120 horas) con
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A diciembre de 2021 se registraron 7779
usuarios a la plataforma de la Comunidad

e Para el primer trimestre 2021 (enero -marzo)
se vincularon 4175 usuarios. Este incremento

se debe al inicio del Diplomado Territorial en

e En el segundo trimestre se vincularon 1802

obligatorios del plan de estudios. Se cuanta con

Se abrieron las inscripciones al programa en
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© (20%) Informe de avance y seguimiento
(septiembre).

©(20%) Informe de resultados del
diplomado nacional y certificacién de los
participantes (diciembre).

participantes de entidades publicas del orden
nacional se inscribieron en la Modalidad Plus
del Diplomado Nacional en Defensa Juridica del
Estado.

De los 2862 participantes inscritos, se
obtuvieron los siguientes resultados al cierre
del programa:

e 751 personas obtuvieron la certificacién de
80 horas de estudio. De ellas, 404
corresponden a apoderados E-KOGUI.

® 674 personas obtuvieron la certificacién de
120 horas de estudio. De ellas 419 eran
apoderados E-KOGUI.

De esta manera, culminaron las actividades del

Diplomado Nacional en Defensa Juridica del

Estado con un total de 1.425 participantes con

derecho a certificacién de la Escuela Superior

de Administracién Publica — ESAP.

Como soporte de lo anterior se adjunté:

e Propuesta Técnica del Diplomado Nacional
junto con Cronograma de Actividades,

e informe de avance vy seguimiento al
Diplomado Nacional En Defensa Juridica Del
Estado 2021, relacién de asistencia

e Informe Final de resultados.

e Bases de datos de los certificados en 80 horas
y en 120 horas

Indicador:45-PAl-21

9.000 defensores del Estado
capacitados en jornadas de
entrenamiento presencial y virtual.

Defensores del Estado
capacitados en
jornadas de
entrenamiento
presencial y virtual

Durante la vigencia 2021 se capacitaron a

13.821 defensores del estado distribuidos asi:

e En el primer trimestre 2021 (enero -marzo)
5514 defensores del Estado fueron
capacitados en jornadas de entrenamiento
virtual. Se registro participacién masiva en los
seminarios de reforma al CPACA y resolucién
de controversias contractuales.

e En el segundo trimestre se capacitaron 3631
defensores del Estado en jornadas de

) 100% entrenamiento virtual.
?Af;gé (marzo). # Defensores del Estado e En el tercer trimestre se capacitargn 3719
- - - defensores del Estado por oferta, en jornadas
® 3000 (junio) capacitados en jornadas de de entrenamiento virtual

e 3000 (septiembre). entrenamiento presencial :

e 2000 (diciembre) y virtual e En el cuarto trimestre se capacitaron 957
defensores del Estado por oferta, en jornadas
de entrenamiento virtual.

Como soporte de lo anterior se adjuntd Bases
de datos de asistentes a jornadas de
entrenamiento

Indicador:46-PAI-21 Certificados de cursos Adiciembre 2021 se expidieron de conformidad

13.000 certificados de cursos virtuales | virtuales obtenidos por con la base reportada 27.391 certificados de la

obtenidos por defensores del Estado. | defensores del Estado realizacion de los cursos virtuales distribuidos

100% asi:

Meta:
e 2000 (marzo).
® 5000 (junio)

Numero de certificados de
cursos virtuales obtenidos
por defensores del Estado

e Enel primer trimestre 2021 (enero -marzo) se
expidieron 1228 certificaciones de cursos
virtuales.
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® 4000 (septiembre).
® 2000 (diciembre)

e En el segundo trimestre se expidieron 11497
certificados de la realizacion de cursos
virtuales por parte de los defensores del
Estado en la plataforma de la CJC.

e En el tercer trimestre se expidieron 6117
certificados de la realizacion de cursos
virtuales por parte de los defensores del
Estado en la plataforma de la CJC.

e En el cuarto trimestre se expidieron 8549
certificados de la realizacion de cursos
virtuales por parte de los defensores del
Estado en la plataforma de la CJC.

Como soporte de lo anterior se adjuntd Base de
datos Certificados cursos virtuales.

Indicador:47-PAl-21

3 reuniones estratégicas con jefes de
oficinas juridica de entidades publicas
del orden nacional.

Meta:

o 1 febrero.

e 1 junio.

e 1 septiembre

Reuniones estratégicas
con jefes de oficinas
juridica de entidades
publicas del orden
nacional

# Reuniones estratégicas
con jefes de oficinas
juridica de entidades
publicas del orden nacional

66.67%

Se constatd la realizaciéon de las reuniones

estratégicas asi:

e El 4 de marzo, se realizé la primera reunidn
de coordinacién del afio con los jefes de la
oficina juridica de las entidades publicas del
orden nacional. El equipo directivo de la
Agencia presentod la agenda de trabajo 2021
y las metas de articulacion institucional para
esta vigencia. Como soporte de lo anterior se
adjuntd lista de asistencia, pero no temario o
presentaciones.

e El 29 de julio se llevéd a cabo la segunda
reunion estratégica con jefes de oficina
juridica. Como soporte de lo anterior se
adjuntd lista de asistencia, pero no temario o
presentaciones.

e Por instrucciones del Director General no se
realizo la ultima reunion del afio y la agenda
prevista para la misma se desarrollara en el
marco de la primera reunién del 2022.

Se recomienda incluir en los soportes el temario
y/o las presentaciones de los temas tratados en
la reunidn.

Indicador:48-PAl-21
2 cursos virtuales nuevos y 2
actualizados CJC.

Meta:
® 2 cursos en Diciembre

Cursos virtuales nuevos

# Cursos virtuales nuevos

100%

Se crearon los contenidos para 2 cursos nuevos

sobre:

e  Uso eficiente de la prueba pericial

e  Ejercicio eficiente de la accién de
reparacion directa contra particulares.

Asi mismo, se actualizaron los contenidos de los

cursos: derecho de peticidon y extension de

jurisprudencia.

Indicador:49-PAl-21

Herramientas metodoldgicas para
lograr una adecuada defensa técnica a
través de la argumentacion escrita
disefiadas.

Meta:

e Contenidos del curso de argumentacion
juridica para defensores del Estado
(diciembre).

Contenidos del curso de
argumentacion juridica
para defensores del
Estado elaborados

Contenidos del curso de
argumentacion juridica
para defensores del Estado
elaborados

100%

Se elaboré el documento denominado “Manual
de argumentacion juridica para la defensa del
Estado”. El Manual se divide en cuatro médulos
que brindan las herramientas conceptuales,
tedricas y practicas bdsicas para la defensa
juridica del Estado.
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Indicador:50-PAI-21
Concursos de escritura juridica
implementados.

Meta:

e 2 concursos de escritura implementados
(junio)

® 4 concursos de escritura implementados,
acumulado (diciembre)

Concursos de escritura
realizados

# Concursos de escritura
realizados

50%

Durante la vigencia 2021 la Agencia remitio
propuestas técnicas a diversas entidades
publicas del orden nacional para la
implementacion del concurso de escritura
juridica.

Cuatro (4) entidades se comprometieron a
desarrollarlo; obteniendo los siguientes
resultados:

e Colpensiones: participaron 20
servidores para elaborar una contestacién de
demanday se realizé evento de premiacion el
29 de octubre.

e Superintendencia de Sociedades participaron
7 funcionarios para elaborar un alegato de
conclusidn y se realizé evento de premiacion
el 25 de noviembre.

e En la Unidad Nacional de Proteccién vy
Corpamag, el concurso se encuentra en fase
de implementacion. Para cada entidad se
definio la metodologia del ejercicio, el
cronograma y el tipo de pieza documental
que sera elaborada por los participantes en el
marco del concurso (derecho de peticién y
concepto sobre consulta previa,
respectivamente). Por solicitud de las
entidades sefialadas, las actividades previstas
en el marco del concurso finalizardn en el
2022.

Como soporte de lo anterior se evidencid la
propuesta técnica del Concurso de Escritura
Juridica, en donde se adjunta temario y fechas
propuestas; presentacidn con participantes y
ganadores.

Indicador:51-PAl-21
Especializacién en defensa juridica del
Estado acreditada.

Meta:

e Informe de avances Solicitud de Registro
Calificado ante el Ministerio de
Educacién Nacional radicada
(septiembre).

o Informe de resultados (diciembre)

Porcentaje de avance
en el proceso de
acreditacion de la
especializacion en
defensa juridica del
Estado

(Numero de actividades
realizadas/niimero de
actividades programadas)
*100

100%

Se realizaron ajustes al documento maestro del
programa y a su estructura curricular, de
conformidad con los lineamientos y pautas
definidas por la ESAP. La propuesta fue remitida
para revisidon y validacion del Ministerio de
Educacion Nacional. Asi mismo, se ajusté el
alcance del convenio interadministrativo entre
las dos entidades en lo relacionado con los
compromisos de las partes frente a la
digitalizacion de las unidades didacticas de la
especializacion y su implementacion.

La ANDJE y la ESAP definieron la estructura
curricular del programa vy acordaron los
términos del convenio interadministrativo para
su implementacion.

Como soporte de lo anterior se adjunté
Estudios Previos e Informe Final de avances
Especializacidon en Gerencia Juridica y Defensa
Estratégica del Patrimonio Publico.
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Indicador:52-PAl-21
Biblioteca digital de Ila Agencia
implementada

Meta:

e Estructuracion del proyecto (enero).

e Estructura general de contenido y disefio
elaborado (septiembre).

o Biblioteca digital en funcionamiento
(diciembre).

Actividades para la
implementaciéon de la
biblioteca digital de la
Agencia

(nimero de actividades
ejecutadas/total de
actividades programadas
(3)) *100

100%

Se evidencid la ficha de seguimiento y TRD de
Biblioteca Digital que son la estructura del
proyecto.

Se definidé la propuesta de secciones vy
contenidos de la biblioteca digital. Asi mismo,
se lograron avances en la generacidon de
resimenes de los estudios y lineamientos
recientes expedidos por la Direccidn de Politicas
y Estrategias y se definio la linea grafica de las
pildoras de conocimiento que desarrollaran
estos contenidos a partir de diversos recursos
multimedia.

Se estructuré el micrositio de la Biblioteca
digital en defensa juridica del Estado. Para la
construccion del motor de bulsqueda se
clasificaron y categorizaron 700 piezas que
hacen parte del inventario documental de la
Agencia desde el 2012 hasta la actualidad. Este
inventario incluye estudios, lineamientos,
conceptos y otros insumos de conocimiento
generados por la Agencia. De igual forma, se
generaron recursos multimedia y pildoras de
conocimiento para la difusién y
posicionamiento de sus contenidos.

Como soporte de lo anterior se evidencio
documento denominado informe de resultados
en donde aparece un documento con el nombre
Biblioteca Digital Defensa Juridica del Estado. Y
en la pagina web de la Agencia se puede
evidenciar el vinculo
https://www.defensajuridica.gov.co/docs/Bibli
otecaDigital/Paginas/ANDJE.aspx.

Indicador:53-PAl-21
8 buenas practicas, incluidas

Meta:

® 2 marzo.

® 2 junio.

e 2 septiembre.
e 2 diciembre.

Buenas practicas

# buenas practicas en el
Banco de Conocimiento de
la CJC, incluidas.

100%

Se corrobord que se realizaron las siguientes

buenas practicas:

e Estrategias para la defensa judicial de las
entidades publicas con relacion a las medidas
cautelares de embargo que se decreten
frente a recursos inembargables

e Ejercicio 6ptimo de la Accidn de repeticién y
el llamamiento en garantia con fines de
repeticién como mecanismos de
recuperacion de recursos estatales.

e Estrategias para la defensa judicial en
aquellos casos donde se demande la
responsabilidad patrimonial del Estado por
dafios derivados de actividades de mineria
ilegal

e Mejoramiento de los procesos en cada una
de las etapas del ciclo de defensa juridica,
buscando proteger los intereses litigiosos de
la Nacién

e Prevencion del dafio antijuridico en la
actividad contractual

e Prevencidon del dafio antijuridico en la
implementacion del sistema general de
regalias, en el marco de la gestion del riesgo
de corrupcion
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e Adecuada y eficiente defensa técnica en
acciones de tutela presentadas en contra de
las entidades publicas.

e Formulacion y adopcion de la Politica de
Prevencion del Dafio Antijuridico por parte
de los Comités de Conciliacion de organismos
y entidades publicas.

Indicador:54-PAl-21

18% (48) de las EPON con el 100% de
los productos del MOG,
implementados.

Meta:

e Contratos firmados (febrero).

e Capacitacion del equipo de contratistas
(marzo).

e 48 entidades con acta de inicio del MOG
firmada (abril).

Porcentaje de avance
en los hitos de
implementacion MOG
en 48 EPON

# de hitos realizados /total
de hitos programados.

100%

En relacidn con la implementacion del Modelo
Optimo de gestion - MOG se trabajé durante
todo el afio con las 48 entidades seleccionadas,
asesorandolas y acompafiandolas para lograr la
implementacion del 100% de las herramientas
que componen el modelo; para ello se
realizaron las siguientes acciones:

e Se capacitaron en el Modelo Optimo de
Gestidn - MOG los abogados contratados que
implementaran y asesoraran a las entidades
publicas del orden nacional.

e Se elabord el boletin de avance con corte al
mes de abril, que comprueba el inicio y
avance que ha tenido cada entidad
participante. Salvo Ministerio de Cultura
todas las entidades han presentado un
avance en la implementacion.

e Se entrego la certificacion a las 43 entidades
que cumplieron con el 100% de la
implementacion.

e 5 entidades no fueron certificadas, con estas
5 entidades dentro de un plan de
mejoramiento se continuara la asesoria en el
2022 para lograr la certificacion en el
Modelo.

Como soporte de lo anterior se adjuntaron
actas de las capacitaciones realizadas el 9, 10,
11, 12, 17, 18 y 19 de marzo; boletines de
avance de abril y diciembre.

Indicador:55-PAl-21

100% del plan de fortalecimiento de la
politica de defensa juridica 2021 para
entidades nacionales implementado.

Meta:

e Publicacién de resultado por parte del
DAFP 81,51 (junio)

e Estructuracion del plan de
fortalecimiento (Julio)

e (20%) Desarrollo del plan de
fortalecimiento con las entidades
(agosto)

e (20%) Desarrollo del plan de

fortalecimiento con las entidades
(septiembre)

e (20%) Desarrollo del plan de
fortalecimiento con las entidades
(octubre)

e (20%) Desarrollo del plan de

fortalecimiento con las entidades
(noviembre)
® (20%) Desarrollo del plan de

%  del Plan de
actividades para el
fortalecimiento de la
politica de defensa
juridica

# de actividades del plan
para el fortalecimiento de
la politica de defensa
juridica, implementadas /
5% 100

100%

El Departamento Administrativo de la Funcidn
Publica realizé la publicacion de los resultados
de la encuesta FURAG para el afio 2020 a nivel
nacional, logrando una calificacién de 87.7
puntos

A partir de los resultados publicados por el
DAFP, se realizé un anélisis para el periodo 2018
-2020Yy se estructurd el plan de fortalecimiento.
En agosto, se inicio con el desarrollo del plan de
fortalecimiento: se atendieron solicitudes
mediante el canal de asesoria legal y se
coordind una video conferencia con el DAFP, el
cual fue realizado el 30 de agosto y conto con la
participacion de 273 personas y con la
visualizacion de 1400 espectadores del orden
nacional y territorial

Entre septiembre y diciembre, se continuo con
el desarrollo del plan de fortalecimiento en
donde se atendieron solicitudes mediante el
canal de asesoria legal y trabajando de manera
mancomunada con el DAFP.
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fortalecimiento con las entidades
(diciembre)

Indicador:56-PAl-21

100% del plan de fortalecimiento de la
politica de defensa juridica 2021 para
entidades territoriales implementado.

Meta:
e Publicacién de resultado por tarde del
DAFP 62,97 (junio).

e Estructuracion del plan de
fortalecimiento (Julio).
* (20%)

e Desarrollo del plan de fortalecimiento
con las entidades (agosto).

e (20%) Desarrollo del plan de
fortalecimiento con las entidades
(septiembre)

e (20%) Desarrollo del plan de
fortalecimiento con las entidades
(octubre)

e (20%) Desarrollo del plan de

fortalecimiento con las entidades
(noviembre)
® (20%) Desarrollo del plan de
fortalecimiento con las entidades
(diciembre)

% del Plan de
actividades para el
fortalecimiento de Ia
politica de defensa
juridica

# de actividades del plan
para el fortalecimiento de
la politica de defensa
juridica, implementadas /
5% 100

100%

El Departamento Administrativo de la Funcion
Publica publicé los resultados de la encuesta
FURAG para el afo 2020 a nivel territorial
logrando una calificacion de 62.3 puntos. A
partir de los resultados publicados, se realizé un
andlisis para el periodo 2018 -2020 y se
estructurd un plan de fortalecimiento.

En agosto 2021 se inicié el desarrollo del plan
de fortalecimiento, atendiendo solicitudes
mediante el canal de asesoria legal y se
coordind una video conferencia con el
Departamento Administrativo de la Funcidn
Publica - DAFP (30/08/2021) contando con la
participacion de 273 personas y con la
visualizacion de 1400 espectadores del orden
nacional y territorial; para septiembre 2021 se
continué con el desarrollo del plan de
fortalecimiento, atendiendo solicitudes
mediante el canal de asesoria legal y trabajando
de manera mancomunada con el
Departamento Administrativo de la Funcidn
Publica -DAFP.

En octubre se realizaron 4 talleres regionales
con la participacién de 74 servidores publicos
pertenecientes a alcaldia municipales de los
departamentos de: Putumayo, Sucre, cauca,
Narifio, Cérdoba, Arauca, Meta, Santander,
Norte de Santander, Cesar y Cundinamarca.

En noviembre se realizaron 2 talleres regionales
con la participacién de 37 servidores publicos
pertenecientes a entidades territoriales de los
departamentos de: Boyaca, Antioquia y Choco.
En diciembre se realizaron (2) dos talleres
regionales con la participacion de 186
servidores publicos pertenecientes a alcaldia
municipales de los departamentos de: Tolima,
Huila, Bolivar, Caqueta, Amazonas, Guainia,
Atlantico, San Andres, Quindio, Risaralda vy
Caldas.

Indicador:143-PAI-21

Politicas de Prevencion del dafio
antijuridico revisadas entre
noviembre y diciembre de 2021.

Meta.

e Revisar el 100% de las politicas de
prevenciéon del dafio antijuridico
recibidas. (noviembre).

® Revisar el 100% de las politicas de
prevenciéon del dafio antijuridico
recibidas. (diciembre)

Politicas de Prevencion
del dafio antijuridico
revisadas entre
noviembre y diciembre
de 2021

(Numero de PPDA
revisadas en el periodo/
total de PPDA recibidas en
el periodo) *100

100%

Se asesord al 100% de las EPON para que
presentaran su PPDA 2022-2023 y se revisé el
100% de las PPDA recibidas, entre noviembre y
diciembre de 2021. Todas las entidades fueron
asesoradas y las PPDA que se recibieron y no
fueron aprobadas, recibieron la
correspondiente asesoria para modificacion y
ajustes.

Aprobada 165 64%
En ajustes 52 20%
No han

enviado 42 16%
Total, general 259 100%
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En relacidn con la implementacién del Modelo
optimo de gestion - MOG se lograron los
siguientes resultados:

e Se trabajoé durante todo el afio con las 48

Indicador:144-PAI-21 . entidades seleccionadas, asesordndolas y
Entidades con las herramientas del Entldad.es con las acompafidndolas para lograr la
MOG implementadas. !1erram|entas del MOG implementaciéon del 100% de las
implementadas 90% herramientas que componen el modelo.
Meta ° o El 16 de diciembre se entregd la certificacion

1 0,
e 48 entidades con el 100% de las f# de entidades con el 100% a las 43 entidades que cumplieron con el
de las herramientas del

herramientas del MOG implementadas | 10 implementadas. 100% de la implementacion.

(diciembre) ¢ 5 entidades no fueron certificadas, con estas
entidades dentro de un plan de
mejoramiento se continuara la asesoria en el
2022 para lograr la certificacion en el
Modelo.

EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA

La Oficina Asesora de Planeacion mediante el 20211010001983 — OAP del 29-01-2021, emitié los lineamientos generales sobre el reporte
de los avances del PAI. Lineamientos que fueron acatados por la Direccion de Politicas y Estrategias y que se evidencia en los reportes
realizado en la herramienta SIGI.

Durante el afio la DPE solicité la modificacidn al PAI en 9 ocasiones, estas fueron comunicadas y aprobadas de conformidad con el

procedimiento, los cambios se produjeron en los siguientes indicadores:

e Indicador:19-PAI-2021: Se elimina uno de los resultados del mes de julio y se pasa para el mes de noviembre.

e Indicador:19-PAI-21: Se corrié uno de los entregables del primer hito al segundo hito.

e Indicador:19-PAI-2021: Se modifica la fecha el entregable de agosto a octubre y el entregable de octubre pasa para noviembre.

e Indicador:20-PAI-2021: Se modifica la fecha el entregable de noviembre y se incorpora entro los entregables de diciembre.

e Indicador:46-PAI-21: Se modifico el resultado esperado.

. Indicador:47-PAI-21, se elimind un hito pasando de 4 a 3.

e Indicador:49-PAI-21, se elimind el resultado esperado de junio, y se corre el entregable de septiembre para diciembre y el
entregable de diciembre se elimina. Se pasa de 3 hitos a 1.

e Indicador:51-PAI-21: se corri6 el resultado esperado del mes de mayo para septiembre.

e Indicador:52-PAlI-21: se corrio el resultado esperado del mes de junio para septiembre.

La presente evaluacidn se realizdé de conformidad con lo sefialado en el literal e) del articulo 2.2.21.4.9 del Decreto 648 de 2017, la
Circular 04 de septiembre 27 de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, como insumo para el
cumplimiento del Articulo 39 de la Ley 909 de 2004 y articulos 2.2.8.1.3.y 2.2.13.1.11 del Decretos 1083 de 2015.

Para la Evaluacion de la Direccion de Politicas y Estrategias se adopté como referente, los parametros sefialados en la circular 04 de 2005

del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, asi:

a) Laplaneacion institucional enmarcada en la visidn, mision y objetivos del organismo. En la Agencia se encuentra en el Plan de Accién
Institucional — PAI, aprobado para la vigencia 2021.

b) Los objetivos institucionales por dependencia y sus compromisos relacionados. En la Agencia los objetivos y metas de la
dependencia, se encuentran en los indicadores de gestion definidos para la Direccion de Politicas y Estrategias.

¢) Los resultados de la ejecucion por dependencias, de acuerdo con lo programado en la planeacidn institucional, contenidos en los
informes de seguimiento de las Oficinas de Planeacion o como resultado de las auditorias y/o visitas realizadas por las mismas
Oficinas de Control Interno. Para le evaluacién de la Direccién de Politicas y Estrategias se tuvieron en cuenta los soportes de los
indicadores de gestion publicados en SIGI asociados al Proceso de Gestion de Politicas de Defensa Juridica y Gestién de
Competencias para la Defensa juridica.

CONCLUSIONES: De la validacién realizada a los soportes publicados en SIGI, como evidencia del cumplimiento de los indicadores de
gestidn propuestos por la Direccidn de Defensa Juridica Internacional para la vigencia 2021, se evidencié que la DDJI tuvo a su cargo 27
metas que se cumplieron en el 96,54%

Las metas propuestas para la vigencia evaluada, se encuentran alineadas con la misién, visidén y objetivos institucionales de la entidad,
principalmente para cumplir los objetivos estratégicos de “Disminuir nuevos procesos en contra del Estado, Promover la defensa
estratégica del Estado y Fortalecer las competencias de los abogados defensores del Estado”.
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RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

o Indicador:04-PAI-21. Se recomienda adjuntar la base del mes con el consolidado ya que la informacion reportada en la herramienta

SIGI es consolidada.

o Indicador:19-PAI-21. Se recomienda dar claridad a los soportes a fin de identificar las metas enunciadas.

o Indicador:43-PAI-21. Se recomienda revisar la informacién a reportar a fin de que los datos coincidan con lo enunciado en el
indicador. Adicionalmente incluir en la base de datos fecha de expedicion del certificado.

e Indicador:47-PAl-21. Se recomienda incluir en los soportes el temario y/o las presentaciones de los temas tratados en la reunién.

En términos generales se recomienda:

e Mejorar la organizacidn de las evidencias de la ejecucion de las actividades, identificandolas conforme a las metas y/o actividades

definidas.

e Depurar lainformacién que se deja como soporte, ya que se evidenciaron soportes que no permiten establecer con suficiente claridad
y precision el cumplimiento del indicador.
e Cuando lo soportes son bases de datos se recomienda incluir nombre y fecha del archivo.

DIRECCION DE GESTION DE LA INFORMACION

OBJETIVOS DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO EN QUE PARTICIPA LA DEPENDENCIA

e Disminuir nUmero de procesos existentes
e Promover la defensa estratégica del Estado
e Posicionar el portafolio de servicios de la Agencia

PRODUCTOS O RESULTADOS .
ESPERADOS ASOCIADOS AL MEDICION DE COMPROMISOS
CUMPLIMIENTO DEL RESULTADO <
OBJETIVO INDICADOR (%) ANALISIS DEL RESULTADO
El resultado del indicador de Estabilizacién de
eKOGUI fue del 99,77%, en el mes de diciembre.
i . L Teniendo en cuenta que este indicador combina
Ilnzdlcador.SS-PAI:l dicién  del Rep°rt°:5 fie medicion los indicadores de Disponibilidad y Desempefio
o reportes € mediclon del | del indicador  de del sistema eKOGUI, se muestran los resultados
mdl.cador de estabilizacion de Ekogui | estabilizacién obtenidos para cada uno de ellos: Disponibilidad
realizados 100% 99,62% (significa que los usuarios del sistema
# de ReP_Orth de medicion tuvieron el sistema disponible en ese porcentaje
Meta: del indicador de . .
o Reporte de medicién del indicador de | estabilizacién,  realizado para haceNr uso de tqda§ Sus funuona.lldades). y
Estabilizacién realizado (Mensual) segln programacion Desempefio 100‘.%.(S|gn|f|ca que los tiempos de
respuesta  definidos, de los procesos
seleccionados para su medicidn, se ejecutaron
cumpliendo en ese porcentaje).
Indicador:60-PAI-21
1 producto de Interoperabilidad (4
hitos definidos) - Cargue masivo de | Porcentaje del plan de
procesos y actuaciones actividades para el
Producto de
Meta: Interoperabilidad - ] . ]
o (10%) Especificacién (Producto para | Cargue  masivo  de _Se |dent!f,|caron un total de 278 activos Fie
Entidades de Alta Litigiosidad) (mayo) procesos y actuaciones 100% informacion para los 17 procesos de la Agencia,
e (40%) Desarrollo  (Producto para en el informe adjunto se detalla los activos por
Entidades de Alta Litigiosidad) - Codigo | Numero (%) de avance para procesos y su criticidad, en la ruta
Fuente (agosto) el Producto de \\192.168.10.15\Grupo_TI\ANDJE\2021\Activos
e (40%) Aprobacion para Produccién | Interoperabilidad - Cargue se encuentran las matrices trabajadas.
(Producto para Entidades de Alta | masivo de procesos vy
Litigiosidad) (octubre) actuaciones
® (10%) Especificacion interoperabilidad 2
(diciembre)
Indicador:61-PAI-21 Porcentaje de avance 100% Se cumplié el hito al 100% realizando el

100% del plan de actividades para el

del plan de actividades

Desarrollo del Cédigo Fuente de la funcionalidad
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desarrollo de la funcionalidad de
calidad de datos (Parte 1).

Meta:

e (60%) Desarrollo (Parte 1) - Cddigo
Fuente. (octubre)

® (40%) Aprobacion para Produccidn
(Parte 1) (diciembre)

para el desarrollo de la
funcionalidad de
calidad de datos (Parte
1)

Numero (%) de avance al
plan de actividades para el
desarrollo de la
funcionalidad de calidad de
datos (Parte 1)

para Calidad de Datos (Parte 1). El codigo fuente
desarrollado se encuentra en el sistema de
Control de Versiones GIT

Indicador:62-PAl-21

100% del plan de actividades (6 hitos)
para el desarrollo del Aplicativo -
Politica de Prevencion del Daio
Antijuridico (Fase 1y 2).

Meta:

® (20%) Especificacion (Parte 1) (febrero)

® (20%) Arquitectura (Parte 1) (marzo)

e (15%) Desarrollo (Parte 1) - Cddigo
Fuente (agosto)

e (15%) Desarrollo (Parte 2) - Cddigo
Fuente (septiembre)

e (15%) Aprobacion para Produccidn
(Parte 1) (noviembre)

® (15%) Aprobacién para Produccion
(Parte 2) (diciembre)

Porcentaje del plan de
actividades para el
desarrollo del
Aplicativo - Politica de
Prevencion del Daiio
Antijuridico (Parte 1 y
2)

Numero (%) de avance en
el plan de actividades para
el desarrollo del Aplicativo
- Politica de Prevencién del
Dafio Antijuridico (Parte 1y
2)

100%

La Linea entregable correspondiente a Gestion
de PPDA (LE32) fue dividida en 3 Iteraciones. La
Iteraciéon 2 se culming, se aprobd y se desplego
en el ambiente productivo. La Iteracién 3
correspondiente a seguimiento de las PPDAs se
desplego en el ambiente de pruebas y esta al
90% de la aprobacién para produccion por parte
del equipo de pruebas. De acuerdo a lo
anteriormente descrito el entregable intermedio
esta en un 95% de avance. La evidencia de la
aprobacion para produccion de la Iteracién 2 se
encuentra en el Sharepoint

Indicador:63-PAl-21
100% del plan de actividades (2 hitos)
para el desarrollo del Pasivo
Contingente - Actualizacion del
algoritmo de célculo

Meta:
® (40%) Especificacion (octubre)
e (60%) Desarrollo (noviembre)

Porcentaje de avance
del plan de actividades
para el desarrollo del
Pasivo Contingente -
Actualizacién del
algoritmo de calculo

Numero (%) de avance del
plan de actividades para el
desarrollo  del  Pasivo
Contingente - Actualizacion
del algoritmo de célculo

40%

Este hito no fue cumplido debido a que se tiene
una falta de personal en el equipo de DGI-TI para
llevar a cabo el desarrollo de la Actualizacion del
algoritmo de célculo del Pasivo Contingente.

Indicador:64-PAl-21

100% del plan de actividades (6 hitos)
para ajustes al eKOGUI para
Entidades Territoriales

Meta:

® (20%) Especificacion (abril)

e (10%) Arquitectura de Alto Nivel (mayo)

® (25%) Desarrollo - ETLs y Reportes
(Interno) Junio

® (25%) Aprobacion para produccion -
ETLS y Reportes (Interno) (Julio)

e (10%) Desarrollo - Cdédigo Fuente
(septiembre)

® (10%) Aprobacion para Produccidn
(diciembre)

Porcentaje del plan de
actividades para
ajustes al eKOGUI para
Entidades Territoriales

Nidmero (%) de avance del
plan de actividades para
ajustes al eKOGUI para
Entidades Territoriales

100%

Se cumplid el hito al 100% llevando a cabo la
Aprobacidn para Produccién y el despliegue en
el ambiente productivo para los ajustes al Ekogui
para las Entidades Territoriales. Este despliegue
fue realizado el 20 de octubre de 2021. El c6digo
fuente desarrollado se encuentra en el sistema
de Control de Versiones GIT, Las actas de
aprobacidon para producciéon y de Salida a
produccidén se encuentran en el Sharepoint

Indicador: 65-PAI-21

100% del plan de actividades (2
hitos) para el desarrollo de Ila
Provision Contable

Meta:

Porcentaje de avance
del plan de actividades
para el desarrollo de la
Provision Contable

Numero (%) de avance del

100%

Se cumplié el hito al 100% realizando la
aprobacidn para produccidn de la funcionalidad
de Provision Contable. El cddigo fuente
aprobado para produccion se encuentra en el
sistema de Control de Versiones GIT
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e (60%) Desarrollo - Cddigo Fuente
Octubre

® (40%) Aprobaciéon para Produccidn
(diciembre)

plan de actividades para el
desarrollo de la Provision
Contable

Indicador:66-PAI-21
100% del plan de actividades para el
desarrollo de Controles de Cambio
Evolutivos (Parte 1)

Meta:

® (100%) Desarrollo (Parte 1) - Cédigo
Fuente (noviembre)

Porcentaje de avance
del plan de actividades
para el desarrollo de
Controles de Cambio
Evolutivos (Parte 1)

Numero (%) de avance del
plan de actividades para el
desarrollo de Controles de
Cambio Evolutivos (Parte 1)

100%

Se cumplié el hito al 100% realizando el
Desarrollo del Cédigo Fuente de la funcionalidad
de los Controles de Cambio Evolutivos (Parte 1).
El cddigo fuente desarrollado se encuentra en el
sistema de Control de Versiones GIT

Indicador:67-PAl-21

100% del plan de actividades (6 hitos)
para la Migracion de Datos de
Extrajudiciales - Registro v
Actualizacion

Meta:

® (20%) Definicion de las Reglas de
Negocio Definitivas para la Migracion
Abril

® (20%) Insumos Definitivos, (10%)
Preparacion Documentos Soporte de
Orfeo (mayo)

® (20%) Modelo de Datos y Construccidn
de ETLs (Julio)

® (10%) Migracién Inicial (agosto)

® (20%) Migracién Actualizada (octubre)

Porcentaje de avance
del plan de actividades
para la Migracion de
Datos de Extrajudiciales
- Registro y
Actualizacion

Nidmero (%) de avance del
plan de actividades para la
Migracién de Datos de
Extrajudiciales - Registro y
Actualizacion

100%

A la fecha, la DGI dio cumplimiento a los
entregables intermedios y al resultado esperado
2021 - 100% del plan de actividades (6 hitos
definidos) para la Migracién de Datos de
Extrajudiciales - Registro y Actualizacion: Mes de
abril: (20%) Definicion de las Reglas de Negocio
Definitivas para la Migracion Mes de mayo:
(20%) Insumos Definitivos y (10%) Preparacion
Documentos Soporte de Orfeo Mes de julio:
(20%) Modelo de Datos y Construccion de ETLs
Mes de agosto: (10%) Migracion Inicial Mes de
octubre: (20%) Migracion Actualizada

Indicador:68-PAI-21

100% de la especificacion del médulo
de Extrajudiciales compuesto por los
maddulos de Registro y Actualizacion

Meta:

e (50%) Especificacion —  Registro
(octubre)

e (50%) Especificacion — Actualizacién
(diciembre)

Porcentaje de avance
en la especificacion del
mddulo de
Extrajudiciales

compuesto por los
modulos de Registro y
Actualizacion

Numero (%) de avance en
la especificacion  del
médulo de Extrajudiciales
compuesto por los
moédulos de Registro vy
Actualizacion

100%

A la fecha, la DGI dio cumplimiento a los
entregables intermedios y al resultado esperado
2021 - 100% del plan de actividades (6 hitos
definidos) para la Migracién de Datos de
Extrajudiciales - Registro y Actualizacion: Mes de
abril: (20%) Definicién de las Reglas de Negocio
Definitivas para la Migracién Mes de mayo:
(20%) Insumos Definitivos y (10%) Preparacion
Documentos Soporte de Orfeo Mes de julio:
(20%) Modelo de Datos y Construccion de ETLs
Mes de agosto: (10%) Migracion Inicial Mes de
octubre: (20%) Migracion Actualizada

Indicador:69-PAl-21

100% del plan de actividades (6 hitos
definidos) para el desarrollo de Cubos
Multidimensionales en Power BI
(Judiciales, PPDA Arbitrales)

Meta:

e (10%) Publicaciéon en eKOGUI — Pruebas
(mayo)

e (10%) Publicacion en eKOGUI -
Produccion (junio)

® (20%) Especificacion (Parte 3 - PPDA)
(agosto)

° (20%) Disefio ETLs y
Dashboard (septiembre)

e (20%) Desarrollo (Parte 3 - PPDA) -
Cddigo Fuente (octubre)

Porcentaje de avance
del plan de actividades
para el desarrollo de
Cubos
Multidimensionales en
Power Bl (Judiciales,
PPDA Arbitrales)

Nudmero (%) de avance plan
de actividades para el
desarrollo de Cubos
Multidimensionales en
Power BI (Judiciales, PPDA
Arbitrales)

98%

Se verifican los soportes y se evidencia que se
culminé el desarrollo del Cubo de PPDA en su
totalidad, sin embargo, se encuentra pendiente
la presentacion formal frente a los usuarios
quienes aprueban la salida a produccién del
producto. Este entregable intermedio estd en un
90% de avance. Las evidencias de la construccion
del Cubo se encuentran en el SharePoint.
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® (20%) Aprobacion para Produccidn
(Parte PPDA) (diciembre)

Indicador:70-PAl-21
12 reportes de registro y auditoria de
tramites notificados

Reportes de registro y
auditoria de tramites
notificados

La Agencia Nacional de Defensa Juridica del
Estado, entre el 31 de diciembre de 2020 y el 30
de diciembre de 2021 le han notificado 76.016
procesos judiciales y 31.557 conciliaciones Total
107.573 (solo diciembre 3.627 judiciales y 5.538
conciliaciones), de los cuales al 30 de diciembre
se asignaron 49.736 procesos judiciales y
conciliaciones 29.849 (solo diciembre 2.380
judiciales y 4.783 conciliaciones) al grupo de
Anadlisis y Registro de la entidad, quienes a su vez
al 30 de diciembre han registrado en el sistema

M 100% 32.084 procesos judiciales 'y 21.886
e.ta' N - # de reportes de registro y conciliaciones (solo diciembre 1.676 judiciales y
Registro y Auditoria de tramites o . I . .
. auditoria de  tramites 3.946 conciliaciones). Ademas, se ha realizado
notificados (Mensualmente) e . . .
notificados auditoria a los tramites registrados por el grupo
de Andlisis y Registro, un total de 7.539 procesos
y 1.979 conciliaciones auditados con corte a 30
de diciembre de 2021 (solo diciembre 396
procesos y 403 conciliaciones). Estas actividades
se realizan con el fin de brindar apoyo a las
entidades de orden nacional para tener
actualizada la informacién en el sistema eKOGUI,
de manera consistente.
Al mes de diciembre 2021 se evidencié cuadro
consolidado con la informacion de la depuracion
de inconsistencias priorizadas de conformidad
con las siguientes variables:
Indicador:71-PAl-21 AVANCE AVANCE
100% de los datos priorizados con VARIABLE LINEA ACUMULA
: . : DICIIEMBRE
inconsistencias, depurados BASE 2021 DO
Eptléades 2.962 200 2.962
Liquidadas
Meta: . , Porcentaje de avance Sin Contraparte 3.608 391 3.608
e Levantamiento linea de base de alcanzado en la Duplicados 13.280 5213 13.280
inconsistencias priorizadas (enero) d .. d Sin Terminacion 8.022
e 10% de avance en la depuracién de | S€PUracion e \dentificada 8.022 3.645
; ; ; ; inconsistencias
inconsistencias realizado (febrero) . Sentencias 205 2825 32.054
e 30% de avance en la depuracién de 89% Duplicadas i :
inconsistencias realizado (abril) (# procesos Sentencia Sin 87,750 4,046 53.913
e 45% de avance en la depuracién de | depurados/# de Juez/Magistrado ) :
inconsistencias realizado (junio) procesos con Entidades Como 24,995 . 24.995
® 65% de avance en la depuracion de | jnconsistencias) *100 Ter??ros :
inconsistencias realizado (agosto) Accion 3.426
e 80% de avance en la depuracién de Despacho 3.426 2721
. . . . Inconsistente
inconsistencias realizado (octubre) Errores En
e 100% de avance en la depuracién de Instancias 126.151 N
inconsistencias realizado (diciembre) TOTAL 302.248 21.041 268.411
No se cumplié con la linea base del item
Sentencia Sin Juez/Magistrado quedando con un
porcentaje 61.4%
Indicador:72-PAl-21 Porcentaje de avance Dicho proyecto, comprende actividades
70% de avance en actividades del | alcanzado en la gestién realizadas conjuntamente entre la ANJE y un
proyecto de acompafiamiento parala | del proyecto de grupo de entidades a ser intervenidas a través
explotacién y actualizacion de | acompaiiamiento 100% de: a. Un apoyo focalizado en el diagnéstico de

informacién en 55 entidades

intervenidas.

Numero (%) de avance
en la implementacién

la calidad de la informacién. b. La gestion de
modificaciones de informacién en el Sistema. c.
Capacitacion en el uso de las herramientas ya
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Meta:

e 10% de avance en la implementacidn
del proyecto sobre las 55 entidades
priorizadas (marzo)

e 25% de avance en la implementacidn
del proyecto sobre las 55 entidades
priorizada (mayo)

e 40% de avance en la implementacidn
del proyecto sobre las 55 entidades
priorizada (Julio)

e 55% de avance en la implementacién
del proyecto sobre las 55 entidades
priorizadas (septiembre)

® 70% de avance en la implementacion
del proyecto sobre las 55 entidades
priorizadas (diciembre).

del proyecto sobre las

implementadas en el Sistema eKOGUI Al
31/12/2021 se presenta un avance total del
proyecto del 89,8% para las 55 entidades
priorizadas. El 82,0% de este avance
corresponde a lo adelantado durante el afo
2021 y se complementa con el 7,8% de avance
obtenido a finales del afio 2020 con las entidades
de mayor litigiosidad que hacen parte de las 55
priorizadas, incluyendo a las entidades de mayor
litigiosidad. Al cierre del afo, 31 entidades
lograron el 100% de avance (El Fondo del
Congreso, FONTIC, ART, Superintendencia
Solidaria, CISA, CREG, el Fondo de Adaptacidn, el
DNP, la ANE, el IDEAM, FIDUAGRARIA, ISA,
Servicio publico de empleo, CGN, VECOL,
Teveandina, GENSA, FNG, ICFE, CRA, Colombia
Compra eficiente, INFOTEP, INSOR, Fondo
Rotatorio de la Registraduria ,UPRA, SINCHI,
TRANSELCA, TELECAFE, FDN, el Fondo del
Ministerio de relaciones exteriores y la ALFM).
Otras 11 entidades alcanzaron un avance
superior al 90% (MINCULTURA, la Defensoria del
Pueblo, el ICETEX, la Cdmara de Representantes,
la UTP, JCC, MinCiencias, el Senado, el Ministerio
del Deporte, el ICFES y el Oleoducto central),
otras 9 entidades alcanzaron un avance de entre
el 70% y el 89% (4-72, UMNG, la DIAN, el
Ministerio de Transporte, la Rama Judicial,
Medicina Legal, Findeter, la UGPP y la Policia
Nacional). Es importante resaltar, que en este
grupo de entidades estan las de mayor
litigiosidad a las que los avances representaban
la realizacién de un esfuerzo mayor desde el afio
2020. Por ultimo, estan las entidades que no
cumplieron con las expectativas, con avances
inferiores al 69% (FISCALIA, Superintendencia de
Vigilancia, el Ministerio de Defensa y la
Supersubsidio). A estas entidades se suma la
UMNG, que, aunque tiene un avance del 70% en
la calidad de la informacidon reportada, se
identific6 que le hace falta reportar varios
procesos al Sistema. En cuanto a la Fiscalia y al
Ministerio de Defensa, se dara una continuidad
al proyecto durante el 2022 por la cantidad de
informacién que administran. Se adjunté tablero
de control con el detalle del avance alcanzado
por cada entidad, como soporte

Indicador:73-PAl-21

100% del plan de actividades (2 hitos
definidos) para  actualizar la
informacién registrada en eKOGUI,
implementado.

Meta:

e (50%) Medicion de actualizacion de
entidades priorizadas y requerimientos
de actualizacién realizados (junio)

® (50%) Actualizacion de medicion de
actualizacion Bogota (octubre).

55 entidades
priorizadas
Porcentaje de

implementacion del
plan de actividades
para  actualizar Ila
informacién registrada
en eKOGUI

(# de actividades
ejecutadas / # de
actividades programadas
(2) *100)

100%

Actividades proyectadas para realizarse en los
meses de junio y octubre de 2021.

Se verifica y a la fecha la DGI dio cumplimiento a
los entregables intermedios y al resultado
esperado 2021 - 100% del plan de actividades (2
hitos definidos) para actualizar la informacion
registrada en eKOGUI, implementado:

Mes de junio: (50%) Medicién de actualizacidn
de entidades priorizadas y requerimientos de
actualizacién realizados
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Mes de octubre: (50%) Actualizacion de
medicion de actualizacion Bogota

Indicador:74-PAI-21

4 informes al nivel directivo de
sectores con cifras de la evolucién de
la problematica litigiosa.

Meta:

Informes al nivel
directivo de sectores
con cifras de Ia
evolucion de la
problematica litigiosa

ndmero de Informes al

A la fecha, la DGI dio cumplimiento a los
entregables intermedios y al resultado esperado
2021 - 4 informes al nivel directivo de sectores
con cifras de la evolucién de la problematica

. FEPO”)E sectorial 2020-DIC socializado | nt o e e 100% litigiosa: Mes de enero: Reporte sectorial 2020-
enero nive Irectivo de sectores T .. .
 erscor 207 sz | o s

(marzo) de la problematica litigiosa X o
« Reporte sectorial 2021-JUN socializado sectorial 2021—.JUN soaallzado_M_es de octubre:
(Julio) Reporte sectorial 2021-SEP socializado
® Reporte sectorial 2021-SEP socializado
(octubre).
Indicador:75-PAl-21 Informes publicados en
4 reportes Trimestrales Nacionales de | la pagina web con cifras A la fecha, la DGI dio cumplimiento a los
Actividad  Litigiosa del Estado | en los diferentes entregables intermedios y al resultado esperado
Publicados. trimestres  de la 2021 - 4 Reportes Trimestrales Nacionales de
evolucién  de  la . Actividad Litigiosa del Estado Publicados: Mes de
M:ta: te trimestral 2020-DIC ( ) problematica litigiosa 100% enero: Reporte trimestral 2020-DIC Mes de abril:
e Reporte trimestra - enero : . .
e Reporte trimestral 2021-MAR (abril) nL.'Jmero | de .:(nfo:jst E:zggz ttrrilr:eessttrzl ZEgi%JG/II\'IAF:\/IGI\Qe;e d:ctjE:IeI;
e Reporte trimestral 2021-JUN (Julio trimestrales con cifras de la .
. Rezorte trimestral 2021-SEP ((octuk))re) evolucién de la Reporte trimestral 2021-SEP
problemética litigiosa
Indicador:76-PAl-21
4 informes de evolucidn de litigios
por entidad y tipo de accién, Informes de evolucién A la fecha,' la DGI 'dio cumplimiento a los
reportados. e . entregables intermedios y al resultado esperado
d.e litigios por entlda'v:i y 2021 - 4 informes de evolucidn de litigios por
Meta: tipo de accion, entidad y tipo de accién, reportados: Mes de
o Reporte mensual por entidad reportados 100% enero: Reporte mensual por entidad socializado
socializado (mes vencido) (enero) ) (mes vencido) Mes de abril: Reporte mensual
e Reporte  mensual por  entidad | "Y€ de Info_"_nes de por entidad socializado (mes vencido) Mes de
socializado (mes vencido) (abril) Z\rl](t):;:;m; ::SOI'ES'ZSCCIZ?: julio: Reporte mensual por entidad socializado
e Reporte  mensual por  entidad reportados ’ (mes vencido) Mes de octubre: Reporte mensual
socializado (mes vencido) (Julio) por entidad socializado (mes vencido)
® Reporte mensual por  entidad
socializado (mes vencido) (octubre).
Se verifica y a la fecha la DGI dio cumplimiento a
los entregables intermedios y al resultado
Indicador:?7-PAI-21 Implgme.nltacién Porcentaje del Plan de esperado 2021 - Implementacién  de
fie mecanismos de valldacn?n de | . tividades para la mecanismos de validacién de informacién en la
mformguon en la BD del sistema implementacion de BD del sistema eKOGUI:
eKogui. mecanismos de
validacién de Mes de febrero: (50%) Desarrollo de las ETLS de
low(esza"/i) Desarrollo de las ETLS de ir!formacic'm 100% \(;a|fi.dé.\Ci(')n Y eSpeCificaC.i(j)tn (i(;digo futen'fet)- >
valldacion y especficacién {Codlgo directamente en la BD b e |n|gron como reqws_l o carac .er|s |c§s
fuente) (febrero) del sistema eKogui. (exaFtllt.ud, comple'Fltud, con5|.st.e.nC|a,
« (50%) Puesta en Produccién de cred|b|l|c.lad, actu:fllldad., . acce5|b.|||da.d,
mecanismos de validacién de datos. | nimero de actividades del conformidad, confidencialidad, eficacia,
(abril) plan para la validacién de la precision,  trazabilidad, comprensibilidad,
informacién en laBD / 2 * disponibilidad, portabilidad y recuperabilidad).
100
Mes de abril: (50%) Puesta en Produccidn de
mecanismos de validacion de datos.
Indicador:78-PAl-21 Documentos que 100% Dentro de las metas de la Direccion de Gestidn

Estrategia para la implementacion y

definan la estrategia

de Informacién se enmarcan objetivos
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metodologia de proyectos de
analitica de datos, definido.

Meta:

e Documento  con  propuesta de
estrategia para la implementacion de
las iniciativas de analitica de datos
identificadas en el corto y mediano
plazo. (abril)

e TDR para la contratacién del equipo de
consultores individuales para el
desarrollo las iniciativas de analitica a
iniciar en 2021 (junio)

e Documento con una propuesta de
metodologia de analitica de datos para
la ANDJE que sirva de insumo para una
Arquitectura de Referencia para la
Analitica de Datos (Julio)

e Documento con una propuesta de
arquitectura que incluya componentes,
herramientas de software, sistema
operativo, bases de datos,
componentes de arquitectura de
software, herramientas de extraccién
(ETLs) y de visualizacién (diciembre)

para la implementacion
y metodologia de
proyectos de analitica
de datos en la agencia.

ndmero documentos
soporte de la estrategia
desarrollados

especificos de la Agencia con aquellos de
promocion de la transformacion digital,
inteligencia artificial y explotacion del Big-Data
perseguidos por la Nacion, el drea busca crear
herramientas que sirvan como insumo para la
formulacion de estrategias y politicas orientadas

a: (i) reducir la litigiosidad en los procesos del

Estado (ii) prevenir demandas en su contra (iii)

aumentar el éxito procesal (iv) mejorar la

defensa (v) promover acciones de conciliacion y

(vi) fortalecer la gestion del conocimiento. A la

fecha se han elaborado los siguientes

documentos:

o El documento PAI - Estrategia
Implementacion Analitica.docx, tiene como
objetivo presentar el proyecto del drea de
Analitica para el afio 2021, junto con la
priorizacion y estudio de los proyectos que
seran ejecutados en el afio 2022, buscando
detallar las diferentes etapas para la
ejecucion de las iniciativas seleccionadas, asi
como los resultados esperados.

e Documento con propuesta de estrategia para
la implementacién de las iniciativas de
analitica de datos identificadas en el corto y
mediano plazo.

e Documento Metodologia Analitica de Datos_
ANDIJE, que tiene como objetivo describir la
metodologia definida para los proyectos de
analitica de datos que se desarrollen en la
ANDJE. La metodologia establece las etapas y
actividades que se deben tener en cuenta
para los proyectos. Esta metodologia fue
construida con base en referentes
metodoldgicos ampliamente reconocidos por
la comunidad para abordar proyectos de
analitica de datos.

e El documento Estrategia de integracién con
otros sistemas de informacion.docx, tiene
como objetivo presentar la estrategia de
integracion de las dos iniciativas abordadas
en el 2021 de analitica con los sistemas de
informacién de la ANDJE. Se describe el flujo
de datos de entrada vy salida, los
requerimientos  funcionales  para la
integracion, y la estrategia de integracién a
tener en cuenta en la arquitectura de
solucién. Se presenta al final de este
documento una serie de conclusiones vy
recomendaciones.

Indicador:79-PAl-21
2 iniciativas de analitica desarrolladas
y 2 en ejecucién.

Meta:

e Iniciativa 1 de analitica desarrollada
(Andlisis para identificar factores
determinantes en el éxito o perdida de
procesos judiciales no laborales) (abril)

Iniciativas de analitica
eKOGUI desarrolladas y
en ejecucion

numero iniciativas de
analitica desarrolladas y en
ejecucion

100%

Entregable intermedio mes de diciembre: Se
trabaja en la construccidon de una herramienta
tecnoldgica basada en Inteligencia Artificial que
permita las siguientes funcionalidades:

Convertir a texto los documentos entrantes
(Avance: 100%) - Inferir desde el texto entrante,
los campos CUP, Despacho, Fecha Actuacidn,
Entidad, Contraparte, Sentido Decision y Accién,
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e Iniciativa 3 de analitica desarrollada
(septiembre)

e Iniciativa 2 de analitica desarrollada
(Predictor de causa) (octubre)

® |niciativa 4 de analitica desarrollada
(diciembre)

para presentarselos al usuario como sugerencia
en la anotacion de las sentencias (Avance: 100%)
- Exponer el modelo implementado por medio de
un servicio web para poder ser consumido
automaticamente por otras herramientas
tecnoldgicas (Avance: 100%) En cuanto la
gestion del producto: La etapa de concepcidn y
planeacion del producto ha finalizado, siendo
documentadas las estrategias y modelos
propuestos.

Ademds, la etapa de desarrollo concluyd con un
prototipo funcional implementando que ha sido
sujeto a varias fases de refinamiento, | prototipo
desarrollado se esta ejecutando en la red local
en la direccion http://192.168.90.40:8123/docs
De acuerdo al analisis realizado se situa el
porcentaje de avance en 100%

Indicador:80-PAI-21
Implementacién, medicidn v
seguimiento de los ANS y OLA,
adicionalmente de un mecanismo de
medicién del cumplimiento de
tiempos de gestion.

Meta:
e ANSy OLA definidos y divulgados para 6
categorias (febrero)
ANS y OLA definidos y divulgados para
todas las categorias (abril)
Seguimiento de la gestion y el
cumplimiento de los tiempos de
gestion, consolidado y por categorias
mayor al 70% en nimero de dias (mayo)
Seguimiento de la gestion vy el
cumplimiento de los tiempos de
gestidn, consolidado y por categorias
mavyor al 70% en numero de dias (Julio)
Seguimiento de la gestion y el
cumplimiento de los tiempos de
gestion, consolidado y por categorias
mayor al 75% en numero de dias
(septiembre)
o Medicién del nivel de satisfaccion de los
usuarios de soporte (noviembre)

(A) Porcentaje de
cumplimiento de hitos
para la
Implementacion,
medicion y seguimiento
de los ANS y OLA

(B) Cumplimiento en
dias de respuesta

(A) (Nimero de hitos
realizados para la
Implementacién, medicion
y seguimiento de los ANS y
OLA/NUmero de hitos
programados (6)) *100

(B) (# dias de respuesta
observados - # dias de
respuesta meta) / # dias de
respuesta meta

100%

A la fecha, la DGl dio cumplimiento a los
entregables intermedios y al resultado esperado
2021 - Implementacion, medicidn y seguimiento
de los ANS y OLA, adicionalmente de un
mecanismo de medicidon del cumplimiento de
tiempos de gestion: Mes de febrero: ANS y OLA
definidos y divulgados para 6 categorias Mes de
abril: ANS y OLA definidos y divulgados para
todas las categorias Mes de mayo: Seguimiento
de la gestidn y el cumplimiento de los tiempos
de gestidn, consolidado y por categorias mayor
al 70% en numero de dias Mes de julio:
Seguimiento de la gestidn y el cumplimiento de
los tiempos de gestién, consolidado y por
categorias mayor al 70% en nimero de dias Mes
de septiembre: Seguimiento de la gestion y el
cumplimiento de los tiempos de gestion,
consolidado y por categorias mayor al 75% en
numero de dias Mes de noviembre: Medicién del
nivel de satisfaccion de los usuarios de soporte.

Indicador:81-PAI-21 Documento con
recomendaciones  derivadas  del
analisis de la informacion generada
en las plantillas de control interno en
términos de evolucién y calidad en el
uso del sistema por parte de las
EPON.

Meta:

e Base consolidada con la informacidon
reportada en 2020 y 2021 (abril)

e Plantilla de reporte de Control interno
publicada (junio)

® Analisis de la evolucién y
comportamiento de los resultados de
los tres ultimos reportes de control

Porcentaje de avance
en la construccion del
documento de analisis

(Actividades
ejecutadas/actividades
programadas (3)) *100

100%

A la fecha, la DGI dio cumplimiento a los
entregables intermedios y al resultado esperado
2021 - Documento con recomendaciones
derivadas del anadlisis de la informacién
generada en las plantillas de control interno en
términos de evolucién y calidad en el uso del
sistema por parte de las EPON: Mes de abril:
Base consolidada con la informacion reportada
en 2020y 2021 Mes de junio: Plantilla de reporte
de Control interno publicada Mes de
septiembre: Andlisis de la evolucion y
comportamiento de los resultados de los tres
ultimos reportes de control interno, realizado.
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interno, realizado (septiembre)

Indicador:82-PAl-21

Mddulo de pasivo contingente con
parametros de probabilidad histérica
y relacién condena pretension
incluidos.

Meta:

e Tabla de relacion condena pretension
adaptada con la estructura del médulo
de pasivo contingente (abril)

e Presentacion de la propuesta de ajuste
de la probabilidad histérica al MHCP
(junio)

® Actualizacidn de las tablas paramétricas
en el médulo de Pasivo contingente
(noviembre)

Porcentaje de avance
en Moédulo de pasivo

contingente con
parametros de
probabilidad histérica 'y
relacion condena

pretension incluidos.

(nimero de hitos
ejecutados/nimero de
hitos programados (3))
*100

100%

A la fecha, la DGI dio cumplimiento a los
entregables intermedios y al resultado esperado
2021 - Modulo de pasivo contingente con
parametros de probabilidad histdrica y relacién
condena pretension incluidos: Mes de abril:
Tabla de relacidon condena pretension adaptada
con la estructura del moédulo de pasivo
contingente Mes de junio: Presentacion de la
propuesta de ajuste de la probabilidad histérica
al MHCP Mes de noviembre: Actualizacidn de las
tablas paramétricas en el mddulo de Pasivo
contingente

Indicador:83-PAl-21

Materiales para la capacitacion y
divulgacion de los moddulos del
sistema eKOGUI (preguntas
frecuentes, Infogramas y
herramientas) actualizados.

Meta:

e Materiales y capacitaciéon de Provisidn
contable sugerida (3) (junio)

e Infogramas de apoyo para las
capacitaciones de Gestion del Cambio
de Abogados, Administradores (2)
(agosto)

e Infograma de apoyo para las
capacitaciones de Gestion del Cambio
de comités (1) (septiembre)

e Herramienta de preguntas y respuestas
actualizada y publicada en el sistema (1)
(noviembre)

Materiales para la
capacitacion y
divulgacion de los
modulos del sistema
eKOGUI actualizados.

Numero de materiales
actualizados

100%

A la fecha, la DGl dio cumplimiento a los
entregables intermedios y al resultado esperado
2021 - Materiales para la capacitacion vy
divulgacion de los mddulos del sistema eKOGUI
(preguntas frecuentes, Infogramas y
herramientas) actualizados: Mes de junio:
Materiales y capacitacion de Provisidn contable
sugerida (3) Mes de agosto: Infogramas de
apoyo para las capacitaciones de Gestion del
Cambio de Abogados, Administradores (2) Mes
de septiembre: Infograma de apoyo para las
capacitaciones de Gestion del Cambio de
comités (1) Mes de noviembre: Herramienta de
preguntas y respuestas actualizada y publicada
en el sistema (1).

Indicador:84-PAl-21
gobierno de datos

Documento

Meta:

e Inventario de temas de documento y
entrega del cronograma realizado
(mayo)

e Documento de Gobierno de datos
actualizado con todos los despliegues
realizados durante el primer semestre
(agosto)

® Documento de Gobierno de datos con
las mejoras implementadas hasta 2021,
actualizado. (diciembre)

Documento gobierno
de datos actualizado

# Documento gobierno de
datos actualizado

100%

A la fecha, la DGI ha dado cumplimiento a los
entregables intermedios del resultado esperado
2021 - Documento de Gobierno de Datos
actualizado: Mes de mayo: Inventario de temas
de documento y entrega del cronograma
realizado Mes de agosto: Documento de
Gobierno de datos actualizado con todos los
despliegues realizados durante el primer
semestre

Indicador:85-PAl-21
Usabilidad del sistema mayor al 85%

Meta:

e Depuracion base de datos de correos de
abogados y envio de mensajes a los
administradores (febrero)

e Identificacion de abogados que no
hacen uso del sistema y no tienen
procesos activos (marzo)

Eventos dentro del
programa de gestion
del cambio realizados

Numero eventos realizado
(acumulados)

100%

A la fecha, la DGI dio cumplimiento a los
entregables intermedios y al resultado esperado
2021 - Usabilidad del sistema mayor al 85%: Mes
de febrero: Depuracién base de datos de correos
de abogados y envio de mensajes a los
administradores Mes de marzo: Identificacion de
abogados que no hacen uso del sistema y no
tienen procesos activos Mes de abril:
Identificacion de abogados que no hacen uso del
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Identificacion de abogados que no
hacen uso del sistema y si tienen
procesos activos, envio de correos a los
administradores (abril)

Uso del sistema mayor al 82% (junio)
Campaiia de actualizacion de procesos e
ingreso al sistema (agosto)
Identificacion de abogados que no
hacen uso del sistema y si tienen
procesos  activos, campafia de
actualizacién de procesos e ingreso al
sistema (octubre)

e Uso del sistema mayor o igual al 85%
(diciembre)

sistema y si tienen procesos activos, envio de
correos a los administradores Mes de agosto:
Campania de actualizacion de procesos e ingreso
al sistema Mes de octubre: Identificacion de
abogados que no hacen uso del sistema vy si
tienen procesos activos, campaifa de
actualizacion de procesos e ingreso al sistema

Indicador:86-PAl-21

136 eventos dentro del programa de
gestion del cambio (capacitaciones,
acompafiamientos o0 mesas de
trabajo) realizados

Meta:

10 eventos (febrero)
40 eventos (abril)

70 eventos (junio)

90 eventos (agosto)
120 eventos (octubre)

136 eventos (diciembre)

Eventos dentro del
programa de gestion
del cambio realizados

Numero eventos realizado
(acumulados)

100%

A la fecha, la DGI dio cumplimiento a los
entregables intermedios y al resultado esperado
2021 - Usabilidad del sistema mayor al 85%: Mes
de febrero: Depuracién base de datos de correos
de abogados y envio de mensajes a los
administradores Mes de marzo: Identificacion de
abogados que no hacen uso del sistema y no
tienen procesos activos Mes de abril:
Identificacién de abogados que no hacen uso del
sistema y si tienen procesos activos, envio de
correos a los administradores Mes de agosto:
Campania de actualizacion de procesos e ingreso
al sistema Mes de octubre: Identificacion de
abogados que no hacen uso del sistema vy si
tienen procesos activos, campafa de
actualizacion de procesos e ingreso al sistema

Indicador:145-PAI-21 Cumplimiento
en dias de respuesta.

100%

El cumplimiento de este indicador se encontrd
en 140,64% al aplicar la formula 1- ((# dias de
respuesta observados - # dias de respuesta
meta) / # dias de respuesta meta). Los dias
observados en la base fueron 8 y los dias meta
fueron 13,4. Estos valores se obtienen del
andlisis de 10.042 casos de las diferentes
categorias de soporte a los usuarios del sistema.
Se adjunta el archivo de referencia

Indicador:146-PAI-21 Usabilidad del
sistema eKOGUI.

100%

Se realizé el célculo de la usabilidad del sistema
por parte de los abogados, al cierre de diciembre
habia 4.193 abogados activos, de los cuales
3.619 han ingresado al sistema en el dltimo afo,
esto equivale a un 86,3% de uso con corte a
diciembre de 2021. Se adjunta el archivo de
calculo del uso para abogados

EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA

La Oficina Asesora de Planeacidon mediante el 20211010001983 — OAP del 29-01-2021, emitid los lineamientos generales sobre el
reporte de los avances del PAI. Lineamientos que fueron acatados por la Direccidn de Gestidn de la Informacion y que se evidencia en
los reportes realizado en la herramienta SIGI.

Durante el afio la DGl solicito la modificacion al PAl en 23 ocasiones, estas fueron comunicadas y aprobadas de conformidad con el

procedimiento, los cambios se produjeron en los siguientes indicadores:

e Indicador:60-PAl-21: se modifica el nombre del resultado esperado, se elimina el resultado esperado del mes de mayo, se adelanta el
entregable de junio para mayo, se elimina el entregable de julio, se ajusta el resultado esperado de los entregables de agosto y

octubre.
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o Indicador:60-PAl-21: se modifica el nombre del entregable de diciembre.

e Indicador:61-PAl-21: se corren los entregable de mayo para octubre y de julio para diciembre.

e Indicador:61-PAl-21: se modifica la descripcidn del resultado esperado, se elimina el hito de octubre y se pasa para diciembre.

o Indicador:62-PAl-21 se pasa de 4 hitos a 6 hitos.

o Indicador:62-PAl-21: se elimina el entregable de mayo y se abre en dos entregables para los meses de agosto y septiembre. Se
elimina el entregable de septiembre y se abre en dos entregables para los meses de septiembre y diciembre.

e Indicador:63-PAl-21 se elimina un hito, se pasa de 3 a 2.

o Indicador:63-PAl-21: se modifica la redaccion del resultado esperado, se eliminan los resultados esperados de agosto y diciembre, se
ajustan las metas para octubre y noviembre

o Indicador:64-PAl-21 se pasa de 4 hitos a 6 hitos.

e Indicador:64-PAl-21: se modifica el nombre el resultado esperado, se crea una actividad para junio, se elimina uno de los resultados
esperados de julio y se pasa para septiembre, se elimina el resultado esperado para septiembre y se pasa para diciembre.

o Indicador:65-PAl-21: se modifican las fechas de los entregables de mayo para septiembre y el de julio para diciembre.

o Indicador:65-PAl-21: se modifican las fechas de los entregables de septiembre para octubre.

e Indicador:66-PAl-21 se elimina un hito, se pasade2a 1.

e Indicador:66-PAl-21: se modifican las fechas de los entregables de mayo para septiembre y el de julio para diciembre.

e Indicador:66-PAl-21: se modifican la redaccién del resultado esperado, se eliminan los entregables de septiembre y diciembre y se
deja un solo entregable para noviembre.

e Indicador:67-PAl-21 se pasa parte del entregable del hito 1 al hito 2.

o Indicador:69-PAl-21 se modifican las fechas de entrega de los 6 hitos.

e Indicador:69-PAl-21: se modifican las fechas de los entregables de julio para agosto y de agosto para septiembre.

e Indicador:70-PAl-21: se precisa el entregable de junio, se modifica la fecha del entregable de agosto para diciembre.

o Indicador:79-PAl-21: se modifica la fecha del entregable de julio para octubre.

o Indicador:80-PAl-21 se modifica la fecha del entregable de febrero para marzo.

o Indicador:83-PAl-21 se elimina uno de los entregables de agosto y se pasa para septiembre.

o Indicador:84-PAl-21 se modifica la fecha del entregable de marzo para mayo.

La presente evaluacidn se realiza de conformidad con lo sefialado en el literal e) del articulo 2.2.21.4.9 del Decreto 648 de 2017, la
Circular 04 de septiembre 27 de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, como insumo para el
cumplimiento del Articulo 39 de la Ley 909 de 2004 y articulos 2.2.8.1.3.y 2.2.13.1.11 del Decretos 1083 de 2015.

Para la Evaluacidn de la Direccion de Gestidn de la Informacién se adopté como referente, los pardmetros sefialados en la circular 04 de

2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, asi:

a) Laplaneacidn institucional enmarcada en la visién, mision y objetivos del organismo. En la Agencia se encuentra en el Plan de Accion
Institucional — PAI, aprobado para la vigencia 2021.

b) Los objetivos institucionales por dependencia y sus compromisos relacionados. En la Agencia los objetivos y metas de la
dependencia, se encuentran en los indicadores de gestion definidos para la Direccién de Gestidn de la Informacidn.

c) Los resultados de la ejecucion por dependencias, de acuerdo con lo programado en la planeacién institucional, contenidos en los
informes de seguimiento de la Oficina de Planeacién o como resultado de las auditorias y/o visitas realizadas por la Oficina de
Control Interno. Para le evaluacidn, se tuvieron en cuenta principalmente los soportes de los indicadores de gestidn publicados en
SIGI.

CONCLUSIONES: De la validacién realizada a los soportes publicados en SIGI, como evidencia del cumplimiento de los indicadores de
gestion propuestos por la Oficina Asesora de Planeacidn para la vigencia 2021, se evidencié que la DGI tuvo a su cargo 30 metas, que se
cumplieron en el 97.56%.

Las metas propuestas para la vigencia evaluada, se encuentran alineadas con la mision, visidn y objetivos institucionales de la entidad,
principalmente para cumplir los objetivos estratégicos de “Disminuir nimero de procesos existentes, Promover la defensa estratégica
del Estado y Posicionar el portafolio de servicios de la Agencia”.

RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

No se presentaron.

SECRETARIA GENERAL
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OBJETIVOS DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO EN QUE PARTICIPA LA DEPENDENCIA

e  Fortalecer la cultura organizacional y calidad de la entidad

PRODUCTOS O RESULTADOS ”
ESPERADOS ASOCIADOS AL MEDICION DE COMPROMISOS
CUMF;.:;/IIEI.EI?ILO DEL INDICADOR RES%%ADO ANALISIS DEL RESULTADO
Se evidencié el documento “Aspectos a tener en
cuenta para diferenciar El Teletrabajo del
Llamado Trabajo en Casa”. En donde se indican
los pormenores de esta modalidad,
En el mes de marzo se observé el documento
"Programa trabajo en casa" cuyo objetivo es
establecer lineamientos para el trabajo en casa
como una forma de prestacidn del servicio en
Indicador:109-PAI-21 situaciones ocasionales, excepcionales o
Programa “Agencia desde Casa” especiales, como la actual a consecuencia del
disefiado e implementado. COVID -19.
. Se emitieron y socializaron las circulares
Meta: (A)  Porcentaje  de internas 09 (14/07/2021) y 10 (03/07/2021),
o Documento de analisis de necesidades | implementacion ) del relacionadas con la Directiva Presidencial 04 de
identificadas frente a normatividad | Proyecto Agencia en 2021, en donde se implementé un sistema
vigente realizado (marzo). casa 100% mixto de trabajo, el cual consiste en laborar en
¢ P.rogNrama “Agencia glesde Casa” alternancia entre las instalaciones de la Agencia
disefiado y aprobado (abril). (A) (Ndmero de hitos | d d del id
e Socializacion al 100% de los funcionarios | realizados / Numero de y fa casa de cada uno de los servidores.
de la ANDIJE (septiembre). hitos programados) *100
e Valoracién al 100% de los funcionarios Se efectuaron 93 inspecciones de puesto
de sus puestos de trabajo (octubre). durante el trabajo en casa con la ARL POSITIVA.
e Encuesta de satisfaccion realizada No se continuaron haciendo porque el resto de
(noviembre). servideros no manifestaron interés en
participar y porque se implemento el modelo de
alternancia (3 dias en las instalaciones de la
Agencia y 2 dias en la casa).
Se realizd la encuesta de satisfaccion, la cual
tuvo una participacién de 129 servidores y el
resultado de las misma, se encuentra en el
expediente: 2021220590200001E.
(A) Porcentaje  de Para el Desarrollo del Programa Agencia desde
Indicador:110-PAI-21 implementacién del Casa durante la vigencia 2021 se realizaron las
Programa de fortalecimiento de | Programa de siguient?? aCtiVidade?’:A .
capacidades y conocimientos de la | fortalecimiento de 1. .Reun.lon para Revisidn de la propuesta de la
Agencia implementado a partir del | capacidades y Un|ver5|.da'd de los Ande's para el Programa de
diagndstico de la U. de los Andes. conocimientos de la fortalecimiento de capacidades y
Agencia implementado conocimientos de la Agencia, como conta en el
Meta: a partir del diagnéstico acta 2171 de 26 de marzo de 2021.
e35 % Plan de capacitacién con el | delaU.de los Andes 100% 2. Se elaboré documento con Radicado No.

diagndstico de los andes (marzo).

e 50 % Plan de capacitaciéon con el
diagndstico de los andes (junio).

e 100 % Plan de capacitacion con el
diagnostico de los andes (octubre).

® Evaluacion
comportamentales
técnico (noviembre).

competencias
y  conocimiento

(B) Porcentaje de
crecimiento de
conocimientos técnicos
y de competencia

(A) Numero (%) de avance
al programa

20211040040131 — SG del 07-07-2021 dirigido
al Banco Interamericano de Desarrollo en
donde se solicita la no objecién al Documento
de Solicitud de Cotizacion para el proceso de
seleccion ANDJEF-139-CP-S- que tiene por
objeto: “Fortalecer los conocimientos de la
Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
a través de Capacitaciones en modalidad online,
en competencias para el talento humano”,
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(B) (medicién 2021-
mediciéon 2020) /medicidn
2020) *100

proceso de seleccidn que se llevara a cabo bajo

el método de comparacion de precios.

3. Se elabora Carta De Invitacidon a presentar

cotizacién para fortalecer los conocimientos de

la Agencia Nacional de Defensa Juridica del

Estado a través de Capacitaciones en modalidad

online, en competencias para el talento

humano.

4. Se indica que la empresa seleccionada realizo

las siguientes capacitaciones, en donde se

evidencia relacion de asistencia en:

a. Planeacion por resultados

b. Manejo avanzado de herramientas de office
365

. Competencias directivas y liderazgo.

. Comunicacidn efectiva y asertiva.

. Trabajo en equipo.
Estrategias de negociacion y técnicas de
oralidad en el proceso judicial para
abogados.

. Innovacién y Transformacion digital.

. Mecanismo para gestionar el conocimiento.
Herramientas para analitica institucional.

. Se adjunté Informe No. 4 de la Orden de
Compra 053-2021 de la empresa BEFOR, en

donde entrega el Diagndstico final de

S oD a0

62 Biaies po (o]

resultado de las capacitaciones.

Soportes en el expediente 2021104450100049E
(se evidencia lista de asistencia).

Indicador:111-PAI-21
Crecimiento en 5 PP del indice de
Clima Laboral.

(A) Porcentaje de
avance de
implementacion del

De conformidad con los Cronogramas del Plan
de Intervencién Clima Laboral y Factores
Psicosociales en el Trabajo, se enunciaron 60
actividades al mes de diciembre, en donde
reportan un total de 74 actividades realizadas
cémo se indica a continuacion:
1. Disefioy ajuste Plan de Intervencion (1).
2. Celebraciones especiales (9).
3. Capacitaciones factores psicosociales y Bienestar
Laboral (13).
Juegos (4).
Ejercicios varios (3)

4

5.
Meta: plan de intervencién 100% 6. Entrega donas (1)
e 35% Plan de intervencion (marzo). 7. Presentacion portafolios de servicios (3).
e 50% Plan intervencién, implementado | (A) Nimero (%) de avance 8. Plan de Incentivos (3).

(Julio) de implementacion del 9. Multiplicadores del Talento (4).

e 100% Plan de intervencion (octubre). plan de intervencién 10. Campaiias Cédigo de Integridad (2).
¢ Medicién del clima realizado (diciembre) 11. Olimpiadas deportivas (2).

12. Encuentros colaborativos y trabajo en equipo

(6).

13. Teams Building (5).

14. Linea Amiga de la Agencia (9)

15. Estrategia soy Fit (6).

16. Medicién Clima Laboral (1)

17. Feria navidefia emprendedores (1)

18. Encuesta de Bienestar (1)
Indicador:112-PAI-21 El DAFP, mediante oficio No. 20211400118025
Actos administrativos en firme que Avance en las fases del del 05/04/2021 dirigido al Ministerio de
recojan funciones y planta suficientes proyecto de 100% Hacienda y Crédito Publico, se hace la remision

para atender nuevos compromisos de
la Agencia (CPI, seguimiento a

reestructuracion

de los proyectos de Decreto — Fortalecimiento
Institucional de la Agencia Nacional de Defensa
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soluciones amistosas, cohecho
transnacional, asesoria) aprobados.

Meta:

e Concepto sector Min justicia (agosto)

e Concepto técnico DAFP (septiembre)

e Concepto presupuestal Min hacienda
(octubre)

e 2 decretos de reestructuracién firmados
(noviembre)

Fases ejecutadas proyecto
de reestructuracion/ # de
actividades programadas)
*100

Juridica del Estado. Rad Int. 20212060172982.
Con concepto técnico favorable para su
consideracion y posterior firma si lo estima
conveniente.

Es de anotar que el 08/10/2021 se emitieron los
Decreto 1244 de 2021 “Por el cual se modifican
parcialmente las funciones y estructura de la
Unidad  Administrativa  Especial Agencia
Nacional de Defensa Juridica del Estado” y el
Decreto 1245 de 2021 “Por el cual se modifica
la planta de personal de la Unidad
Administrativa Especial Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado”.

Los 2 decretos se encuentran publicados en
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/d
ecretos-2021/decretos-octubre-2021

El plan de Trabajo de SG-SST estd conformado
por 92 actividades distribuidas en los siguientes
items:

items Programadas Ejecutadas
En relacién con
Administracion y
mejora del SG- 27 2
SST
En relacion con a
Indicador:113-PAI-21 Emetljgenaa's y 7 7
L. ontingencias
0,
100% de cumplimiento de los Gestion Integral
Estdndares Minimos del SG-SST vy Residuos Sélidos 1 1
demads requisitos legales el contexto Cuidado  Medio
de la pandemia por COVID-19. Ambiente
Capacitacién en
. Seguridad y
Meta: Porcentaje de salud  en el 11 11
e 4% Enero implementacién del Trabajo
e 15% Febrero Plan de SGSST Orden y Aseo en
o 28% Marzo 100% los Puestos de 1 1
o . . Trabajo
e 35% Abril # de actividades Salud Pablica 4 4
* 40% Mayo desarrolladas/ actividades
e 53% Junio planeadas *100 Estilos de Vida 4 R
® 62% Julio Saludables
Prevencion de
0,
* 70% Agos'to Consumo de
® 78% Septiembre Sustancias 4 4
® 82% Octubre Psicoactivas
e 87% Noviembre Bienes.tlar oy 4 .
o 100% Diciembre Rehabilitacién
Vigilancia
Epidemioldgica
(Psicosocial,
1 1
Osteomuscular, 4 4
Visual y
Cardiovascular)
Inspecciones de
Seguridad 4 4
Se cumplié con el cronograma establecido. Se
recomienda organizar los soportes por items.
Indicador:114-PAI-21 Porcentaje de avance De acuerdo a lo programado en el indicador y el
Sistema de gestiéon de documentos | en implementacion del 100% PINAR 2021, para el mes de diciembre se realiza
(1]

electrénicos de archivo disefiado e
implementado (Fase I).

programa de gestion

el Diagnéstico y andlisis de la situacion actual
del SGDEA junto con el andlisis actual del
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Meta:

e Contratacidn de la Consultoria realizada
(octubre)

o Diagnodstico y analisis de la situacion
actual del Sistema de gestion de
documentos electréonicos de archivo
elaborado (diciembre)

documental
electrénico (Fase 1)

(nimero de hitos
ejecutados/nimero de
hitos programados) *100

Sistema Integrado de Conservacion en la
agencia, adicional se tiene la memoria
descriptiva de las TRD que contiene el protocolo
de eliminacién de los documentos de la agencia.
Una vez sean convalidadas las TRD ante la AGN
se llevard a cabo la actualizacion de los
formatos, politicas y procedimientos, actividad
reprogramada para el 2022 acorde a la ultima
version PINAR aprobada en diciembre 2021.

Indicador:115-PAlI-21
Programa “Se
implementado.

sostenible”

Meta:

e Diagndstico  del programa  ambiental

Porcentaje de
implementacion del
programa “Se

sostenible”

(Numero de actividades

* En el mes de marzo se cumplié con el primer
item del indicador - Diagndstico del programa
ambiental

e Se evidenci6 actualizacion del Plan de Gestion
Ambiental y se promulgo la politica ambiental
de la ANDIJE.

elaborado (marzo) ) desarrolladas/ numero de 100% e Se cumplié con la difusién de Campafias
X zLa:]::ﬁ‘:SeStlon /Zn;zs:]zllzgtuahzajfzc(z?é:)s i;t(i)\(/)idades planeadas) ambientales efectuadas con un t.otal de 9.
(septiembre) e Se conto para el mes de diciembre con un
e Plan de Gestion Ambiental Implementado informe final que da cuenta de la gestién
(diciembre) realizada dentro del marco del Plan de Gestién
Ambiental de la ANDJE.
Indicador:116-PAI-21 Porcentaje de avance
Estudio para el fortalecimiento | para la realizaciéon del
contractual de litigios de inversidon | Estudio
extranjera realizado
(nimero de fases
Meta: desarrolladas/ numero de ACTIVIDAD ELIMINADA
e Contratacion Consultoria autofinanciacion | fases ejecutadas) *100
para defensa internacional realizada (abril)
e Documento que contenga la propuesta de
autofinanciacién (agosto).
e Documento que contenga una propuesta
normativa, para presentar al MHCP (octubre)
El Proceso de contratacion a corte del 31 de
diciembre de 2021 quedo en la actividad
Indicador:117-PAI-21 Porcentaje de resultado de la evaluacién de las propuestas
Flujos de trabajo asociados al proceso | implementacion flujos presentadas por las posibles firmas consultoras
contractual y financiero identificados, | de trabajo asociados al y en estado suspendido para continuar en la
automatizados. proceso contractual y vigencia 2022. Lo cual nos lleva a tener un
financiero 25% avance del 30% frente al 40% que se tenia como
Meta: meta que era la ADJUDICACION DEL PROCESO y
e Proceso de Adjudicaciéon finalizada | (NUmero actividades ETAPA 1: IDENTIFICACIONES DE NECESIDADES Y
(agosto desarrolladas/ numero de
D Etipa 1): Identificacion de necesidades y | actividades ! planeadas) LEVANTAMIENTO.
levantamiento (septiembre) *100
No se cumplié la Meta propuesta que era
Proceso de Adjudicacidn finalizada
Indicador:118-PAI-21 Marzo: Se validé en SIGI Acta No. 2066 del 26
Estrategia de transparencia con Porcentaje de de marzo de 2021, donde se puede leer en el
enfoque de prevencion disciplinaria y implementacién punto No. 7, entre otros que “..Bajo estas
conflicto de interés, implementada. estrategia de salvedades queda aprobada la Estrategia.”
transparencia con
Meta: . enfoque de prevencioén Se validé en SIGI Diagndstico y Estrategia de
® Diagnéstico y estrategia de transparencia disciplinaria y conflicto 100% transparencia, que contiene entre otros temas,

elaborada y presentada al CGID (marzo)

e Socializacion de la estrategia vy
documentos necesarios como punto de
control e informacién para la prevencién
y gestion de conductas
disciplinariamente sancionables
realizada (junio)

e Capacitacion al 70% de servidores sobre

de interés.

(NUmero actividades
desarrolladas/nimero de
actividades planeadas)
*100

el resultado de la encuesta realizada a
funcionarios de la Agencia sobre transparencia
y conflicto de interés; actividades desarrolladas
con la finalidad de fortalecer el aspecto
preventivo del proceso de control interno
disciplinario; canales y mecanismos dispuestos
en la entidad para promover la resolucién de
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tematicas relacionadas con el derecho
disciplinario, anticorrupcion y
apropiacion de  conceptos  éticos
realizado. (octubre)

Informe final de implementacién de la
estrategia realizado y cuya meta sea
aumentar la apropiacién de las tematicas
de la capacitacion. (diciembre)

conflictos de interés o la recepcion de
denuncias, quejas o reclamos que permitan ala
administracion actuar de forma preventiva.;
estrategia de transparencia que tiene como
Objetivo: “Fortalecer y establecer herramientas
de promocion de la transparencia pilar de la
administracion y como valor implicito en la
ejecucion de la funcion publica por parte de los
servidores, de tal forma que fomente una
cultura de legalidad, transparencia, integridad y
lucha contra la corrupcion”, incluidas las
actividades a realizar en la vigencia.

Junio: Se validé en SIGI correos de invitacion a
capacitaciones sobre temas como Socializacion
de conceptos éticos, normas de transparencia,
anticorrupcién 'y  parametros para el
cumplimiento de la funcion publica; Cultura de
Integridad y Derecho Disciplinario;
"Socializacién de conceptos éticos, Regulacion
disciplinaria para servidores publicos, como un
aliado para orientar un correcto actuar del
servidor (Actualizacion Ley 1952 de 2019).
Octubre. Se validé en SIGI listados de
asistencias a las capacitaciones programadas
para el mes de agosto de 2021.

Diciembre: Se evidencié en SIGI documento de
Informe Final de la Estrategia de transparencia
2021, donde se da cuenta de los resultados de
cada una de las actividades de la estrategia de
transparencia programadas para la vigencia
2021.

Indicador:119-PAI-21

“Agencia para el ciudadano”. CRM
para la gestion de usuarios de la
Agencia, implementado.

Meta:

Dado que e | proceso fue declarado desierto en
el mes de octubre de 2021, se dan a conocer las
actividades con corte al 31 de diciembre de

e Adjudicacién del CRM 5% (abril). Porcentaje de 2021, se realizan términos de referencia para la
e Etapa 1. Identificacion de | implementacion adquisicion de suscripciones a Dynamics y a su
necesidades/levantamiento de | CRM Sog vez contratacién de recurso humano para la
informacion (JU|'°)-_, o ? parametrizacion y configuracién, los cuales han
* Etapa 2- Adecuacion, parametrizacion, | \gmero (%) quedado con la NOB (no objecién del BID) y
configuracién, personalizaciéon de la | . L. L. .
> : implementacién CRM adelantar la contratacién por Colombia Compra
solucién CRM (septiembre) .. . .
) L Eficiente en la vigencia 2022.
e Etapa 3- Pruebas e integracion con otros .
sisternas (noviembre) No se cumplieron las 4 metas propuestas para
e Etapa 4 - Entrada en operacion: y Etapa 2021.
5- Transferencia de conocimiento,
entrega de la documentacidn, soporte y
cierre (diciembre)
Indicador:120-PAI-21 Porcentaje de
Programa “Se seguro" disefiado e | implementacién
implementado. Programa “Se seguro” Para la vigencia 2021 se lograron los objetivos
planteados para el programa SE SEGURO en lo
Meta: # de hitos del 100% que respecta verificacion controles para el
(] . ~
e Diagnostico herramientas, lineamientos | Programa “Se  seguro” apoyo de trabajo en casa y campafias de
y politicas de seguridad para aplicar en | realizados/ sensibilizacién para la prevencion de incidentes

trabajo en casa 25% (febrero).
e Implementacion fase 1
e -Concientizacion (Higiene Digita), -

total, de fases
del Programa “Se seguro" a
implementar (5) *100

de seguridad de la informacion.
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Gestion de Accesos, -Estaciones de
trabajo, -Cifrado de informacién 25%
(mayo).
e fase 2, -Concientizacion (Incidentes de
Seguridad), Seguridad en Infraestructura
de TI (conexiones, vpns, configuraciones)
25% (Julio).
Implementacién fase 3: Concientizacion
(Almacenamiento en la NUBE) -
Implementacién uso en la NUBE para el
almacenamiento de archivos y datos.
25% (septiembre).
e Entrega informe ejecutivo resultado de
la implementacidn de las tres fases en la
entidad (diciembre)

Indicador:121-PAI-21

100% de implementacién

del Plan de Tratamiento de Riesgos de
Seguridad y Privacidad de la
Informaciéon  alineada  con la
metodologia DAFP y ANEXO 4 de
Lineamientos de riesgos Digitales.

Meta:

e Actualizacién Metodologia 25% (marzo)

e Actualizacién  matriz  de  riesgos
existentes a nueva metodologia 25%
(Julio)

e Identificacion nuevos riesgos 25%
(septiembre)

e Informe 2021 riesgos y tratamientos
seguridad digital 25% (diciembre)

Porcentaje de
implementacion
del Plan de

Tratamiento de Riesgos
de Seguridad y
Privacidad de la

Informacion alineada
con la metodologia
DAFP y ANEXO 4 de
Lineamientos de
riesgos Digitales

(Ndmero de hitos
realizados/Total hitos
programados [4]) *100

100%

De los riesgos identificados se resalta lo
siguiente:

e Se migraron 24 riesgos ya existentes a la
nueva metodologia de riesgos.

e Se identificaron 18 nuevos riesgos con la
nueva metodologia.

e Se realizd por primera vez el ejercicio de
riesgos con los procesos Control de la
Gestién, Control interno Disciplinario y
Gestion del conflicto juridico Internacional.

e Los procesos con mayor nimero de riesgos
identificados son Gestidn de tecnologias de
la Informacidn y Gestién de Informacién de
Defensa Juridica.

e Los riesgos de los procesos de Gestion del
Conflicto Juridico Nacional y Control de la
Gestidn aun estan en revision.

e Enelmesde noviembre se dard a conocer los
riesgos identificados al CIDG para su
aprobacion.

e En el mes de diciembre ya fueron aprobados
los riesgos por cada uno de los lideres de
procesos.

En comité de CIDG del 29 de octubre de 2021

los riesgos fueron presentados y aprobados por

la alta direccion.

Indicador:122-PAI-21 Incrementar en
5 pp la calificacion del Modelo de
Seguridad 'y Privacidad de la
Informacién.

Meta:

e Actualizacién Declaracién Aplicabilidad
30% (febrero).

o Verificacion y actualizacion
documentacién MSPI 20% (abril).

e Actualizacién activos de Informacion
40% (junio).

® Encuesta  apropiacion  MSPI  10%
(diciembre).

(A) Porcentaje de
implementacion de los
hitos del Modelo de
Seguridad y Privacidad
de la Informacion
definidos

(A) Numero (%) de hitos
realizados.

100%

Para la vigencia 2021 se lograron los objetivos
planteados para seguridad de la informacidn en
lo que respecta actualizacién de los controles de
la Declaracién de Aplicabilidad, actualizacidn de
los documentos para activos y riesgos, se
verificaron controles para el apoyo de trabajo
en casa, se identificaron nuevos riesgos y
activos de informaciéon, se impulsaron
campaiias de sensibilizacién y todo lo anterior
en el marco del Sistema de Gestion de
Seguridad de la Informacion y como
complemento para el programa SE SEGURO de
trabajo en casa.

Indicador:123-PAI-21
Implementacién y seguimiento del
mapa de ruta de los proyectos e

Porcentaje de avance
en seguimiento Plan
Estratégico de
Tecnologias y las

100%

Alli se observa que se tienen unos proyectos por
estructurar y otros para la vigencia 2023, lo del
2021 se tienen en proceso precontractual y
otros en ejecucién. De acuerdo a la tabla
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iniciativas de tecnologia de
informacién -PETI 2021-2024.

Meta:

e Creacion mapa de ruta 2021-2024 de la
implementacién de los proyectos e
iniciativas de tecnologia 20% (marzo).
Seguimiento al mapa de ruta de la
implementacién de los proyectos e
iniciativas de tecnologia 20% (abril).
Seguimiento al mapa de ruta de la
implementacién de los proyectos e
iniciativas de tecnologia 20% (Julio).
Seguimiento al mapa de ruta de la
implementacién de los proyectos e
iniciativas de tecnologia 20% (octubre).)

e Informe final de la implementacién de
los proyectos e iniciativas de tecnologia
20% (diciembre).

Comunicaciones -PETI
2021

(Numero de hitos
ejecutados /
nimero de hitos

programados) *100

anterior tenemos que para el indicador
(Porcentaje PA ejecutado / Porcentaje PA
programado) = 39% De lo cual tenemos como
resumen: Cinco (9) adjudicados Doce (8) etapa
precontractual Seis (6) por estructurar

Indicador:124-PAI-21
96% de las vulnerabilidades
identificadas en 2021, subsanadas.

Meta:

e Proceso de Adjudicacion realizado 30%
(agosto).

e Analisis de Vulnerabilidades de acuerdo
al alcance definido 15% (octubre).

e Remediaciones de niveles criticos 20%
(Noviembre9

® Re-testeo andlisis de Vulnerabilidades de
acuerdo al alcance definido 15% e
Informe final andlisis de vulnerabilidades
20% (diciembre).

Porcentaje avance
implementacion de
acciones para subsanar
vulnerabilidades

Ndmero (%) de avance
implementacién para
subsanar vulnerabilidades

100%

No se identificaron brechas de seguridad en el
portal web de la Agencia de categoria critica por
lo anterior no fue necesario hacer
subsanaciones, sin embargo, para la vigencia
2022 se repetira el ejercicio de analisis de
vulnerabilidades incluyendo los siguientes
elementos: e Sistemas de informacion Ekogui,
Orfeo y Comunidad Juridica * Portales (Internet
e Intranet) e Infraestructura de comunicaciones
y red (Firewalls y Access Point) ¢ Servidores de
apoyo (antivirus, bases de datos, aplicativos). ®
Carpetas compartidas (File Server).

Indicador:125-PAI-21

100% Identificaciéon estrategia de
continuidad del negocio FASE 1 para la
Entidad.

Meta:

e Proceso de
(septiembre)
e Andlisis Impacto del Negocio 30%

(noviembre)

Adjudicacién 30%

e |dentificacion Rasgos de Continuidad
20% e Identificacion Estrategias de
Continuidad 20% (diciembre)

Porcentaje de avance
identificacion
estrategia de
continuidad del
negocio FASE 1 para la
Entidad

Ndmero (%) de avance
implementacién para
subsanar vulnerabilidades

100%

De manera preliminar se identificaron tres
estrategias: 1. Tener un sitio alterno que
soporte la infraestructura y sistemas criticos de
la entidad. 2. Incorporar un modelo en la NUBE
para todos los sistemas criticos de la entidad. 3.
Tener un hibrido entre sitio alterno y nube para
la infraestructura y sistemas criticos de la
entidad. Por lo anterior, con la UT- PWC/ CROSS
BORDER TECHNOLOGY se revisara en la vigencia
2022 cual debe ser la estrategia que se debe
documentar e implementar. En la vigencia 2021
se entregd este insumo a la UT- PWC/ CROSS
BORDER TECHNOLOGY el cual serd la base para
documentar el Plan de Continuidad de la
Agencia en la vigencia 2022.

Indicador:126-PAI-21 Infraestructura
técnica para el monitoreo y
prevencion de ataques informaticos
actualizada.

Meta:

e Proceso de Adjudicacién realizado 30%
(agosto)

e Andlisis de infraestructura de Tl vy
sistemas de Informacién a incorporar
30% (septiembre)

e Afinamiento SOC con Infraestructura de

Porcentaje de
implementacion
socC

Ndmero (%) de avance
implementacién
SOC.

100%

Se incorporaron tres elementos al SOC los
cuales ya estan siendo monitoreados y se
continua con la configuracion de nuevos
elementos.
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Tl y Sistemas de Informaciéon 30%
(noviembre)

e Informe preliminar del monitoreo y
alertas de seguridad 10% (diciembre).

Indicador:127-PAlI-21

12 informes de seguimiento a la
implementacién del Plan Anual de
Adquisiciones.

Meta:
® 12 informes (1 mensual).

Informes de
seguimiento a la
implementacion del
Plan Anual de

Adquisiciones

# Informes de seguimiento
a la ejecucion del Plan
Anual de Adquisiciones,
desarrollados segun
programacion

100%

Se logro corroborar el seguimiento realizado de
manera mensual a la ejecucion del PAA (Plan
Anual de Adquisiciones) mediante la
publicacidn mensual en SIGI de 12 informes.

Al finalizar la vigencia se evidencié la
publicacidn de 22 versiones del PAA en SECOP I
vs 25 versiones publicadas en la vigencia 2020,
observandose una reduccién en la modificacion
del PAA del 22%.

Indicador:128-PAI-21
100% de implementacién del Plan
Institucional de Archivo - PINAR 2021.

Meta:

® 9% Marzo.

18% Septiembre.
45% Octubre.
100% Diciembre

Porcentaje de
implementacion al Plan
Institucional de Archivo
- PINAR 2021

# de actividades del Plan
Institucional de Archivo -
PINAR 2021 desarrolladas /
total de actividades del
plan a implementar *100

89.9%

De acuerdo a lo programado en el indicador y el
PINAR 2021, para el mes de diciembre se realiza
el Diagnéstico y andlisis de la situacion actual
del SGDEA junto con el andlisis actual del
Sistema Integrado de Conservacion en la
agencia, adicional se tiene la memoria
descriptiva de las TRD que contiene el protocolo
de eliminacién de los documentos de la agencia.
Una vez sean convalidadas las TRD ante la AGN
se llevard a cabo la actualizacién de los
formatos, politicas y procedimientos, actividad
reprogramada para el 2022 acorde a la ultima
version PINAR aprobada en diciembre 2021.

Indicador:129-PAI-21

100% Plan Anual de Vacantes y de
prevision de Recursos Humanos 2021
implementado.

Meta:

® 32% Marzo
68% Junio

82% Septiembre
100% Diciembre

Porcentaje de
implementacion del
Plan de vacantes vy
prevision de recursos
humanos

(# de actividades del plan
ejecutadas/#de actividades
programadas) *100

100%

Se adjuntd Cronograma del plan de prevision y
vacantes, el cual estd conformado por 28
actividades de las en las cuales se registra la
fecha del cumplimiento como soporte del
mismo se adjunta cuadro de control en Excel
denominado “Datos Consolidados - Plan De
Prevision Del TH Y Vacantes 2021”.

Los soportes del cumplido de las actividades
estan registrados en la herramienta SIGI, se
recomienda la inclusién adicional del vinculo y
numero de expediente a fin corroborar su
cumplimiento. Situacion que fue acogida por el
lider del proceso en donde indicaron el link
https://www.defensajuridica.gov.co/gestion/Pl
anes-Programas-
Proyectos/planes_institucionales/Documents/
GH-PN-
05_plan_anual_vacantes_prevision_recursos_
humanos_2021_250221.pdf. y el expediente
No. 2020220140300003E.

Indicador:130-PAI-21
100% Plan Estratégico de Talento
Humano.

Meta:

® 30% Marzo.

e 80% Junio.

90% Septiembre
e 100% Diciembre

Porcentaje de
implementacion del
Plan Estratégico de
Talento Humano.

(# de actividades del plan
ejecutadas/#de
actividades programadas)
*100

100%

Se adjuntd cronograma de actividades del plan
estratégico, conformado por 10 actividades,
como soporte de lo anterior se constato reporte
FURAG, Informe y Estadisticas Evaluacion del
Desempeiio Laboral de la Agencia periodo 2020
— 2021 con corte a abril 2021 y el consolidado
de la declaracién de bienes y rentas, Informe de
Induccién y Reinduccién con corte a junio de
2021.

En el marco de la auditoria se recomendé la
inclusion de los soportes de todas las
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actividades enunciadas en el cronograma o la
ruta en donde estos se encuentran a fin de
corroborar su cumplimiento. Accién que fue
acogida por la lider del proceso en donde se
adjunta ndimero del radicado No.
2020220490100001E00059 en donde se
presenta el Informe a la comisién de personal
(26/04/2021); adicionalmente se indica que del
13 de abril hasta el 31 de mayo de 2021 se
remitieron correos electronicos desde Talento
Humano con el asunto Declaracion de Bienes y
Rentas 2020. Se adjunta uno de los correos de
evidencia y el seguimiento.

En el cuarto trimestre se cumplieron las
actividades propuestas en el cronograma para
dichos meses: Se le dio continuidad al Plan
Estratégico y se realizé el informe de las
Inducciones y  Reinducciones que se
desarrollaron en el segundo semestre del afo
2021. Los soportes se encuentran en el
expediente: 2021220220300001E.

Indicador:131-PAI-21
100% Plan Institucional de
Capacitacién implementado.

Porcentaje de
implementacion del
plan de capacitacion.

Se constato cuadro de control de Desarrollo

actividades del plan de Capacitacién, por

trimestre, discriminadas asi:

e Plan Institucional de Capacitacién 2021
aprobado

e 28 capacitaciones Realizadas

e 4 reportes Realizados con la Medicién de la
Eficacia de las Capacitaciones Coordinadas
por TH

e 2 reportes realizados frente a los avances en
el programa de bilingliismo

Meta: o 100% e 4 reportes realizados con la evaluacién de las
e 11% Marzo. giif:;:;:j:s delplan capacitaciones realizadas
® 26% Junio. actividades programadas) e Inducciones realizadas al 100% de los
* 58% Septiembre *100 servidores nuevos en el primer mes de
e 100% Diciembre vinculacién
e Reinducciones realizadas a los servidores
qgue hayan cumplido un afio de haber asistido
a la jornada de induccién
Los soportes de las actividades mencionadas
anteriormente, se reportaron y subieron al
sistema SIGI y se encuentran en el expediente:
2021220220300001E.
Se evidencid cuadro de control de
. cumplimiento Plan de Incentivos por trimestre,
'"d'iad°"132'PAl'21 ) Porcentaje de el cual estaba conformado por las siguientes
100'6 Pl.an de Irjcentlvos implementacion del actividades:
Institucionales implementado. plan de incentivos e Aprobacién del Plan de incentivos.
2021. e Publicacidn del Plan de incentivos.
Meta: 100% e Inicio de campafia de socializacién y divulgacion.

® 24% Marzo.

e 81% Junio.

e 90% Septiembre.
e 100% Diciembre.

(NUmero de actividades
ejecutadas/numero de
actividades programadas)
*100

e Salario emocional (tiempo compensado
festividades fin de afio).

e Realizacion de encuestas para actualizar estudios
de los servidores.

o Solicitud de ajustes Plan de Incentivos.

e Aprobacion de ajustes al Plan de Incentivos.
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e Comunicacion actualizacién Plan de Incentivos.
e Jornadas de socializacion y divulgacion.
e Apertura de inscripciones incentivos educativos.

e Cierre de inscripciones incentivos (mejores
equipos, innovacién, contratista, atencion al
ciudadano.

e Presentacion de informacidon de incentivos a
Comision de Personal.

e Presentacion de informacidon de incentivos a
Grupo Evaluador.

e Convocatoria y realizaciéon de sustentaciones de
equipos de trabajo

e Seleccién de mejores equipos de trabajo.

e Boletin de prensa reconociendo a los mejores

e Reconocimiento publico a los mejores durante la
celebracion del dia del servidor publico.

e Entrega de incentivos educativos.

e Reconocimiento a los servidores mas antiguos.

e Salario emocional (1 libre por cumpleafios de la
agencia).

e Salario emocional
festividades fin de afio).

e Encuesta Plan de Incentivos 2020-2021.

e Incentivo salario emocional Dia de cumpleafios.

(tiempo  compensado

® Incentivo salario emocional Uso de bicicleta.

Soportes en la herramienta SIGI y en el
expediente 2021220222000001E.

Indicador:148-PAI-21 Calificacién del
Modelo de Seguridad y Privacidad de
la Informacién

Calificacion del Modelo
de Seguridad y
Privacidad de la
Informacion

Calificacion del Modelo de
Seguridad y Privacidad de
la Informacion

100%

Para la vigencia 2021 se lograron los objetivos
planteados para seguridad de la informacién en
lo que respecta actualizacién de los controles de
la Declaracién de Aplicabilidad, actualizacidn de
los documentos para activos y riesgos, se
verificaron controles para el apoyo de trabajo
en casa, se identificaron nuevos riesgos y
activos de informaciéon, se impulsaron
campaiias de sensibilizacién y todo lo anterior
en el marco del Sistema de Gestion de
Seguridad de la Informacién y como
complemento para el programa SE SEGURO de
trabajo en casa. Con lo anterior se alcanzé la
meta propuesta del 91%

Indicador:149-PAI-21 Porcentaje de
satisfaccion de los usuarios del
Programa Agencia desde Casa.

Porcentaje de
satisfaccion de los
usuarios del Programa
“Agencia desde Casa”

Promedio satisfaccion de
los usuarios del
programada

100%

Se realizd la encuesta de satisfaccion, la cual
tuvo una participacién de 129 servidores. En
donde se les consulté qué tan satisfechos se
encontraban con el programa; dando como
resultado: Muy satisfecho: 69%, conforme: 22%
y normal: 9%. Por lo tanto, en total el 91% de los
servidores encuestados manifestaron que se
encontraban satisfechos con el programa, el 9%
manifestd una respuesta neutral y ninguno de
ellos, sefald que se encontraba insatisfecho. El
resultado de la encuesta, se encuentra en el
expediente: 2021220590200001E.

Indicador:150-PAlI-21
indice de clima laboral.

Crecimiento en 5 pp
del indice de Clima
Laboral

80%

Desde el 2013, la Agencia ha realizado la
medicidn de clima laboral con Peoples Voice
SAS, empresa con licencia y aval otorgado por
Great Place to Work Institute para el uso de su
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metodologia en Colombia. En la medicién del
ambiente laboral de la vigencia 2021, la Agencia
obtuvo 59,5 y se mantuvo en un estadio muy
satisfactorio, al igual que en el 2020. La entidad
continla estando por encima del sector de
servicios gubernamentales en este indice. La
entidad recibié nuevamente la certificacién de
Great Place to Work - Colombia que acredita un
clima laboral muy satisfactorio, lo cual
constituye un logro para la entidad y es un
motor para seguir fortaleciendo en Ia
cotidianidad la gestion del liderazgo.

No se cumplié con la meta propuesta.

EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA

La Oficina Asesora de Planeacion mediante el Memorando 20211010001983 — OAP del 29-01-2021, emiti6 los lineamientos generales
sobre el reporte de los avances del PAl. Lineamientos que fueron acatados por la Secretaria General y que se evidencia en los reportes
realizado en la herramienta SIGI.

Durante el afio la Secretaria General solicité la modificacion al PAlI en 16 ocasiones, estas fueron comunicadas y aprobadas de

conformidad con el procedimiento, los cambios se produjeron en los siguientes indicadores:

e Indicador:109-PAI-21: Se modifica la fecha de los entregables de agosto y de pasa para octubre.

o Indicador:114-PAI-21: Se modificaron el nimero de hitos pasando de 3 a 2 y se modificaron las fechas de los entregables.

e Indicador:114-PAI-21: Se modifica la echa del entregable de ron el nimero de hitos pasando de 3 a 2 y se modificaron las fechas de
los entregables.

e Indicador:116-PAI-21: Actividad eliminada en el mes de mayo.

e Indicador:117-PAI-21: Se eliminaron 2 hitos de los 4 programados.

e Indicador:117-PAI-21: Se corrié el entregable de mayo para agosto, se eliminan los entregables de julio y octubre, se crea un nuevo
entregable en agosto, se modifican las metas de septiembre, noviembre y diciembre.

e Indicador:117-PAI-21: Se eliminan los entregables de noviembre y diciembre.

e Indicador:119-PAI-21: se eliminan los entregables de mayo, agosto y octubre, se crean dos nuevos entregables para los meses de julio
y septiembre, se modifican los entregables de noviembre y diciembre.

e Indicador:119-PAI-21: Se eliminan los entregables de noviembre y diciembre.

e Indicador:124-PAI-21: Se modifica la fecha de los entregables de mayo para agosto, de junio a octubre, de agosto para noviembre y
de septiembre para diciembre.

e Indicador:125-PAI-21: Se modifica la fecha de los entregables de julio para septiembre, de octubre para noviembre, de noviembre
para diciembre y se crea un entregable adicional para diciembre.

e Indicador: 126-PAI-2021: Se modifica la fecha de los entregables de junio para agosto.

o Indicador:128-PAI-21: Se modifico la meta de los entregables de marzo y junio.

o Indicador:128-PAI-21: Se elimino el entregable de junio quedando 2 hitos de los 3; se ajusté el resultado esperado del mes de
septiembre.

e Indicador:128-PAl-21: Se modifico el entregable de septiembre y se crea un entregable en octubre.

o Indicador:132-PAI-21: Se modifico la meta de los entregables de marzo.

La presente evaluacidn se realiza de conformidad con lo sefialado en el literal e) del articulo 2.2.21.4.9 del Decreto 648 de 2017, la
Circular 04 de septiembre 27 de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, como insumo para el
cumplimiento del Articulo 39 de la Ley 909 de 2004 y articulos 2.2.8.1.3.y 2.2.13.1.11 del Decretos 1083 de 2015.

Para la Evaluacion se adopté como referente, los parametros sefialados en la circular 04 de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno
Nacional en Materia de Control Interno, asi:

a) Laplaneacidn institucional enmarcada en la visién, mision y objetivos del organismo. En la Agencia se encuentra en el Plan de Accion
Institucional — PAI, aprobado para la vigencia 2021.

b) Los objetivos institucionales por dependencia y sus compromisos relacionados. En la Agencia los objetivos y metas de la
dependencia, se encuentran en los indicadores de gestion definidos para la Secretaria General.

c) Los resultados de la ejecucién por dependencias, de acuerdo con lo programado en la planeacidn institucional, contenidos en los
informes de seguimiento de la Oficina de Planeacién o como resultado de las auditorias y/o visitas realizadas por la Oficina de
Control Interno. Para le evaluacidn, se tuvieron en cuenta principalmente los soportes de los indicadores de gestidn publicados en
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SIGI.

CONCLUSIONES: De la validacion realizada a los soportes publicados en SIGI, como evidencia del cumplimiento de los indicadores de
gestidn propuestos por la Oficina Asesora de Planeacion para la vigencia 2021, se evidencid que la Secretaria General tuvo a su cargo 26

metas, que se cumplieron en el 91.5%.

Las metas propuestas para la vigencia evaluada, se encuentran alineadas con la misidn, visidn y objetivos institucionales de la entidad,
principalmente para cumplir el objetivo estratégico de “Fortalecer la cultura organizacional y calidad de la entidad”.

RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

e Indicador:115-PAI-21 — Se sugiere dar continuidad del Plan de Gestién Ambiental en la vigencia 2021 e implementar las

recomendaciones dadas en el informe final del mes de diciembre de 2021.

o Indicador:127-PAl-21 — Se aconseja en el seguimiento realizado se indique con claridad que item del PAA sufren modificaciones, esto

con el propésito de realizar un seguimiento efectivo y que sirva como alerta ante posibles incumplimientos que puedan afectar la

ejecucion presupuestal.

OFICINA ASESORA JURIDICA.

OBJETIVOS DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO EN QUE PARTICIPA LA DEPENDENCIA

e Promover la defensa estratégica del Estado
e Posicionar el portafolio de servicios de la Agencia

PRODUCTOS O RESULTADOS
ESPERADOS ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL
OBIJETIVO

MEDICION DE COMPROMISOS

INDICADOR

RESULTADO
(%)

ANALISIS DEL RESULTADO

Indicador:38-PAI-2021
100% de tutelas en contra de la
Agencia atendidas con oportunidad.

Meta:

® 100 % de tutelas en contra de la
Agencia atendidas con oportunidad
(Mensual)

Porcentaje de tutelas
en contra de la Agencia
atendidas con
oportunidad

# de tutelas en contra de la
agencia atendidas con
oportunidad en el periodo
/ tutelas en contra de la
agencia que debian ser
atendidas en el
periodo*100

100%

Se validé en SIGI, reporte mensual (enero a
diciembre) de Acciones de Tutela recibidas y
gestionadas por la OAJ, cumpliendo los
términos legales. En total, en la vigencia 2021 se
recibieron y gestionaron 56 acciones de tutela.

Indicador:39-PAl-21

100% procesos judiciales en los que
la ANDJE es demandada atendidos
con oportunidad.

Meta:

® 100% procesos judiciales en los que la
ANDJE es demandada atendidos con
oportunidad (Mensual)

Porcentaje de procesos
en contra de la agencia
atendidos con
oportunidad

# procesos en contra de la
agencia atendidos con
oportunidad/ procesos en
contra de la agencia que
debian ser atendidos en el
periodo*100

100%

Se valido en SIGI cuadro con relacion de
procesos atendidos en oportunidad durante los
meses de enero a diciembre de 2021.

Indicador:40-PAl-21

100% de procesos de extension via
judicial notificados atendidos con
oportunidad.

Meta:

® 100% de procesos de extension via

Porcentaje de procesos
de extension via judicial
notificados atendidos
con oportunidad

# de intervenciones de la
Agencia en via judicial en
términos de ley/ nimero

100%

Se validé en SIGI cuadro con relacidon de
procesos de extension de jurisprudencia via
judicial atendidos en oportunidad durante los
meses de enero a diciembre de 2021.
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judicial notificados atendidos con
oportunidad (Mensual)

de notificaciones a la
ANDJE del procedimiento
de extension de
jurisprudencia via judicial
para intervenir en el
periodo) *100

Indicador:41-PAI-21

100% de las  conciliaciones
extrajudiciales en las que es
convocante o convocada la ANDJE
atendidas con oportunidad.

Meta:

e 100% de las conciliaciones
extrajudiciales en las que es
convocante o convocada la ANDJE
atendidas con oportunidad. (mensual)

Porcentaje de
conciliaciones
atendidas con

oportunidad

# conciliaciones atendidas
con oportunidad/
conciliaciones que debian
ser atendidas en el
periodo*100

100%

Se validé en SIGI cuadro con relacidon de
conciliaciones extrajudiciales en las que
intervino la Agencia como convocante o
convocada atendidos en oportunidad durante
los meses de enero a diciembre de 2021.

Indicador:102-PAlI-21

Reducir el tiempo promedio de
respuesta Derechos de Peticion de
Consultas, Interés general vy/o
particular frente al término legal.

Meta:
® 66.6% (Mensual)

Porcentaje de
reduccion del tiempo
promedio de respuesta
Derechos de Peticion
de Consultas, Interés
general y/o particular
frente al término legal

((30- Dias promedio de
respuesta Derechos de
Peticién de Consultas) /30)
*100

100%

Se validé en SIGI cuadro con relacién mensual
(enero a diciembre de 2021) de derechos de
peticion de consultas de interés general y/o
particular y peticiones de consulta a los que se
le aplicé la reduccion de tiempo en la respuesta,
en relacion con el termino legal establecido.

Indicador:103-PAI-21

Reducir el tiempo promedio
respuesta Derechos de Peticion de
Autoridad frente al término legal.

Meta:
® 30% (Mensual)

Porcentaje de
reduccion del tiempo
promedio respuesta

Derechos de Peticion
de Autoridad frente al
término legal

((10- Dias promedio de
respuesta Derechos de
Autoridad) /10) *100

100%

Se validé en SIGI cuadro con relacién mensual
(enero a diciembre de 2021) de derechos de
peticion autoridad a los que se le aplico la
reduccién de tiempo en la respuesta, en
relacion con el termino legal establecido.

Indicador:104-PAI-21

Reducir el tiempo promedio de
respuesta para los conceptos
previos de extension de
jurisprudencia.

Meta:
® 40% (Mensual)

Porcentaje de
reduccion del tiempo
promedio de respuesta
para los conceptos
previos de extension de
jurisprudencia

((20- Dias promedio de
respuesta conceptos
previos de extension de
jurisprudencia) /20) *100

100%

Se validd en SIGI cuadro con relacion mensual
(enero a diciembre de 2021) de respuesta a
conceptos  previos de  extensidn de
jurisprudencia a los que se le aplicé la reduccidn
de tiempo en la respuesta, en relaciéon con el
termino legal establecido.

Indicador:105-PAI-21 Disminuir los
derechos de peticion que se
alleguen a la Agencia.

Meta:

e Marzo 5%

e Junio 10%

e Septiembre 15%
® Diciembre 20%

Porcentaje de
reducciéon de Derechos
de Peticion allegados a
la Agencia

((Nimero de derechos de
peticion en el periodo
2019- Numero de derechos
de peticién en el periodo
2021) / Namero de

100%%

Se validé en SIGI informe con relacién de
derechos de peticion recibidos en la Agencia en
el primer trimestre de 2021, e informes
mensuales de abril a diciembre, donde se hace
comparativo de derechos de peticidn allegados
ala Agencia en la vigencia 2019 en comparacion
con lavigencia 2021, evidenciando disminucién.
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derechos de peticion en el
periodo 2019) *100

Indicador:106-PAI-21
Tasa de éxito tutelas contra la
Agencia por derechos de peticion.

Meta:

® Tasa de éxito tutelas contra la Agencia
por derechos de peticion (100%
mensual)

Tasa de éxito tutelas
contra la Agencia por
derechos de peticion

# de tutelas por derecho de
peticion con fallo
favorable/ total de tutelas
por derechos de peticion
con fallo

100%

Se validéo en SIGI cuadro mensual (enero-
diciembre) con relacién de acciones de tutela en
contra de la entidad y aquellas en donde se le
vincula por hechos ajenos, acompafiado de
informe donde se analiza el porcentaje de la
tasa de éxito (fallos favorables), por acciones
constitucionales en contra de la Agencia, por
hechos propios.

Indicador:107-PAI-21 Lineamientos
para la gestion dptima de derechos
de peticién implementados.

Meta:

e Procedimiento 'y protocolo de
Peticiones y Consultas Modificado
(febrero)

e Banco de Preguntas Frecuentes

Publicado y actualizado (junio)

Circular dirigida a todos los

funcionarios incluidos los del nivel

directivo y contratistas expedida

(Julio)

Formatos de respuesta elaborados

(agosto)

e Mecanismo de Grabaciéon de PQRS
verbales disefiado e implementado
(octubre)

® Banco de Peticiones Creado e
implementado (diciembre)

Porcentaje de avance a
la implementacion de
lineamientos para la
gestion optima de
derechos de peticion

Ndmero de hitos
realizados/Total  hitos
programados (6) *100

100%

Se validé en SIGI, el procedimiento y protocolo
de Peticiones y Consultas, el Banco de
preguntas frecuentes actualizado y publicado,
Circular 07, con lineamientos en materia de
atencion de derechos de peticién, Formatos de
respuesta; link para anexar Grabacion de PQRS
verbales disefiado e implementado en la pagina
web; Banco de Peticiones Creado e
implementado.

Indicador:142-PAI-21 Porcentaje de
reduccidén del tiempo promedio de
respuesta Derechos de Peticidén
Interés general y/o particular frente
al término legal.

Porcentaje de
reduccion del tiempo
promedio de respuesta
Derechos de Peticién
de Interés general y/o
particular frente al
término legal

((15- Dias promedio de
respuesta Derechos de
peticion Interés general
y/o particular) /15) *100

100%

Se validé en SIGI, documentos con analisis de
indicadores de los meses de enero, marzo,
mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre
noviembre y diciembre, cuadros con relacidn de
peticiones por modalidad de peticion (Derecho
de peticién de interés general y/o particular,
peticion de autoridad y consultas) vy
documentos donde se hace comparativo de los
derechos de peticiéon tramitados de enero a
junio de 2019 y los tramitados de enero a junio
de 2021, para identificar la reduccién en los
tiempos de respuesta.

EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA

La Oficina Asesora de Planeacién mediante el 20211010001983 — OAP del 29-01-2021, emitid los lineamientos generales sobre el reporte
de los avances del PAI. Lineamientos que fueron acatados por la Oficina Asesora Juridica y que se evidencia en los reportes realizado en

la herramienta SIGI.

Durante el afio la OAJ solicito la modificacion al PAl en 4 ocasiones, estas fueron comunicadas y aprobadas de conformidad con el

procedimiento, los cambios se produjeron en los siguientes indicadores

e Indicador:102-PAI-21: modificacién en la meta mensual
e Indicador:103-PAI-21: modificacidn en la meta mensual
e Indicador:104-PAI-21: modificacién en la meta mensual

e Indicador:107-PAI-21: El entregable de abril se pasé para julio.

La presente evaluacién se realizdé de conformidad con lo sefialado en el literal e) del articulo 2.2.21.4.9 del Decreto 648 de 2017, la
Circular 04 de septiembre 27 de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, como insumo para el
cumplimiento del Articulo 39 de la Ley 909 de 2004 y articulos 2.2.8.1.3.y 2.2.13.1.11 del Decretos 1083 de 2015.
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cumplieron en el 100%.

servicios de la Agencia”.

Para la Evaluacion de la Oficina Asesora Juridica se adopté como referente, los parametros sefialados en la circular 04 de 2005 del
Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, asi:
a) Laplaneacion institucional enmarcada en la visidon, misidn y objetivos del organismo. En la Agencia se encuentra en el Plan de Accién

Institucional — PAI, aprobado para la vigencia 2021.

b) Los objetivos institucionales por dependencia y sus compromisos relacionados. En la Agencia los objetivos y metas de la
dependencia, se encuentran en los indicadores de gestidn definidos para la Oficina Asesora Juridica.

c) Losresultados de la ejecucidn por dependencias, de acuerdo con lo programado en la planeacién institucional, contenidos en los
informes de seguimiento de la Oficina de Planeaciéon o como resultado de las auditorias y/o visitas realizadas por la Oficina de
Control Interno. Para le evaluacidn de la Oficina Asesor Juridica se tuvieron en cuenta principalmente los soportes de los indicadores
de gestidn publicados en SIGI, los resultados de la Auditoria al proceso de Gestion Legal y los seguimientos a Gestion de Tutelas,
respuestas a las peticiones allegadas a la entidad en el afio 21021, en sus distintas modalidades.

CONCLUSIONES: De la validacidn realizada a los soportes publicados en SIGI, como evidencia del cumplimiento de los indicadores de

gestidén propuestos por la Oficina Asesora Juridica para la vigencia 2021, se evidencié que la OAJ tuvo a su cargo 11 metas, que se

Las metas propuestas para la vigencia evaluada, se encuentran alineadas con la misidn, visidn y objetivos institucionales de la entidad,
principalmente para cumplir los objetivos estratégicos de “Promover la defensa estratégica del Estado” y “Posicionar el portafolio de

RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

No se presentaron

OFICINA ASESORA DE PLANEACION.

OBJETIVOS DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO EN QUE PARTICIPA LA DEPENDENCIA

e  Fortalecer la cultura organizacional y calidad de la entidad

e Etapa 6. Producto8: Interaccion
especifica del ejercicio de Arquitectura
(junio)

e Etapa 8. Producto9: Informe

transferencia de conocimiento Etapa 7.
Producto10: Seguridad de la
informacion (agosto)

e Etapa 9. Productoll: Informe final

(# de actividades de

implementacién del
modelo/Total de
actividades de

implementacién
programadas (6) ¥100

PRODUCTOS O RESULTADOS a
ESPERADOS ASOCIADOS AL MEDICION DE COMPROMISOS
CUMPLIMIENTO DEL RESULTADO <
OBJETIVO INDICADOR (%) ANALISIS DEL RESULTADO
Para la vigencia 2021 el proyecto de arquitectura
empresarial empieza su ejecucion desde la epata
4, debido a que en la vigencia anterior se
Indicador:133-PAl-21 desarrollaron las etapas 1, 2 y 3. De conformidad
Modelo de arquitectura empresarial con el cronograma se entregaron los productos
disefiado e implementado Porcentaje de avance denominados:
del disefio e e Plan Estratégico de Tecnologia de la
* Etapa 4. Producto6: Plan Estratégico de | jmplementacién  del Informacién (PETI 2021-2024)
(Tficb”r‘;'r‘;g)'a de la Informacion (PETI) | pmodelo de GP.ANDJE.AE.E05 — Documento de Definicién
e Etapa 5. Producto7: Primera Interaccidn arqultectl:lra de la Arquitectura
de Arquitectura (abril). empresarial 100% GP.ANDJE.AE.EO5 — Anexos del Documento de

Definicion de la Arquitectura.
GP.ANDJE.AE.EO6 — Documento de Plan de
Migracion.

Informe de transferencia de conocimiento
Informe de Seguridad de la Informacién en
Arquitectura Empresarial.

Se culmind la etapa 6 de la implementacion
del disefio de la arquitectura empresarial y

(diciembre)
con ello se entregd el informe final
Acompafiamiento Gobierno de la
Implementacion.
EI-F-10V.1 Pagina 59 de 64




A=\ Agencia Nacional de Defensa
i Juridica del Estado

INFORMES DE LEY

Indicador:134-PAI-21
Nuevo modelo de gestion de riesgos
para la Agencia implementado.

Meta:

Fase |. Documentacién actualizada
(Politica, Metodologia) (marzo)

Fase Il. Herramienta para administrar
los riesgos actualizada (mayo)

Fase Ill. Nueva metodologia socializada
(junio)

Fase IV. Riesgos bajo la nueva
metodologia gestionados en 4 procesos
(Julio)

Fase V. Riesgos bajo la nueva
metodologia gestionados en 4 procesos
(septiembre)

Fase VI. Riesgos bajo la nueva
metodologia gestionados en 4 procesos
(octubre)

Fase VII. Riesgos bajo la nueva
metodologia gestionados en 5 procesos
(noviembre)

Fase VIII: Mapa de riesgos 2022 con la
nueva metodologia aprobado por CIDG
(diciembre)

Porcentaje de
implementacion
nuevo modelo de
gestion de riesgos

(# de Fases
implementadas/Total de
fases (8)) *100

100%

De acuerdo con la expedicién de la nueva
metodologia para la administracién de los
riesgos por el Departamento Administrativo de
la Funcién Publica — DAFP, en el mes de
diciembre de 2020, la Agencia en el mes de
marzo realizo la actualizacidn de la metodologia.
Se construyd la herramienta para revision y
actualizacion los riesgos de gestion y corrupcion
de la Agencia bajo la nueva metodologia de
riesgos.

El dia 11 de junio de 2021 se socializé la nueva
metodologia de riesgos a los enlaces MIPG, a los
colaboradores de la oficina de control interno y
la oficina asesora de planeacién con una
asistencia de 21 colaboradores (se adjuntd
presentacion y lista de asistentes).

Entre julio y noviembre se realizo el ejercicio con
las dependencias a fin de identificar los riesgos
bajo la nueva metodologia aprobada por el CIGD.
Se consolido el mapa de riesgos de gestion y
corrupcion, se presentd ante el Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno
como consta en el acta CICCI — 17 y en el Comité
de Institucional de Gestién y desempefio, el 16
de diciembre de 2021 fue aprobado, ver acta
CIGD - 2075.

Indicador:135-PAI-21
Modelo de innovacién implementado

Meta:

Estrategia de innovacién socializada
ante CIGD (febrero)

Procedimiento de innovacion
oficializado en la herramienta SIGI
(abril)

Informe implementacion retos fase Il
(agosto).

Informe Implementaciéon reto de

optimizacion de un producto/ servicio
de la ANDJE realizado (diciembre).

Porcentaje de avance
de la estrategia de
1+D+l

(# de etapas
realizadas/Total de
etapas programadas (6))
*100

Actividad Asignada a la Direccién General

Indicador:136-PAI-21

Certificacion

NTC 1SO 9001:2015 Sistema de
Gestién de Calidad

Meta:

Auditoria interna bajo la norma NTC ISO
9001:2015 realizada (junio)

Planes de cierre de brechas definido
(Julio)

Preauditoria externa bajo la norma NTC
I1SO 9001:2015 realizada (agosto).

100% del plan de brechas
implementado (octubre)

e Auditoria de certificacidn bajo la norma

NTC ISO
(noviembre)

9001:2015 realizada

Porcentaje de avance
para Certificacion NTC
1SO 9001:2015 Sistema
de Gestion de Calidad

(Hitos  ejecutados/hitos
programados) *100

100%

Entre el 1 al 8 de junio de 2021, se realizd la
auditoria al Sistema de Gestion de la Calidad —
SGC bajo los requisitos de la Norma Técnica
Colombiana NTC ISO 9001:2015, incluyendo los
17 procesos establecidos en la Agencia, lo
anterior a través del contrato N°079 de 2021,
logrando cero (0) no conformidades, seis (6)
observaciones y nueve (9) oportunidades de
mejora. (expediente 2021101080600002E).

De acuerdo con el cronograma establecido para
lograr la certificacion NTC ISO 9001:2015 del
Sistema de Gestion de Calidad, en mes de julio
se definid con los lideres de proceso y equipos
de trabajo las oportunidades de mejora, de
acuerdo con los resultados del informe de
auditoria interna, correspondientes a las cinco
observaciones y diez recomendaciones.

La Preauditoria externa (Contrato No.100-2021).
bajo la norma NTCISO 9001:2015, se llevd a cabo
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el 28, 29 y 30 de septiembre, a la totalidad de
procesos y algunos procedimientos (expediente
2021101080600003E).

En octubre se definid el entregable: 100% del
plan de brechas implementado, que
corresponde a las 15 oportunidades de mejora
que se planearon para las cinco observaciones y
diez recomendaciones resultado del informe de
auditoria interna al sistema de gestion de
calidad, el cual se ha implementado de acuerdo
con las acciones programas  (Planes
mejoramiento SIGI).

Durante el mes de noviembre se realizd la
Auditoria de certificacion del Sistema de Gestion
de Calidad bajo la norma NTC ISO 9001:2015, por
el ente certificador SGS COLOMBIA S.A.S., donde
se presentaron 3 no conformidades menores. La
certificacion del sistema de gestidon de calidad
fuera otorgada (expediente
2021101080600003E).

Indicador:137-PAlI-21

Tablero de mando gerencial — PAlI,
MIPG vy planes administrativos,
implementado.

Meta:

e Tablero BID disefiado (marzo)

e Tablero PAI disefiado (abril)

e Tablero Planes Institucionales y
Estratégicos disefiado, Tablero MIPG
disefiado (mayo)

e ler reporte consolidado (Julio)

e 2do. reporte consolidado (octubre)

® 3er. reporte parcial (diciembre)

Porcentaje de avance
en la implementacion
de tableros de control

Numero de hitos
ejecutados/ numero de
hitos programados (4))
*100

100%

La Oficina Asesora de Planeacion disefio una
herramienta con el fin de realizar el seguimiento
a la ejecucidn contractual y financiera a los del
proyecto de inversién, seguimiento al
cumplimiento de los resultados esperados en el
2021 (indicadores PAI, MIPG vy planes
institucionales y estratégicos establecidos en
decreto 612 de 2018).

Se realizaron tres (03) reportes consolidado de
los tableros de mando Tablero de mando
gerencial — BID, PAIl, MIPG vy planes
institucionales. En cada uno de los tableros se
encuentra el avance de ejecucién a corte 30
junio, 31 de octubre de 2021 y 31 de diciembre.
En cada uno de los tableros se presenta el avance
obtenido en los planes y en programa de
inversion.

Indicador:138-PAI-21 Estrategia de
fortalecimiento de la plataforma SIGI
implementada.

Meta:

e Backup informacidn histérica realizada
(junio)

e Herramienta SIGI adquirida
(septiembre)

e Parametrizacion y Cargue 100%

informacion 2021 realizado (octubre)

Cargue 100% informacion histérica

realizada (noviembre)

Informe de la implementacion de la
herramienta (diciembre)

Porcentaje de avance
de la estrategia de
fortalecimiento de la
plataforma SIGI

(# de hitos
ejecutados/Total de hitos
programados (6)) *100

92.8%

En el mes de junio se realizd el back up de la
informacién del SIGI a fin de garantizar la
seguridad de la informacién y poder realizar el
traspaso de esta a la nueva herramienta.

Se suscribié el contrato 058-2021 con la empresa
TIQAL el 20/10/2021, al 30 de noviembre se ha
realizado la parametrizacion de 8 mdédulos de 19
programados. En relacién con el cargue de la
documentacion se han diligenciado las matrices
de cargue masivo y alistamiento de la
informacién, las cuales seran cargadas
masivamente por TIQAL.

El proyecto de implementacidn inicio la etapa de
capacitacion y parametrizacion de los mddulos
que estan disponibles al servicio de la Agencia.
Queda pendiente iniciar las capacitaciones a
usuarios finales de los diferentes maddulos,
finalizar la etapa de parametrizacién que se
requiere y el cargue de la informacién de planes
e indicadores 2022. La parametrizacion y la
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migracidn finaliza en su totalidad al 31 de julio
de 2022.

En relacion con los mddulos de riesgos e
incidentes estd pendiente de su entrega, debido
a que aun estan en desarrollo por parte de
TIQAL. Frente a los mddulos de ARD, informes,
proyectos, situaciones, tablero de mando, aun
esta pendiente, debido a que aun no se han
realizado las sesiones de parametrizacion.

Indicador:139-PAI-21
Plan Estadistico Institucional
elaborado

e Revision normativa de requerimiento
de informacion estadistica elaborada
(abril)

e Requerimientos Politica de Gestién de

la Informacion Estadistica MIPG vy

resultados FURAG identificados y

consolidados (Julio)

Plan de trabajo para la implementacion

de Politica de Gestion de la Informacion

Estadistica MIPG- Fase | elaborado

(agosto)

Plan de trabajo para la implementacion

de Politica de Gestion de la Informacion

Estadistica MIPG- Fase | implementado-

(diciembre)

Porcentaje de avance
Plan Estadistico
Institucional

(# de fases ejecutadas/#
de fases programadas)
*100

100%

La Agencia para esta vigencia decidid iniciar la
formulacion del Plan Estadistico Institucional a
fin de garantizar la calidad, oportunidad,
disponibilidad, optimizacion y aprovechamiento
de los datos estadisticos que produce la entidad
para fortalecer la toma de decisiones basado en
evidencia; siguiendo la metodologia del DANE.

Para ello se realizo las siguientes acciones:

e Revisién del marco legal de la Agencia, Ley
1955 de 2019 del Plan Nacional de Desarrollo
2018-2022, el modelo de gobierno de datos
del Sistema eKOGUI. (Formulario de
caracterizacion de demandas de informacion
estadistica).

e Se consolido los requerimientos definidos
para la politica de Gestion de Informacién
Estadistica en el MIPG, caracteristicas de los
niveles de implementacion, resultados del
indice de politica del 2019 y 2020, y las
recomendaciones de mejora efectuados por el
DAFP (documento Requerimientos Politica de
Gestion de la Informacion Estadistica MIPG y
resultados FURAG)

o Se realizd el autodiagnodstico de la politica de
Gestion de la Informacion Estadistica del
DAFP, se definio acciones a realizar tanto para
la vigencia 2021 y 2022 las cuales representan
el plan de trabajo para la implementacién de
la politica.

e En el Plan MIPG 2021 se establecié la
entregable ficha técnicas de las operaciones
estadisticas de la Agencia cargadas en pdgina
WEB.

e Se celebrd el contrato BID 061-2021 cuyo
objeto es Prestar servicios profesionales para
el desarrollo e implementaciéon de un plan
estratégico  de la Agencia, segun
requerimientos del MIPG y su respectiva
transferencia de conocimiento,

o Se definid el plan de trabajo para la ejecucién
del contrato y el plan de capacitacién y
transferencia de conocimiento.

e Sellevd a cabo la 1ra fase del diagndstico de la
actividad estadistica de la ANDIJE, en el cual se
evaluo la infraestructura y recursos actuales
respecto a los procesos estadisticos de la
entidad de acuerdo a los lineamientos del
DANE.
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Indicador:140-PAI-21
100 % Plan MIPG implementado.

Meta:

Porcentaje de
implementacion  del
plan MIPG

La Oficina Asesora de Planeacién realizd
mensualmente el seguimiento a las actividades
definidas en el Plan del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG. logrando un
avance del plan al 98,97%. La fase de

e 9% Marzo. 98.9% implementacion del Protocolo de Internet
e 15% Junio. (Nﬂmero de,aCtiVidades version 6 (IPV6), elaborada esto porque la
® 41% Septiembre. :ﬁﬁ;ﬂf!gf;;giﬂad::; adquisicion de las membresias de IPV6 no se
® 100% Diciembre. *100 logré en la vigencia 2021, hasta no obtenerlas no
se puede proceder a obtener un acta de
implementacion y aprobada por el CIGD.
La Oficina Asesora de Planeacién realizd
Indicador:141-PAI-21 Porcentaie de mensualmente el seguimiento a las actividades
100% Plan Anticorrupcién y de im Ieme:1taci6n del definidas en cada uno de los 7 componentes del
Atencion al Ciudadano. PAZC Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano.
—PAAC.
Meta: 100%

e 15% Marzo.
e 50,6% Junio.
® 68,5% Septiembre.

(NUimero de actividades
ejecutadas/nimero  de
actividades programadas)
*100

Se logra el 99,87% de ejecucién de los 258
entregables acumulados programados a
diciembre 2021.

e 100% Diciembre.

Se cumple con lograr la depuracidn inicial de la
metodologia, sus guias, acciones y su
representacion grafica buscando hacerla mas
amigable con el usuario y mas esbelta.

Se incluye el informe de avance del laboratorio
en general donde se detalla el avance de los 2
retos de innovacion adelantados.

Se entrega informe indicando que se tienen 2
Productos Minimos Viables y un reto en proceso,
asi como la formalizacién del modelo en SIGI.

Indicador:151-PAI-21 Porcentaje de
avance implementacién de la 100%
metodologia de innovacion

EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA

La Oficina Asesora de Planeacidn mediante el 20211010001983 — OAP del 29-01-2021, emitid los lineamientos generales sobre el reporte
de los avances del PAI. Lineamientos que fueron acatados como se evidencia en los reportes realizados en la herramienta SIGI.

Durante el afo la OAP solicité la modificacidn al PAIl en 2 ocasiones, estas fueron comunicadas y aprobadas de conformidad con el

procedimiento, los cambios se produjeron en los siguientes indicadores:

o Indicador 136-PAI-2021: Se corre el entregable de abril para junio, se modifica la fecha del entregable de mayo para julio, se corre la
fecha del entregable de junio para agosto.

e Indicador 139-PAI-2021: Se elimina los entregable de junio, agosto septiembre y noviembre, se crean actividades nuevas para julio,
agosto y diciembre.

La presente evaluacién se realizd de conformidad con lo sefialado en el literal e) del articulo 2.2.21.4.9 del Decreto 648 de 2017, la
Circular 04 de septiembre 27 de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, como insumo para el
cumplimiento del Articulo 39 de la Ley 909 de 2004 y articulos 2.2.8.1.3.y 2.2.13.1.11 del Decretos 1083 de 2015.

Para la Evaluacidn de la Oficina Asesora de Planeacion se adoptdé como referente, los parametros sefialados en la circular 04 de 2005 del

Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, asi:

a) Laplaneacion institucional enmarcada en la visidn, mision y objetivos del organismo. En la Agencia se encuentra en el Plan de Accién
Institucional — PAI, aprobado para la vigencia 2021.

b) Los objetivos institucionales por dependencia y sus compromisos relacionados. En la Agencia los objetivos y metas de la
dependencia, se encuentran en los indicadores de gestién definidos para la Oficina Asesora de Planeacién.

c) Los resultados de la ejecucion por dependencias, de acuerdo con lo programado en la planeacion institucional, contenidos en los
informes de seguimiento de la Oficina de Planeacién o como resultado de las auditorias y/o visitas realizadas por la Oficina de
Control Interno. Para le evaluacidn, se tuvieron en cuenta principalmente los soportes de los indicadores de gestion publicados en
SIGI asociados al proceso de Direccionamiento Estratégico.
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CONCLUSIONES: De la validacion realizada a los soportes publicados en SIGI, como evidencia del cumplimiento de los indicadores de
gestion propuestos por la Oficina Asesora de Planeacion para la vigencia 2021, se evidencio que la OAP tuvo a su cargo 9 metas, que se
cumplieron en el 99%

Las metas propuestas para la vigencia evaluada, se encuentran alineadas con la mision, visidn y objetivos institucionales de la entidad,
principalmente para cumplir el objetivo estratégico de “Fortalecer la cultura organizacional y calidad de la entidad”.

RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

NO CONFORMIDAD U OBSERVACIONES:

| Las Observaciones fueron registradas para cada Dependencia al frente de las acciones enunciadas en el contenido del informe.

RECOMENDACIONES:

A nivel General la Oficina de Control Interno recomienda:

e Reportar las metas/hitos de acuerdo con las respectivas evidencias y haciendo un auto analisis de la calidad de los datos e informacion
que se aporta, y cuando sea el caso, indicar la hoja de ruta que permitan verificar los soportes respectivos.

e Definir las metas/hitos de manera inequivoca para que el cumplimiento de este se garantice el cumplimiento del producto esperado.

e Incluir todos los soportes de acuerdo con los registros en la herramienta SIGI (Analisis del Indicador).

e Garantizar que los reportes realizados por las dependencias cumplan con los criterios de calidad, oportunidad y confiabilidad, y que
estén dirigidos al cumplimiento de las metas y los hitos definidos.

e Se recomienda que los lideres de los procesos que en la planeacidn y ejecucidn de los diferentes componentes o hitos se tengan en
cuenta los principios de autocontrol, autorregulacion y autogestion; asi mismo, generar acciones para fortalecer los mecanismos de
control interno.

Para constancia se firma en Bogota D.C., a los 31 dias del mes de enero del afio 2022.

Luis Eberto Hernandez Ledn
Jefe de la Oficina de Control Interno
Elaboré: Marcela Villate Tolosa, Gestor T1, Grado 16
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