Agencia Nacional de Defensa 5 ;1@ INFORMES DE LEY

Juridica del Estado

REFERENCIA NOMBRE DEL INFORME DE LEY FECHA DE REALIZACION FIE::':R';EEL
Informe avance al Plan de Mejoramiento INICIO CIERRE
I-CGR-SPM-01 suscrito con la CGR 09/07/2018 | 23/07/2018 | 2°/07/2018
PROCESO AUDITOR LIDER / AUDITOR

Direccionamiento Estratégico - Oficina Asesora de Planeacién; Gestion de
Politicas de Defensa Juridica — Direccion de Politicas y Estrategias; Gestion
de Competencias Institucionales - Subdireccidn de Acompafiamiento a los
Servicios Juridicos; Gestion Legal - Oficina Asesora Juridica; Gestion Marcela Villate Tolosa
Contractual, Gestién de Bienes y Servicios y Gestion Financiera - Secretaria
General; Gestion de Informacion de Defensa Juridica - Direccion de Gestion
de la Informacién.

EQUIPO DE AUDITORES AUDITORES ACOMPANANTES

No Aplica No aplica

1. OBJETIVOS:

Verificar el cumplimiento de las acciones establecidas en los Planes de Mejoramiento suscritos con la
Contraloria General de la Republica para las vigencias 2013 y 2014, con corte a Junio 30 de 2018

2. ALCANCE:

Presentar los avances a las acciones establecias en los Planes de Mejoramiento vigencia 2013 y 2014 con
corte a junio 30 de 2018.

3. MARCO NORMATIVO:

Resolucion Organica 7350 de 2013 de la Contraloria General de la Republica.

4. DOCUMENTOS EXAMINADOS:

Se realizé seguimiento a los soportes entregados por las areas responsables de presentar los avances de
los Planes de Mejoramiento de la vigencia 2013 y 2014

5. INFORME

5.1 CONTENIDO

Con de verificar el cumplimiento al reporte del avance del Plan de Mejoramiento con corte a junio 30 de
2018, la Oficina de Control Interno realizd una consolidacion de las acciones adelantadas por las
dependencias responsables de dar cumplimiento a los Planes de Mejoramiento de las vigencias 2013 y 2014
asi:

PLAN DE MEJORAMIENTO VIGENCIA 2013.
Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria General de la Republica el 06/01/2015, constaba de 17

hallazgos y 29 acciones. Las acciones quedaron cerradas a diciembre 31 de 2016 como se ha indicado en
los informes de avance a los Planes de Mejoramiento anteriores.

No. , Dependencia ., Fecha de
Hallazgo Accion Propuesta P Observacion OCI .
Responsable Cierre
Elaboracidn del Plan de Accién: | Capacitar a los Se realizaron cuatro (4)
a pesar de obedecer a una | funcionarios en temas Oficina capacitaciones (mayo 22y
metodologia implementada que | relacionados con la 23, Junio 12y 13 de 2014)
1 . - 1 Asesora de s 31/07/2015
proporciona a las diferentes | planeacion para L. en Control y Seguimiento
: ) Planeacién iy
dependencias las acciones a | fortalecer el a la planeacién,
seguir, presenta deficiencias en | conocimiento de las pensamiento estratégico,
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el establecimiento de | areas. Orientacién al trabajo y
actividades y/o metas y no resultados, y  Mejora
muestran acciones para Continua

alcanzar eficientemente los

resultados, lo que evidencia

debilidades en el analisis y

evaluacion de sus planes vy

programas.

Indicadores de Gestidon: El

disefio de indicadores para Dos jornadas de
evaluar el cumplimiento de las capacitacion en
actividades del Plan de Accién no Indicadores de gestidn

mecanismos de planeacion son
deficientes en la evaluacién y
seguimiento, no permitieron

procedimiento de
acciones preventivas y
correctivas.

indicadores y mapas de
riesgos. Se continuo con
la revisidon del proceso de

obedeci6 a la selecciéon de - (abril 03 y 04 de 2014) y
variables, para medir la gjana:?g:::ios aen I?: Oficina dos jornadas en Mejora
eficiencia, eficacia y de impacto construccion de Asesora de | continua donde se | 31/07/2015
que le permitan a la Entidad indicadores de aestion Planeacién desarrolld6 el tema de
contar con herramientas de 9 ' indicadores (mayo 20y 27
medicion para su evaluacion y de 2015). Se evidenciaron
control, conforme lo establece el las listas de asistencia y
articulo 4, paragrafo 1, de la Ley las presentaciones.
872 de 2003.
Riesgos Institucionales: la
E_ntldad no cuenta con un Documentar y efectuar Se elabord y publico el
Sistema de administracion de ; ]
riesgos internos y externos en el skl Mapa de Riesgos de cada 31/12/2014
9 Y riesgos asociados a los uno de los 16 procesos de
desarrollo de sus procesos que . -
R - : procesos, atendiendo _ la Agencia.
permitan determinar el impacto ) - Oficina
: - las directrices
potencial y su probabilidad de . Asesora de
] establecidas por el . — -
ocurrencia, lo que puede afectar Departamento Planeacién Se realizé el monitoreo al
gstrai?cgricz:osde s:zi Objitc')\:r?cs) Administrativo de la Mapa ,de rie;gos Y se
; gicos, Funcién Publica para el detecto la no inclusion de | 5, /15545
incumplimiento de acuerdo a lo los riesgos de corrupcidn.
- ’ efecto. ; o7
establecido en el literal f, del Situacién que fue
articulo 2, ley 87 de 1993. corregida.
Seguimiento y control: La OCI
establecio un plan que
contemplo actividades de
evaluacion y andlisis de
procesos de apoyo, mas no | Evidenciar en el Se elaboré el Programa
actividades de los procesos | Programa Anual de Oficina de Anual de Auditorias para
misionales que permitieran | Auditorias (PAA) 2015 la vigencia 2015. Este
; T L ! Control - Y . 31/12/2015
medir la eficiencia y eficacia de | evaluacién y incluy6é auditorias a los
ST L Interno .
la gestion institucional; lo que | seguimiento a los Procesos Misionales,
puede ocasionar deficiencias en | procesos misionales. Estratégicos y de apoyo.
el ejercicio de la evaluacién y
verificacion  acorde a lo
establecido en la Ley 87 de
1993.
Establecer un
Proyecto de Inversién 2013. El | procedimiento de L ay
P Se diseiid el
proyecto de Apoyo | actualizacion de los Lo
L. L. . L7 procedimiento
Implementacion y Gestidn de la | proyectos de inversidn o r
Actualizacion de Proyectos
ANDJE que pretende dotar de | para la etapa de . =y
. . : L. (Etapa de ejecucion)
herramientas la Defensa Juridica | ejecucion, que o
) L, P ) Codigo DE-P-08. A Ia
del Estado evidencié deficiencias | involucre una . S
N ; 7 . Oficina fecha de seguimiento se
en la definicidon de estrategias y | evaluacion del mismo 7
L . L - Asesora de | encontraba en revisidon | 30/04/2015
actividades; las apropiaciones | con el fin de que las L. L.
o e Planeacién para aprobacién y
fueron modificadas y no | modificaciones s
R ; publicacion en la
contempla indicadores para el | realizadas durante la :
- ) herramienta SIGI.
avance o0 retroceso de sus | vigencia frente a lo )
o . S 2 Quedando publicado en la
objetivos lo que puede ocasionar | inicialmente planeado )
) S L herramienta SIGI el
el incumplimiento de lo | no afecten el objetivo
) . 27/05/2015
esperado. ni los indicadores del
proyecto
Cumplimiento de metas Plan de Se inicié el proceso de
Accién Institucional: La entidad fortalecimiento de la
ejecuta su misidn, a través de | Implementar el - Mejora Continua, con la
los Planes Estratégico, Accion y | proceso de Mejora Oficina revision de procesos
>, . ) Asesora de - "1 30/09/2015
de Inversidn, se observé que los | continua y el Planeacion procedimientos,
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acciones correctivas, en el
establecimiento de metas,
disefo de indicadores y riesgos,

lo que puede ocasionar
incumplimiento de lo
programado.

mejora continua desde su
caracterizacion y de los
procedimientos
asociados; asi mismo, se
realiz6 el ajuste al
procedimiento de acciones
correctivas y preventivas
(2 informes en agosto)

No se evidencia planeaciéon y
programacion de actividades de
acompafiamiento para la
formulacion e implementacion
de los lineamientos de
prevencion por parte de las
entidades.

Disefo y
acompafiamiento para
la formulacion e
implementacion de las
politicas de prevencion
disefiadas por las
entidades de acuerdo a
los lineamientos de la
ANDJE.

Direccion
Politicas
Estrategias

de
y

En junio de 2014, Ila
Agencia publico en su
pagina web el documento
especializado No. 11
"Manual para la
elaboracion de politicas de
Prevencidn de Dafo
Antijuridico”

30/06/2014

La Circular Externa No. 3
de junio de 2014 socializd
la metodologia para la
formulacion e
implementacion de las
politicas de prevencion.
Se solicitd a las entidades
disefiar sus politicas de
acuerdo a los lineamientos
emitidos.

20/06/2014

Se realiz6 informe con las
actividades de
capacitacion vy difusion,
ademas el 26 de octubre
de 2015 se realizé6 una
presentacion interna con
los  avances de la
actividad.

30/12/2015

La Agencia recibid y
analizo la formulaciones
de Politicas de Prevencidn
del Dafio Antijuridico, en
respuesta a la Circular 03
de 2014, ademas el 26 de
octubre de 2015 se realizd
una presentacion interna
con los avances de la
actividad.

30/1172014

Se elaboré ficha
consolidando la
evaluacion de las
politicas. La ficha estad
conformada por cinco
capitulos: Datos
Generales, Demandas,
Reclamaciones,

Condenas y Riesgos.

30/12/2014

Se realizaron dos (02)
informes uno de gestiony
otro de resultados donde
se refiere el seguimiento
efectuado a las Politicas
de Prevencion del Dafio
Antijuridico.

El 24 de junio y el 26 de
octubre de 2015 la DPE
presenté los avances de la
evaluacion de las Politicas
de Prevencion del Dafio
antijuridico.

30/03/2015

Se  seleccionaron las
entidades (20) que se
acompafiaran en la
formulacion e
implementaciéon de las
politicas de prevencion

30/05/2015
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(estas Entidades son las
involucradas en el Modelo
Optimo de Gestion
(MOG)).

Se realizd presentacion el
dia 26 de octubre con los
avances de la actividad de
acompafiamiento.

30/10/2015

Faltan procedimientos y
herramientas que evidencien el
monitoreo y/o seguimiento de
las fases de la defensa,
incluyendo el disefio de
indicadores de gestion, lo que
genera deficientes mecanismos
de control y evaluaciéon de la
eficiencia, eficacia y efectividad
operativa

Disefio de un modelo
Optimo de gestion de la
defensa juridica.

Direccion de
Politicas y
Estrategias

La Fundacion CREAMOS
Colombia mediante el
contrato No. 238 de 2013
presentdé el diagnostico
del ciclo de la defensa
juridica del Estado en sus
fases de prevencion,
conciliacion, defensa,
pago y repeticion en 20
instituciones estatales,
ademas de la descripcion
de los sistemas que utiliza
cada entidad para el
registro de ésta
informacion.

30/07/2014

Se presentd el Informe
Final del Modelo de
Gestion Propuesto -
Earémetros de Conducta
Optimos, elaborado por la
Unién Temporal
Econometria Consultores
- Piza & Caballero
Consultores (UTE).

30/12/2014

Se presento a la Direccion
General y a los
involucrados el
diagnostico del Ciclo de
Defensa y los resultados
de la prueba piloto
aplicada en la Agencia.

20/06/2015

La puesta en marcha del
Modelo Optimo de Gestion
se realiza a través del
contrato BID No. 036-
2015 que inicio en agosto
del 2015 con la firma
consultora Ernst & Young
SAS con el objetivo de
realizar la implementacién
del modelo, se presentan
dos informes de
seguimiento con corte
diciembre 2015 y 2016,
donde se evidencia el
trabajo realizado en los
diferentes componentes.

15/12/2016

La ANDJE recibié del Ministerio
de Justicia el Sistema LITIGOB
con procesos cargados, con la
integraciéon de la Herramienta
LITIGOB al sistema eKOGUI se
hace necesario continuar con la
alimentacién directa del
sistema, y la depuracion vy
validacién de los datos migrados
al mismo, de manera que se
asegure la completitud e
integridad de la informacion.

Llevar el control de
manera directa por
parte de la ANDJE en el
Sistema Unico de
Gestidon e Informacion
Litigiosa del Estado,
los procesos judiciales
en los que hace parte
una entidad publica del
orden nacional
notificados a la ANDJE
con datos oportunos,
consistentes y
veridicos.

Direccion de
Gestion de la
Informacion.

Se presentd a la Direccion
General y a los
involucrados el
diagndstico del Ciclo de
Defensa y los resultados
de la prueba piloto
aplicada en la Agencia.

30/01/2016

La Direccidon de Gestion de
Informaciéon generd vy
remitié a las cabezas de
sector y organismos de
control el informe
sectorial correspondiente
al cuarto trimestre del

2015, dando
cumplimiento asi a los 4
reportes sectoriales

15/02/2016
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comprometidos durante el
afio 2015 para mitigar
este hallazgo.
Se modific6 el Formato
Se evidenci6 que algunos GC-F04- Estudios Previos
estudios y documentos previos Contratacién Servicios
del proceso contractual, Profesionales y de apoyo a
omitieron la fecha de emision la Gestion de la Entidad,
del documento (contratos No. Garantizar la totalidad asi: se incluye campo
001, 013, 019, 037, 039, 040, h L7 Secretaria fecha de realizacion del
de la informacion -
116 y 234, entre otros), esto : General documento, se actualiza
10 dificulta la labor de verificacion requerida en los Gestiodn normatividad por cambio 15/02/2015
seguimiento y control sobre los documentos_ previos de Contractual de decreto, se modifica
documentos soportes de la la contratacion. "andlisis del riesgo y
contratacion estatal, forma de  mitigarlo”,
incumpliendo la Ley 594 de quedando ajustado a
2000 vy el articulo 4° del Acuerdo "matriz de riesgo".
042 de 2002. posteriormente se ajustd
la redaccion del numeral 8
Se ajustd el manual
conforme al Decreto 1082
de 2015, se incluyd en el
Se evidencid, que, en la numeral 5.5
contratacion directa, no se esta . . “Procedimiento de
dando estricto cumplimento al Activar mecanismos de Publicacion" del manual
paragrafo 2 del Articulo 2.2.5 control ‘que permitan un control cruzado dé
o garantizar la - e S
del Decreto 734 que reza: "la - Secretaria verificacion de publicacion
ST L publicidad de los
publicacion electronica de los ) . General entre el abogado
11 actos y documentos a que se diferentes hitos de los Gestidn responsable del proceso 31/03/2015
refiere el presente articulo procesos de Contractual de seleccion y la persona
. contratacion, de
debera hacerse en la fecha de su ) encargada de las
expedicion, o, a mas tardar conformlc_lad con las publicaciones en el Seco.
dentro de’ Io; tres (3) dias normas vigentes. El citado manual se
habiles siguientes. (...)" encuentra aprobado
desde el dia 2015-07-29 y
publicado en la
herramienta SIGI.
Mediante oficio
2015EE0009496 de
. . . febrero 4 de 2015 la CGR
Inconsistencias en el registré de dio i i
. io instrucciones acerca
los contratos suscritos en la de la forma como se
vigencia 2013, a la Contraloria | Verificar con la CGR la .
A . iy deben publicar los
General de la Republica, en el | informacidn que contratos  en  SIRECI
informe de la gestion | deberd ser reportada a | Secretaria instruccién acogida por Ia’
contractual de que trata la | través del SIRECI y | General : 9 p
12 ” . . ; -, Agencia y reflejada en los | 30/01/2016
Resolucidén Organica No.6289 de | realizar los ajustes que | Gestion reportes de los primeros 4
2011 modificada parcialmente | sean pertinentes de | Contractual P 0s P
. . (cuatro) trimestres de
por la Resolucién Organica No. | acuerdo con la 2015 Es  importante
6445 del 6 de enero de 2012 y | respuesta obtenida anotér e egto no
la Resolucién No. 7350 del 29 de rooque €S
) permite incluir la
noviembre de 2013 : -
informacion de avance
fisico y financiero de los
contratos en ejecucion
El contrato
El Contrato Interad.247 del interadministrativo No.
09/12/13, Se evidencia cambio : 102 de 2015 con la Unidad
de naturaleza del contrato Ajustar la forma de Nacional de Proteccion
h o - ' | pago y reporte de las -
incumplimiento del objeto, vy - definié la forma de pago
supervision incompleta, no se contrataciones ) . basada en transferencias
evidencia en el exé)ediente futuras, a fin de | Secretaria mensuales, que requieren
. establecer una forma | General Ly
13 contractual los informes de - la presentaciéon de la | 31/01/2015
: g de pago mensual, que | Gestién L
ejecucion por parte del o solicitud de pago o factura
- - tenga como requisito | Contractual . .
supervisor, correspondientes a L7 segun el caso, el informe
los meses de jul a oct de 2014. !a presentacion  del de ejecucion de las
Falta realizar la evaluacion del 'Isr;:fol:?:rﬁento de obligaciones y la
riesgo segun decreto 4912 de 9 ) certificacion de
2011. cumplimiento firmada por
el supervisor del contrato.
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Las Notas a los Estados
Contables al cierre del afio
2014 se ajustaron de
Las notas a los estados acuerdo con las
financieros a 31 de diciembre Referenciar las notas observaciones y se
contables en los - encuentran disponibles en
del 2013 no cumplen con lo 8 ) Secretaria P
: ; estados financieros de la pagina web de la
establecido en el capitulo VI del . General .
14| titulo IT del libro 11 del Manual de | conformidad ~con el f = ion Entidad. 30/01/2016
Procedimientos Contables Capitulo VI del Manual Financiera Dado que la actividad se
expedido por la CGN en especial de Procedimientos realiza una vez al afo, se
ol ﬂumerapl) 10 P Contables modific6 la unidad de
) medida de cuatro (4) a
uno (01); fecha de inicio
(01/01/2015) y fecha final
(30/04/2015).
No cumple con el numeral 3.4 de
la Resolucion 357 de 2008 de la | Ajustar el proceso El . 12/05/20.1.5 _ se
L o realizaron modificaciones
CGN Individualizacion ~ de | GBS-C-01 - al proceso GBS-C-01
bienes, derechos y obligaciones” | Caracterizacion Cargcterizacién Proceso
la relacion de los software y sus | Proceso de Gestion de . 7 .
. . ; ; o Secretaria de Gestion de Bienes y
15 respectivas licencias de la | Bienes y Servicios, a o 31/03/2015
- , o - . . General Servicios el 12/05/2015 y
Entidad esta constituida vy | fin de que las licencias -
. el 25/05/2015 se ajusto el
valorizada por grupos de | de software sean
. B , . formato GBS-F-05 -
licencias segun el paquete | relacionadas una a
- A . Comprobante de Ingreso
adquirido y no individualizada e | una. )
. e al Almacen.
identificada una a una.
No se evidencia amortizaciones e s . L.
o . Se verificd la informacion
y depreciaciones a todos los | Garantizar que las
: iy ; R - de los Estados Contables
activos fijos de la ANDJE, segun | amortizaciones y | Secretaria .
conciliacién de inventarios, es el | depreciaciones de los | General aI_ cerre d?' cuarto
16 , ! . s -, trimestre del afo 2015. A | 30/01/2016
caso del item 42 denominado | activos fijos de la | Gestion
- - . - . 8 - la fecha se encuentra la
Licencia Microsoft Server | Agencia se realizan | Financiera L2 B
accion cumplida y
Standard, a la que no se le | adecuadamente -
. o publicada en la web.
realizo amortizacion.
Se realizd la verificacion
del cierre contable a fin de
Incumpliendo lo establecido en controlar los documentos
los literales A, E, F y G del que soportan los estados
articulo segundo de la Ley 87 de . financieros; esta
NN Mejorar el control de ) . g
1993. Deficiencias en los Secretaria informacion reposa en los
documentos soportes de las los documentos que General expedientes respectivos y
17 . ) : soportan los estados - " 30/01/2016
transacciones financieras, es el | .. - Gestion bajo el control del Grupo
. ; financieros de la 8 ; i - .
caso del cruce de inventarios, ] Financiera de Gestion Financiera.
. . ; entidad :
con ajuste de $200 millones sin Teniendo en cuenta que
que el documento fuente indique se encuentra la
la situacién ajustada. informacién de los cuatro
(4) trimestre, se cumple
con la accién

PLAN DE MEJORAMIENTO VIGENCIA 2014

Suscrito con la Contraloria General de la Republica el 23/12/2015, se integré con 23 hallazgos y 31
actividades a desarrollarse entre 2016 y 2017. Las acciones quedaron cerradas a diciembre 31 de 2017

como se indica en los avances a los Planes de mejoramiento anteriores.

No. Hallazgo Accion Propuesta Dependencia Observacion OCI F?Cha
Responsable Cierre

En la herramienta SIRECI, Se realizd la consulta a
formulario F-6 través de correo electrénico
"Indicadores de Gestion", a los funcionarios
la informacién esta responsables en la
incompleta, por cuanto | Fortalecer el Ofici Contraloria General de la

1 _sélg presentan dos (2) C(.>r10cin'.1ien_to para el Aslecércl?—a de Republica - (_:GR'de:l sectpr 29/01/2016
indicadores para proyectos | diligenciamiento del | planeacién para saber si existia algun
de inversion; mientras que SIRECI manual, guia o instructivo
en el Plan de Accion que pudiera especificar el
Institucional del 2014 diligenciamiento de los
cuenta con 56 indicadores; formularios de la cuenta
adicionalmente los dos fiscal.
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indicadores reportados no

Se diligencidé la informacién

concuerdan con lo del Formulario F6 indicadores
establecido en el Plan de de gestion de acuerdo con las | 10/02/2016
Accion Institucional. instrucciones dadas por la
CGR.
Se establece que el Gestor
T1-16 de la OAP, sea la
persona responsable de
consolidar 'y verificar la | 10/02/2016
informacion reportada en la
Rendiciéon de Cuentas a la
CGR a través del SIRECI.
Se hizo la verificacion de la
informacién contenida en las
carpetas, especialmente de
. S L. los expedientes de contratos
Se evidenci6é informacion . :
incompleta en el | Garantizar el orden y que estan bajo la supervision
expediente contractual; no | contenido de las carpetas Oficina g: Ilaas ocAat;)etSaes hdlzo éelrg;egs
reposa la documen,taaon fisicas y virtuales de los | Asesora de MIPG, y la revisién de las 31/03/2016
consagrada en la clausula Planeacién d dicié d
5° del Contrato 130 de | contratos de la OAP. carpetas de rencicion  de
2013 cuentas que existian antes
' del 2015. Los expedientes
se entregaron a gestion
documental el 28 de enero de
2016.
No se evidencid |la Se elaboré el plan de
utilizacion de la f]eguimiento d?jl Iuso de la
herramienta SIGI en toda erramienta el Sistema
su integridad durante la | Fortalecer el uso de Ia Integrado de Gestidn 31/03/2016
vigencia 2014, como se | herramienta SIGI Institucional, en donde se
constatd en las pruebas de - contemplan actividades de
S ; Oficina o P
e o poesire de | SpeCizcln 1 Segumento
y al Plan Operativo Anual- Los indicadores de los Planes
POA, de la DPE, SAS] y DDJ de Accion y Planes
en donde no se | Implementar la Operativos se encuentran
evidenciaron los soportes | p i d la h ient 18/01/2016
erramienta SIGI cargados en la herramienta
de los resultados de los SIGI con los soportes
indicadores disefiados. respectivos por dependencia.
Mediante el contrato BID No.
04 de 2014 con
ECONOMETRIA - PIZA &
CABALLERO -se disefio el
. modelo éptimo de gestion de
Realizar un documento la defensa juridica del Estado
%artgmetgo Gdelt" Mzde:o el cual es estandarizado y | 31/12/2014
ptmo ae Gestion de la replicable en las entidades
Defensa-MOG. publicas del orden nacional y
contribuye al mejoramiento y
) medicion de la gesti(")n en
La entidad no cuenta Clon materia de defensa juridica.
una guia que contenga los
lineamientos para la - —
o En el Sistema de Informacion
defensa dica de las ; i4 . N
entidadesJun dlel orden | Actualizar las  nuevas Direccion de | de Gestion Institucional-
: versiones del Modelo | Politicas y | SIGI se publicaron las
nacional (EPON) en donde | -~ > L. P )
se desarrollen protocolos y | OPtimo de Gestion de la | Estrategias siguientes  versiones  del | y5,45/591¢
lineamientos bajo el Defensa-MOG con control modelo Optimo de gestidn:
Modelo Optimo de Gestion de cambios y de acuerdo Version No. 1 el 28/05/2016
de la Defensa Juridica a las normas de calidad. Version No. 2 el 30/09/2016
’ Version No. 3 el 15/12/2016
Ejecutar las acciones para El 28 de diciembre del 2015
expedir la Circular que se emitid la circular externa
establecera el plan de No. 24 con el fin de adoptar
adopcion  del  Modelo progresiva y gradualmente el
Optimo de Gestion de la modelo éptimo de gestidn de 30/11/2016
Defensa-MOG para las la defensa juridica del Estado
entidades publicas del para las 20 entidades
orden nacional. seleccionadas.
Ejecutar el plan de Se realizaron 3 informes de
adopcion  del  Modelo seguimiento al 15/12/2017

Cddigo: EI-F-10 V-0

Pagina 7 de 12




B

X coiony

Juridica del Estado

Agencia Nacional de Defensa

INFORMES DE LEY

Optimo de Gestién de la
Defensa-MOG para las
entidades publicas del
orden nacional.

acompafiamiento a las 20
EPON en las acciones de
implementacion del MOG:
politica de prevencion 2016-
2018; formulacién directrices

de conciliacién; protocolo
comités de conciliacién;
indicadores; riesgos;
protocolo gestidn
documental; protocolos;
procesos y procedimientos;
metodologia provision
contable, estructura
organizacional y talento
humano

Con Memorando

20161010005583-0AP, se
emitieron los lineamientos a
cada uno de los Directores y
Jefes de Oficina para la
administracion y uso de la

realizada en cada una de
las etapas del ciclo juridico
que interviene o acompafia
en los procesos judiciales a
las Entidades publicas del
orden Nacional -EPON

2016, los cuales generan su
hoja de vida del indicador
respectivo.

herramienta del Sistema
Integrado de Gestion | 18/03/2016
No se evidencié el acto Institucional, en aspectos
administrativo por medio :':gni]si)t.ro resopgirsaacti)ge: SZ:
del cual se formaliza e Establecer el lineamiento registro’ cambiog de usuario
institucionaliza la para la utilizacién de la adminiséracic’)n de Ia,
herramienta tecnoldgica, y | herramienta y socializar Oficina herramienta, términos para
de esta forma poder exigir | el software como el Asesora de los registros’ entre otros
su cumplimiento, medio que soporta el Planeacion —L - -
implementacion, Sistema Integrado de Se rgallz_alaron seS|on.es de
acatamiento, Gestion Institucional. capautauon sobre: el
diligenciamiento y _mo_dulo de actas, cargue de
consulta. indicadores a todos los
enlaces de las dependencias,
planes de mejoramiento. Se
estd realizando el registro al | 16/12/2016
seguimiento al uso de la
herramienta el cual se
evidencia en SEGUIMIENTO
USO SIGI 2016.xlsx, de
acuerdo al Plan de
Mejoramiento
. L Se construy6 la guia para la
gr?ocedsi(ranienet\éldenuo qﬂg elat;orfacién dtte)len((:juestas, IaI
s cual fue publicada en e
e Sitems. en- o proceso e | 30/06/2016
contacto directo, u otro Cé?%r: Méc&n_tcl)gua con €
mecanismo) para poder Socializar el médulo d Oficina S blica tacid
determinar el grado de oclalizar € odulo de€ | asesora de € publico capacitacion
satisfaccion o encuesta del SIGI Planeacion virtual sobr(_a la metodologia
reconocimiento y la hgrramlenta para crear,
institucional del 100 % por actualizar, y publicar las 31/08/2016
parte de las EPON, durante enct_.lestas que sean
la vigencia del 2014, meta realllzadas por la Agencia, a
que no fue alcanzada. traves_ de la Intra_r]et en el
espacio de Planeacion
La Agencia presenta
deficiencias en la
construcciéon de los .
indicadores de ahorro del _Se.reallzo el cargue d‘? los
componente de gestién de indicadores en e_I maddulo
informacién para realizar . - BSC de la herramlent:_a SIGI
seguimiento, control y C_ontar con Ia_s hojas de | Oficina de los Planes Operatlvos_’y
evaluacion a la gestion vida <’je los indicadores de | Asesora ) de | del Plan de accion | 18/03/2016
gestion de la Agencia. Planeacién institucional (objetivos)
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La Agencia presenta
deficiencias en la
construccion de los

indicadores, los cuales no

Se emitieron los
lineamientos para
construccion de indicadores y
POAS para el 2016 y 2017.
Se adjuntan los soportes de

web de la Entidad (Sic).

2015 y en la circular 02
expedida por Colombia
Compra eficiente.

Colombia Compra Eficiente,
lo cual se puede verificar en
la pagina web de la ANDJE.

) b, L Oficina la divulgacién. Para 2016 se
8 rs:;n g,lsatgos’der;ereni?neacégcolsé Zgrit:é?é::géla}ezonstrucaon Asesora de | solicitaron los cronogramas | 30/11/2016
meta. no consultan una ' Planeacién de aquellos indicadores que
relacion de variables de m|qe_n cumpl|m|ent|o de
caracter  cualitativo vy act|V|dade_s, y para € 2017,
cuantitativo por lineamiento se
’ estableceran indicadores de
cumplimiento de los hitos
El Plan de Accidon de la DPE Se emitieron los
presenta un indicador para lineamientos para la
medir dos (2) acciones: a) construccion de POAS e
Procesar Informacion indicadores para el 2016 y
jurisprudencial y b) 2017. Se revis6 los POAS
Desarrollar  instrumentos 2016 para verificar que cada
de medicién y evaluacion. Fortalecer la construccion Oficina accion formulada tuviera
9 El indicador Cumplimiento de indicadores Asesora de | relacionado un indicador, asi | 30/11/2016
del plan de actividades no ’ Planeacion mismo, se reviso el Plan de
tiene relacion directa con lo Accion Institucional 2016
que se quiere medir; asi la para verificar que cada
primer acciéon  procesa objetivo estratégico tuviera
informaciéon y la segunda su indicador de gestion. Esta
desarrolla instrumentos de actividad de revision se hara
medicion. con los POAS 2017.
Se emitieron los
- . lineamientos para la
Los indicadores registrados -
en el POA del 20149para las construccion de los POAS y
Direcciones a PAI para el 2016 y 2017. Se
Subdireccién y de revisaron las acciones de los
Acompafiamiento  a  los POA 2016 y sus indicadores
Servicpl?os resentan | Fortalecer la construccion Oficina para garantizar que en el
10 e present: S Asesora de | aplicativo SIGI estuvieran | 30/11/2016
deficiencias en su disefio, | de indicadores. | L. | | ni
a que en la mayoria de Planeacién todas as metas y el numero
leos la  variable del de actividades programadas
denominador de la férmula Eealraacionadlgz |nd|cadocr§rs]
del indicador es abstracta L L
(Sic) cumplimiento de actividades.
: Esta misma revision se hara
para POAS 2017.
a. Se cred la base de datos
de control de las
Controlar los tiempos de pub_licaciones, en la que se
Publicacién extemporanea | publicaciéon, para que | Secretaria Liglljtgggtrg?atzieéno:gzseStai\t/c;S
de los actos y documentos | esta se realice de | General - P :
11 : B -, b. En el Grupo de | 30/12/2016
correspondientes a la | conformidad con lo | Gestion Contratacién actualmente
contrataciéon en el SECOP. sefalado en el Decreto | Contractual - A
1082 de 2015. existe una persona dedicada
a las publicaciones de
contratos, modificaciones y
adiciones en el SECOP
Tener en cuenta la fecha liz6 | licacién el
limite de publicacion del Se realizo la publicacion el 31
o . de enero de 2016 de acuerdo
Publicacién extemporanea | plan anual de con la normatividad vigente
del Plan  Anual de | adquisiciones establecida | Secretaria - V19 Y
12 L las circulares emitidas por | 29/01/2016
Adquisiciones en la pagina | en el Decreto 1082 de | General
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Dentro del expediente
contractual 025/14 no
reposa el cronograma de a. Se realizd la primera
actividades que sustente la capacitacion el dia 5 de
constancia de febrero de 2016 de la cual se
cumplimiento emitida por | Capacitar a los adjunta lista de asistencia de
el supervisor asignado, que | supervisores en la gestion | Secretaria capacitacion a los
13 permita acreditar lo | de las actividades | General - | supervisores. 29/07/2016

establecido en la forma de | contractuales y los | Gestidn b. Se realizé la segunda
pago, la cual quedd | documentos que resulten | Contractual capacitacion el dia 25 de
pactada que se realizaria | de las mismas. mayo de 2016 de la cual se
por producto entregado adjunta lista de asistencia de
conforme al cronograma capacitacion a los
de actividades y al no supervisores.
existir este, no se podria
precisar su cumplimiento.
La Agencia publicé el Plan
de Accion de la vigencia
2014 en la pag. web en
forma extemporanea, ya S lizo | blicacié
que éste fue publicado el de readlzol a  publicacion
21 de marzo de 2014, | Garantizar que las fechas o s:r?;g Iaeleos t(sagmllrjgfd;qulg
contraviniendo lo | de publicacién del plan de | Oficina i@ ley y se€ guarda |

. =, trazabilidad de la publicacion

14 | estipulado en el art. 74 de | accién no sean [ Asesora  de | ;:5or'y de las modificaciones 29/01/2016

la Ley 1474 de 2011, en | modificados por aspectos | pjaneacién ue SZ uedan realizar. El
donde establece que todas | técnicos. gAI fuz ublicado ' ol
las entidades del Estado a 28/12/2015 P
mas tardar el 31 de enero
de <cada ano, deben
publicar en la pag. web el
Plan de Accidn (Sic).
No se evidenciaron los Se aiusté se publicé en
mecanismos de control que JI y sep "
permiten  evidenciar  la SIGI e procedllmlento GS-P-
asistencia a los eventos de 04 Prqmglver? acceso, ysoy
sensibilizacion apropiacion a Slstema_ynlco

o de Gestion e Informacion de
capacitacion  sobre las | Documentar los controles ) » la actividad litigiosa del
funcionalidades del | establecidos para la | Direccion de Estado” se enegraron los

15 | Sistema eKOGUI | asistencia y evaluacion de | Gestién de la controle’s uegevidencian la 30/06/2016
representado en 219 | las capacitaciones  a | 1nformacion asistencia qa los eventos
entidades y 48 ciudades de | realizar por la DGI. L i Y
Colombia. Asi mismo no se IcapaataaonesI rea |zad_as por
evidencia soporte de las a IPGI al as Ent_ldadles
916 encuestas Pablicas de_ lOrden Nacional y
diligenciadas or los la evaluacion del evento o
asigtentes P capacitacion realizado.
Se genero y publicé en SIGI
el procedimiento "GS-P-02
Procedimiento _ Brindar
No se presentaron | Documentar los soporte al Sistema Unico de
documentos que | mecanismos de control Gestidn e Informacion
evidencien la prestacion | de evidencien el soporte | Direccion de Litigiosa del Estado”, donde
16 | del servicio a las entidades | técnico y funcional | Gestién de la se documentan los niveles de | 2016/06/30
en los temas de soporte | prestado a las Entidades | informacion atencion a los usuarios vy
técnico y funcional del | Publicas del Orden clientes del Sistema y se
Sistema eKOGUI. Nacional EPON indica que quedan
registradas todas las
solicitudes en la herramienta
de gestion de casos MANTIS.
Realizar detalladamente
Nota de los estados | la descripcion de los E_n los Estados Conta_bles del
) ) - cierre de 2015, se ajustaron
financieros a 31 de | hechos econoémicos - o
o Secretaria las Notas en cumplimiento al
Diciembre de 2014 no | relevantes en las Notas a General _ | Manual de Procedimientos
17 | cumple con lo establecido | los Estados Contables, Gestion Contables 26/02/2016
en el Capitulo V, Titulo II, | incluyendo las variables 8 ) '

. L Financiera Ver Notas a los Estados
del Libro II del Manual de | solicitadas en el hallazgo Contables. (Publicados en
Procedimientos Contables. | de la Contraloria, cuando Web) )

esto se requiera.
La subcuenta contable | Solicitar a la CGN la | Secretaria Se solicit6 a través del
18 147090 - Otros Deudores | creacion de una | General - | radicado N° 26/02/2016
representa 15,01% del | subcuenta de acuerdo al | Gestién 20162100108351 de fecha
total del valor de la cuenta | registro contable Financiera 11-12-2015 a la Contaduria
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contraviniendo la norma General de la Nacién Ia
que establece "el valor creacion de la Subcuenta, y
registrado en la sub cuenta mediante comunicacion CGN
otros no puede ser superior No. 20162000001811 de
al 5% del saldo de la fecha 02-22-2016, la CGN
cuenta contable emitid respuesta.
respectiva". La Entidad Ver revelacion en la Notas a
auditada no realizd la los Estados
solicitud a la Contaduria Contables.(publicados en
General de la Nacion, para Web)
que evaluara la pertinencia
de crear la subcuenta.
Subestimacion a 31
diciembre de 2014 en la
cuenta 1970 Intangibles
por $16,8 millones y una
rsnoizgiztl\?;?glrogn Iapcz:Lentee: Ajustar los inventarios
1670 Equinos de reclasificando los bienes Secretaria Se realizaron los ajustes en
com utaciénq P Equipos de Cdémputo General los Inventarios de la Entidad,
19 putacion Y| cuenta 167002 y ” asi como en los registros | 26/02/2016
Comunicacion. Lo anterior Li ] 197007 Gestion bl di
distorsiona la realidad de icencias cuentg 9 _00 ' | Financiera contables correspondientes.
. . para su posterior ajuste Se anexan Comprobantes
las cifras consignadas en
contable.
las cuentas de los Estados
Financieros, por un
deficiente registro contable
y debilidades de Control
Interno.
La Entidad no presenta en
Ausencia de registro del | su Balance General, en la | Secretaria . .
aplicativo "Modelo | cuenta contable 1970 - | General Se re_arllzo la correspondiente
20 A : . T, Reunion. 26/02/2016
probabilistico" en Estados | Intangibles, el registro | Gestion
8 - Se anexa Acta
Contables. contable del desarrollo de | Financiera
la aplicacion.
Conciliar la informacion
g:é;z Igzrgggg':éss d: If?rf Secretaria Se realiz6 la correspondiente
. ) General Reunién del 19/02/2016
21 | Amortizacion SIGI ge determinar las cuentas Gestion mediante el codigo AGF- 03 y 26/02/2016
e Propiedad, Planta y . .
. - Financiera AGF - 02
Equipo y Otros Activos,
que se requieran afectar
Se realizaron cuatro (4)
informes de inventarios
correspondiente a cada uno
Realizar un ejercicio que de los trimestres de |la
permita individualizar los . vigencia 2016; se realizd
bienes adquiridos por la | Secretaria revision de los mismos con el
Individualizacién de Agencia, que requieren | General - contador de la entidad, este
22 3 . - ) STeat, 2017/01/31
derechos ser inventariados Y | Gestién se encuentra individualizado
realizar los respectivos Financiera y contempla la depreciacion
ajustes de inventario y de los bienes hasta el 31 de
contables diciembre de 2016. Se
adjuntan dichos archivos
como soporte de la actividad
realizada.
- . Se realizd la respectiva
La_ Of|c_|,na Jur|d|ca! Y la Oficina reunion con el fin conciliar los
Direccién de Gestién de .
- Asesora pasos a seguir en cuanto a la
Informacién deben : -7
Reporte formato F9 en realizar previo al reporte Juridica y informacion que se reporte,
23 SIRECI a Financiera la ) =, en los documentos que | 2016/02/10
correspondiente Direccion de soportan el avance se
=SPony Gestibn dela | encuentra el acta de
conciliacion de los datos ) - - 7
/o registros Informacion aSlStenClal a la reunion y una
Y descripcion del avance.

Los soportes de los Planes de Auditoria reposan en cada una de las areas responsables y en la Oficina de
Control Interno, para lo cual se realizé un cuadro del consolidado de los soportes.

La Oficina de Control Interno remitié mediante correo electrdénico el 26 de junio de 2018 a las areas el Plan
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de Mejoramiento consolidado con el fin de que los responsables de las acciones verificaran las observaciones
reportadas y si consideraban pertinente hacer alguna modificacion.

Se recibieron respuesta de las areas en donde solicitaron ajuste a las observaciones:
La Oficina Asesora Juridica en donde realiz6 la inclusion a la situaciéon actual:

PM 2014 - H 23: “Se realizd la respectiva reunion con el fin conciliar los pasos a seguir en cuanto a la
informacidn que se reporte, en los documentos que soportan el avance se encuentra el acta de asistencia a
la reunidn y una descripcién del avance. Actualmente se consolidada con la informacién registrada en Ekogui
de DGI y se avala con financiera”

Y del Grupo de Gestién Contractual en donde realizé ajustes en la redaccién e inclusién de acciones a la
fecha para los hallazgos:

PM 2013 - H 12: “Mediante oficio 2015EE0009496 del 04/02/2015 la CGR dio instrucciones de la forma
como se deben publicar los contratos en SIRECI, instruccion acogida por la ANDJE y reflejada en los reportes
trimestrales de 2015.

Para las vigencias 2016, 2017 y lo corrido de 2018 se continua con el reporte trimestral en SIRECI conforme
a las instrucciones de la CGR".

PM 2013 - H 13: “Contrato interadministrativo 102-2015 (Unidad Nacional de Proteccion) definio forma de
pago (transferencias parciales) se requiere presentar solicitud de pago o factura, informe de ejecucidén de
las obligaciones y certificado de cumplimiento firmada por el supervisor del contrato. Actualmente Convenio
interadministrativo Asociacién 154-2016, vigente hasta 30/11/2018"

PM 2014 - H 11: "a. Se cred la base de datos de control de las publicaciones, en donde se registran datos
de la contratacidn respectiva. b. En el Grupo de Contratacién actualmente existe una persona dedicada a las
publicaciones de contratos, modificaciones y adiciones en el SECOP. Actualmente la publicacion de los
contratos se realiza a través de la plataforma transaccional SECOP II"

PM 2014 - H 12: "Se realizé la publicacién del PAA (29/01/2016) de acuerdo con la normatividad vigente
y las circulares emitidas por Colombia Compra Eficiente, en el link
http://www.defensajuridica.gov.co/contratacion/Plan-mprasadquisiciones/Paginas/default.aspx,

Vigencia 2017 se publicé el 02/01/2017 y la vigencia 2018 el 29/01/2018 como consta en la pagina web de
la entidad".

PM 2014 - H 13: “Se realiz6 la primera capacitacién el 5/02/2016; la segunda capacitacion se realizé el
25/05/2016, se adjuntan listas de asistencia capacitacién a los supervisores.

En el 2017 se realizaron 2 capacitaciones a supervisores. En el 2018 se expidié Circular N°. 06 de 2018
Respecto del manejo de la supervision por la plataforma SECOP II”.

6.NO CONFORMIDAD U OBSERVACIONES:

| No se presentaron

7. RECOMENDACIONES:

Consolidar los soportes de cumplimiento a las acciones establecidas en los Planes de Mejoramiento en una
carpeta o dejar documentada la trazabilidad por hallazgo para su facil recuperacidn.

Firma Auditor Lider y/o Equipo Auditor Firma Jefe de Control Interno ANDJE
Informe realizado Electrénicamente por: Informe Firmado Electronicamente por:
Marcela Villate Tolosa Luis Eberto Hernandez Ledn
Gestora Oficina de Control Interno Jefe Oficina de Control Interno
No. Radicado: 20181020011053. No. Radicado: 20181020011053.
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