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¢,CUAL ES EL OBJETIVO DE LA
RENDICION DE CUENTAS?

Visibilizar el impacto de la gestion de la Agencia

Nacional de Defensa Juridica del Estado por medio
de las acciones de dialogo, informacion vy
responsabilidad, elementos centrales para
garantizar la responsabilidad publica de las
autoridades y el derecho ciudadano a controlar la
gestion de la entidad.

RENDICION DE CUENTAS

La rendicion de cuentas de las entidades publicas
debe cumplir con tres elementos centrales para
garantizar la responsabilidad publica de las
autoridades y el derecho ciudadano a controlar la
gestion: Informacion, dialogo y responsabilidad.

Para ello, la Agencia desarrollara durante cada
vigencia una serie de acciones que permitan
acercar a los grupos de interés a la Entidad, a
través de informaciéon constante sobre la labor
adelantada, los logros y las metas obtenidas
durante la vigencia, que den cuenta de la gestion
realizada. Para ello es necesario tener en cuenta
alsunos conceptos basicos que componen la
Rendicion de Cuentas.
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En este sentido, el Departamento Administrativo de
la Funcion Publica —DAFP- ha definido la rendicion
de cuentas a la ciudadania como el deber que
tienen las autoridades de la Administracion Publica
de responder publicamente, ante las exigencias que
realice la ciudadania, por los recursos, las
decisiones y la gestion realizada en ejercicio del
poder que les ha sido delegado.

La rendicion de cuentas de la Administracion
Publica ante la sociedad es consecuencia del
control social que realizan los ciudadanos a través
de diferentes iniciativas y organizaciones sociales
mediante los cuales influyen en el uso del poder
publico en ejercicio de la soberania popular.

Esta estrategia se fundamenta en el Manual Unico
de Rendicion de Cuentas con enfoque basado en

derechos humanos y paz - MURC- es la guia de
obligatoria observancia que incluye las
orientaciones y los lineamientos metodolégicos
para desarrollar la rendicion de cuentas.




RENDICION DE CUENTAS

El MURC facilita el disefio de la estrategia de
rendicion de cuentas en el Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano en atencidén a la dimension
de valores para resultados del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion —-MIPG-Para la definicion de
estrategia de rendicion de cuentas se debe seguir
un "meétodo”, que consiste en un conjunto de pasos
para cumplir con un propdsito; asi el modelo ideal
de un proceso de rendicion de cuentas debe incluir
5 etapas: el aprestamiento, el disefo, la
preparacion/capacitacion, la ejecucion y el
seguimiento y evaluacion, en concordancia con lo
establecido en el articulo 56 de la Ley 1757 de
2015. Es posible que no siempre se apliquen las 5
etapas, ya que estas dependen de la forma como
la entidad arme su modelo. No obstante, se debe
tener en cuenta que éstos pueden hacer que la
rendicion de cuentas y sus resultados sean mas
contundentes y se consolide como un proceso
dentro de la organizacion.
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COMPONENTE DE INFORMACION

Informar publicamente sobre las decisiones vy
explicar la gestion, sus resultados y los avances
en la garantia de derechos.

COMPONENTE DE DIALOGO

Dialogar con los grupos de valor y de interés al
respecto. Explicar y justificar la gestion,
permitiendo preguntas y cuestionamientos en
escenarios presenciales de encuentro,
complementados, si existen las condiciones, con
medios virtuales.

COMPONENTE DE RESPONSABILIDAD

Responder por los resultados de la gestion
definiendo o asumiendo mecanismos de
correccion o mejora en sus planes institucionales
para atender los compromisos y evaluaciones
identificadas en los espacios de dialogo. También
incluye la capacidad de las autoridades para
responder al control de la ciudadania, los medios
de comunicacioén, la sociedad civil y los d6rganos
de control, con el cumplimiento de obligaciones o
de sanciones, si la gestion no es satisfactoria.



iQUE NORMAS RIGEN LA
RENDICION DE CUENTAS?

> <

En el ambito normativo colombiano se ha establecido
un marco juridico sobre el cual se ampara el derecho
de los colombianos a responder ante los grupos de
interés  (Gobierno, Proveedores, ciudadanos 'y
servidores) por las obligaciones asignadas a la
Institucion.

« Conpes 3654 de 2010: “Politica de rendicion de
cuentas de la Rama Ejecutiva a los ciudadanos"

« Ley 489 de 1998: Articulo 33 “Audiencia publicas”

« Ley 1757 de 2015: Articulos 48 al 59 “Rendicion de
cuentas de la Rama Ejecutiva”. Manual uUnico de
rendicion de cuentas.

MANUAL UNICO DE RENDICION DE CUENTAS

El documento se elabora orientado hacia el
cumplimiento de una de las recomendaciones del
Plan de Accion del Conpes 3654 de 2010. Es la
recopilacion de varios de los documentos que sobre
la materia se han elaborado desde las entidades
como el Departamento Administrativo de Funcidon
Publica -DAFP- y el Departamento Nacional de
Planeacion -DNP-.
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El Manual incluye los lineamientos
metodologicos con las orientaciones
basicas para el disefo de la estrategia
de rendicion de cuentas, permitiendo a
las  entidades explorar diferentes
opciones que pueden ajustarse de
acuerdo con sus requerimientos vy
caracteristicas, atendiendo el marco
general de la politica nacional fijada en
el Conpes 3654 de abril de 2010.




:COMO SE ESTRUCTURA LA
ESTRATEGIA DE RENDICION DE

CUENTAS EN LA AGENCIA?

CONFORMACION DEL GRUPO INTERNO
DE APOYO

Para liderar el proceso de Rendicion de Cuentas de
la ANDJE y teniendo en cuenta los lineamientos
que establece el Manual Unico de Rendicién de
Cuentas al respecto, la conformacion de este
Grupo interno lo integra:

« Oficina Atencioén al Ciudadano

* Oficina de Comunicaciones

» Oficina Asesora de Planeacion

* Asi mismo, este Grupo Interno de Apoyo cuenta
con el apoyo del lider GEL de Gobierno Digital y
de otras Oficinas segun se requiera.
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DIVULGACION DE LOGROS

De manera permanente la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado se conecta con diversos
sectores de la ciudadania a quienes informa el avance
de logros y de sus iniciativas.

De acuerdo al publico objetivo y a las acciones
puntuales que se desarrollan, se actua de acuerdo a
las necesidades de cada uno. Asi las cosas, la
divulgacion de logros se hace a través de informes de
gestion, videos institucionales, eventos, comunicados
de prensa, entrevistas en medios de comunicacion,
redes sociales, entre otros.

AUDIENCIA PUBLICA

La audiencia publica es uno de los espacios de la
rendicion de cuentas, de encuentro y reflexion final
sobre los resultados de la gestion en un periodo
determinado, en el cual se resumen temas cruciales
en la gestion de la administracion publica.
A la fecha, se han realizado 5 audiencias publicas:
v' Audiencia Publica de la vigencia 2012-2013
Realizada en diciembre de 2014
v' Audiencia Publica de la vigencia (parte del) 2013 -
(afno completo) 2014 Realizada el 25 de marzo de
2015
v' Audiencia Publica de la vigencia 2015
Realizada el 13 de abril de 2016
v' Audiencia Publica de la vigencia 2016
Realizada el 10 de mayo de 2017 (audiencia
virtual)
v" Audiencia Publica de la vigencia 2018
Realizada el 17 de abril de 2018 (audiencia virtual)
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En estos espacios, liderados por directivos
y funcionarios de la Agencia participaron
las entidades publicas del orden nacional,

las diferentes ramas del poder publico, la
ciudadania, academia, ONG’s y delegados
de las corporaciones de vigilancia y control.




