Entidad:
Viaencia:

ESTRATEGIA RENDICION DE CUENTAS

©

Defensa Juridica
del Estado

Subcomponente /

RESULTADOS / ENTREGABLES

Fecha final

INFORME DE ACTIVIDADES
TRIMESTRE IV

El 27 de noviembre de 2023 se presenta a Comité Institucional de Gestién y Desempefio el Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano 2024, plan que en su tercer componente desarrolla la
Estrategia de Rendicién de Cuentas 2024 (articulo 52 de ley estatutaria 1757 de julio 06 de 2015).
Dicha estrategia se aprueba para proponerse en consulta publica ciudadana, consulta realizada del 15
de diciembre del 2023 al 15 de enero de 2024, y en la cual participaron 46 ciudadanos. Segun estas
interacciones y decisiones de los lideres de proceso, la propuesta inicial del PAAC se ajusta en un total
de 5 nuevos resultados esperados y en 12 nuevos resultados intermedios. Y en el ajuste de un
resultado esperado y un resultado intermedio. Se aprueban los ajustes a la Estrategia de Rendicién de
Cuentas 2024 en CIGD del 26 de enero 2024. Se carga en la pagina web institucional el mismo 26 de
enero.

Para el mes de septiembre se actualizé el documento de la caracterizacion de ciudadania y grupos de
valor.
https://www.defensajuridica.gov.co/servicios-al-ciudadano/documentos-normas-protocolos-
atencion/Documents/caracterizacion 2024 300924.pdf

En enero 2024 se construye el informe correspondiente al 4to trimestre de 2023, en abril 2024 se
construye el informe del primer trimestre 2024, en julio se construye el informe correspondiente al
segundo trimestre de la vigencia y en octubre se construye y carga el informe del tercer trimestre de
2024; informes en los cuales se reportan los contenidos generados para las carteleras virtuales y/o
redes sociales institucionales referentes a rendicion de cuentas, informacién publica y atencién al
ciudadano.

En el mes de enero 2024 se elabor6 el Informe de Gestion 2023, en abril se construye, aprueba y
carga el informe correspondiente al ler trimestre 2024, en julio se realiza lo propio para la gestion
corte 2do trimestre y en octubre se construye y carga el informe del tercer trimestre de 2024. Dichos
informes presentan los resultados obtenidos en cada uno de los objetivos estratégicos definidos en el
Plan Estratégico, la gestion de los procesos y el avance presupuestal de la Agencia durante la vigencia.
Estos documentos se publicaron tanto en la pagina web de la Entidad como en la Comunidad Juridica
del Conocimiento para su consulta.

Una vez la ciudadania diligencia el formulario de preguntas previas de Rendicién de Cuentas vigencias
2023 - ler trimestre 2024, formulario dispuesto para tal fin en la pagina web institucional, se
descarga la informaci6n diligenciada y en aquellos casos que se plantearon preguntas, estas se alinean
y remiten a las dependencias responsables para dar la respectiva respuesta.

En el mes de abril se realizé la efectiva divulgacion antes y durante del Evento de rendicidn de cuentas
vigencia 2023, realizado.

Se construye documento EVALUACION AUDIENCIA PUBLICA PARTICIPATIVA DE RENDICION DE
CUENTAS, cargado en la pagina web institucional, enlace:
https://www.defensajuridica.gov.co/servicios-al-ciudadano/rendicion-
cuentas/rendicion_cuentas_2024/Documents/evaluacion_audiencia_RdC_2023_1T2024_270524.pdf,
documento en el cual se encuentran los datos de convocatoria e informacion, interaccion y
retroalimentacién, evaluacién, resultados, soportes de las publicaciones, buenas practicas y acciones
de mejora resultantes de la audiencia.

En el mes de marzo 2024 se realiz un encuentro académico con estudiantes de la Universidad de
Cincinnati donde se explic sobre el modelo hibrido de arbitrajes de inversion del Estado, asi como los
aspectos procesales y sustanciales relevantes del derecho internacional de inversion. El 26 de agosto
nuestro Director General asistio al conversatorio sobre la Reforma pensional: Control institucional al

procedimiento legislativo organizado por la universidad Externado de Colombia, donde hubo
participacion de docentes y parte de la comunidad estudiantil de esta universidad. Durante el mes de
octubre de 2024 se realizaron 2 eventos académicos relacionados con: foros académicos sobre
reforma pensional donde participé comunidad académica de la universidad Santo Tomés, y Congreso
de Derecho Procesal en Bucaramanga con estudiantes de la UTCH. En el mes de noviembre se
realizaron encuentros académicos por la memoria y la no repeticion del exterminio de la Unién
Patriética, los cuales se divulgaron por medio de las redes sociales de la entidad.

Componente e No. RESULTADO ESPERADO INTERMEDIOS Responsable TR
Informar avances y
Componente 3: Rendicién de |resultados de la gestién con 3.1 Presentar para aprobacion la Estrategia | Estrategia de Rendicién de Cuentas 2024 | Oficina Asesora de 31/01/2024
Cuentas calidad y en lenguaje . de Rendicién de Cuentas 2024 aprobada en CIGD Planeacion
comprensible
Informar avances y
Componente 3: Rendicidon de |resultados de la gestién con Publicar Estrategia de Rendicion de Estrategia Rendicién de Cuentas 2024, Oficina Asesora de
N N 3.2 . 1 31/01/2024
Cuentas calidad y en lenguaje Cuentas 2024. publicada Planeacion
comprensible
Informar avances y .
- 14 " i it : . farid : . | Secretaria General -
Componente 3: Rendicién de |resultados de la gestiéon con Actualizar caracterizacién de ciudadania | Documento caracterizaciéon de ciudadania »
. . 3.3 8 " Atencion al 30/09/2024
Cuentas calidad y en lenguaje y grupos de valor de la Agencia Y grupos de valor actualizado ciudadano-
comprensible
Cuatro (4) informes trimestrales de
Generar contenidos para las carteleras | contenidos generados para las carteleras
Informar avances y . " ) ; PO
o o virtuales y/o redes sociales virtuales y/o redes sociales institucionales . .
Componente 3: Rendicion de |resultados de la gestion con P o L Direccién General -
" N 3.5 institucionales referentes a rendicion de referentes a rendicion de cuentas, L 31/10/2024
Cuentas calidad y en lenguaje . . -~ . . ” L ) Comunicaciones-
comprensible cuentas, informacién publica y atencién informacién publica y atencién al
P al ciudadano. ciudadano (Cortes 4to trimestre 2023,
ler, 2do y 3er trimestre 2024)
Informar avances y Realizar rendicion de cuentas de forma Cuatro (4) informes trimestrales de
Componente 3: Rendicién de |resultados de la gestién con 3.6 permanente a través de la publicacién de gestion de la Entidad publicados. Oficina Asesora de 31/10/2024
Cuentas calidad y en lenguaje : 4 informes trimestrales de gestion de la (Cortes dic. 2023 y 1ler, 2do y 3er Planeacion
comprensible Entidad trimestre 2024)
Informar avances Cuatro (4) informes trimestrales de
Componente 3: Rendicion de | resultados de la evstién con Publicar 4 informes trimestrales de gestion de la Entidad publicados en la Oficina Asesora de
P . N ges 3.7 gestion de la Entidad en la Comunidad Comunidad Juridica del Conocimiento. o 31/10/2024
Cuentas calidad y en lenguaje e . . Planeacion
N Juridica del Conocimiento (Cortes dic. 2023 y ler, 2do y 3er
comprensible
trimestre 2024)
Desarrollar escenarios de Preguntas previas de ciudadania y grupos
Componente 3: Rendicién de |didlogo de doble via con la Organizar informacién para evento de de valor para audiencia publica Oficina Asesora de
N . 3.8 . e i i 30/06/2024
Cuentas ciudadania y sus rendicién de cuentas participativa de rendicién de cuentas, Planeacion
organizaciones consolidadas
Desarrollar escenarios de
Componente 3: Rendicién de |dialogo de doble via con la Llevar a cabo un evento de rendicién de | Evento de rendicidon de cuentas vigencia | Direccién General -
N . 3.9 30/06/2024
Cuentas ciudadania y sus cuentas 2023, realizado Comunicaciones-
oraanizacit
Responder a compromisos
propuestos, evaluacién y Documento con la evaluacién y analisis
Componente 3: R i6n de |retroalil i6n en los Analizar evaluacion realizada en evento A ¥ Oficina Asesora de
cpeici Ay, 3.10 iz del evento de rendicién de cuentas " 31/07/2024
Cuentas ejercicios de rendicién de de Rendicion de Cuentas realizado Planeacion
cuentas con acciones
correctivas para mejora
Desarrollar escenarios de
: R icid ial le vi I . Lot Lot . Di i6 |-
Componente 3: Rendicién de d_|a ogo d,e doble via con la 3.11 Realizar 4 encuentros académicos 4 encuentros académicos realizados 'recc'orf ngera 30/11/2024
Cuentas ciudadania y sus Comunicaciones-
organizaciones
R::p:::ti;a::;:::;:;:sos 4 seguimientos mediante matriz de
Componente 3: Rendicion de l"’etr';alimer:tacién en Iosy Elaborar y remitir para publicacién actividades de la Estrategia de Rendicion Oficina Asesora de
P : 3.12 | informes de seguimiento a la Estrategia de Cuentas en el afio 31/10/2024

Cuentas

ejercicios de rendicién de
cuentas con acciones

correctivas para meiora

de Rendicién de Cuentas.

(Cortes 4to trimestre 2023 y 1ler, 2do y
3er trimestre 2024)

Planeacién

En enero 2024 se elabora y remite para publicacién informe de seguimiento a la Estrategia de
Rendicién de Cuentas, corte diciembre 2023, en abril se reporta lo correspondiente al primer trimestre,
en julio lo correspondiente al segundo trimestre de 2024 y en octubre se realiza con corte al tercer
trimestre de la vigencia.
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Informar avances y Secretaria General -
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Cuentas calidad y en lenguaje Agencia. ciudadano-

comprensible
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En el mes de enero se promociond por redes sociales un video dando a conocer el objetivo principal de
la Agencia el cual es disefiar estrategias para cumplir las politicas de defensa juridica de las entidades
publicas, formulando, evaluando y difundiendo politicas de prevencién de conductas antijuridicas.
Ademas, dirige acciones para la adecuada implementacion de estas, defendiendo los intereses de las
entidades del Estado cuando tienen un conflicto ante los jueces. Para el mes de febrero se promociond
un video y en marzo se promociono una pieza a través de la pagina web y red social LinkedIn, en los
dos meses dando a conocer "que no es la Agencia". Para el mes de abril se promovié a través de la
pagina web y redes sociales una pieza dando a conocer la funcién de la Direccién de Gestidn de
Informacion en la creacién y gestion de eKOGUI. Para el mes de mayo se promocioné un video dando
a conocer las funciones de la Direccién Gestion de la Informacion de la Agencia. En el mes de junio se
publicé un banner sobre las funciones de la Direccidn de Defensa Juridica Internacional. En el mes de
julio se publicé un video sobre las funciones de la Direccion de Defensa Juridica Internacional. Para el
mes de agosto se promovié una campafia de expectativa sobre las funciones de la Direccidén de
Defensa Juridica Nacional. Para los meses de septiembre y octubre se realizé una campafia de
expectativa sobre las funciones de la Direccion de Asesoria Legal. La campafa de expectativa, ademas
de mostrar de una manera general las funciones del &rea, busca fomentar el interés para la proxima
pieza, consistente en un video de las funciones del drea. Para el mes de noviembre se realizé una
campafia de expectativa a través de la pagina web y la red social Facebook sobre las funciones de la
Direccién de Politicas y Estrategias.
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