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Plan de Mejoramiento Seguimiento AGN
EJECUCION DE LAS
w TAREAS AVANCE DE FECHA
[age) .
ITEM HALLAZGO O OBJETIVOS No de Descripcién de las Tareas PLAZO EN SEMANAS PORCENTAJE DE AVANCE DE PRODUCTOS CUMPLIMIENTO DEL DESCRIPCION DE LOS AVANCES EVIDENCIAS CIERRE No. OBSERVACIONES
(OIS metas , LAS TAREAS RADICADO
Z < INICIO FINALIZACION OBJETIVO HALLAZGO
Se llevo a cabo la actualizacion del modelo de requisitos [Modelo de Requisitos para la Gestion Se observo acta N. 25 del Comité Institucional de Gestion y Desempefio (CIGD) del 27 de |Informe N. 1.
para la Getién Electronica de Documentos con el fin de |Electronica de Documentos noviembre de 2023, en donde se presento el Modelo de Requisitos para la Gestién Fecha:
ser presentado ante el comité de Gestion y desempefio Electrénica de Documentos (MOREQ), el cual fue aprobado. Por tanto, se cumple con la [18/12/2023
Actualizar y presentar al CIGD el Modelo de de la entidad. Acta 25 - CIGD No. 11 2023 sobre la actividad.
Tl Requisitos para la Gestion Electronica de 1/09/2023 30/11/2023 12 33% MOREQ aprobacion
o B Documentos. El MOREQ fue aprobado por el comité bajo el acta 25 -
"Modelo de Requisitos para la gestién CIGD No. 11 2023 EVIDENCIA 1.
electrénica de documentos:
De acuerdo con lo anterior, y lo revisado en la Si bien la actividad plasmada en el PM se basaba en el |invitacion a presentar cotizacion con el Se aporto, carta de invitacion a cotizar con el objeto "de Adquirir el licenciamiento de un  [Informe N. 1.
entidad se pudo e_stablecer que la Agenua no analisis para la implementacion del SGDEA, La Agencia |objeto de Adquirir el licenciamiento de un |sistema de gestion documental electrénico - SGDEA que incluya implementacién, Fecha:
ha desarrollado ni cuenta con un Sistema de Nacional dio apertura al estudio y licitacion para la sistema de gestion documental electrénico {capacitacion, soporte y mantenimiento(...)", documento que incorpora en su seccion 2 |18/12/2023
Gestion de Documentos Electrénicos de adquisicion del sistema. SGDEA que incluya implementacion, "Lista de bienes y/o servicios y requerimientos ", descripcion de los bienes y/o servicios,
Archivos - SGDEA, por lo tanto, la agencia _ capacitacion, soporte y mantenimiento en |asi como los requerimientos técnicos y funcionales del SGDEA.
debera implementar procesos de gestion Cumplir con el decreto el marco del programa de fortalecimiento  |Si bien la carta de invitacion es el resultado de la fase de andlisis del SGDEA, esta misma
electronica de archivos y cumplir con las 1080 de 2015 frente a lo de la Agencia Nacional de Defensa Juridica|fase cuenta con diferentes entregables como lo son:
normas y estandares definidos en el Articulo sefialado en el articulo del Estado. A. Andlisis organizacional: cuadro de control de mando para la toma de decisiones,
17 del Acuerdo 02 de 2014 “Creacion y 2.8.2.5.8 con respecto al EVIDENCIA 2. Articulacion con los demas sistemas.
conformacion de expedientes electronicos de “ Modelo de Requisitos para B.Andlisis técnico / tecnoldgico: Diagnéstico de la infraestructura tecnoldgica (software),
1 “ i 3N S i Realizar la fase de analisis del SGDEA teniendo 67% g . L L, e
elementos d’eI expedlerllte electrénico de e docymentos y el articulo T2 como base el MOREQ 1/09/2023 | 30/11/2023 12 33% ACTAS DE REUNION C. Andlisis documental: Diagnostico de la gestion documental, Identificacion de
archivo”, Capitulo VI’I Sistema de.(,Sestlon Articulo 2.8.2.6.1. con . documentos vitales y/o esenciales, Normalizacion de formas, formatos y formularios,
Documental”, Capitulo VIl *Gestion de respecto a las Definicion del esquema de metadatos Alineacién con los instrumentos archivisticos.
Dogumentos E|eCt"°”'C‘_35 de ArCh'VO_ y Generali|dade's que debe Por lo anterior, se recomendd incorporar evidencias que permitan documentar la ejecucion
Qapltulo IX “Transferencias Sec;undanas cumpljr el sistema de de las actividades definidas en la fase de analisis del SGDEA, conforme a lo descrito en la
articulos 2.8.2.9.1, 2.8.2.9.2, paragrafos 1y 2 gestion documental Guia de Implementacién de un Sistema de Gestion de Documentos Electronicos de
del Decreto 1080 de 2015. Archivo SGDEA.
B o Asi mismo, se evidencio que la fecha de finalizacion de la actividad debia ser ajustada al
Conclusion: la agencia incumple con lo encontrarse diligenciada (31/11/2023).
sefialadoen el 2.8.2.5.8y 2.8.2.6.1 a Estas recomendaciones fueron acogidas por el proceso y se subsanaron en el desarrollo
2.8.2.8.3 del Decreto 1080 de 2015 y Acuerdo del presente seguimiento, con lo que se da cumplimiento a la actividad propuesta.
02 de 2014 "
Adquirir e Implementar un sistema de gestion de
documentos electronicos de archivos, que articule
procesos de gestion electronica de archivos y cumplir
T3 con las normas y estandares definidos en el articulo| 1/11/2023 | 31/12/2024 38 INFORME
17 del Acuerdo 02 de 2014 creacién y conformacion
de expedientes electrénicos de archivo,
Realizar el traslado total de la Informacion ubicada en se realizo el traslado de 2.202 Cajas X200 a la bodega de|ACTA DE REUNION GD-F-04 del 06 de  |Se observa acta del 30/08/2023, en donde se realiza traslado de 2.210 cajas al archivo Informe N. 1.
la Agencia Nacional de Defensa Juridica con el fin de custodia del contratista prestador de los servicios de septiembre de 2023 sobre revision del central, con lo que se cumple con la actividad en el periodo propuesto. Fecha:
centralizar y controlar la organizacién de los archivos Gestién Documental, con el proposito de centralizar la  |aumento de cajas en custodia. 18/12/2023
T de Gestion alli ubicados. 1/08/2023 30/09/2023 8 17% ACTAS DE custodia de los Archivos de la Agencia Nacional y por
0 ENTREGA ende cumplir a cabalidad con los procesos de ACTA DE ENTREGA DE DOCUMENTOS
organizacion. GD-F-24 del 08 de agosto del 2023
EVIDENCIA 3.
Actualizar el manual y procedimientos con respecto a Se realizo el analisis y actualizacién del Manual de MANUAL DE GESTION DOCUMENTAL [La mencionada actualizacion del manual de gestién documental (GD-M-01), se realiz6 el |Informe N. 1.
los archivos de gestion, atendiendo a las Gestion Documental GD-M-01 con el proposito de GD-M-01 02/02/2023, fecha previa al informe de inspeccion, vigilancia y control (27/04/2023), por Fecha:
disposiciones de procesos técnicos, procesos de socializar los procesos tecnicos a fines de la organizacion tanto, no fue posible establecer que se realizara la actualizacién del mencionado 18/12/2023
R o -, L MANUAL PROCESOS
L T2 foliacién, identificacion, conformacion y actualizacion| 1/09/2023 15/11/2023 12 17% Y PROCEDIMIENTOS documental. EVIDENCIA 4. documento.
Procesos de organizacion do'c,ur.nental en los Socializar los manuales y de expedientes. El proceso manifesto, que se realizé actualizacion del manual y este se encuentra sujeto a
archivos de gestion: procedimientos validacién y cargue en el sistema de gestion Daruma por el &rea de planeacion.
De acuerdo con lo expuesto, la Agencia establecidos para la
. puesto, 9 ~ organizacion de los Socializar el manual y procedimientos con el equipo Se llevo a cabo la socializacion del Manual de Gestion  |ACTA DE REUNION GD-F-04 del 14 de  |Se aporta acta de reunion del 14 de noviembre de 2023 junto a listado de asistencia, en Informe N. 1.
Nacional de Defensa Juridica del Estado p . - - - . - . - . )
. . 45 archivos de Gestion de la de Gestion Documental y proveedor de gestion Documental GD-M-01 con el equipo de Gestidn noviembre de 2023 donde se socializo el Manual de gestion documental, con lo cual se cumple con la Fecha:
2 incumple lo establecido en el Acuerdo 042 de 'S . . 50% . - . .
. . 2 entidad con el fin de documental Documental y el contratista prestador del servicio de actividad establecida. 18/12/2023
2002, , Acuerdo N° 005 de 2013, Acuerdo N < : o ACTAS DE L : . . . .
. garantizar el cumplimiento T3 1/10/2023 15/11/2023 6 17% Gestion Documental de la Agencia. Listas de Asistencia.del 14 de noviembre
002 de 2014, teniendo en cuenta que los ASISTENCIA
. - de los acuerdos 042 de de 2023
Archivos de Gestion no cuentan con el 100%
de las actividades correspondientes al proceso 2002, acuerdo 005 de 2023
>PoNd P y 002 de 2014 EVIDENCIA 5.
de organizacion.
Realizar la validacion de los expedientes del archivo
de Gestion que incumplen con las practicas
T4 adecuadas del proceso de organizacién con el fin de| 1/11/2023 31/05/2024 28 INFORME
reprocesar dicha informacion
Actualizar inventarios Documentales INVENTARIOS
T5 1/11/2023 31/05/2024 28 DOCUMENTALES
Implementar TRD convalidadas Version 1,2y3 con el
fin de llevar protocolos de organizacién y/o
T6 eliminacion de acuerdo a las disposiciones alli 1/04/2024 31/12/2026 150 INFORME
estipuladas
Implementar TRD convalidadas Version 1,2y3
T1 1/04/2024 31/12/2026 150 INFORME
. Establecer el cronograma de transferencias
Transferencias Documentales: L
Documentales Primarias.
Se pudo establecer que la agencia no cuenta 2 1/04/2024 30/04/2024 52 CRONOGRAMA
con un cronograma y no realiza transferencias
documentales primarias lo que conlleva a que i -
las oficinas productoras no cuenten con Aprobar, _pubhcar y socializar cronograma de
espacio para la nueva produccién documental. . Transferencias Documentales
De igual manera, los retrasos en dichas Establecer y socializar el ACTA DE
aretd, : o cronograma de T3 1/05/2024 30/06/2024 72 APROBACION
transferencias inciden directamente en la | ,
L . . 15 transferencias con el fin de
3 aplicacion de los instrumentos que el &rea de S . . 0%
i . . 2 garantizar a cabalidad el
aestion documental debe realizar, cortdndose 2 . .
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vel CiClO del documento y su dISpOSICIén final_ - Cump“m|en[0 ael acuerdo Deﬁnir y documentar IOS mecanismOS para I’ea|izal’ |aS
042 de 2002 transferencias de expedientes electronicos vy
Conclusién: la entidad incumple con lo T4 eXpedientes hibridos. 1/07/2024 31/08/2024 8 INFORME
establecido en numeral 6 del articulo 4 del
Acuerdo 042 de 2002 y demas normas
expedidas para su desarrollo, al no tener _ _ - - —
reglamentadas las transferencias Ejecutar las transferencias Primarias fisicas,
documentales. T5 Flectionices ylo mbides 1/09/2024 31/12/2026 16 ACTAS DE
APROBACION
Realizar la validacién de los expedientes de Historias Se realiza la validacion correspondiente y se determina  |Acta de Reunion del 14 de noviembre Se aporto acta del 14/11/2023, en donde se informa que como resultado de la validacion  |Informe N. 1.
Laborales que incumplen con las practicas adecuadas gue en cantidades tenemos alrededor de 555 sobre el resultado de la validacion realizada |se cuenta con 122 cajas con 555 carpetas que estan asociadas a la serie documental Fecha:
del proceso de organizacion con el fin de reprocesar expedientes de historias laborales que deben ser por el contratista. "Historias Laborales" asi como 418 cajas con 1860 carpetas con la serie documental 18/12/2023
dicha informacion intervenidos para llevar a cabo procesos tecnicos que "Contratos" que "carecen de procesos técnicos por lo que se requiere ajustar el
T 11012023 | 15/11/2023 8 33% ACTAS garanticen la conservacion de la informacion. EVIDENCIA 6. proced|m|e.nto para cumplir con la normatlv!dad wgeptg . o
De lo anterior, se puede establecer que realizaron actividades de validacion.
Organizacion de Historias Laborales: Socializar IO.S manuales y
procedimientos
Conclusién: la entidad incumple con lo establ.emdp's para la
establecido en la Circular 04 de 2003, articulo < organizacion de los Organizar el total de las unidades de conservacion
7° del Acuerdo 042 de 2002, paragrafo del c eXFl’et‘j'e”;‘es de historias que corresponden a la serie documental Historias
4 ! = aborales activas e i i i 33%
articulo 12 del Acuerdo N° 002 de 2014, y o R _ Laborales de personal activo e inactivo acorde al
Acuerdo AGN 005 de 15 de marzo de 2013, < inactivascon el fin de T2 [Manual de Gestién Documental 1/10/2023 | - 31/05/2024 32 INFORME
toda vez, que las Historias Laborales del Cumpl::)?e(;igilii?cgzn los
personal activo e inactivo no se encuentran n .
. abordados en la circular 04 - —
completamente organizadas. de 2023 Incorporar en los expedientes de historias laborales de
acuerdo a su cronologia y/o tramite los documentos
gue ha sido denominados "historias clinicas" y que
corresponden a los documentos tales como,
T3 examenes de ingreso o de egreso, licencias medicas 1/10/2023 31/05/2024 32 INFORME
o incapacidades.
Documentar programas de saneamiento ambiental, Por medio del contrato 017 - 2023 donde el objeto es la |Anexo Tecnico del Contrato 017-2023 |Se aporta evidencia que permite constatar, el desarrollo de la tarea conforme a lo Informe  N.
desde el mes de febrero a la fecha, relacionando la prestacion de Servicios de Gestion Documental y mas programado, entre estos se destacan ordenes de servicio en donde se documentan los Fecha:
ficha técnica de los productos aplicados. especificamente en el Anexo Técnico, item 1. se Planillas de limpieza y desinfeccion métodos de control utilizados, productos aplicados, recomendaciones técnicas y 18/12/2023
especifica la obligatoriedad del contratista sobre la observaciones del proceso.
implementacién de! Sistema Integrado de conservacion y Monitoreos de temperatura y humedad
en desarrollo del mismo los programas y proyectos relativa
FORMATOS E plasmados en el mismo.
0,
Tl 1/09/2023 30/09/2023 4 25% INFORME . o
Constancia desratizacion y
desinsectacion de la bodega de
custodia
Sistema Integrado de Conservacién (SIC)
Por lo anteriormente expuesto, se concluye acueDrz;C;(;gp(;lénzlgTz farl :ante EVIDENCIA 7.
gue la Agencia Nacional de Defensa Juridica 0 . - — - — — — - - - — ———
del Estado incumple lo estipulado en los - a la implementacién del Describir los sistemas de ventilacion y extraccion de Se solicita al proveedor de custodia se nos envie los Informe de Proveedor de custodia Se aporta presentacion con ductos de ventilacién dispuestos en la bodega de Informe  N.
5 = Sistema Integrado de aire con los que cuenta la bodega donde se custodia 75% ductos de ventilacion y extraccion de aire almacenamiento. Se cumple con la tarea propuesta. Fecha:
Acuerdos 049 de 2000, Acuerdo 006 de 2014 5 c it T2 . J 1/10/2023 | 31/10/2023 4 25% INFORME ’ y o P prop 18/12/2023
y Acuerdo 02 de 2021 al no aplicar la totalidad < onservacion y los l;;anes y €l acervo documenta Evidencia 8.
de aspectos que componen los planes y programas afl , - , - - - - -
programas referentes al Sistema Integrado de contemplados Realizar las adecuaciones y traslados de cajas a se realizo el traslado de 2.202 Cajas X200 a la bodega de|ACTA DE REUNION GD-F-04 del 06 de  |Se observa acta del 30/08/2023, en donde se realiza traslado de 2.210 cajas al archivo Informe  N.
Conservacion. bodega para que el almacenamiento cumpla con las custodia del contratista prestador de los servicios de septiembre de 2023 sobre revision del central. Por lo que, se observo el desarrollo de las actividades de mejora conforme a su Fecha:
condiciones medio ambientales de las diferentes Gestion Documental, con el proposito de centralizar la  [aumento de cajas en custodia. cronograma. 18/12/2023
unidades de conservacion custodia de los Archivos de la Agencia Nacional y por
T3 1/10/2023 31/10/2023 4 25% ACTA E INFORME ende cumplir a cabalidad con los procesos de ACTA DE ENTREGA DE DOCUMENTOS
organizacion. GD-F-24 del 08 de agosto del 2023
EVIDENCIA 9.
Aplicar y verificar el 100% de cumplimiento de los PLANILLAS
lanes y programas referentes al sistema integrado de
T4 |PANCSYPrOg g 1/09/2023 | 31/12/2023 16 FORMATOS E
conservacion INFORME
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