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1. Introduccion:

La Oficina de Control Interno de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, en desarrollo
del Plan Anual de Auditorias abril 2024 - marzo 2025, practicé auditoria al Sistema de Gestidn de
Seguridad y Salud en el Trabajo, de conformidad con lo definido en el articulo 2.2.4.6.30 del
Decreto 1072 de 2015 y la Resolucién 312 de 2019 del Ministerio del Trabajo; cuyo objetivo es
“Evaluar el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo implementado en la Entidad”.
La auditoria tiene como alcance el periodo de enero a diciembre de 2024.

Esta auditoria se desarrolld entre el 5 de febrero al 5 de marzo de 2025.
2. Desarrollo del informe

Para la vigencia 2024, se realizd la revision del cumplimiento de los entandares minimos
establecidos en la Resolucion 312 de 2019 y el cumplimiento de los numerales definidos en el
alcance de la Auditoria de acuerdo con lo enunciado en el articulo 2.2.4.6.30 del Decreto 1072 de
2015. Se remitié informe preliminar via correo electronico el 17 de marzo y se recibid respuesta
del area el 20 de marzo de 2025, la cual se tuvo en cuenta para la emision del informe final. A
continuacion, se detalla la revisién:

2.1. Estandares Minimos Resoluciéon 312 de 2019

De conformidad con el anexo técnico y la tabla de valoracién enunciada en la Resolucién 312 de
2019 se realizé la verificacién del cumplimiento de cada uno de los componentes obligatorios.

Como resultado de la medicién se enuncian el cumplimiento de los pesos porcentuales de acuerdo
con el ciclo PHVA (planear, hacer, verificar y actuar), como se indica a continuacion:

Imagen No. 1. Resultados % por ciclo PHVA de Estandares Minimos

Desarrollo por Ciclo PHVA (%)

60

23,5

L

I. PLANEAR Il. HACER ll. VERIFICAR IV. ACTUAR

» Maximo Obtenido

Fuente. Matriz de Estdandares Minimos del SG-SST Resolucion 312 de 2019
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Dando como resultados un nivel de aceptable del 98,5% de los requerimientos de la matriz de
evaluacion de los Estandares Minimos definidos en la Resolucidn 312 de 2019. Es de aclarar que
la matriz constaba de 60 preguntas como se describe a continuacion:

2.1.1 PLANEAR

El cuestionario mediante el cual se evalla la fase de la planeacion consta de dos (02) modulos
denominados con un valor porcentual: Recursos (10%) y Gestion Integral del Sistema de Gestién
de la Seguridad y la Salud en el Trabajo (15%), porcentajes incluidos en el 100% de las cuatro

etapas, y que corresponden a 22 requerimientos como se indica a continuacion:

Tabla No. 1 Resultados Valoracion del Cuestionario “Planear”

iTEM DEL PESO CUMF:I’.IETAJE :%SIBLE NO CAEIRIC
Qe L A ESTANDAR VALOR | "o/ | TOTALMEN- | CUM- | APLI- :;?,:E%i';‘;
TE PLE CA
1.1.1. Responsable
del SG-SST 0.5 Y 0 0
1.1.2
Responsabilidades 0,5 0,5 0 0
en el SG-SST
1.1.3 Asignacion
de recursos para el 0,5 0,5 0 0
SG-SST
Recursos 1.1.4 Afiliacion al
financieros, Sistema General de 0,5 0,5 0 0
técnicos Riesgos Laborales
humanos y de | 1.1.5 Identificacion
otra indole | de trabajadores de
requeridos alto riesgo y|l 0,5 4 0,5 0 al\:i?:a 2.5
para cotizacién de P
coordinar  y | pensién especial
desarrollar el |1.1.6
SG-SST (4 %) Conformacion Y| o5 0 0 0
funcionamiento del
RECURSOS COPASST
I. (10%) 1.1.7 Capacitacion
PLANEAR COPASST 0.5 0,5 0 0
1.1.8
Conformacion
Comité de 0,5 g 0 0
Convivencia
1.2.1 Programa
CapaC|t§IC|on 5 2 0 0
promocién y
prevencién PYP
1.2.2 Induccién y
N Reinduccién en el
Capacitacion SG-SST
en el SG-SST o 2 6 2 0 0 6
actividades de
(6 %) P -
romocioén y
Prevencién PyP
1.2.3 responsables
del SG-SST con
curso virtual de 50 2 2 0 0
horas
GESTION Politica de|2.1.1 Politica del
INTEGRAL |Seguridad y|SG-SST firmada,| 15 1 0 0 15
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N PUNTAJE POSIBLE CALIFICA-
< ITEM DEL PESO CUMPLE NO NO 2
cicLo ESTANDAR ESTANDAR VALOR | "o | TOTALMEN- | cum- | apLI- | STONDE LA
TE PLE CA
DEL Salud en el |fechada y
SISTEMA Trabajo (1%) | comunicada al
DE . COPASST
GESTION 2.2.1 Objetivos
DE LA definidos, claros,
SEGURIDAD Objetivos del medibles,
Y LA SALUD Sistema  de cuantificables, con 1 1 0 0
EN EL SG-SST (1%) metas,
TRABAJO documentados,
(15%) revisados del SG-
SST
Evaluacion 2.3.1 Evaluacion e
inicial del SG- | identificacidon de 1 1 0 0
SST (1%) prioridades
2.4.1 Plan que
identifica objetivos,
metas,
'T’Laaurl:)a?QLj(a2|°/S)e responsabilidad, 2 2 0 0
recursos con
cronograma y
firmado
Conservacion 2.5.1”Archivo °
documentacio retencion 2 2 0 0
n (2%) documental del
SG-SST
Ly 2.6.1 Rendicidn
Rendicion de sobre el 1 1 0 0
cuentas (1%) o
desempeiio
Normatividad
nacional
;/I[:?Iiecrz]atlfle ez 2.7.1 Matriz legal 2 2 0 0
materia de
SST (2%)
2.8.1 Mecanismos
Comunicacion | de comunicacion, 1 1 0 0
(1%) auto reporte en el
SG-SST
2.9.1
Identificacion,
N evaluacion, para
Adqu|5|C|ones adquisicién de 1 1 0 0
(1%) productos y
servicios en SG-
SST
2.10.1
L Evaluacion y
Contratacion seleccion de 2 2 0 0
(2%) proveedores y
contratistas
2.11.1 Evaluacion
- del impacto de
Sae;tt;?g(lo/g)el cambios internos y 1 1 0 0
externos en el SG-
SST

Fuente. Matriz de Estandares Minimos del SG-SST 2024
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Como se indica en la puntuacién anterior, se dio cumplimiento en un 23.5% del 25% esperado,
esta debilidad esta asociada a los siguientes numerales:

e 1.1.1 Asignacion de una persona que diseiie e implemente el SG - SST

La norma enuncia que “el disefio e implementacion del Sistema de Gestion de SST podra ser
realizado por profesionales en SST, profesionales con posgrado en SST que cuenten con
licencia en Seguridad y Salud en el Trabajo vigente y el curso de capacitacion virtual de
cincuenta (50) horas. "Solicitar el documento en el que consta la asignacion, con la respectiva
determinacion de responsabilidades y constatar la hoja de vida con soportes de la persona
asignada”.

Con el articulo 2° de la Resolucidn 022 del 27 de enero del 2020 se realiz6 la asignacion a la
Coordinadora de Talento Humano como responsable SG-SST, quién tendria como apoyo a un
servidor con licencia vigente en seguridad y salud en el trabajo.

La Resolucion 814 de 2024, en el articulo 5° asignd funciones al Grupo Interno de Trabajo
Gestion de Talento Humano, y en su numeral 11 y establecié: “Disefiar y Coordinar la
realizacion del Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, de conformidad con los
lineamientos institucionales y la normatividad vigente”.

Es de anotar que la Coordinadora no cumple con todos los requisitos del perfil requerido como
es ser profesional con posgrado en SST, que cuenten con licencia en Seguridad y Salud en el
Trabajo vigente, por lo cual, fue necesario mediante Resolucion 252 del 12 de mayo del 2023,
se nombré un profesional especializado en SG-SST, con cargo de Gestor T1-G07 al Grupo
Interno de Trabajo Gestion de Talento Humano, y que tiene como proposito principal “Apoyar
el disefio, implementacion y seguimiento a las diferentes labores y actividades de bienestar
laboral, incentivos, capacitacion, Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSST) y planta, de conformidad con los lineamientos, directrices institucionales y
normatividad vigente” .

Entre las funciones asignadas tiene:

“2. Participar en la realizacion de las actividades de seguimiento al Plan de Accién del
area de trabajo y atender las acciones de mejoramiento y correctivas que correspondan,
de conformidad con los procesos y procedimientos establecidos por la Entidad.

3. Apoyar el proceso de eleccion y funcionamiento de los diferentes comités de Sistema
de Gestidon de Seguridad y Salud en el trabajo, de conformidad con los lineamientos
institucionales.

4. Realizar las actividades establecidas en los programas de Promocién y Prevencidon en
Salud asegurando el cumplimiento a la normatividad que rige la materia.

5. Orientar a los servidores publicos sobre los servicios prestados por EPS Y ARL para el
reconocimiento de derechos y obligaciones de los afiliados y beneficiarios del Sistema
Integrado de Seguridad Social.

6. Coordinar las brigadas de emergencia, examenes ocupacionales, el comité de

convivencia y demas programas que se deban desarrollar en concordancia con la
normatividad vigente.
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7. Apoyar el manejo y administracion de las hojas de vida de los servidores, de acuerdo
con los lineamientos institucionales en materia de bienestar laboral y seguridad y salud
en el trabajo.

8. Apoyar la ejecucién de contratacion publica en materia de Bienestar-laboral vy
Seguridad y Salud en el Trabajo -SST.”

Sin embargo, no se encontré definida esa asignacién a este perfil dentro de la Entidad, por lo
cual la validacion arrojé para este punto calificacién de cero.

Se precisa que, la ARL POSITIVA, en el informe de evaluacidon al Sistema realizado el
29/11/2024 dio como incumplido este item y en su anotacién manifesté lo siguiente: "No
cuentan con carta de responsable del SGSST, se recomienda realizar la carta de
responsabilidad”, por lo tanto es importante revisar por parte de la Alta Direccién opciones
para mitigar el riesgo identificado, como la inclusion en las funciones del profesional encargado
del SST en la Entidad la de “coordinar, administrar y gestionar el disefio e implementacion del
Sistema de Gestiéon de SST en la Agencia”, y a su vez, fomentar al interior de la Entidad la
especializacion en esta materia, con el fin de garantizar permanencia de un funcionario que
cuente con el requisito que exige la norma.

e 1.1.6 Conformacion y funcionamiento del COPASST.

En cuanto al requerimiento de las actas de reunién mensuales del ultimo afio del Comité
Paritario y la verificaciéon del cumplimiento de sus funciones, se evidencié que hay periodos
gue se efectuaron en una sola reunién, como los reportados en las siguientes: Acta 26 del 17-
05-2024, correspondiente a marzo y abril, Acta 29 del 07-10-2024, correspondiente a julio-
agosto y el Acta 30 del 19-11-2024, correspondiente a septiembre — octubre.

Por lo que, se recomienda dar cumplimiento a la periodicidad (mensual) asi como a los
establecido en la actividad 10 del Procedimiento de Comités DE-P-05.

Asi mismo, se constatd que las actas se estan realizando mes vencido y debe hacerse durante
el mes y en otros casos estan siendo mal tituladas ya que la fecha de la reunidn no coincide
con el mes enunciado.

e 1.1.8 Conformacion y funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral

En cuanto a este tema, la norma solicita soporte de las actas de las reuniones (como minimo
una reunion cada tres (3) meses) y los informes de Gestion del Comité de Convivencia Laboral,
verificando el desarrollo de sus funciones.

En el marco de la auditoria se constataron 12 actas de reunidon realizadas entre agosto y
diciembre de 2024.

No se evidencid la realizacion de las reuniones del ler semestre de 2024, por lo cual no se
observaron las actas respectivas, desatendiendo lo establecido en la Resolucion 1352 de 2012
en su articulo 9° que menciona: “Reuniones. El Comité de Convivencia Laboral se reunira
ordinariamente cada tres (3) meses y sesionara con la mitad mas uno de sus integrantes y
extraordinariamente cuando se presenten casos que requieran de su inmediata intervencién y
podra ser convocado por cualquiera. de sus integrantes”.
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Por otra parte, se corroboré que las actas no se estaban elaborando en el formato
preestablecido por la Agencia, situacidon que ya se habia advertido en la auditoria efectuada al
Sistema en la vigencia 2023. Por lo que, se recomienda elaborar las actas en el formato GD-
F-04, documentado en el Procedimiento DE-P-05 “Comités”, asi mismo tener en cuenta lo
estipulado en el articulo 10° en donde se indica como plazo maximo 8 dias habiles para la
elaboracién de estas. Esta directriz adicionalmente quedo estipulada en la Circular Interna 03
de 2025. Situacion que fue corregida por el responsable en el formato definido por la Agencia
el 20/03/2024, durante el transcurso de la auditoria, y se proyectaron las actas trimestrales

con los siguientes radicados:
- 00000000000000523712 (Acta reunidn segundo trimestre 2024),
- 00000000000000523711(Acta reunidon cuarto trimestre 2024),
- 00000000000000523713 (Acta reunion tercer trimestre 2024),
- 00000000000000523710 (Acta reunidn primer trimestre 2024).

Es de anotar que las actas quedaron mal nombradas haciendo referencia a la vigencia 2023
por lo que se recomienda corregir.

Por lo tanto, se recomienda fortalecer lo siguiente:

Tabla No. 2 Actividades o requisitos humerales del Planear con recomendaciones

Numeral

Criterio

Comentarios OCI

1.1.2 Asignacién
de
responsabilidades
en SST.

Asignar y documentar las
responsabilidades

especificas en el Sistema
de Gestion SST a todos

los niveles de la
organizacion, para el
desarrollo 'y mejora
continua de dicho

Sistema.

Solicitar el soporte que
contenga la asignacion
de las responsabilidades
en SST.

Mediante la Resolucion 022 del 27/01/2020 se definieron
las responsabilidades en seguridad y salud en el trabajo
en la Agencia, documento que se encuentra publicado en
la Intranet en el vinculo http://intranet/talento-
humano/bienestar-

social/Documents/res 022 27 enero 2020.pdf. y en la

cartelera del segundo piso.

Sin embargo, se verificd que no se ha socializado a todos
los colaboradores de la Agencia sus responsabilidades
frente al SSST, por lo cual se recomienda definir
espacios o mecanismos en donde se realice y se deje
documentado.

1.1.4 Afiliacion al

Sistema de
Seguridad  Social
Integral.

Garantizar que todos los
trabajadores,
independientemente de
su forma de vinculacion o
contratacion estén
afiliados al Sistema de
Seguridad  Social en
Salud, Pensién y Riesgos
Laborales.

Mayores a doscientos un
(201) trabajadores
verificar el registro de 30
trabajadores.

La OCI tomo como muestra 30 expedientes de servidores
publicos vinculados a la Agencia en donde se constaté el
pago efectivo de seguridad social de los meses de
septiembre a diciembre de 2024.

En cuanto a los contratos de prestacion de servicios, se
validaron 22, a través de la Plataforma SECOP
encontrando las siguientes novedades:

- 056-2024, no se evidencian las planillas de pago de
Seguridad y Salud de mayo, julio, agosto, septiembre
y octubre; adicionalmente las cuentas de agosto,
septiembre y octubre. aparecen rechazadas.

- 089-2024, no aparece el reporte de diciembre pues en
los soportes quedo el mes de Julio.

Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
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Numeral Criterio Comentarios OCI
-117-2024, No se evidencia soportes de los pagos
o ) efectuados al contrato por ende no se puede evidenciar
Solicitar una lista de los pagos a seguridad social.
trabajadores vinculados | - 149-2024, No hay constancia de pago de seguridad
por ~ prestacion de | social de la cuenta de diciembre.
servicios a la fecha vy | - 169-2024, No se evidencia soportes de los pagos
comparar con la ultima | efectuados del contrato.
planilla de pago de
aportes a la seguridad
social suministrada por | Por lo cual, se recomienda trasladar al area respectiva
los contratistas. lo encontrado, para su manejo.
Se evidencid que la responsable del Sistema en la
Agencia cuenta con el curso de las 50 horas emitido por
positiva el 08/08/2022. Asi mismo, la lider del sistema
cuenta con el curso virtual de 50 horas emitido por el
SENA el 18/07/2017, el cual fue actualizado con el curso
de 20 horas SG-SST realizado el 27/04/2021 expedido
por la ATCAL, los cuales estan vencidos, situacién que
fue advertida con el informe preliminar, recordando que:
El curso de 50 horas en SST (Sistema de Gestidén de
La norma exige que el Sgguridad y Salud en el Trabajo) vence después de tres
1.2.3  Curso responsable del Sistema | 210S- Para mantenerlo vigente, se debe realizar una
Virtual de | de Gestién de SST realiza | @ctualizacion de 20 horas cada tres afios.
capacitacién de | el curso de capacitacion
cincuenta (50) | virtual de cincuenta (50) | Por lo que se recomendd su actualizacién, por lo que la
horas en SST. horas en SST definido | lider realizd el curso de actualizacién el 16/03/2024 (en
por el Ministerio del | el transcurso de la auditoria) como consta en certificado
Trabajo. expedido por la ATCAL.
Por otra parte, se evidencidé que 3 miembros del
COPASST 2022- 2024 realizaron el curso virtual de 50
horas a satisfaccién, se cuenta con soporte que reposan
con los radicados 00000000000000452313,
00000000000000452314 y 00000000000000452315.
Por lo tanto, se recomienda que los integrantes del
COPASST 2024 - 2026 quienes iniciaron labores el
20/12/2024 realicen el curso de las 50 horas.
La OCI realiz6 la revisidén a las 97 normas reportadas en
Daruma asociadas al Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, encontrando que 9 de ellas estan
Definir la matriz legal | desactualizadas, en 2 no se pudo evidenciar su vigencia.
que contemple las | Adicionalmente se detectd que faltan 9 por incorporar al
. normas actualizadas del | normograma, por lo que se recomendé revisar y ajustar
2.7.1  Matriz legal Sistema General de | con el informe preliminar. (Anexo 2).
Riesgos Laborales

Situacién que fue acatada por el area, efectuando la
actualizacion el 28/02/2025 (durante el transcurso de la
auditoria) bajo la mesa de trabajo ID 50604, con la
solicitud correspondiente.
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El cuestionario mediante el cual se evalia la fase del Hacer consta de tres (3) mddulos
denominados: Gestion de la Salud (20%), Gestion de Peligros y Riesgos (30%) y Gestion de
Amenazas (10%), porcentajes incluidos en el 100 % de las cuatro etapas, y que cuenta con 30
requerimientos como se indica a continuacion:

El cuestionario del Hacer estd conformado por tres (03) modulos:

Tabla No. 3 Resultados Valoracion del Cuestionario “Hacer”

CICLO

ESTANDAR

iTEM DEL ESTANDAR

VALOR

PESO

%

PUNTAJE POSIBLE

TOTALMENTE

CUMPLE NO
CUMPLE

NO

APLICA

CALIFICACION
DE LA
EMPRESA %

II.
HACER

GESTION
DE LA
SALUD
(20%)

Condiciones de
salud en el
trabajo (9%)

3.1.1 Descripcién
sociodemografica
Diagnostico de
Condiciones de
Salud

3.1.2 Actividades de
Promocién y
Prevencién en Salud

3.1.3 Informacion al
médico de los
perfiles de cargo

3.1.4 Realizacion de
las evaluaciones
meédicas
ocupacionales:
Peligros-
Periodicidad
Comunicacion al
Trabajador

3.1.5 Custodia
Historias Clinicas

3.1.6 Restricciones
y recomendaciones
médico-laborales

3.1.7 Estilos de vida
y entornos
saludables
(controles
tabaquismo,
alcoholismo,
farmacodependencia
y otros)

3.1.8 Agua potable,
servicios sanitarios
y disposicién de
basuras

3.1.9 Eliminacién
adecuada de
residuos sdlidos,
liguidos o gaseosos

Registro,
reporte e
investigacion
de las
enfermedades

3.2.1 Reporte de los
accidentes de
trabajo y
enfermedad laboral
ala ARL, EPS y

Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
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CICLO

ESTANDAR

iTEM DEL ESTANDAR

VALOR

PESO

%

PUNTAJE POSIBLE

CUMPLE
TOTALMENTE

NO
CUMPLE

NO

APLICA

CALIFICACION
DE LA
EMPRESA %

laborales, los
incidentes y
accidentes del
trabajo (5%)

Direccion Territorial
del Ministerio de
Trabajo

3.2.2 Investigacidén
de Incidentes,
Accidentes y
Enfermedades
Laborales

3.2.3 Registro y
analisis estadistico
de Accidentes y
Enfermedades
Laborales

Mecanismos de
vigilancia de
las condiciones
de salud de los
trabajadores
(6%)

3.3.1 Medicion de la
frecuencia de la
accidentalidad

3.3.2 Medicién de la
severidad de la
accidentalidad

3.3.3 Medicion de la
mortalidad por
accidentes de
trabajo

3.3.4 Medicion de la
prevalencia de
Enfermedad Laboral

3.3.5 Medicion de la
incidencia de
Enfermedad Laboral

3.3.6 Medicién del
ausentismo por
causa medica

GESTION

DE

PELIGROS

Y
RIESGO
(30%)

Identificacion
de peligros,
evaluacion y
valoracién de
riesgos (15%)

S

4.1.1 Metodologia
para la
identificacion de
peligros, evaluacion
y valoracion de
riesgos

4.1.2 Identificacion
de peligros con
participacion de
todos los niveles de
la empresa

4.1.3 Identificacion
de sustancias
catalogadas como
carcinégenas o con
toxicidad aguda.

4.1.4 Realizacion
mediciones
ambientales,
quimicos, fisicos y
bioldgicos

15

No
aplica

15

Medidas de
prevencién y
control para
intervenir los

4.2.1
Implementacion de
medidas de
prevencién y control

2,5

15

2,5

15
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Defensa Juridica
del Estado

CICLO ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR | VALOR

PESO

%

PUNTAJE POSIBLE CALIFICACION
CUMPLE NO NO DE LA
TOTALMENTE | CUMPLE | APLICA | EMPRESA %

peligros/riesgos | frente a

(15%) peligros/riesgos
identificados

4.2.2 Verificacion de
aplicacion de
medidas de
prevencion y control
por parte de los
trabajadores

4.2.3 Elaboracion de
procedimientos,
instructivos, fichas,
protocolos

4.2.4 Realizacion de
Inspecciones a
instalaciones,
maquinaria o 2,5
equipos con
participacion del
COPASST.

4.2.5
Mantenimiento
perioddico de
instalaciones,
equipos, maquinas,
herramientas
4.2.6 Entrega de
Elementos de
Proteccidn Persona
EPP, se verifica con
contratistas y
subcontratistas

2,5

2,5

2,5

2,5

2,5 0 0

2,5 0 0

2.5 0 0

GESTION
DE
AMENAZAS
(10%)

5.1.1 Se cuenta con
el Plan de

Plan de Prevencion,
prevencion, Preparacién y
preparacion y respuesta ante
respuesta ante | emergencias
emergencias 5.1.2 Brigada de
(10%) prevencién
conformada,
capacitada y dotada

10

5 0 0

Fuente Matriz de Estandares Minimos del SG-SST 2024

Conforme a la puntuacion anterior, se evidencié el cumplimiento del 100% de las actividades
enunciadas. No obstante, la Oficina de Control Interno exhorta a fortalecer los siguientes

numerales:
Tabla No. 4 Actividades o requisitos del “"Hacer” con recomendaciones

Numeral Criterio Comentarios OCI
3.1.1 "Descripcién Solicitar el documento consolidado | La Agencia aplicd encuestas con el fin de
sociodemografica y | con la informacién socio | tener la informacion sociodemogréfica y de
Diagnostico de las | demografica acorde con lo | salud de los servidores publicos. La cual fue
condiciones de salud de | requerido en el criterio y el | diligenciada por 186 personas.
los trabajadores

Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
Direccidon: Carrera 7 No. 75-66 Piso 2 y 3. Bogota, Colombia
Conmutador: (+57) 601 255 89 55
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Numeral

Criterio

Comentarios OCI

diagnéstico de condiciones de

salud.

La ARL Positiva no evidencié el informe con
los resultados de la encuesta, situacién que
fue acogida por la responsable del tema
elaborando el informe Resultado de las
Encuestas del Perfil Sociodemografico y
Morbilidad Sentida con corte a diciembre
2024.

Por lo anterior la OCI recomienda, que una
vez consolidada la informacién socio
demografica se documente, ya que es un
criterio para las condiciones de salud de los
servidores publicos de la Agencia y a su vez
darla a conocer a los miembros del
COPASST.

3.1.2 Actividades de
medicina del trabajo y de
prevencion y promocion
de la Salud.

Solicitar las evidencias que
constaten la definicion y ejecucion
de las actividades de medicina del
trabajo, promocion y prevencion y
los programas de Vvigilancia
epidemiolégica, de conformidad
con las prioridades que se
identificaron con base en los
resultados del diagnéstico de las
condiciones de salud vy los
peligros/riesgos de intervencién
prioritarios.

En el marco de la auditoria se evidencid en
el expediente 20242205901000001E Plan
Anual Salud y Seguridad en el Trabajo 2024
soportes de la realizacion de actividades
relacionadas con los 4 programas de
vigilancia epidemiolégica, a saber:

e PVE biomecanico

e PVE cardiovascular:

e PVE psicosocial:

e PVE visual:

Asi como algunos banners de invitacién a
participar en actividades relacionadas con
los programas de vigilancia epidemioldgica
que en algunos casos no cuentan con
soporte de participacion, por lo que se
recomienda la inclusién de las listas de
asistencia a los eventos programados.

Por otra parte, en relacién con la Inspeccién
de Condiciones ergondémicas, se evidencié
informe elaborado por la ARL POSITIVA en
el mes de septiembre en donde emite una
serie de recomendaciones de las cuales a la
fecha no se han acatado; por lo que se
recomienda revisar el tema para buscar
una solucidn.

3.1.4 Evaluaciones
médicas ocupacionales

Realizar las evaluaciones médicas
de acuerdo con la normatividad y
los peligros/riesgos a los cuales se
encuentre expuesto el trabajador.

Se realizd6 la revision aleatoria de las
evaluaciones medicas de ingreso (15),
periddicas (14) y de retiro (15), en donde se
evidencié:

Comunicar por  escrito al | «Examenes Ocupacionales de Ingreso:
trabajador los resultados de las | - No se evidencid documento con las
evaluaciones médicas Recomendaciones examen de ingreso
ocupacionales los cuales reposaran para los expedientes
en su historia médica. 20232201201000059E y
20242201201000054E.
Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado Pagina | 12
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Numeral Criterio Comentarios OCI

« Examenes Ocupacionales Periodicos:

- No se evidencié comunicado de Remision a
examen médico periédico para los
expedientes: 2021220120100013E,
2019220120100051E y
2022220120100070E.

e Examenes Ocupacionales de Egreso:

- No se evidenci6 Remision a examen
meédico ocupacional de egreso, ni carta de
desistimiento del expediente
2021220120100033E.

-No se evidenci6 documento con el
concepto médico del examen ocupacional
de egreso o carta de desistimiento de los
expedientes: 2022220120100002E,
2021220120100003E,
2022220120100002E,
2015220120100018E,
2022220120100063E,
2021220120100010E.

Por lo que se recomienda revisar y realizar
la inclusion de los soportes en los
expedientes.

3.1.5 Custodia de las | Evidenciar los soportes que | Durante la vigencia 2024 no se contaba con

historias clinicas

demuestren que la custodia de las
historias clinicas esté a cargo de
una institucién prestadora de
servicios en SST o del médico que
practica las evaluaciones médicas
ocupacionales.

el soporte que demuestre la custodia de las
historias clinicas por la institucion
prestadora de servicio (Reyvelt Medicina
Especializada).

Situacion que fue corregida a raiz de la
auditoria realizada por la ARL POSITIVA.

En el marco de la auditoria se constatd el
certificado de custodia de historias clinicas
ocupacionales; soporte que reposa en

expediente 20242205901000001E con
radicado  00000000000000431175, en
donde se indica "REYVELT MEDICINA

ESPECIALIZADA SAS, como Institucidon
especializada en Brindar Servicios de Salud
Ocupacional se compromete a custodiar las
Historias Clinicas de los procedimientos
médicos realizados dentro del Sistema de
Gestidn en Seguridad y Salud en el trabajo
de la empresa Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado, identificada con el
900507741-1, Con las condiciones que
establece la Resoluciéon 1995 de 1999 del
Ministerio de Salud y la Resolucién1918 de
2009 del Ministerio de la Proteccidn Social.

Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
Direccidon: Carrera 7 No. 75-66 Piso 2 y 3. Bogota, Colombia
Conmutador: (+57) 601 255 89 55
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En constancia se firma en la ciudad de
Bogotd a los 30 dias del mes de enero de
2025".
Por lo anterior, se recomienda una vez se
cambie de entidad prestadora del servicio
solicitar el respectivo certificado.

3.1.9 Manejo de | El criterio de este numeral indica | La Oficina de Control Interno en el marco de

Residuos que se debe constatar mediante | la auditoria evidencié que la Agencia para la

observacion directa, las evidencias
donde se dé cuenta de los
procesos de eliminacion de
residuos conforme al criterio. Y
que se debe solicitar el contrato de
la empresa que elimina y dispone
de los residuos peligrosos cuando
se requiera dicha disposicidon

vigencia 2024 gener6 el documento
denominado Plan de Institucional de Gestion
Ambiental- PIGA de referencia GBS-PN-03
aprobado el 2024-05-06.

El numeral 5.3.3 Residuos sélidos. Indico
que la entidad cuenta con puntos ecoldgicos
de acuerdo con la norma. Se realizé la
constatacion de que la Agencia cuenta con 5
espacios para la clasificacion, manejo vy
disposicion de basuras dentro de las
instalaciones de la Agencia. Estos se
encuentran debidamente sefalizados vy
ubicados para cada piso.

Sobre el particular, y a partir de la revision
in situ se encontré que, se presentan
deficiencias en la separacion en la fuente, ya
que no se estd respetando la distribucién de

los residuos de acuerdo con el tipo
enunciado en las canecas respectivas
(organico, aprovechable y no

aprovechable).

Por lo que se recomienda determinar
mecanismos para generar conciencia en los
servidores publicos en el uso adecuado de
las canecas de basura. Adicionalmente
capacitar al personal de servicios generales
contratado, en el manejo de la disposicidon
final de las canecas y de la razén de su
separacion. Y velar porque en el momento
de la recoleccion de las canecas su
contenido no quede depositado en una
misma bolsa, ya que se estaria perdiendo el
sentido de la clasificacién y disposicion de
las basuras, y de las campafias que se
adelantan.

Por otra parte, en el numeral 5.3.4 Residuos
especiales, se enuncia que conforme al
Decreto 4741 de 2005 compilado en el Titulo
6 del Capitulo 2 del Libro 2 y Decreto 1076

Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
Direccidon: Carrera 7 No. 75-66 Piso 2 y 3. Bogota, Colombia
Conmutador: (+57) 601 255 89 55
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Numeral

Criterio

Comentarios OCI

de 2015, la Agencia en ejercicio de sus
funciones genera los siguientes tipos de
residuos especiales:

e Luminarias: Se generan por el cambio de
las luces cada vez que es necesario, son
cambiadas por la empresa arrendadora
de las instalaciones (FAMOC DEPANEL) y
son recolectadas y dispuestas por ella.

e Toners: Generados de la actividad de
impresion de documentos, estos residuos
son recolectados por la Oficina Asesora
de Sistemas y Tecnologias de la
Informacion — OASTI, y entregados a la
empresa duefia de las impresoras, ya que
las mismas se encuentran en alquiler.
Ellos se encargan de su transporte,
reutilizaciéon o disposicion final. La
entidad cuenta con nueve (9) puntos de
impresion.

e Residuos de Aparatos Eléctricos y
Electrénicos - RAEES: Hasta el momento
la entidad ha contado con el alquiler de
equipos de computo y eventualmente se
ha realizado disposicion de equipos de
comunicacion como, teléfonos, radio
teléfonos, ruter entre otros. Desde el afio
2021 la empresa hace seguimiento de la
generacion de los residuos peligrosos y
los entregados a las empresas
responsables, verificando
constantemente su media movil”.

Para verificar lo anterior, se consulté el
expediente  20242002805000001E, sin
evidenciar soporte de lo enunciado, de los
contratos con las empresas que elimina y
dispone de los residuos sdlidos y especiales.
Situacion que fue corregida, durante el
transcurso de la auditoria, por el
responsable quien procedié a incorporar al
expediente el 21/03/2025 los siguientes
certificados:

- En relacién con el manejo de los residuos
s6lidos como de papel, cartén o plastico
se evidencid los certificados de
materiales reciclables emitidos por Ia
Asociacién Recicladores Juntos Por La
Sostenibilidad Ambiental - ARSA NIT:
900.889.486-6, de los meses de enero a
abril de 2024, junio 2024 y de agosto a
diciembre de 2024.

Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
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Comentarios OCI

En relacion con los residuos especiales:
La empresa gestora LITO SAS (Bogota)
identificada con el NIT 811024067-9,
prestadora del servicio de gestidon
ambiental de residuos de computadores
y/o periféricos, en donde certifica que la
Corporacion EcoComputo, con NIT
900.702.961-0, administradora del
Sistema  Colectivo de Recoleccion
Selectiva y Gestion Ambiental de
Residuos de Computadores vy/ o
Periféricos, ha dispuesto en forma
segura, a través del gestor ambiental
LITO SAS (Bogota). La No. 146-2024
SOLEMP en donde se relacionan los
siguientes residuos:(audifonos 6, Cables
15, Mouse 2, periféricos 6, impresoras 1
y tabletas 1); y la No. 219-2024 SOLEMP,
en donde se registra el recibido de 11
portatiles.

ECO INDUSTRIA SAS ESPS identificado
con NIT 900140609-1 con Certificado de
Tratamiento y Aprovechamiento SIG -
2390 - 12757 del 2024-10-23 donde
indican que se recibid por intermedio del
Sistema de Recoleccién Selectiva y
Gestion Ambiental de Residuos de
Bombillas presentado por la empresa
Signify Colombiana S.A.S, identificado
con NIT900.836.968 - 7, certifica que
FAMOC DEPANELSAS entrego TUBOS
FLUORESCENTES -SIGNIFY (350 KG).

4.2.4

Inspecciones

a

instalaciones, maquinaria
0 equipos.

Solicitar la evidencia de las visitas
de inspeccidn realizadas a las
instalaciones, maquinaria y
equipos, incluidos los relacionados
con la prevencién y atencion de
emergencias y  verificar la
participacion del COPASST en las
mismas.

En el marco de la auditoria se realizaron las
siguientes inspecciones:

Instalaciones, es de anotar que la
Agencia tiene 2 pisos arrendados por lo
gue en el marco de la auditoria se revisd
los soportes de las inspecciones de
Control de roedores y fumigacion,
comportamiento metroldgico, aires
acondicionados, equipos de presién de
agua potable vy contra incendio,
ascensores, mantenimiento cuarto ACPM,
conectores de tarjeta.

Extintores, La Agencia maneja 3 tipos:
Dioxido de Carbono B/C (10), el cual se
utiliza para fuego tipo B producido por
liqguidos y gases combustibles, y tipo C
generado por descargas o corrientes
eléctricas. Distribuidos 4 en el 2do piso y
6 en el 3er piso.

Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
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- Multipropésito (6) para fuegos ABC,
clases A (materiales comunes
combustibles), B (liquidos inflamables) y
C (equipos eléctricos energizados).
Distribuidos 5 en el 2do piso y 1 en el 3er
piso.

- Solkaflam 123 (1) sirve para prevenir
fuegos provocados en lugares como
laboratorios, equipos eléctricos
energizados, centrales telefénicas,
equipos electronicos, areas de computo.
Ubicado en el 2do piso.

Se evidencié que todos estan vigentes al
27/02/2025, al contrarrestar con los planos
algunos no estan identificados como el caso
del ubicado en DGI, el de cuarto de Rack
ubicado en area de correspondencia y el del
servidor ubicado en la sala de secretaria
general. Por lo que se recomienda
incorporar en los planos.

Otros fueron desplazados del sitio indicado,
pero estan en el mismo sector. Por lo que se
recomienda su ajuste en los planos. (ver
anexo 3)

A su vez, se recomienda que en el Data
Center del 3er piso y el cuarto Rack se
utilicen extintores especializados para areas
de computo (Solkaflam).

o Botiquines. La Agencia cuenta con 4
botiquines tipo A y 1 Botiquin tipo B.

En la inspeccion se constatd que se contaran
con los elementos definidos en la Resolucion
0705 de 2007 de la Secretaria Distrital de
Salud de Bogota en donde se evidencid:

- Botiquin del drea de Sistemas Tipo A, se
observd que le falta los siguientes
elementos (Venda Elastica 2X5, 3X5 y
5X5 Yardas, Esparadrapo de tela Rollo de
4", Solucién Salina de 250 cc o 500 cc,
Alcohol) y adicionalmente esta vencido el
Yodopovidona (Jabdn quirdrgico).

- Botiquin drea Secretaria General Tipo B,
se observo la falta de los siguientes
elementos: 50 Gasas Limpias Paquete,
los 4 Apdsitos o Compresas Estériles,
Inmovilizadores 06 férulas miembros
superiores e Inferiores (NINO), 4
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Solucion  Salina de  250cc, los
medicamentos como acetaminofén
tabletas 500mg, hidroxido de Aluminio
tabletas y Asa Tabletas por 100 mg.

e Camillas, se corroboré que la Agencia

cuenta con 4 camillas, en donde se
observd que la ubicada en el tercer piso
y en la OASTI no cuenta con el cuello de
inmovilizacion.

Por lo que se recomienda incluir los
elementos faltantes con el fin de cumplir
con la normatividad.

5.1.1 Plan de prevencion,
preparacion y respuesta

ante emergencias

Verificar si existen los planos de
las instalaciones que identifican
areas y salidas de emergencia y
verificar si existe la debida
sefializacidn de la empresa.

En el marco de la auditoria se realizé la
inspeccion de las instalaciones de la ANDJE
en donde se verifico los planos de las
instalaciones cuentan con el registro de las
salidas de emergencia.

En cuanto a la Sefalizacion se verificd que
se cumplan con los establecidos en
seguridad y salud en el trabajo asociado a la
Norma Técnica Colombiana NTC 1461 vy
6047 Del 2013, numeral 45.5 Sefializacion
en donde se constatd que estdn cumplen
con el color y la forma geométrica defina y
que se encuentran identificadas los
principales tipos de sefales (ver anexo 4).

Con relacion a los planos se evidencié que
se cuentan con 2 planos por piso, uno
ubicado a cada costado, los planos del 3er
piso no se evidencié sefalizacién de
ubicaciéon del lector en el plano, por lo que
se recomienda corregir.

5.1.2 Brigada
prevencion,
y respuesta
emergencias

de

preparacion

ante

Solicitar el documento de
conformacion de la brigada de
prevencién, preparacién y
respuesta ante emergencias vy
verificar los soportes de la
capacitacién y entrega de la
dotacion.

La Agencia cuenta con su Plan de
Emergencia y contingencias; en el numeral
7.4 Conformacion de la Brigada se enuncia
en el numeral 7.4.1 CONCEPTO La Brigada
de Emergencia es el grupo de trabajadores
organizados, entrenados y equipados para
identificar las condiciones de riesgo que
puedan generar emergencias y desarrollar
acciones de prevencion de estas. Cuentan
con preparacion para actuar
adecuadamente, mitigar los efectos y
atender las emergencias en su etapa inicial.
Sin  embargo, No se enuncia la
Conformacién de los Brigadistas en el
documento, por lo que se recomienda su
inclusidon y mantenerlo actualizado.

Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
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Este cuestionario esta conformado por un (01) mddulo: verificacion del SG-SST (5%) con 4
requerimientos, como se indica a continuacion:

Tabla No. 5 Resultados Valoracion del Cuestionario “Verificar”

CICLO

ESTANDAR

ITEM DEL
ESTANDAR

VALOR

PESO

%

PUNTAJE POSIBLE

CUMPLE
TOTALMENTE

NO
CUMPLE

NO
APLICA

CALIFICACION
DE LA
EMPRESA %

III.
VERIFICAR

VERIFICACION
DEL SG-SST
(5%)

Gestion y
resultados
del SG-

SST (5%)

6.1.1
Definicion
de
Indicadores
del SG-SST
de acuerdo
condiciones
de la
empresa

1,25

6.1.2
empresa
adelanta
auditoria
por lo
menos una
vez al afio

La

1,25

6.1.3
Revision
anual de la
alta
direccion,
resultados
de la
auditoria

1,25

6.1.4
Planificacion
auditorias
con el
COPASST

1,25

1,25

1,25

1,25

1,25

Fuente Matriz de Estandares Minimos del SG-SST.

En el marco de la auditoria se corrobord el cumplimiento al 100% de las actividades enunciadas.

2.1.4 ACTUAR

El cuestionario del actuar estad conformado por un (01) moédulo: Mejoramiento del SG-SST (10%)
con 4 requerimientos, como se indica a continuacion:

Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
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Tabla No. 6 Resultados Valoracion del Cuestionario del Actuar

= PUNTAJE POSIBLE CALIFICACION
ITEM DEL VALOR PESO NO NO DE LA

A 0,
ESTANDAR /o | CUMPLE | mpLE | APLICA| EMPRESA %

CICLO ESTANDAR

7.1.1 Definicidén
de acciones
preventivas vy
correctivas con 2,5 2,5 0 0
base en
resultados del
SG-SST

7.1.2 Acciones
de mejora
conforme a 2,5 2,5 0 0
revision de la
Acciones alta direccion
preventivas | 7,1.3 Acciones

y _ de mejora con
V. MEJORAMIENTO | C0rrectivas | base en
o con base | investigaciones 10 10
ACTUAR | (10%) on los de  accidentes| 25 2,5 o o
resultados |de trabajo y
del SG-SST | enfermedades
(10%) laborales
7.1.4
Elaboracion
Plan de
mejoramiento,
implementacion
de medidas y| 2,5 2,5 0 Y

acciones
correctivas
solicitadas por
autoridades vy
ARL

Fuente Matriz de Estdndares Minimos del SG-SST.
En el marco de la auditoria se corrobord el cumplimiento al 100% de las actividades enunciadas.

Finalmente, la matriz de Estandares Minimos (Resoluciéon 312 de 2019) enuncia dos numerales
gue no son aplicables a la Agencia como se indica a continuacion:

e 1.1.5. Identificacion de trabajadores que se dediquen en forma permanente a actividades de
alto riesgo y cotizacion de pension especial.
e 4.1.3. Identificacion de sustancias catalogadas como carcindégenas o con toxicidad aguda.

2.2, Matriz de Peligros del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo

La Matriz de Peligros de SST se actualizo el 30/04/2024 teniendo en cuenta la participacion de los
servidores en respuestas de las condiciones fisicas del puesto de trabajo integrado en el perfil
sociodemografico, la accidentalidad del ano 2023, cambios estructurales de la entidad como
nimeros de expuesto y divisiones de las coordinaciones, reportes de actos y condiciones
inseguras, donde el nivel de probabilidad de el peligro de discomfort térmico se califica en Medio,
quedando de la siguiente forma:
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Imagen 2. Matriz de Peligros del SG-SST

2024 2023 2022
CLASIFICACION , , ,
RIESGO NIVEL DE NIVEL DE |INTERPRETACION| NIVELDE | NIVEL DE | INTERPRETACION |  NIVEL DE NIVEL DE |INTERPRETACION
PROBABILIDAD | RIESGO DEL RIESGO  |PROBABILIDAD| RIESGO DEL RIESGO | PROBABILIDAD | RIESGO DEL RIESGO
ACEPTABLE CON ACEPTABLE CON
BIOLOGICO MEDIO I CONTROLES MEDIO I CONTROLES
ESPECIFICIOS ESPECIFICIOS
ACEPTABLE CON ACEPTABLE CON ACEPTABLE CON
BIOMECANICOS MEDIO i CONTROLES MEDIO it CONTROLES MEDIO I CONTROLES
ESPECIFICIOS ESPECIFICIOS ESPECIFICIOS
ACEPTABLE CON ACEPTABLE CON ACEPTABLE CON
PSICOSOCIALES MEDIO it CONTROLES MEDIO it CONTROLES MEDIO I CONTROLES
ESPECIFICIOS ESPECIFICIOS ESPECIFICIOS
CONDICIONES DE ACEPTABLE CON ACEPTABLE CON ACEPTABLE CON
SEGURIDAD / MEDIO I CONTROLES MEDIO id CONTROLES MEDIO i CONTROLES
LOCATIVO ESPECIFICIOS ESPECIFICIOS ESPECIFICIOS
C°SNEDGIS;?::§ /DE ACEPTABLE CON ACEPTABLE CON
ACCIDENTES DE MEDIO I MEJORABLE MEDIO 11 CONTROLES MEDIO I CONTROLES
TRANSITO ESPECIFICIOS ESPECIFICIOS
CONDICIONES DE
SEGURIDAD / MEDIO 111 MEJORABLE BAJO 111 MEJORABLE BAJO I MEJORABLE
pPUBLICOS
Fisico/
DISCOMFORT MEDIO il MEJORABLE BAJO il MEJORABLE BAJO m MEJORABLE
TERMICO
CONDICIONES DE
SEGURIDAD / BAJO 111 MEJORABLE BAJO biid MEJORABLE BAJO I MEJORABLE
MECANICO
Quimico BAJO il MEJORABLE BAJO il MEJORABLE BAJO m MEJORABLE
FIsIco /
RADIACIONES NO BAJO 111 MEJORABLE BAJO il MEJORABLE BAJO I MEJORABLE
IONIZANTES
FISICO / RUIDO BAJO biid MEJORABLE BAJO it MEJORABLE BAJO m MEJORABLE
MOLESTO
FisIco /
DESLUMBRAMIENTO BAJO 111 MEJORABLE BAJO 111 MEJORABLE BAJO m MEJORABLE
DESASTRE
NATURALES Y BAJO 111 MEJORABLE BAJO 111 MEJORABLE BAJO m MEJORABLE
ANTROPICOS

Fuente Grupo de Gestion de Talento Humano

Como Plan de Tratamiento se definieron actividades asociadas a los 13 riesgos identificados para
desarrollar durante la vigencia las cuales se cumplieron al 100% (Anexo 5). Los soportes se
encuentran registrados en el expediente 20242205901000001E Plan de Trabajo Anual 2024.

2.3. Indicadores del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo
El Grupo de Gestion de Talento Humano tiene registrado en la herramienta Daruma los 34
indicadores de desempeno del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, en donde

se lleva el registro de las acciones adelantadas con sus soportes como se indica a continuacién:

2.3.1. Indicadores de Desempefo Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (Estructura)

Se tiene registrado en la herramienta Daruma, diez (10) indicadores de estructura, como se
indica a continuacion:
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Imagen No. 3. Pantallazo Indicadores del SG-SST de Estructura en Daruma

[ndex Abr/Cédigo  Version Estado Meta Uhtimo valor Valor consolidado de datos
O s Tipo  Nombres - s Fechadevigencias & Tendencia nominal capturado mensual

= . 2023-06-08
O 87 ESST Politica SST 188T 1 Activo '} 80,00
11:3801

. . 2023-06-08
O 9% ESST  Ejecucion de recursos para laimplementacion del SG-8ST 108ST 1 11:4955 Activo % 80,00

- 2023:06-08
O es ESST  Objetivos y Metas SST 28T 1 . Activo + 8000

. 2024-02-05
O 89 ESST  Definicion del Plan de Trabajo Anual 38ST 1 153031 Activo * 80,00

20230608
O 9 ESST Roles y responsabilidades 48ST 1 11308 Activo % 80,00

Actualizar la metodologia de Identificacion de pel loracion d definicidn d 2023-06-08
ualizar la metodologia de Identificacion de peligros, valoracion de riesgos y definicion de ssST 3 Activo . 8000

0O #n T
- e €8s controles 11:40:44

20230608
0 9 ESST P i dstico de de salud 65T 1 a1y Activo % 80,00

2023-06-08
0 e ESST  Divulgacion Plan de Emergencias y Contingencias vigente 788T 1 114821 Activo % 80,00

2023-06-08
0 wu ESST COPASST 88sT 1 Activo + 80,00
11:48:55

P 2023-06-08
0 e ESST  Divulgacion Programa de Capacitacion 988T 1 114920 Activo * 80,00

Fuente Herramienta Daruma

En el marco de la auditoria se evidencié su cumplimiento con los soportes respectivos como se
indica a continuacion:

Tabla No. 8. Avances Indicadores del SG-SST de Estructura

ID Indicador Comentarios OCI

La Politica de Seguridad y Salud en el trabajo quedo definida mediante la
Resolucién 095 del 7 de febrero de 2024, publicada en la intranet en el vinculo
https://intranet.defensajuridica.gov.co/talento-
humano/SGSST/Documents/resolucion 095 7 febrero 2024.pdf,
Adicionalmente, esta se encuentra publicada en la cartelera del 2do piso de la
Agencia.

87 | Politica SST.

Se corrobord Resolucion 095 del 7 de febrero de 2024, por medio del cual se
actualiza la politica y objetivos del SST; estan enunciados en el articulo 2°, es
de anotar que esta se encuentra publicada en la Intranet en el vinculo
https://intranet.defensajuridica.gov.co/talento-
humano/SGSST/Documents/resolucion 095 7 febrero 2024.pdf, y en la
cartelera del 2do piso de la Agencia.

88 | Objetivos SST.

La Agencia cuenta con un Plan Anual de Trabajo 2024, el cual se encuentra
publicado en Daruma Plan De Trabajo Anual En Seguridad Y Salud En El Trabajo
coédigo GH-PN-09.

El Plan Anual de Trabajo firmado por el Director General y publicado en el vinculo
Definicion del Plan de | https://intranet.defensajuridica.gov.co/talento-
Trabajo Anual humano/SGSST/Paginas/default.aspx.

Adicionalmente se cuenta con el expediente 20242205901000001E Plan Anual
Salud y Seguridad en el Trabajo 2024, en el cual reposa todos los soportes del
cumplimiento de sus actividades. Por otra parte, se cuenta con un indicador en
Daruma para el seguimiento al Plan Institucional el PA240-008-05 (15-20).
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Con la Resolucién 022 del 2020 actualiza las responsabilidades y obligaciones
frente al SG-SST y se dictan otras disposiciones. En los articulos 1,2,3,4,5y 6
establece las responsabilidades en seguridad y salud en el trabajo para:

Art. 1. Empleador.

Art. 2 y 3. Responsable SG-SST.

Art. 4. COPASST.

90 rReoslr?cs)r?Isabilidades Art. 5. Responsabilidades CCL.
Art. 6. Responsabilidades Nivel Directivo.
Art 7. Servidores y Contratistas.
La Resolucidn se encuentra publicada en la cartelera del 2do piso y en la intranet
en el vinculo https://intranet.defensajuridica.gov.co/talento-humano/bienestar-
social/Documents/res 022 27 enero 2020.pdf.
Actualizar la
metodologia de | En el mes de abril del 2024 se actualizd la metodologia y matriz de identificacion
Identificacion de | de peligros y valoracion de riegos, con la participaciéon de los servidores y
91 | peligros, valoracion | posteriormente publicada en la intranet en el vinculo
de riesgos y | https://intranet.defensajuridica.gov.co/talento-
definicidn de | humano/SGSST/Paginas/default.aspx.
controles.
Procedimiento En la vigencia 2024 se actualizo la Gu_l'a para la elaboracion de_exémenes n:]édicos
92 | Diaandsti d GH-G-01 en DARUMA, en el mes junio y octubre se realizan los examenes
gnostico € | médicos
condiciones de salud. periddicos. https://andj.darumasoftware.com/app.php/staff/document/index.
En el Primer Semestre se divulgd el Plan de Emergencias a los colaboradores por
medio de las inducciones y actividades. No se evidencia soporte de las
inducciones, pero si de la promocion de las brigadas en Daruma.
Se recomienda la inclusion de los soportes radicados: ; .
Divulgacién Plan de | - 00000000000000355049, documento PLAN DE PREVENCION, PREPARACION Y
93 Emergencias y | RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS, DE AGOSTO 2024
Contingencias -00000000000000389843, Socializacién del plan de preparaciéon y respuesta
vigente. ante emergencias.
- 00000000000000382782, soporte de inducciones y reinducciones
- 00000000000000355068, acta de 25/09/2024 de la Organizacién simulacro
evacuacién de distrital 2024 e Informe Del Simulacro Distrital De Evacuacion Y
Por Parte De Positiva Informe De Asesoria En La Planeacion Y Desarrollo De
Simulacros De octubre 2024.
se cumplid con el 100% de las reuniones programadas y la ejecucién del
cronograma del COPASST, actas de reunidn se encuentra cargadas en Daruma.
Por otra parte, en la intranet se encuentra publicada la Resolucion 825 del 19 de
94 | COPASST. diciembre de 2022 por medio del cual se conforma el Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST) de la Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado para el periodo 2023-2024, en el vinculo
https://intranet.defensajuridica.gov.co/talento-
humano/SGSST/Documents/resolucion 825 19 diciembre 2022.pdf.
Divulgacién Se actualizd el programa de capacitacion SG-SST de cédigo GH-PG-01 y fue
divulgado al COPASST, donde se dio un cumplimiento al 100% de programado
95 | Programa de se evidencid los soportes de las actividades organizados trimestralmente
Capacitacion. )
Ejecucién de recursos Se establecié meta trimestral, se consta,taron soportes en la herramienta
96f Daruma, en donde indican que se ejecutd el presupuesto (promedio) de la

para la

siguiente manera:

Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado

Péagina | 23

Direccidon: Carrera 7 No. 75-66 Piso 2 y 3. Bogota, Colombia
Conmutador: (+57) 601 255 89 55



https://intranet.defensajuridica.gov.co/talento-humano/bienestar-social/Documents/res_022_27_enero_2020.pdf
https://intranet.defensajuridica.gov.co/talento-humano/bienestar-social/Documents/res_022_27_enero_2020.pdf
https://intranet.defensajuridica.gov.co/talento-humano/SGSST/Paginas/default.aspx
https://intranet.defensajuridica.gov.co/talento-humano/SGSST/Paginas/default.aspx
https://andj.darumasoftware.com/app.php/staff/document/index
https://intranet.defensajuridica.gov.co/talento-humano/SGSST/Documents/resolucion_825_19_diciembre_2022.pdf
https://intranet.defensajuridica.gov.co/talento-humano/SGSST/Documents/resolucion_825_19_diciembre_2022.pdf

.

L= A

Defensa Juridica

del Estado
implementaciéon del | - la contratacion de dos profesionales para la prevencién de la atencién,
SG-SST orientacién e intervencion frente a situaciones de violencia contra las mujeres

y basadas en género y/o discriminaciéon por razén de raza, etnia, religion,
nacionalidad, ideologia politica o filoséfica, sexo u orientacidon sexual o
discapacidad y demas razones de discriminacion en el ambito laboral y
contractual*

- Contrato de la IPS para examenes médicos 2024

- Contrato de adquisicién de elementos SST y mantenimiento de extintores.

- Acta de Inicio -CTO 059-2024 y Acta de Inicio 060-2024

- Facturas examenes médicos (marzo, abril y mayo)

- Cuentas de Cuenta de Cobro (abril, Mayo y junio).

- Cuadro de ejecucién presupuesto 2024

Fuente Herramienta Daruma

2.3.2. Indicadores de Desempeiio Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (Proceso)

Se tiene registrado en la herramienta Daruma, ocho (08) indicadores de proceso, como se indica
a continuacioén:

Imagen No. 4. Pantallazo Indicadores del SG-SST de Proceso en Daruma

O index- Tipo Nombre 3 Abr/Cddigo * Version = Fecha de vigencia * Estado Tendencia Meta nominal
O a7 Participacion en el Programa de Capacitacidn 13 85T 1 2023-06-08 11:51:31 Activo 80,00
O a8 hreas nspeccionadas 14 85T 1 2023-06-08 11:52:00 Activo 3 80,00
O 99 Ejecucion Cronograma del Plan de Emergencias y Contingencias 15 88T 1 2023-06-08 11:52:57 Activo : 80,00
O 100 Ejecucion del PVE Psicosocia 16 85T 1 2023-06-08 11:53:23 Activo 80,00
O 101 Ejecucion del PVE DME 17 88T 1 2023-06-08 11:53:47 Activo : 80,00
D 102 Ejecucién del Programa Prevencion Cardiovascular 18 85T 1 2023-06-08 11:54:09 Activo . 80,00
0 103 Ejecucion del PVE Visual 19 85T 1 2023-06-08 11:54:31 Activo 3 80,00
D 104 % de acciones de infervencion de riesgos ejecutadas 20 88T 1 2023-06-08 11:54:54 Activo 80,00

Fuente Herramienta Daruma

En el marco de la auditoria se evidencié su cumplimiento con los soportes respectivos, como se
muestra:

Tabla No. 9. Avances Indicadores del SG-SST de Proceso

ID Indicador Comentarios OCI

Se evidencié documento denominado Cronograma de Ejecucidn: Programa de
Capacitacion Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, conformado
por 19 actividades con 36 acciones, como se indica a continuacién

Participacion en el | . Induccion SST 2024.

o7 Programa de - Reinduccién 2024.

Capacitacion. - Riesgo psicosocial - Salud mental en la vida cotidiana.
- Cuidado auditivo.

- Seguridad vial.
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ID

Indicador

Comentarios OCI

- Riego psicosocial - Acoso laboral y sexual.

- Ergonomia en el puesto de trabajo.

- Riesgo cardiovascular.

- Manejo del duelo y control de las emociones.
- Comunicacién Asertiva.

- Estilos de vida saludables y autocuidado.

- Seguridad vial.

- Cuidado visual.

- Primeros Auxilios psicoldgicos.

- investigacion de accidente de trabajo — COPASST.
- Auditoria — COPASST.

- Comité de Convivencia Laboral.

- Capacitar la brigada de emergencias.

- Pista de brigadas.

Se constataron los soportes del cumplimiento en Daruma de manera trimestral. Se
recomienda organizar los soportes por actividad.

98

Areas
inspeccionadas.

Se evidencio Programa De Inspecciones De Seguridad.

Se evidencié el avance semestral durante la vigencia 2024 se realizaron
inspecciones en:

- Inspeccion de Extintores.
- Inspeccion Botiquines.
- Inspeccion de Seguridad.

Se corroboraron soportes.

99

Ejecucién
Cronograma del
Plan de
Emergencias y
Contingencias.

Se evidencié documento denominado Plan de Emergencias y Contingencias
vigencia 2024, conformado por 11 actividades con 17 acciones, como se indica a
continuacion

- Convocar y planear las reuniones mensuales.

- Convocatoria nuevos brigadistas 2024.

- Curso virtual de primer respondiente de IDIGER.
- Realizar pista.

- Capacitacién en brigadas de emergencia, primeros auxilios, evacuacion y control
del fuego.

- Presentacion de brigadistas.

- Reconocimiento de rutas de evacuacion por zonas.

- Planeacion y ejecucion simulacro distrital.

- Socializacién del plan de preparacién y respuesta ante emergencia.
- Verificacion cumplimiento del cronograma.

- Definir acciones de mejora 2025.

Los soportes del cumplimiento se reportaron en Daruma de manera trimestral. Se
recomienda organizar los soportes por actividad.
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ID Indicador Comentarios OCI
Se constaté Cronograma del Plan de Intervencién Clima Laboral y Factores
Psicosociales en el Trabajo, el cual estd conformado por 8 actividades con 31
acciones en temas como:
- Disefio y ajuste Plan de Intervencidon general y por dependencias.
- Desarrollo de actividades de bienestar y calidad de vida con la caja de
compensacion familiar/ ARL
- Fortalecer los estilos de liderazgo transformacional y democratico que favorecen
a un ambiente de trabajo armonioso y saludable.
Ejecucién - Afianzar la colaboracidn entre los equipos de trabajo de la entidad
100 Cronograma PVE - Generar encuentros de didlogos de saberes que favorezcan el desarrollo de
Psicosocial. conocimientos y habilidades en los colaboradores.
- Contribuir a la construccion una comunicacion efectiva y asertiva entre los
colaboradores.
- Celebraciones de la Entidad y apoyo al plan de incentivos.
- Estrategias de promocion de salud integral.
Se evidenciaron los soportes en Daruma de manera trimestral de las acciones
adelantadas para dar cumplimiento al cronograma al 100%. Se recomienda
organizar los soportes por actividad.
Se evidencidé Cronograma del Programa de Vigilancia Epidemioldogica de
Desdrdenes Musculoesqueléticos, el cual esta conformado por 9 actividades con 29
acciones como se indica a continuacion:
- Actualizacidon Base de Seguimiento del PVE DME
- Induccidén y Reinduccién
) » - Pausas activas por puestos de trabajo
Ejecucion - Capacitacién ergonomia en el puesto de trabajo
cronograma PVE - Inspeccidén de puestos de trabajo
101 Desordenes 5 .
Musculoesquelético | ImpIemNentar encuesta. ,de morbilidad sentida
s - Campafias de prevencion DME
- Seguimiento a casos
- Seguimiento a indicadores.
Se evidenciaron los soportes en Daruma de manera trimestral de las acciones
adelantadas para dar cumplimiento al cronograma al 100%. Se recomienda
organizar los soportes por actividad.
Se comprobd Cronograma Programa de Prevencion de Riesgo Cardiovascular,
conformado por 8 actividades con 18 acciones, como se indica a continuacion:
- Realizar la induccién del Programa Prevencién Riesgo Cardiovascular
- Actualizar base del Programa Prevencion Riesgo Cardiovascular
- Tamizaje cardiovascular
Ejecucién del - Comunicar los resultados del examen médico a los servidores
102 Programalu - Seguimiento casos
Prevencion - Ejecutar la capacitacion de prevencion de enfermedades de riesgo cardiovascular
Cardiovascular. - Verificar la ejecucion de las medidas de control del riesgo cardiovascular
- Definir medidas de mejora para la ejecucién del programa en la vigencia 2024.
Se evidenciaron los soportes en Daruma de manera trimestral de las acciones
adelantadas para dar cumplimiento al cronograma al 100%. Se recomienda
organizar los soportes por actividad.
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ID Indicador Comentarios OCI

Se constaté Cronograma Del Programa De Vigilancia Epidemioldgica De

Conservacion Visual, el cual estd conformado por 11 actividades con 59 acciones,

como se registra a continuacion:

- Disefio induccion del Programa de Vigilancia Epidemioldgica de Conservacion
Visual.

- Revisiéon de los Certificados de Aptitud emitido de los exdmenes Médicos
ocupacionales - analisis y socializacion de Recomendaciones.

- Direccionar a los trabajadores a su EPS o ARL, de acuerdo con las
recomendaciones y/o restricciones derivadas de los conceptos de aptitud y
seguimientos médicos segun PVE. Elaboracion remision - Entrega a trabajadores.

- Revision y analisis del Ausentismo Laboral, para caracterizacion de alteraciones
Visuales.

- Seguimiento a casos de enfermedad laboral y accidente de trabajo por
Alteraciones Visuales.

103 | Elecucion del PVE | . Andlisis y seguimiento a las recomendaciones derivadas del Informe de
Visual condiciones de salud.

- Inspeccion de puestos de trabajo enfatizando en la iluminacidon (refraccion de luz
y distancia del computador con el trabajador).

- Revision de las mediciones ambientales de iluminacion.

- Fomentar la realizacién de pausas visual.

- Sensibilizacién - Capacitacién en conservacion Salud Visual.

- Boletines informativos (pausas visuales, uso de correccion dptica).

- Seguimiento al cumplimiento de indicadores del programa, Seguimiento a la
ejecucién de las actividades programadas (Verificacién y seguimiento a base de
datos en funcion de Incidentes y Ausentismo laboral).

Se evidencié los soportes en Daruma de manera trimestral de las acciones

adelantadas para dar cumplimiento al cronograma al 100%. Se recomienda

organizar los soportes por actividad.

Se enuncia en Daruma que en la vigencia 2024 se ejecutaron el 100% de las

% de acciones de acciones de control de riesgos requeridas, se soporta lo ejecutado mediante la
104 | intervencion de matriz de peligros y las evidencias se identifican en el expediente de SST. Como

riesgos ejecutadas

soporte se adjunto la Matriz identificacion Peligros 2024, pero sin su ejecucion y
soportes del cumplimiento. Por lo que se recomienda corregir, ya que esta fue
entregada en el marco de la auditoria a la matriz de autoevaluacién del SG-SST.

Fuente Herramienta Daruma

2.3.3. Indicadores de Desempefo Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (Resultado).

Se tiene registrado en la herramienta Daruma, catorce (14) indicadores de resultado, como se
indica a continuacion:
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Imagen No. 5. Pantallazo Indicadores del SG-SST de Resultado en Daruma

Estado $

Valor consobdado de datos mensual

Ae/Codgoe  Versidn$  Fecha devigencis ¢ Tendencla  Metanomingl  Ulimo valor capturado

Fuente Herramienta Daruma

En el marco de la auditoria se evidencié su cumplimiento, con los soportes respectivos como se
indica a continuacion:

Tabla No. 10. Avance Indicadores del SG-SST de Resultado

ID Indicador Comentarios OCI
% de
recomendaaones del Para la vigencia 2024, se ejecutaron el 100% de las recomendaciones enunciadas
105 | informe de L
- en el Informe de Condiciones de Salud
condiciones de salud
cumplidas.

En el mes de noviembre del afio 2023 se realiza auditoria interna del sistema de

gestion de seguridad y salud en el trabajo donde se obtiene un No Conformidad en

el incumplimiento del articulo 2.2.4.6.11 del Decreto 1072 de 2015 "Induccién vy

Reinducciéon en SG-SST", donde se realiza plan de mejoramiento PA230-196 con 40

acciones correctivas.

- En el primer trimestre del 2024 se realiza el cierre de dos acciones programada
para ejecucién en el mes de febrero. Incluir en el plan institucional de
capacitaciones PIC 2024 la induccion y reinduccion del sistema de gestién de

% de acciones seguridad y salud en el trabajo Incluir en el Programa de Capacitacion del SG-SST

correctivas y la induccion y reinduccidn involucrado a todos los niveles de la organizacion
106 . . . . i : = .

preventivas cerradas incluyendo a trabajadores dependientes, contratistas y vinculacion formativa.

eficazmente.

- En el segundo trimestre se continua con el cumplimiento de las inducciones y
reinducciones del SG-SST a toda la comunidad de la Agencia, llevando un
cumplimiento hasta la fecha del 27.5% promedio.

- En el tercer trimestre se continua con el cumplimiento de las inducciones y
reinducciones del SG-SST a toda la comunidad de la Agencia, llevando un
cumplimiento hasta la fecha del 50% promedio.

- En el cuarto trimestre se cumplié con las otras 2 acciones propuestas para un
cumplimiento del 100% del plan determinado para la accién de mejora.

Como soporte de lo anterior se evidencié los pantallazos del avance del PA230-196.
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107

Prevalencia de la
Enfermedad Laboral.

Para la vigencia 2024, en la Agencia no se presentaron casos por enfermedad
laboral.

108

Incidencia de la
Enfermedad Laboral.

Para la vigencia 2024, en la Agencia no se presentaron casos por enfermedad laboral

109

Ausentismo por causa
médica.

Se realiza en la herramienta Daruma el reporte de ausentismo como se indica a
continuacion:

e Enero: se perdid el 1.12% de dias programados de trabajo por incapacidad medica
de concepto comun (7 pax)

e Febrero: se perdié el 1.59% de dias programados de trabajo por incapacidad
medica de concepto comun y accidente de trabajo (21 pax)

e Marzo: se perdié el 1.59% de dias programados de trabajo por incapacidad medica
de concepto comun. (19 pax)

e Abril: se perdid el 1,35% de dias programados de trabajo por incapacidad medica
de concepto comun. (15 pax)

e Mayo: se perdio el 0,94% de dias programados de trabajo por incapacidad medica
de concepto comun. (19 pax)

¢ Junio: se perdid el 1,81% de dias programados de trabajo por incapacidad medica
de concepto comun. Enfermedades con mayores porcentajes es la relacionada con
infecciones respiratorias y gastrointestinales. (16 pax)

e Julio: se perdio el 1,17% de dias programados de trabajo por incapacidad medica
de concepto comun. Enfermedades con mayores porcentajes es la relacionada con
infecciones respiratorias y gastrointestinales. (21 pax)

e Agosto: se perdid el 2,67% de dias programados de trabajo por incapacidad
medica de concepto comun. Enfermedades con mayores porcentajes es la
relacionada con infecciones respiratorias, gastrointestinales, fracturas. (17 pax).

e Septiembre: se perdid el 1,08% de dias programados de trabajo por incapacidad
medica de concepto comun. Enfermedades con mayores porcentajes es la
relacionada con infecciones respiratorias, gastrointestinales, fracturas. (15 pax).

e Octubre: se perdi6 el 0.72% de dias programados de trabajo por incapacidad
medica de concepto comun. Enfermedades con mayores porcentajes es la
relacionada con infecciones respiratorias, gastrointestinales, fracturas. (9 pax)

e Noviembre: se perdid el 1.48% de dias programados de trabajo por incapacidad
medica de concepto comin. Enfermedades con mayores porcentajes es la
relacionada con infecciones respiratorias, gastrointestinales, fracturas. (23 PAX).

e Diciembre: se perdié el 0.65 dias programados de trabajo por incapacidad medica
de concepto comun. Enfermedades con mayores porcentajes es la relacionada con
infecciones respiratorias, gastrointestinales y cefaleas. (13 PAX)

e Enero de 2025: se perdid el 0.29 dias programados de trabajo por incapacidad
medica de concepto comin. Enfermedades con mayores porcentajes es la
relacionada con infecciones respiratorias y gastrointestinales. (8 PAX)

Como soporte de lo anterior se adjuntd cuadro en Excel con los siguientes campos:
Nombre del Servidor, Dependencia, Tipo de Ausencia, Detalle de Ausencia, Fecha
Inicio y Fecha Fin.

110

% de investigacién de
accidentes realizadas.

En el 1er semestre del 2024 se presentaron 2 accidentes de trabajo a los cuales se
les realiza la respectiva investigacidn dando cumplimiento a la normatividad legal
vigente.

En el 2do semestre del 2024 se presentd un accidente de trabajo el cual se le realiza
la respectiva investigacién dando cumplimiento a la normatividad legal vigente.

Se realiza también el reporte de un accidente en el mes de septiembre el cual se
calific6 como comun debido a que no fue en las instalaciones de la entidad.
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En el marco de la Auditoria se constaté el diligenciamiento del Formato de Informe
para accidente de trabajo cuyos soportes se encuentran con radicados:
- 6627186 del 01/02/2024, 7062560 del 17/05/2024, 7279376 del 10/07/2024,
- 7602422 del 23/09/2024, adicionalmente se adjunta formato diligenciado y
firmado por la ARL Positiva denominado "“Formulario de Dictamen para
Determinacion de Origen del Accidente, de la Enfermedad y la Muerte”, Niumero
Dictamen: 2751116 Fecha Dictamen:28/10/2024. En conclusién, el evento
reportado no cumple con los requisitos indispensables para ser considerado como
accidente de trabajo, de acuerdo con la definicién dada en el articulo 3° de la ley
1562 de 2012.
111 % . de incidentes Para la vigencia 2024, en la Agencia no se presentaron incidentes de trabajo.
gestionados.
Tasa anual de La proporcion de accidentalidad laboral es de 3 respecto al nimero total de
112 accidentalidad laboral colaboradores en el 2024. No hay soporte en Daruma. Se recomienda enunciar el
" | numero de total de colaboradores de la Agencia en el 2024 y su %.
El cual registra los siguientes resultados:
e Enero: Por cada 100 colaboradores que laboraron en el mes de enero se
presentaron 0 accidentes de trabajo. Consulta --402410
e Febrero: Por cada 100 colaboradores que laboraron en el mes de febrero se
present6 1 accidentes de trabajo, el cual genero 7 dias de incapacidad. Consulta -
402410
e Marzo: Por cada 100 colaboradores que laboraron en el mes de marzo se
presentaron 0 accidentes de trabajo. Consulta -416384
e Abril: Por cada 100 colaboradores que laboraron en el mes de abril se presentaron
0 accidentes de trabajo. Consulta 416384
e Mayo: Por cada 100 colaboradores que laboraron en el mes de mayo se presento
1 un accidente de trabajo. Consulta -416384
e Junio: Por cada 100 colaboradores que laboraron en el mes de junio se
presentaron 0 cero accidentes de trabajo. Consulta -416384
113 Frecuencia de | ¢ Julio: Por cada 100 colaboradores que laboraron en el mes de julio se presenté
Accidentalidad. un 1 accidente de trabajo. Consulta -428520
e Agosto: Por cada 100 colaboradores que laboraron en el mes de agosto no se
presentaron accidentes de trabajo. Consulta -428520
e Septiembre: Por cada 100 colaboradores que laboraron en el mes de septiembre
se presentd 1 accidente de trabajo. Consulta -428520
e Octubre: Por cada 100 colaboradores que laboraron en el mes de octubre no se
presentaron accidente de trabajo. Consulta -428520
e Noviembre: Por cada 100 colaboradores que laboraron en el mes de noviembre
no se presentaron accidente de trabajo. Consulta -428520
e Diciembre: Por cada 100 colaboradores que laboraron en el mes de diciembre no
se presentaron accidente de trabajo. Consulta-428520
e Enero 2025: en el mes de enero no se presentaron accidente de trabajo. Consulta
0--428520
Como soporte de lo anterior estd el reporte denominado CONSULTA AT-EL
REPORTADOS.
Se reporta mensualmente como se indica a continuacién:
e En el mes de enero no se presentaron accidentes de trabajo. (402410)
114 Severidad de | ¢ En el mes de febrero se reporté 1 accidentes de trabajo donde se genera

Accidentalidad.

incapacidad de 5 dias, con diagndstico de esguinces y desgarros del tobillo. Se
adjunto incapacidad médica.
e En el mes de marzo no se presentaron accidentes de trabajo. (416384)
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e En el mes de abril no se presentaron accidentes de trabajo. (416384)

e En el mes de mayo se presenta un accidente de trabajo leve el cual presento 5
dias de incapacidad. Se adjunto incapacidad médica.

e En el mes de junio no se presentan accidentes de trabajo (416384)

e En el mes de julio se presentd un accidente de trabajo que genero 2 dias de
incapacidad con diagnostico S400. (428520) e incapacidad medica

e En el mes de agosto no se presentaron accidentes de trabajo, (428520)

e En el mes de septiembre se presentd 1 accidentes de trabajo, el cual no genero
incapacidad. (428520)

e En el mes de octubre no se presentaron accidentes de trabajo. (428520)

e En el mes de noviembre no se presentaron accidentes de trabajo. (428520)

e En el mes de diciembre no se presentaron accidentes de trabajo. (428520)

e En el mes de enero 2025 no se presentaron accidentes de trabajo. (428520)
Como soporte de lo anterior estd el reporte denominado “CONSULTA AT-EL
REPORTADOQOS”".

115

Proporcién de

Accidentes Mortales.

Para la vigencia 2024 en la Agencia no se presentaron accidentes mortales.

116

indice de Lesiones
Incapacitantes por
Accidente de Trabajo.

En el 2024 se reportaron 4 accidentes de trabajo a la ARL, en la investigacion y
clasificacién 3 fueron de origen laboral, el presentado en septiembre de origen
comun de acuerdo con lo certificado por la ARL, por lo tanto, el indice de lesiones
incapacitantes por accidente de trabajo corresponde a Cero.

117

% gestion de No
conformidades.

En la vigencia 2024 no se presenta no conformidad en el SG-SST.

118

% de cumplimiento de
los requisitos

En el 2024 se cumplié con el 98% de los estandares minimos aplicables y vigentes
bajo la Resolucion 0312 de 2019, los requisitos del Decreto 1072 del 2015 y demas
normatividad vigente y aplicable. Soporte autoevaluacion plataforma ALISSTA de la

normativos aplicables. ARL POSITIVA

Fuente Herramienta Daruma

La Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado en cumplimiento con la Circular 093 del
18/12/2023, del Ministerio de Trabajo realizod el registro anual de autoevaluacién de los estandares
minimos y registro de los planes de mejoramiento en el aplicativo definido el 03/02/2024 como
consta en radicado REME-SGSST - 510168 - 2023 - 1.

Por otra parte, mediante la Circular 0009 del 25/01/2025 del Ministerio del Trabajo se indica que
ya esta habilitado el dominio http://sgrl.mintrabajo.gov.co entre el 03/02/2025 vy el 28/03/2025
para el reporte de autoevaluacion correspondiente al afio 2024.

3. Conclusiones:

La Oficina de Control Interno corrobor6é que la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
viene dando acatamiento con las actividades propuestas en la Resolucién 312 de 2019, obteniendo
un 98.5% en el cumplimiento de los items, sin embargo, como oportunidad de mejora continua
se exhorta a cumplir con lo estipulado en los numerales 1.1.1 Asignacién de una persona que
disefie e implemente el Sistema de Gestién de SST, 1.1.6 Conformacion y funcionamiento del
COPASST y 1.1.8 Conformacion y funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral, de la norma
y a tener en cuenta las recomendaciones las cuales se encuentran descritas en el cuerpo del
informe y que se indican a continuacion.
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Asi mismo, evidencio el cumplimiento de la actualizacién anual de la matriz de peligro y el
desarrollo de las actividades asociadas a su plan de tratamiento y del reporte de los seguimientos
a los indicadores del Seguridad y Salud en el Trabajo (estructura, proceso y resultado).

3.1. No conformidades

En el marco de la auditoria al SG-SST se evidencié que no se estd dando cumplimiento a lo
enunciado en los siguientes numerales:

e 1.1.1 Asignacién de una persona que disefe e implemente el SG - SST.

La norma enuncia que “el diseflo e implementacion del Sistema de Gestion de SST podra ser
realizado por profesionales en SST, profesionales con posgrado en SST que cuenten con
licencia en Seguridad y Salud en el Trabajo vigente y el curso de capacitacion virtual de
cincuenta (50) horas." Solicitar el documento en el que consta la asignaciéon, con la
respectiva determinacion de responsabilidades y constatar la hoja de vida con soportes de la
persona asignada”.

Con el articulo 2° de la Resoluciéon 022 del 27 de enero del 2020 se realizd la asignacién a la
Coordinadora de Talento Humano como responsable SG-SST, quién tendria como apoyo a un
servidor con licencia vigente en seguridad y salud en el trabajo.

La Resolucion 814 de 2024, en el articulo 5° asignd funciones al Grupo Interno de Trabajo
Gestion de Talento Humano, y en su numeral 11 y establecié: “Disefar y Coordinar la
realizacion del Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, de conformidad con los
lineamientos institucionales y la normatividad vigente”.

Es de anotar que la Coordinadora no cumple con todos los requisitos del perfil requerido como
es ser profesional con posgrado en SST, que cuenten con licencia en Seguridad y Salud en el
Trabajo vigente, por lo cual, fue necesario mediante Resolucidon 252 del 12 de mayo del 2023,
se nombrd un profesional especializado en SG-SST, con cargo de Gestor T1-G07 al Grupo
Interno de Trabajo Gestion de Talento Humano, y que tiene como proposito principal “Apoyar
el disefio, implementacion y seguimiento a las diferentes labores y actividades de bienestar
laboral, incentivos, capacitacion, Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSST) y planta, de conformidad con los lineamientos, directrices institucionales y
normatividad vigente” .

Entre las funciones asignadas tiene:

“2. Participar en la realizacion de las actividades de seguimiento al Plan de Accién del
area de trabajo y atender las acciones de mejoramiento y correctivas que correspondan,
de conformidad con los procesos y procedimientos establecidos por la Entidad.

3. Apoyar el proceso de eleccion y funcionamiento de los diferentes comités de Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, de conformidad con los lineamientos
institucionales.

4. Realizar las actividades establecidas en los programas de Promocién y Prevencidon en
Salud asegurando el cumplimiento a la normatividad que rige la materia.

5. Orientar a los servidores publicos sobre los servicios prestados por EPS Y ARL para el
reconocimiento de derechos y obligaciones de los afiliados y beneficiarios del Sistema
Integrado de Seguridad Social.
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6. Coordinar las brigadas de emergencia, examenes ocupacionales, el comité de
convivencia y demdas programas que se deban desarrollar en concordancia con la
normatividad vigente.

7. Apoyar el manejo y administracion de las hojas de vida de los servidores, de acuerdo
con los lineamientos institucionales en materia de bienestar laboral y seguridad y salud
en el trabajo.

8. Apoyar la ejecucién de contratacion publica en materia de Bienestar-laboral vy
Seguridad y Salud en el Trabajo -SST.”

Sin embargo, no se encontré definida esa asignacién a este perfil dentro de la Entidad, por lo
cual la validacion arrojé para este punto calificacién de cero.

Se precisa que, la ARL POSITIVA, en el informe de evaluacién al Sistema realizado el
29/11/2024 dio como incumplido este item y en su anotacién manifesté lo siguiente: "“No
cuentan con carta de responsable del SGSST, se recomienda realizar la carta de
responsabilidad”, por lo tanto es importante revisar por parte de la Alta Direccién opciones
para mitigar el riesgo identificado, como la inclusion en las funciones del profesional encargado
del SST en la Entidad la de “coordinar, administrar y gestionar el disefio e implementacion del
Sistema de Gestiéon de SST en la Agencia”, y a su vez, fomentar al interior de la Entidad la
especializacion en esta materia, con el fin de garantizar permanencia de un funcionario que
cuente con el requisito que exige la norma.

e 1.1.6 Conformacion y funcionamiento del COPASST.

En cuanto al requerimiento de las actas de reunién mensuales del ultimo afio del Comité
Paritario y la verificacion del cumplimiento de sus funciones, se evidencié que hay periodos
gue se efectuaron en una sola reunién, como los reportados en las siguientes: Acta 26 del 17-
05-2024, correspondiente a marzo y abril, Acta 29 del 07-10-2024, correspondiente a julio-
agosto y el Acta 30 del 19-11-2024, correspondiente a septiembre - octubre.

Por lo que, se recomienda dar cumplimiento a la periodicidad (mensual) asi como a los
establecido en la actividad 10 del Procedimiento de Comités DE-P-05.

Asi mismo, se constatd que las actas se estan realizando mes vencido y deben elaborarse
durante el mes y en otros casos estan siendo mal tituladas ya que la fecha de la reunién no
coincide con el mes enunciado.

e 1.1.8 Conformacién y funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral

En cuanto a este tema, la norma solicita soporte de las actas de las reuniones (como minimo
una reunién cada tres (3) meses) y los informes de Gestion del Comité de Convivencia Laboral,
verificando el desarrollo de sus funciones.

En el marco de la auditoria se constataron 12 actas de reunidon realizadas entre agosto y
diciembre de 2024.

No se evidencio la realizacidn de las reuniones del ler semestre de 2024, por lo cual no se
observaron las actas respectivas, desatendiendo lo establecido en la Resolucién 1352 de 2012
en su articulo 9° que menciona: “Reuniones. El Comité de Convivencia Laboral se reunira
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ordinariamente cada tres (3) meses y sesionara con la mitad mas uno de sus integrantes y
extraordinariamente cuando se presenten casos que requieran de su inmediata intervencion
y: podra ser convocado por cualquiera. de sus integrantes.

Por otra parte, se corroboré que las actas no se estaban elaborando en el formato
preestablecido por la Agencia, situacion que ya se habia advertido en la auditoria efectuada al
Sistema en la vigencia 2023. Por lo que, se recomienda elaborar las actas en el formato GD-
F-04, documentado en el Procedimiento DE-P-05 “Comités”, asi mismo tener en cuenta lo
estipulado en el articulo 10° en donde se indica como plazo maximo 8 dias habiles para la
elaboracién de estas. Esta directriz adicionalmente quedo estipulada en la Circular Interna 03
de 2025.

3.2. Recomendaciones:
3.2.1 Relacionados con los Estandares Minimos Resolucion 312 de 2019.

e 1.1.2 Asignacidn de responsabilidades en SST.

Se verific6 que no se ha socializado a todos los colaboradores de la Agencia sus
responsabilidades frente al SSST, por lo cual se recomienda definir espacios o
mecanismos en donde se realice y se deje documentado.

e 1.1.4 Afiliacion al Sistema de Seguridad Social Integral.

De los 22 contratos verificados a través de la Plataforma SECOP, se encontré que 6

presentan las siguientes novedades:

o 056-2024, no se evidencia las planillas de pago de Seguridad y Salud de mayo, julio,
agosto, septiembre y octubre; adicionalmente las cuentas de agosto, septiembre y
octubre. aparecen rechazadas.

o 089-2024, no aparece el reporte de diciembre pues en los soportes quedo el mes de
Julio.

o 117-2024, No se evidencia soportes de los pagos efectuados al contrato por ende no
se puede evidenciar pagos seguridad social.

o 149-2024, No hay constancia de pago de seguridad social de la cuenta de diciembre.

o 169-2024, No se evidencia soportes de los pagos efectuados del contrato.

Por lo cual, se recomienda trasladar al area respectiva lo encontrado, para su manejo.
e 1.2.3 Curso Virtual de capacitacion de cincuenta (50) horas en SST.

Se recomienda que los integrantes del COPASST 2024 - 2026 quienes iniciaron labores el
20/12/2024 realicen el curso de las 50 horas.

e 3.1.1 Descripcion sociodemografica y Diagnostico de las condiciones de salud de
los trabajadores.

La ARL Positiva no evidencié el informe con los resultados de la encuesta, situacion que
fue acogida por la responsable del tema elaborando el informe Resultado de las Encuestas
del Perfil Sociodemografico y Morbilidad Sentida con corte a diciembre 2024.
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Por lo anterior la OCI recomienda una vez consolidada la informacién socio demografica
dejarla documentada, ya que esta es un criterio para las condiciones de salud de los
servidores publicos de la Agencia y darla a conocer a los miembros del COPASST.

e 3.1.2 Actividades de medicina del trabajo y de prevencion y promocion de la
Salud.

En el marco de la auditoria se evidencid como soporte algunos banners de invitacién a
participar en actividades relacionadas con los programas de vigilancia epidemioldgica que
en algunos casos no cuentan con soporte de participacion, por lo que se recomienda la
inclusion de las listas de asistencia a los eventos.

Por otra parte, en relacion con la Inspeccion de Condiciones ergondmicas, se evidencid
informe elaborado por la ARL POSITIVA en el mes de septiembre en donde emite una serie
de recomendaciones de las cuales a la fecha no se han acatado; por lo que se encomienda
revisar el tema para buscar una solucion.

¢ 3.1.4 Evaluaciones médicas ocupacionales.

Se realizé la revisidon aleatoria de las evaluaciones medicas de ingreso (15), periddicas (14)
y de retiro (15), en donde se evidencio:

o Examenes Ocupacionales de Ingreso:
No se evidencié documento con las Recomendaciones examen de ingreso para los
expedientes 20232201201000059E y 20242201201000054E.

o Examenes Ocupacionales Periddicos:
No se evidencid6 comunicado de Remision a examen médico periédico para los
expedientes: 2021220120100013E, 2019220120100051E y 2022220120100070E.

o Examenes Ocupacionales de Egreso:
No se evidencia documento de Remisién a examen médico ocupacional de egreso, ni
carta de desistimiento del expediente 2021220120100033E.
No se evidencié documento con el concepto médico del examen ocupacional de egreso
o0 carta de desistimiento de los expedientes: 2022220120100002E,
2021220120100003E, 2022220120100002E, 2015220120100018E,
2022220120100063E, 2021220120100010E.

Por lo que se recomienda revisar y realizar la inclusién de los soportes en los expedientes.
e 3.1.5 Custodia de las historias clinicas.

Durante la vigencia 2024 no se contaba con el soporte que demuestre la custodia de las
historias clinicas por la institucidén prestadora de servicio (Reyvelt Medicina Especializada);
situacion que fue corregida a raiz de la auditoria realizada por la ARL POSITIVA.

En el marco de la auditoria se constatd el certificado de custodia de historias clinicas
ocupacionales; emitido por "REYVELT MEDICINA ESPECIALIZADA SAS”, como Institucion
especializada en Brindar Servicios de Salud Ocupacional se compromete a custodiar las
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Historias Clinicas de los procedimientos médicos realizados dentro del Sistema de Gestion
en Seguridad y Salud en el trabajo de la empresa Agencia Nacional de Defensa Juridica del
Estado, firma en la ciudad de Bogota a los 30 dias del mes de enero de 2025".

Por lo anterior, se recomienda una vez se cambie de entidad prestadora del servicio
solicitar el respectivo certificado.

¢ 3.1.9 Manejo de Residuos

Determinar mecanismos para generar conciencia en los servidores publicos en el uso
adecuado de las canecas de basura. Adicionalmente capacitar al personal de servicios
generales contratado, en el manejo de la disposicidn final de las canecas y de la razén de
su separacion. Velar porque en el momento de la recoleccion de las canecas su contenido
no quede depositado en una misma bolsa, ya que se estaria perdiendo el sentido de la
clasificacion y disposicion de las basuras, y de las campanas que se adelantan.

e 4.2.4 Inspecciones a instalaciones, maquinaria o equipos.

- Extintores. La Agencia maneja 3 tipos: Didoxido de Carbono B/C (10), Multipropdsito
(6) y Solkaflam 123 (1), los cuales al 27/02/2025 estan vigentes, al contrarrestar con
los planos algunos no estan identificados como el caso del ubicado en DGI, el de cuarto
de Rack ubicado en area de correspondencia y el del servidor ubicado en la sala de
secretaria general. Por lo que se recomienda realizar su incorporacion en los planos.
Por otra parte, se recomienda que en el Data Center del 3er piso y el cuarto Rack se
utilicen extintores especializados para areas de cdmputo (Solkaflam).

- Botiquines. La Agencia cuenta con 4 botiquines tipo A y 1 Botiquin tipo B.

En la inspeccidon se constatd que se contaran con los elementos definidos en la
Resolucion 0705 de 2007 de la Secretaria Distrital de Salud de Bogota en donde se
evidencio:

- Botiquin del drea de Sistemas Tipo A, se observd que le falta los siguientes
elementos (Venda Elastica 2X5, 3X5 y 5X5 Yardas, Esparadrapo de tela Rollo de
4", Solucidn Salina de 250 cc o 500 cc, Alcohol) y adicionalmente esta vencido el
Yodopovidona (Jabdn quirudrgico).

- Botiquin area Secretaria General Tipo B, se observo la falta de los siguientes
elementos: 50 Gasas Limpias Paquete, los 4 Apdsitos o Compresas Estériles,
Inmovilizadores o férulas miembros superiores e Inferiores (NINO), 4 Solucidn
Salina de 250cc, los medicamentos como acetaminofén tabletas 500mg, hidréxido
de Aluminio tabletas y Asa Tabletas por 100 mg.

- Camillas, se corrobord que la Agencia cuenta con 4 camillas, en donde se observo
gue la ubicada en el tercer piso y en la OASTI no cuenta con el cuello de inmovilizacion.

Por lo que se requiere incluir los elementos faltantes con el fin de cumplir con la
normatividad.
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5.1.1 Plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.

En cuanto a la Sefalizacién se verificd que se cumplan con los establecidos en seguridad
y salud en el trabajo asociado a la Norma Técnica Colombiana NTC 1461 y 6047 Del 2013,
numeral 45.5 Sefalizacién en donde se constaté que estan cumplen con el color y la forma
geométrica defina y que se encuentran identificadas los principales tipos de sefales (ver
anexo 3).

Con relacion a los planos se evidencidé que se cuentan con 2 planos por piso, uno ubicado
a cada costado, los planos del 3er piso, no se evidencio sefializacién de ubicacién del lector
en el plano, por lo que se recomienda corregir.

5.1.2 Brigada de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.

En el Plan de Emergencia y contingencias; en el numeral 7.4 Conformacién de la Brigada
se enuncia en el numeral 7.4.1 CONCEPTO La Brigada de Emergencia es el grupo de
trabajadores organizados, entrenados y equipados para identificar las condiciones de
riesgo que puedan generar emergencias y desarrollar acciones de prevencidon de estas.
Cuentan con preparacion para actuar adecuadamente, mitigar los efectos y atender las
emergencias en su etapa inicial. Pero No se enuncia la Conformacion de los Brigadistas en
el documento, por lo que se recomienda su inclusién y tenerlo actualizado.

Relacionados con los Indicadores de SST
Id (97, 99, del 100 al 103) asociados a la ejecucion de los Planes.

Se establecid meta trimestral, se constatd soportes en la herramienta Daruma, pero se
recomienda que los soportes registrados en los avances se organicen por actividades, para
una mejor compresion y corroboracion.

Recomendaciones Generales:

Capacitar al personal en el uso seguro de equipos contra incendios y establecer protocolos
obligatorios para el uso de extintores en espacios cerrados.

Asesorarse de la ARL POSITIVA o Bomberos sobre el nimero de equipos de extincién de
incendios de acuerdo con las caracteristicas de la entidad, tipo 6ptimo por area, teniendo
en cuenta la normatividad legal vigente.

Dar concepto sobre las condiciones de seguridad que debe tener la entidad para el cambio
de instalacion para lo cual se debe tener en cuenta la NTC 6047.

Para constancia se firma en Bogota D.C., a los 25 dias del mes de marzo de 2025.

C’:.?ﬁr o [

Jefe de la Oficina de Control Interno
Nota. Los anexos al presente informe hacen parte integral del mismo.
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Anexo No. 1

Especificaciones de la Auditoria

e Criterios:

Ley 87 de 1993 "Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en
las entidades y organismos del estado" articulo 2°- Objetivos del Sistema de Control
Interno.

Decreto 2269 de 2019 - Por el cual se modifican parcialmente las funciones y estructura
de la ANDJE, articulo 7° funciones de la secretaria general. )

Decreto 1072 de 2015, “por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Trabajo”, (Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6).

Decreto 1083 de 2015 Decreto Reglamentario del Sector de Funcion Publica.

Decreto 768 de 2022 “Por el cual se actualiza la Tabla de Clasificacion de Actividades
Economicas para el Sistema General de Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones”.
Resolucion 312 de 2019 del Ministerio del Trabajo "Por la cual se definen los Estandares
Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST".
Resolucion 2764 de 2022 del Ministerio del Trabajo, por la cual se adopta la bateria de
instrumentos para la evaluacién de factores de riesgo psicosocial, la guia técnica general
para la promocion, prevencion e intervencion de los factores psicosociales y sus efectos en
la poblacion trabajadora y sus protocolos especificos y se dictan otras disposiciones.
Resolucion 814 de 2024, por medio de la cual se crean unos grupos internos de trabajo en
la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado y se dictan otras disposiciones.
Resolucion 813 del 12 de diciembre de 2022 - Conformacion comision de personal vigencia
2022 - 2024.

Resolucion 853 del 10 de diciembre de 2024, por la cual se conforma la Comision de
Personal de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado para el periodo del 12 de
diciembre de 2024 al 11 de diciembre de 2026.

Resolucion 825 del 19 de diciembre de 2022, por medio de la cual se conforma el comité
paritario de seguridad y salud en el trabajo (COPASST) de la Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado para el periodo 2023-2024

Resolucion 921 del 23 de diciembre de 2024, por medio de la cual se conforma el Comité
Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST) de la Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado, para el periodo 2024 a 2026.

Resolucion 841 del 22 de diciembre de 2022, por medio de la cual se conforma el comité
de Convivencia laboral de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado para el
periodo 2023 - 2024.

Resolucion No 922 del 23 de diciembre de 2024, por medio de la cual se conforma el
Comité de Convivencia Laboral de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado para
el periodo 23 de diciembre de 2024 al 22 de diciembre de 2026.

Circular 063 de 2020 del Ministerio del Trabajo, “Actualizacidén de la capacitacion virtual en
el SG-SST, conforme a la Resolucion 4927 de 2016".

Circular 021 de 2023 del Ministerio del Trabajo cuyo asunto es Ampliacion de plazo registro
anual de autoevaluaciones de Estdndares Minimos y planes de mejoramiento del SG-SST.
Demas normas legales y documentacion interna y externas aplicables.

¢ Toma de Muestras.

La muestra se determiné mediante muestreo aleatorio simple:
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- En relacion con los examenes médicos de Ingreso.

Se realizd la revision de los examenes de Ingreso, en donde se tomd una muestra de 15
servidores publicos como se indica a continuacion:

20242201201000021E, 20242201201000038E, 20242201201000031E,
2022220120100002E, 2021220120100003E, 20232201201000067E, 20242201201000040E,
20242201201000044E, 20232201201000059E, 20242201201000054E,

20242201201000045E, 20242201201000067E, 20242201201000069E, 2014220120100131E
y 202400023834.

- En relacion con los examenes médicos de Egreso.

Se realizo la revision de los examenes de Egreso, en donde se tomd una muestra de 15
exservidores publicos como se indica a continuacion:

2023220120100048E, 2023220120100031E, 2022220120100016E, 2023220120100026E,
2022220120100002E, 2021220120100003E, 2014220120100080E, 20242201201000021E,
2022220120100002E, 20242201201000053E, 2015220120100018E, 2022220120100063E,
2021220120100010E, 2017220120100017E y 2021220120100033E.

- En relacion con los examenes médicos Ocupacionales periodicos.

Se realiz6 la revisién de los exdmenes médicos periddicos, en donde se tomd una muestra de
14 servidores publicos como se indica a continuacion:

2020220120100046E, 2019220120100051E, 20232201201000068E, 2019220120100019E,
20242201201000041E, 2014220120100078E, 2014220120100053E, 2020220120100030E,
2022220120100024E, 2014220120100086E, 2021220120100013E, 2022220120100070E,
2015220120100018E, 2020220120100048E.

- En relacion con la Planilla de Pago de Aportes a la Seguridad Social.

Se realizd la revision de la planilla de pago de aportes a la seguridad social de los cuatro (4)
meses anteriores a la fecha de verificacién. En donde se tomd una muestra de 30 trabajadores
como se indica a continuacion:

20242201201000064E, 2020220120100086E, 2023220120100006E, 2014220120100053E,
202400023834, 2022220120100073E, 20232201201000059E, 2019220120100024E,
2022220120100066E, 2022220120100046E, 2021220120100013E, 2020220120100054E,
2022220120100079E, 2014220120100135E, 2021220120100022E, 2022220120100032E,
2022220120100061E, 2019220120100039E, 20242201201000050E, 2014220120100094E,
20242201201000026E, 20242201201000028E, 2022220120100003E, 202400019408,
2022220120100023E, 2018220120100033E, 2022220120100037E, 2020220120100014E,
2023220120100045E, 2021220120100045E.

Asi mismo se tomo la base de contratos vigencia 2024 en donde se revis6 el pago de
parafiscales de 30 contratos con los siguientes expedientes:
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20242300801000001E, 202400013767, 20246000801000006E, 20241020801000002E,
20244000801000005E, 20246000801000018E, 202400010256, 20246000801000027E,
20246000801000025E, 20241000801000004E, 2024500080100019E, 2024500080100018E,
20242200801000006E, 20241000801000005E, 20242200801000007E, 202400003442.
202400003439, 202400015272, 202400015261, 202400020737, 202400020893,

202400029139.

¢ Documentos Examinados:
¢ Herramienta Daruma:

- Indicadores de Gestion.

- Indicadores PAL.

- Indicadores del SG-SST

- Normograma.

- Riegos de SG-SST.

- Planes de Mejoramiento.

- Documentos asociados al proceso.

e Expedientes:

- 2022220490200002E, Comité de Convivencia Laboral 2023-2024,

- 2022220490200001E, COPASST 2023-2024.

- 20242205901000001E, Plan Anual Salud y Seguridad en el Trabajo 2024
- 20242200801000003E, Contrato 059-2024.

- 20242200801000004E, Contrato 060-2024.

- 20242200806000001E, Contrato 087-2024.

- 2024220080600002E, Contrato 135 - 2024.

- 2023200390200001E, Mantenimiento Preventivo y Correctivo Locativo 2023.

- 20242002805000001E, Gestion Ambiental 2024.
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Anexo 2
Matriz Legal

Nombre de Ny 2t DCIlLE a
ID I Descripcion de la Norma encuentra que le Observacion OCI
a Norma ;
vigente? | reemplaza
) . Derogada tacitamente por la
Circular 93 de | R€gistro ~ anual de Circular | Gircular 015 del 21/02/2024,
1540 2023 autoevaluaciones vy planes de NO 015 de expedida por el ministerio de
mejoramiento del SG-SST. 2024 .
trabajo.
Es wuna norma que hace
Decreto 1227 Por el cual se reglamenta Decreto referencia el empleo publico,
215 de 2005 parcialmente la ley 909 de 2004 y NO 1083 de|aunque es del proceso de
el decreto-ley 1567 de 1998. 2015 talento humano, no esta
relacionada con el SG SST.
"Por la cual se declara un Estado
de Emergencia Econdmica, Social y
Ecoldgica en todo el territorio Expedido el 17/03/2020,
nacional. Parametro normativo: declaré el Estado de
Decreto 417 Articulo 1. Declarese el Es,tado de Emerg,encia Econdmica, Social
367 d Emergencia, Social y Ecoldgica en NO N/A y Ecoldgica en Colombia por un
e 2020 L . ; ; ,
todo el territorio nacional, por el periodo de treinta (30) dias.
término de 30 dias calendario, Este decreto estuvo vigente
contados a partir de la vigencia de hasta el 16/04/2020.
este decreto (17 de marzo del
2020)".
Expedido el 11/10/2006,
adopto el Plan Distrital para la
Por el cual se adopta el Plan Prevencién y Atencidon de
221 Decreto 423 |Distrital para la Prevencion vy NO N/A Emergencias (PDPAE) para
de 2006 Atencion de Emergencias para Bogotd D.C., con una vigencia
Bogota D.C. de diez (10) anos a partir de su
adopcion. Por lo cual, estuvo
vigente hasta el 11/10/2016.
Por el cual se reglamentan los
criterios de graduacion de las
multas por infraccién a las Normas Este decreto fue compilado y
de Seguridad y Salud en el Trabajo reemplazado por el Decreto
y Riesgos Laborales, se sefialan Decreto 1072 de 2015, conocido como
Decreto 472 |normas para la aplicacién de la el Decreto Unico Reglamentario
294 NO 1072 de :
de 2015 orden de clausura del lugar de 2015 del Sector Trabajo,
trabajo o cierre definitivo de la especificamente en su Capitulo
empresa y paralizacion o] 2.2.4.11.
prohibicién inmediata de trabajos o art. 3.1.1. Derogatoria integral.
tareas y se dictan otras
disposiciones.
"Por la cual se dictan medidas de Estas disposiciones estuvieron
373 Decreto 488 | orden laboral, dentro del Estado de NO N/A vigentes mientras persistio la
de 2020 Emergencia Econdmica, Social y emergencia sanitaria declarada

Ecoldgica. Articulo 3|, 4| y 5°".

por el Ministerio de Salud y
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Nombre de éSe Norma
ID Descripcion de la Norma encuentra que le Observacion OCI
la Norma .
vigente? | reemplaza
Proteccién Social. Dado que la
emergencia sanitaria finalizo el
30/06/2022, las medidas
establecidas en el Decreto 488
de 2020 dejaron de estar en
vigor a partir del 01/07/2022.
irgencia para " garantizar - Ia El 17/05/2022, se promulgs la
genc P garan Ley 2207 de 2022, que derogd
atencion y la prestaciéon de los ,
. los articulos 5 y 6 del Decreto
servicios por parte de las
- Lo 491 de 2020, los cuales se
autoridades  publicas y los , P
. No se referian a los términos para
particulares que cumplan i
Decreto 491 . - puede resolver  peticiones y la
374 funciones publicas y se toman . P
de 2020 - g corroborar suspension de términos en
medidas para la proteccion laboral - . - . .
- Ly vigencia actuaciones administrativas o
y de los contratistas de prestacion S
- . jurisdiccionales en sede
de servicios de las entidades S - . .
- administrativa, no se evidencia,
publicas, en el marco del Estado de - :
- L. - la derogatoria de los demas
Emergencia Econdmica, Social y ,
L articulos.
Ecoldgica.
"Por el cual se dispone una medida Dado que la emergencia
para garantizar el acceso a sanitaria finalizo el 30/06/2022,
Decreto 771 servicios de conectividad en el las disposiciones del Decreto
391 marco del Estado de Emergencia NO N/A 771 de 2020 dejaron de
de 2020 P X b . .
Econdmica, Social y Ecolégica en aplicarse a partir de esa fecha.
todo el territorio nacional. Articulo Por lo tanto, actualmente, este
1", decreto no esta vigente.
NFPA 1600 de Manejo de Desastres Emergencias Norma \I;? eN:tF;A lgoouie éorl]grzqoae?uti
636 y Programas para la Continuidad NO NFPA 1660 gente, ya q
2019 de los Neqocios DE 2024 combinada con otras normas en
gocios. la NFPA 1660 de 2024.
Resolucién
181294 de Por la cual se modifica el Resolucion Esta resolucion fue derogada
2008 del I por la Resolucion 90708 de
689 L . Reglamento Teécnico de NO 90708 de s
ministerio de - P 2013, la cual estableci6 una
. Instalaciones Eléctricas RETIE. 2013 "
Minas y nueva version del RETIE.
Energia.
Resoluciéon 76
de 2014,
Km;tr:g; por la Por medio de la cual se adopta la No se
9¢! Politica Ambiental y de Cero Papel puede Esta norma no esta relacionada
706 | Nacional de . . o -
en la Agencia Nacional de Defensa | verificar directamente con el SG-SST.
Defensa Juridica del Estado norma
Juridica  del '
Estado
(ANDJE)

Situacion que fue corregida con el caso ID 50604.
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Normas que se recomiendan incorporar en el hormograma:

Normatividad

Descripcion

Decreto 177 de 1994.

por el cual se reglamenta parcialmente el Decreto 1295 de 1994.

Decreto 2509 de 2015.

Por el cual se modifica el Capitulo 9 del Titulo 4 de la Parte 2 del
Libro 2 del Decreto nimero 1072 de 2015, referente al Sistema
de Compensacion Monetaria en el Sistema General de Riesgos
Laborales.

Decreto 1496 de 2018.

Por el cual se adopta el Sistema Globalmente Armonizado de
Clasificacion y Etiquetado de Productos Quimicos y se dictan otras
disposiciones en materia de seguridad quimica.

Ley 2365 de 2024.

por medio de la cual se adoptan medidas de prevencion,
proteccidn y atencion del acoso sexual en el ambito laboral y en
las instituciones de educacion superior en Colombia y se dictan
otras disposiciones. Disposiciones

Resolucion 90708 de 2013. Emitida por
el Ministerio de minas y energia.

Por la cual se expide el reglamento técnico de instalaciones
eléctricas - RETIE

Resolucion 839 de 2017. Emitida por el
Ministerio de salud y proteccidn social.

Por la cual se modifica la Resolucién 1995 de 1999 y se dictan
otras disposiciones

Resolucion 1918 de 2009. Emitida por
el Ministerio de Proteccidn Social.

Por la cual se modifican los articulos 11 y 17 de la Resolucién 2346
de 2007 y se dictan otras disposiciones.

Resolucion 1356 de 2012. Emitida por
el Ministerio de Trabajo.

Por la cual se modifica parcialmente la Resolucion 652 de 2012.

Norma NFPA 1660 de 2024.

Norma para Gestion de Emergencias, Continuidad y Crisis:
Preparacion, Respuesta y Recuperacion

Situacion que fue corregida con el caso ID 50604.
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Anexo 3
Material Fotografico Inspecciones

e Extintores no reportados

Como se evidencia en los Planos del 2do y 3er piso que No estan registrados 3 extintores, los
cuales se ubicaron con un cuadro en fucsia, asi mismo aparecen dos flechas de los extintores

fueron movidos como se muestra a continuacion:

2do Piso lado Correspondencia

3er Piso manejan el mismo plano desde el lado de la Direccion Generaly el lado DAL - DPE y DGI

La Agencia maneja 3 tipo de extintores como se indica a continuacion:

Diéxido de Carbono B/C Multipropésito (6). Solkaflam 123 (1). Ubicado
(10), distribuidos 4 en el Distribuidos 5 en el 2do en el 2do piso.
2do piso y 6 en el 3er piso. piso y 1 en el 3er piso.
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e Camillas sin cuellos de inmovilizacion.

La camilla ubicada en el 2do piso en la La camilla ubicada en el 3er piso.
OASTI.

e Tipos de Botiquines.

Botiquin de maletin ubicado en el 3er piso Botequin ubicado en Correspondencia 2do piso

Este botiquin no esta en el lugar sefialado en el plano del 3er piso, Este botiquin no esta en un lugar muy apropiado, se recomienda su reubicacion o
sino encima de la camilla. colocar otra presentacion de botiquin como maletin que se puede tener colgado, asi
mismo durante la inspeccion Al realizar la inspeccion Fisica se observé que faltan los
siguientes elementos (Venda Eldstica 2X5, 3X5 y 5X5 Yardas, Esparadrapo de tela
c i 2 . Rollo de 4", Solucién Salina de 250 cc o 500 cc, Alcohol ) y adicionalmente esta
Botiquin ubicado en la secretaria general, 2do piso vencido el Yodopovidona (Jabén quirdrgico).

Al realizar la inspeccién Fisica se observé falta de los elementos 50 Gasas Limpias
Paquete, los 4 Apésitos o Compresas Estériles, Inmovilizadores ¢ férulas

— miembros superiores e Inferiores (NINO), 4 Solucién Salina de 250 CC. CC. los
medicamentos como Acetaminofén Tabletas 500mg, Hidroxido de Aluminio
Tabletas y Asa Tabletas por 100 mg
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¢ Canecas para el Aseo.

La Agencia cuenta con diferentes tipos de canecas ubicadas en el 2do y 3er piso.

Se evidencid que no se esta cumpliendo con su distribucidn, asi mismo se hace una sola
recoleccion en una bolsa.
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Anexo 4

Material Fotografico Senalizacion

@« Seiiales direccionales.

¢ Sefiales Informativas:
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Anexo 5

Clasificacion Descripcion Evalu_acmn LTS P,e 2 A Re s Corroboracion OCI
Del Riesgo Intervencion Intervencion
La Oficina de Control Interno en el marco
de la Auditoria verifico los soportes de las
actividades evidenciando que en el
expediente 20242205901000001E
reposan los radicados enunciados asi:
1. Mediante la programacion |~ 00000000000000355009 Correo
de mantenimiento cada tres | €lectrénico del 13/03/2024 en donde se
meses se realiza el]|solicita Mantenimiento planta eléctrica
seguin%iento del | Mantenimiento ascensor
mantenimiento de |a | Mantenimiento tanque  de agua
ventilacién, para la vigencia | Mantenimiento Sistema de seguridad
del 2024 también se realiza | Mantenimiento Aires Acondicionados
medicién higiénica de | Mantenimiento  puestos de traba’jo,
1, (CI) Realizar |circulacién del aire teniendo |iluminarias, o instalacion.
mantenimiento resultados adecuados para |S€_ evidencio certificados de AGUA
periddico al | las instalaciones. | POTABLE, ~ Control  de roedores 'y
sistema de [ 00000000000000355009 fumigacion, _ comportamiento
ventilacién. 00000000000000355012 metrologico,  aires  acondicionados,
00000000000000355015 equipos de presién de agua potable y
00000000000000354993 contra incendio, ascensores,
2. Continuar con la mantenimiento cuarto ACPM, conectores
limpieza y de tarjeta NO SE EVIDENCIA SOPORTE
desinfeccién en las | 2. Peridédicamente en las|DEL MANTENIMIENTO A PUESTOS DE
Virus areas. inspecciones se corrobora | TRABAJO, LUMINARIAS
bacte’rias, que se .r,ealice Iimpie,za y |- 0_09,00000000000355012, Formato
) hongos desinfeccion en las dareas. | Revision De Infraestructura. .DeI
BIOLOGICO parésités MEDIO 3. (Epp)Uso | 20242205901000001E00023 | 31/05/2024 (Techo, Alfombra, Vidrios,
picaduras’y adecuado de | 00000000000000372434 Electrici,dad, Paredes, Bafos, Mobiliario,
mordeduras protgctor . 00000000000000372435 Cafeterias Terrazas) Con Soportes De Los
' respiratorio €n | 00000000000000372455 Arreglos Realizados.
personas con - 00000000000000355015, Soporte
estado gripal o del mantenimiento al Ascensor (7 de julio
afeccion 3. Trimestralmente de | de 2024), aire

respiratoria.

4, Campafias
prevencion de
enfermedades
respiratorias

acuerdo con la programacion
del plan de trabajo se verifica
que al personal de servicios
generales de le entreguen los
EPPS
00000000000000389821
00000000000000448842

4.Se genera sensibilizacion
de auto cuidado en sintomas
gripales y se entrega
tapabocas
00000000000000372162
00000000000000372161

acondicionado(27/07/2024), equipos de
presidn de agua potable y contra incendio
(26/07/2024), mantenimiento cuarto
ACPM.

- 00000000000000354993,
Documento de Positiva denominado
Asistencia Técnica Para La Identificacidon
De Los Riesgos higiénicos (mayo 2024).
- 20242205901000001E00023 Y
00000000000000372434 inspeccion
De Extintores Del 23/02/2024, Formato
De Inspeccion De Seguridad
(23/02/2024), Inspeccion Botiquin (5)
(23/02/2024).
- 00000000000000372435,
Inspeccion de botiquines (24/05/2024),
Inspeccion de Seguridad (30/05/2024),
inspecciéon extintores 24/05/2024)
- 00000000000000372455,
inspeccién de botiquines (84/11/2024),
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Clasificacion Descripcion Evalu_acmn LIS P,e e Re E Corroboracion OCI
Del Riesgo Intervencion Intervencion
inspeccién de Seguridad (05/12/2024),
inspeccion extintores 28/11/2024).
- 00000000000000389821, relacion
entrega de elementos de proteccion
personal

- 00000000000000448842, relacion
entrega de elementos de proteccion
personal por parte de la firma contratada
de aseo caferia.
- 00000000000000372162 Correo con
Banner de Prevencidon enfermedades
respiratorias (16/07/2024).
- 00000000000000372161, Correo
con Banner entre todos nos cuidamos uso

tapabocas (24/07/2024)
La Oficina de Control Interno en el marco
de la Auditoria verifico los soportes de las
actividades evidenciando que en el
1. Mediante la programacion | expediente 20242205901000001E
de mantenimiento cada tres | reposan los radicados enunciados asi:
meses, se realiza el |- 00000000000000355009 Correo
seguimiento del | electrénico del 13/03/2024 en donde se
mantenimiento de las sillas | solicita Mantenimiento planta eléctrica
00000000000000355009 Mantenimiento ascensor
00000000000000355012 Mantenimiento tanque de agua
00000000000000355015 Mantenimiento Sistema de seguridad
1. Realizar 00000000000000354993 Mantenimiento  Aires  Acondicionados
mantenimiento a Mantenimiento puestos de trabajo,
las sillas 2. Se realiza peridédicamente | iluminarias, instalacion, eléctrica.
periédicamente seguimiento a las | Se evidencio certificados de Agua
recomendaciones de los|Potable, Control De Roedores vy
o examenes meédicos e | fumigacion, comportamiento
2. Seguimiento incapacidades de origen | metroldgico,  aires  acondicionados,

BIOMECANICO

1. Postura
(prolongada y
forzada);

2. Movimiento
Repetitivo de
Miembros
Superiores.

MEDIO

desde el PVE-DME.

3. Socializacién
medidas de
higiene postural y
ergonomia.

4. Pausas activas.

5. Inspeccién de
los puestos de
trabajo.

comun.
20242205901000001E00011

3. Se realiza sensibilizacion y
capacitacion
00000000000000372373
00000000000000372385
00000000000000372403

4. Se realizan pausas activas
con el acompanamiento de la
ARL de manera semanal
00000000000000372373
00000000000000372385
00000000000000372403

5. Se realiza inspeccion a
puesto de trabajo con el
acompafamiento de la ARL a
los teletrabajables
00000000000000448925
00000000000000448945

equipos de presion de agua potable y
contra incendio, ascensores,
mantenimiento cuarto ACPM, conectores
de tarjeta NO SE EVIDENCIA SOPORTE
DEL MANTENIMIENTO A PUESTOS DE

TRABAJO, LUMINARIAS
- 00000000000000355012, Formato
revision De Infraestructura Del

31/05/2024 (Techo, Alfombra, Vidrios,
Electricidad, Paredes, Banos, Mobiliario,
cafeterias Terrazas) Con Soportes De Los
Arreglos Realizados.
- 00000000000000355015, Soporte
del mantenimiento al Ascensor (7 de julio
de 2024), aire
acondicionado(27/07/2024), equipos de
presidn de agua potable y contra incendio
(26/07/2024), mantenimiento cuarto
ACPM.

- 00000000000000354993,
Documento de Positiva denominado
Asistencia Técnica Para La Identificacion
De Los Riesgos higiénicos (mayo 2024).
- 20242205901000001E00011,
Correo con recomendaciones examenes
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Clasificacion

Descripcion

Evaluacion
Del Riesgo

Acciones De
Intervencion

Descripcion De La
Intervencion

Corroboracion OCI

meédicos

- 00000000000000372373, correo
con banner de Calendario semanal 19 al
23 de feb.

- 00000000000000372385, invitacion
por correo electrénico a las siguientes
actividades: Balance calidad de Vida
23/05/2024, Dia de Spa 21/05/2024,
jueves de yoga (20/06/2024), Pausas
activas 11/06/2024 'y 25/06/2024.
- 00000000000000372403 Yy
00000000000000448925, Documento
de Positiva denominado Plan De Accion
Del PGP DME Dirigido A Controles
Organizacionales O Administrativos, De
Ingenieria Y Controles Para El Individuo,
Incluidos Indicadores (Indicadores De
Gestién, De Impacto, De Resultados,
Entre Otros)
Informe Inspeccién Basica De Ergébnoma
Puesto De Trabajo De Septiembre 2024.
- 00000000000000448945,
Inspecciones ergonomicas a 5
funcionarios en teletrabajo realizado por
POSITIVA.

1. Gestion
Organizacional;
2.
Caracteristicas
de la
Organizacion
del Trabajo;
3.Caracteristica

1. Intervencién

1. Se cuenta con el PVE de
riesgo psicosocial y el plan
anual de trabajo se
programan actividades
relacionadas al tema algunas
se mencionan a continuacion:

La Oficina de Control Interno en el marco
de la Auditoria verifico los soportes de las
actividades evidenciando que en el
expediente 20242205901000001E
reposan los radicados enunciados asi:
- 00000000000000372374, Taller
Salud mental 18/03/2024
- 00000000000000372387,

PSICOSOCIALE . acoso laboral y sexual, N -

S sde_l Grupo MEDIO riesgos acompafiamiento psicolégico Invitaciones por correo electronico con
Social de psicosociales. individual liderazgo banner de ACOMPANAMIENTO
Trabajo; comunicaé:ién asertiva entré PSICOAFECTIVO INDIVIDUAL vy lista de
4.Condiciones d otras asistencia. gscuela d((aj n(wjujeres y hombres
ela Tarea ; construyendo equidad, soy integro

00000000000000372374

persona-tarea ; 00000000000000372387 |, el Clo s lecturs, somana
5. Jornada de de la salud, comunicacién asertiva
Trabajo
Almacenamient 1. Se realizan inspecciones | La Oficina de Control Interno en el marco
0, superficies generales cada tres meses | de la Auditoria verifico los soportes de las
de trabajo 20242205901000001E00023 | actividades evidenciando que en el
(irregulares, 1. Realizar 00000000000000372434 expediente 20242205901000001E
deslizantes, inspecciones 00000000000000372435 reposan los radicados enunciados asi:

CONDICIONES | €ON Qiferencia periddicas de 000000QOOOOOOO372455 - 20242205901000001E00023 Y

DE SEGURIDAD de nivel) MEDIO ordeny aseo. 2. Mediante el correo y|00000000000000372434

/ Locativo condiciones de 2. Campafas de capacitaciones se realiza | INSPECCION DE  EXTINTORES del
orden y aseo, orden y aseo campafa de orden y aseo en | 23/02/2024, FORMATO DE INSPECCION
Posibles caidas 3. Mantenimiento | puestos de trabajo | DE SEGURIDAD (23/02/2024),
en preventivo locativo | 00000000000000371593 INSPECCION BOTIQUIN (5)
desplazamiento 00000000000000371588 (23/02/2024).

s de zonas
comunes de las

3. Mediante la programacion
de mantenimiento cada tres

- 00000000000000372435,
inspeccién de botiquines (24/05/2024),
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Clasificacion

Descripcion

Evaluacion
Del Riesgo

Acciones De
Intervencion

Descripcion De La
Intervencion

Corroboracion OCI

oficinas
(andenes, vias
publicas)

realiza el
del
las

meses, se
seguimiento
mantenimiento
instalaciones
00000000000000355009
00000000000000355012
00000000000000355015
00000000000000354993

de

inspeccién de Seguridad (30/05/2024),
inspeccion extintores 24/05/2024)
- 00000000000000372455,
inspeccion de botiquines (84/11/2024),
inspeccién de Seguridad (05/12/2024),

inspeccion extintores 28/11/2024).
- 00000000000000371593,
capacitacion en Orden y  Aseo
25/09/2024 vy lista de asistencia
- 00000000000000371588,
capacitacion en Orden 'y Aseo
07/06/2024 vy lista de asistencia

- 00000000000000355009 Correo
electronico del 13/03/2024 en donde se
solicita Mantenimiento planta eléctrica
Mantenimiento ascensor
Mantenimiento tanque de agua
Mantenimiento Sistema de seguridad

Mantenimiento Aires Acondicionados
Mantenimiento puestos de trabajo,
iluminarias, instalacion eléctrica.
Se evidencié certificados de AGUA
POTABLE, Control de roedores vy
fumigacion, comportamiento
metroldgico, aires acondicionados,

equipos de presién de agua potable y
contra incendio, ascensores,
mantenimiento cuarto ACPM, conectores
de tarjeta NO SE EVIDENCIA SOPORTE
DEL MANTENIMIENTO A PUESTOS DE
TRABAJO, LUMINARIAS.

- 00000000000000355012, Formato
revision De Infraestructura Del
31/05/2024 (Techo, Alfombra, Vidrios,
Electricidad, Paredes, Banos, Mobiliario,
cafeterias Terrazas) Con Soportes De Los
Arreglos Realizados.
- 00000000000000355015, Soporte
del mantenimiento al Ascensor (7 de julio
de 2024), aire acondicionado
(27/07/2024), equipos de presion de
agua potable y contra incendio
(26/07/2024), mantenimiento cuarto
ACPM.

- 00000000000000354993,
Documento de Positiva denominado
Asistencia Técnica Para La Identificacion
De Los Riesgos higiénicos (mayo 2024).

CONDICIONES

DE SEGURIDAD
/ Accidentes de
Transito

Desplazamient
o en vehiculo,
Vuelos.

MEDIO

1. Seguimiento al
cumplimiento de
los planes
estratégico de
seguridad vial a
empresa
contratada para tal
servicio

2. Capacitacion,

1. Se realiza cada tres meses
seguimiento a empresa que
prestan el servicio de
transporte cumplimiento de
la resoluciéon 40595 del 2022
00000000000000449027

2.Cada semestre se realiza

La Oficina de Control Interno en el marco
de la Auditoria verifico los soportes de las
actividades evidenciando que en el
expediente 20242205901000001E
reposan los radicados enunciados asi:
- 00000000000000449027, Cuadro en
Excel de seguimiento a los contratos de
Seguridad Privada, Transporte, Servicios
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Descripcion

Evaluacion
Del Riesgo

Acciones De
Intervencion

Descripcion De La
Intervencion

Corroboracion OCI

campanfas en
seguridad vial.

capacitacion actores viales y
seguridad vial.

00000000000000372416
00000000000000372425
00000000000000372431

Generales Y Gestion Documental en el
cumplimiento de las normas en SG-SST.

- 00000000000000372416,
inspeccién vehiculos 22/03/2024 placas
JTS113, JTR467 y GUX968
- 00000000000000372425, REPORTE
DE INSPECCIONES PREOPERATIVAS
placas JTQ047, KYO545, GVK186,
JTR466, JTR467 de septiembre de 2024
- 00000000000000372431, Banner
por correo electronico a capacitacion
sobre prevencién accidentes viales en
temporada de fiestas del 05/11/2024

1. Por medio del correo
mediante Banners se realiza
sensibilizaciéon de normas de
seguridad, de igual forma de

La Oficina de Control Interno en el marco
de la Auditoria verifico los soportes de las
actividades evidenciando que en el
expediente 20242205901000001E
reposan los radicados enunciados asi:
- 20242205901000001E00023 Y

PUblicos 1. Socializacién acuerdo con los accidentes de | 00000000000000372434 inspeccion
(robos né)rmas de trabajo presentados en el|De Extintores Del 23/02/2024, Formato
CONDICIONES atracoé sequridad 2024 se instalan sefializacion | De Inspeccion De Seguridad
DE SEGURIDAD ! MEDIO 9 - de prevencidn. | (23/02/2024), Inspeccion Botiquin (5)
P asaltos, 2. Mantenimiento
/ Publicos atentados sistema de (23/02/2024).
etc.) ! sequridad 2. Se realizan inspecciones | - 00000000000000372435,
) 9 ' generales cada tres meses | inspeccion de botiquines (24/05/2024),
20242205901000001E00023 |inspeccién de Seguridad (30/05/2024),
00000000000000372434 inspeccidn extintores 24/05/2024)
00000000000000372435 - 00000000000000372455,
00000000000000372455 inspeccién de botiquines (84/11/2024),
inspeccién de Seguridad (05/12/2024),
inspeccidn extintores 28/11/2024).
1. Mediante la programacién | La Oficina de Control Interno en el marco
de mantenimiento cada tres | de la Auditoria verifico los soportes de las
meses, se realiza el | actividades evidenciando que en el
seguimiento del | expediente 20242205901000001E
mantenimiento de la | reposan los radicados enunciados asi:
ventilacion, para la vigencia|- 00000000000000355009 Correo
del 2024 también se realiza | electréonico del 13/03/2024 en donde se
medicion higiénica de | solicita Mantenimiento planta eléctrica
1. Laaltao - - ) . i
baja o circulacion del aire teniendo Manten!m!ento ascensor
1. Mantenimiento rustados adecuados para las | Mantenimiento tanque de agua
temperatura. - . . laci - . d idad
Fisico/ 2. exceso o prever_mt_lvo aire instalaciones. Manten!m!ento Sls_tema € segurida
DISCOMFORT ausencia de MEDIO acondicionado 00000000000000355009 Mantenimiento Aires  Acondicionados
TERMICO ventilacion 2. Circuitos de 00000000000000355012 Mantenimiento puestos de trabajo,
3. humedad ventilacion 00000000000000355015 iluminarias, instalacion eléctrica.
N 3. Pausas Activas. | 00000000000000354993 Se evidencié certificados De Agua
relativa del -
. 2. Periédicamente en las|Potable, Control De Roedores vy
ambiente : - o, :
inspecciones se corrobora | fumigacion, comportamiento
que se realice limpieza y | metroldgico, aires acondicionados,
desinfeccion en las areas. | equipos de presién de agua potable y

20242205901000001E00023
00000000000000372434
00000000000000372435
00000000000000372455
3.Se realizan pausas activas

contra incendio, ascensores,
mantenimiento cuarto ACPM, conectores
de tarjeta NO SE EVIDENCIA SOPORTE
DEL MANTENIMIENTO A PUESTOS DE
TRABAJO, LUMINARIAS.
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Descripcion De La
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Corroboracion OCI

con el acompafiamiento de la
ARL de manera semanal
00000000000000372373
00000000000000372385
00000000000000372403

- 00000000000000355012, Formato
revision De Infraestructura Del
31/05/2024 (Techo, Alfombra, Vidrios,
Electricidad, Paredes, Bafos, Mobiliario,
cafeterias Terrazas) Con Soportes De Los
Arreglos Realizados.

- 00000000000000355015, Soporte
del mantenimiento al Ascensor (7 de julio
de 2024), aire acondicionado
(27/07/2024), equipos de presion de
agua potable y contra incendio
(26/07/2024), mantenimiento cuarto
ACPM.

- 00000000000000354993,
Documento de Positiva denominado
Asistencia Técnica Para La Identificacion
De Los Riesgos higiénicos (mayo 2024).
- 20242205901000001E00023 Y
00000000000000372434 inspeccion
De Extintores Del 23/02/2024, Formato
De Inspeccion De Seguridad
(23/02/2024), Inspeccion Botiquin (5)
(23/02/2024).

- 00000000000000372435,
inspeccién de botiquines (24/05/2024),
inspeccion de Seguridad (30/05/2024),
inspeccién extintores 24/05/2024)
- 00000000000000372455,
inspeccién de botiquines (84/11/2024),
inspecciéon de Seguridad (05/12/2024),
inspeccidon  extintores  28/11/2024).
- 00000000000000372373, correo
con banner de Calendario semanal 19 al
23 de feb.

- 00000000000000372385, invitacion
por correo electrénico a las siguientes
actividades: Balance calidad de Vida
23/05/2024, Dia de Spa 21/05/2024,
jueves de yoga (20/06/2024), Pausas
activas 11/06/2024 vy 25/06/2024.
- 00000000000000372403,
Documento de Positiva denominado Plan
De Accion Del PGP DME Dirigido A
Controles Organizacionales (0]
Administrativos, De Ingenieria Y
Controles Para El Individuo, Incluidos
Indicadores (Indicadores De Gestion, De
Impacto, De Resultados, Entre Otros)
Informe Inspeccidén Basica De Ergonoma
Puesto De Trabajo De Septiembre 2024.

FISICO/ILUMIN

ACION

Deslumbramien
to molesto o
inhabilitante

2. ausencia o

BAJO

1 1.(CI)Realizar
inspecciones
periodicas

2. Realizar el
cambio de

1.Se realizan inspecciones
generales cada tres meses
20242205901000001E00023
00000000000000372434
00000000000000372435

La Oficina de Control Interno en el marco
de la Auditoria verifico los soportes de las
actividades evidenciando que en el
expediente 20242205901000001E
reposan los radicados enunciados asi:
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exceso de
iluminacion
artificial o
natural

luminarias.

3.(CA) Individuo:
examenes médicos
ocupacionales
(Visiometria)

4. Pausas activas
5. Capacitacion
conservacion
visual

00000000000000372455

2. Mediante la programacion
de mantenimiento cada tres
meses, se realiza el
seguimiento del
mantenimiento las
instalaciones

3. Se realiza periédicamente
seguimiento a las
recomendaciones de los
examenes médicos e
incapacidades de origen
comun.

4. Se realizan pausas activas
con el acompafiamiento de la
ARL de manera semanal
5. El 19 de noviembre se
realiza capacitacion en
conservacién visual

de

- 20242205901000001E00023 Y
00000000000000372434 inspeccion
De Extintores Del 23/02/2024, Formato
De Inspeccion De Seguridad
(23/02/2024), Inspeccion Botiquin (5)
(23/02/2024).

- 00000000000000372435,
inspeccion de botiquines (24/05/2024),
inspeccién de Seguridad (30/05/2024),
inspeccion extintores 24/05/2024)
- 00000000000000372455,
inspeccion de botiquines (84/11/2024),
inspeccién de Seguridad (05/12/2024),
inspeccidn extintores 28/11/2024).

Los numerales 2, 3, 4 y 5 se han
corroborado en las actividades
anteriores.

FiSICO/ RUIDO

1. Ruido
molesto
conversacional

BAJO

1. Capacitacion y
sensibilizacién
cuidado auditivo

1. Para la vigencia 2024 se
realiza medicion de ruido en
las instalaciones, también
mediante el banner se realiza
sensibilizacion de cuidado
auditivo

00000000000000354993

La Oficina de Control Interno en el marco
de la Auditoria verifico los soportes de las
actividades evidenciando que en el
expediente 20242205901000001E
reposan los radicados enunciados asi:
- 00000000000000354993,
Documento de Positiva denominado
Asistencia Técnica Para La Identificacion
De Los Riesgos higiénicos (mayo 2024).

FISICO/
RADIACIONES
NO
IONIZANTES

1. Radiacién
UVv.

2. Uso de
microondas
3. Uso de
celular y
teléfono

BAJO

1. Socializacion
normas de
seguridad.

1. Por medio del correo
mediante Banners se realiza
sensibilizacién de normas de
seguridad, de igual forma de
acuerdo a los accidentes de
trabajo presentados en el
2024 se instalan sefalizacion
de prevencion.
20242205901000001E00011
20242205901000001E00020
00000000000000371614
00000000000000371609
00000000000000371608
00000000000000371606
00000000000000371602

La Oficina de Control Interno en el marco
de la Auditoria verifico los soportes de las
actividades evidenciando que en el
expediente 20242205901000001E
reposan los radicados enunciados asi:
- 20242205901000001E00011
Recomendaciones examenes meédicos
periodicos

- 20242205901000001E00020 vy
00000000000000371602, Banner por
correo electronico de invitando a las
actividades de Conoce Tu Peso Corporal:
Inscribete Ya Del 29/02/2024, Cuidado
Del Oido Y Audicion Del 01/03/2024,
Recomendaciones Para Trabajo Seguro
En Casa Del 20/02/2024, Calendario
semanal 19 al 23 de feb.
- 00000000000000371614, Banner
invitando a participar en las actividades
de Camina en familia del 10/10/2024,
consulta médica del 05/11/2024,
Heketomb: un reto para afrontar un
equipo del 01/10/2024, jeves de yoga del
08/10/2024, Si tienes sintomas de gripa
usa el tapabocas del 07/10/2024, un
minuto para jugar 09/10/2024
- 00000000000000371609, Banner
invitando a participar en 5 tips para
cumplir tus metas financieras
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09/07/2024,

- 00000000000000371608, Banner
invitando a participar en
Acompafamiento Psicoafectivo Individual
24/06/2024, Balance Y Calidad De Vida:
23 De Mayo Gran Lanzamiento Del
21/05/2024, Club De Lectura: Mafiana
3:00 P.M. Un Espacio Para Curiosos Y
Expertos Del 05/06/2024, Dia De Spa:
Inscribete Ya Del 21/05/2024, Entre
Todos Nos Cuidamos - Usemos
Tapabocas Del 25/05/2024, Manana Es
Jueves De Yoga: Inscribete Ya Del
19/06/2024, Tips Para El Cuidado Del
Sistema Nervioso Del 27/06/2024.
- 00000000000000371606, Banner
invitando a participar En
Recomendaciones Dia De Trabajo
Saludable Del 02/04/2024

CONDICIONES
DE SEGURIDAD
/ Mecanico

Mecanico - Uso
de
herramientas
manuales de
oficina
(Cosedora,
Perforadora
etc.)

BAJO

1. Realizar
inspecciones
periddicas

2. Socializar
normas de
seguridad

1.Se realizan inspecciones
generales cada tres meses
20242205901000001E00023
00000000000000372434
00000000000000372435
00000000000000372455

2. Por medio del correo
mediante Banners se realiza
sensibilizacién de normas de
seguridad, de igual forma de
acuerdo a los accidentes de
trabajo presentados en el
2024 se instalan sefalizacion
de prevencion.
20242205901000001E00011
20242205901000001E00020
00000000000000371614
00000000000000371609
00000000000000371608
00000000000000371606
00000000000000371602

La Oficina de Control Interno en el marco
de la Auditoria verifico los soportes de las
actividades evidenciando que en el
expediente 20242205901000001E
reposan los radicados enunciados asi:
- 20242205901000001E00023 Y
00000000000000372434 inspeccidon
De Extintores Del 23/02/2024, Formato
De Inspeccion De Seguridad
(23/02/2024), Inspeccion Botiquin (5)
(23/02/2024).

- 00000000000000372435,
inspeccién de botiquines (24/05/2024),
inspeccién de Seguridad (30/05/2024),
inspeccidn extintores 24/05/2024)
- 00000000000000372455,
inspeccion de botiquines (84/11/2024),
inspeccién de Seguridad (05/12/2024),
inspeccidn extintores 28/11/2024).
- 20242205901000001E00011
Recomendaciones examenes meédicos
periodicos

- 20242205901000001E00020 vy
00000000000000371602, Banner por
correo electronico de invitando a las
actividades de Conocer Tu Peso
Corporal: Inscribete Ya Del 29/02/2024,
Cuidado Del Oido Y Audicion Del
01/03/2024, Recomendaciones Para
Trabajo Seguro En Casa Del 20/02/2024,
Calendario semanal 19 al 23 de feb.
- 00000000000000371614, Banner
invitando a participar en las actividades
de Camina en familia del 10/10/2024,
consulta médica del 05/11/2024,
Heketomb: un reto para afrontar un
equipo del 01/10/2024, jeves de yoga del
08/10/2024, Si tienes sintomas de gripa
usa el tapabocas del 07/10/2024, un
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minuto para jugar 09/10/2024
- 00000000000000371609, Banner
invitando a participar en 5 tips para
cumplir tus metas financieras
09/07/2024,

- 00000000000000371608, Banner
invitando a participar en

Acompafamiento Psicoafectivo Individual
24/06/2024, Balance Y Calidad De Vida:
23 De Mayo Gran Lanzamiento Del
21/05/2024, Club De Lectura: Mafiana
3:00 P.M. Un Espacio Para Curiosos Y
Expertos Del 05/06/2024, Dia De Spa:
Inscribete Ya Del 21/05/2024, Entre
Todos Nos Cuidamos - Usemos
Tapabocas Del 25/05/2024, Manana Es
Jueves De Yoga: Inscribete Ya Del
19/06/2024, Tips Para El Cuidado Del
Sistema Nervioso Del 27/06/2024.
- 00000000000000371606, Banner
invitando a participar en
Recomendaciones Dia De Trabajo
Saludable Del 02/04/2024

CONDICIONES
DE SEGURIDAD
/ Tecnoldgico

Explosién e
incendio

BAJO

1. Socializacion de
plan de
emergencias

2. Reposicion y
mantenimiento de
los elementos de
emergencias.

3.Capacitacion a la
brigada

4. Inspecciones de
seguridad

1. se realiza socializacion del
plan de preparacién de
emergencias en septiembre
del 2024
00000000000000355049

2. En octubre se realiza el
mantenimiento de los
extintores y botiquin,
trimestralmente realiza
inspeccién
20242205901000001E00023
00000000000000372434
00000000000000372435
00000000000000372455

se

3. Se realiza capacitacion con
la brigada cada 2 meses, en
octubre se ejecuta pista de
emergencias
00000000000000355063
00000000000000355064
00000000000000355067.

4. -
20242205901000001E00023
- 00000000000000372434
- 00000000000000372435
- 00000000000000372455

La Oficina de Control Interno en el marco
de la Auditoria verifico los soportes de las
actividades evidenciando que en el
expediente 20242205901000001E
reposan los radicados enunciados asi:
- 00000000000000355049,
documento Plan De Prevencion,
Preparacion Y Respuesta Ante
Emergencias De Agosto 2024
- 20242205901000001E00023 Y
00000000000000372434 inspeccion
De Extintores Del 23/02/2024, Formato
De Inspeccion De Seguridad
(23/02/2024), Inspeccion Botiquin (5)
(23/02/2024).

- 00000000000000372435,
inspeccién de botiquines (24/05/2024),
inspecciéon de Seguridad (30/05/2024),
inspeccién extintores 24/05/2024)
- 00000000000000372455,
inspeccién de botiquines (84/11/2024),
inspeccion de Seguridad (05/12/2024),
inspeccidon  extintores  28/11/2024).
- 00000000000000355063, lista de
asistencia reunion y capacitacion brigada
de emergencia del 23/04/2024
- 00000000000000355064,
Capacitacién en RCP y DA del 01/08/2024
- 00000000000000355067, Permiso
para asistir Pista Entrenamiento
Emergencia del 24/09/2024, programa,
personal que participo y certificados.
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CONDICIONES
DE SEGURIDAD
/ Eléctrico

Eléctrico
(manipulacion
de tomas
eléctricas)

BAJO

1. Socializacién de
normas de
seguridad.

2. Mantenimiento
de las conexiones
eléctricas

1.Por medio del correo
mediante Banners se realiza
sensibilizacién de normas de
seguridad, de igual forma de
acuerdo a los accidentes de
trabajo presentados en el
2024 se instalan sefalizacion
de prevencion.
20242205901000001E00011
20242205901000001E00020
00000000000000371614
00000000000000371609
00000000000000371608
00000000000000371606
00000000000000371602

2. Mantenimiento preventivo
- 00000000000000355009
- 00000000000000355012,
- 00000000000000355015,

La Oficina de Control Interno en el marco
de la Auditoria verifico los soportes de las
actividades evidenciando que en el
expediente 20242205901000001E
reposan los radicados enunciados asi:
- 20242205901000001E00023 Y
00000000000000372434 inspeccion
De Extintores Del 23/02/2024, Formato
De Inspeccidn De Seguridad
(23/02/2024), Inspeccion Botiquin (5)
(23/02/2024).

- 00000000000000372435,
inspeccién de botiquines (24/05/2024),
inspeccion de Seguridad (30/05/2024),
inspeccién extintores 24/05/2024)
- 00000000000000372455,
inspeccién de botiquines (84/11/2024),
inspeccion de Seguridad (05/12/2024),
inspeccidon  extintores  28/11/2024).
- 00000000000000355009 Correo
electrénico del 13/03/2024 en donde se
solicita Mantenimiento planta eléctrica
Mantenimiento ascensor
Mantenimiento tanque de agua
Mantenimiento Sistema de seguridad
Mantenimiento  Aires  Acondicionados
Mantenimiento puestos de trabajo,
iluminarias, instalaciéon eléctrica.
Se evidencié certificados de Agua
Potable, Control De Roedores vy
fumigacion, comportamiento
metroldgico, aires acondicionados,
equipos de presién de agua potable y
contra incendio, ascensores,
mantenimiento cuarto ACPM, conectores
de tarjeta NO SE EVIDENCIA SOPORTE
DEL MANTENIMIENTO A PUESTOS DE
TRABAJO, LUMINARIAS.

- 00000000000000355012, Formato
revision De Infraestructura Del
31/05/2024 (Techo, Alfombra, Vidrios,
Electricidad, Paredes, Banos, Mobiliario,
cafeterias Terrazas) Con Soportes De Los
Arreglos Realizados.

- 00000000000000355015, Soporte
del mantenimiento al Ascensor (7 de julio

de 2024), aire acondicionado
(27/07/2024), equipos de presion de
agua potable y contra incendio
(26/07/2024), mantenimiento cuarto
ACPM.
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