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Defensa Juridica
dol Estado

CIRCULAR EXTERNA No.1 )

Para: Entidades pdblicas del orden territorial

De: CESAR PALOMINO CORTES
Director General
Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado

Asunto: Implementacidon del Modelo de Gestion por Resultados en las
entidades publicas del orden territorial- MGR Territorial

27 NOV 2025

Fecha:

I. COMPETENCIA Y ALCANCE

1. La Ley 1444 de 2011 creod la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
y en su articulo 5 establecid como uno de sus objetivos principales Ia
estructuracion, formuiacién, aplicacién, evaluacion y difusién de las politicas
de prevencion del dafo antijuridico, asi como la defensa y proteccion efectiva
de los intereses litigiosos de la Nacion, en las actuaciones judiciales de las
entidades publicas, en procura de la reduccién de la responsabilidad
patrimonial y la actividad litigiosa.

2. El Decreto-Ley 4085 de 2011 concreté como objetivo de la Agencia: a) el
disefio de estrategias, planes y acciones dirigidos a dar cumplimiento a las
politicas de defensa juridica del Estado definidas por el Gobierno Nacicnal; b)
la formulacion, evaluacion y difusion de las politicas en materia de prevencion
de las conductas antijuridicas por parte de servidores y entidades publicas,
del dafio antijuridico y la extension de sus efectos y c) la direccion,
coordinacion y ejecucion de las acciones que aseguren la adecuada
implementacién de las mismas, para la defensa de los intereses litigiosos de
la Nacion.

3. En virtud de los articulos 6 y 18, numeral 12, del Decreto-Ley 4085 de 2011,
la Agencia debe: a) evaluar el resultado e impacto de ias politicas
relacionadas con la defensa juridica del Estado, mediante la formulacién de
indicadores y demas instrumentos y b) monitorear y evaluar la actividad
juridica estatal en lo relacionado con la gestion de la defensa juridica de la
Nacidén, de acuerdo con la politica publica en la materia.
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II. DEFINICION Y OBJETIVO DEL MODELO DE GESTION POR
RESULTADOS

1. El articulo 206 de la Ley 2294 de 2023* cred el Sistema de Defensa Juridica
del Estado (SDIJE) y designé a la Agencia Nacional de Defensa Juridica del
Estado como coordinadora. El Sistema de Defensa es el conjunto de actores,
politicas, estrategias, principios, normas, rutas de articulacion e instrumentos
juridicos, técnicos, financieros y gerenciales orientados a garantizar la
eficacia de la politica publica del ciclo de defensa juridica del Estado, en las
entidades publicas del orden nacional y territorial, sin importar su naturaleza
y régimen juridico.

2. El articulo 2.2.3.2.4.1.9 del Decreto 1069 de 2015, adicionado por el Decreto
104 de 2025, establece que el Sistema de Defensa Juridica del Estado se
implementara de manera diferencial y en relaciéon con las entidades publicas
del orden territorial, estipula que esta se realizard manera gradual y
progresiva, con base en los principios establecidos en articulo 209 de la
Constitucidon Politica y de conformidad a las que la Agencia Nacional de
Defensa Juridica Estado, como entidad coordinadora del mediante acto
administrativo.

3. El articulo 2.2.3.2.4.1.10 del Decreto 1069 de 2015, adicionado por el
Decreto 104 de 2025, establece los criterios diferenciales para la
implementacion del SDJE y estipula que la implementacion y seguimiento de
lineamientos, protocolos, herramientas y principios SDJE en las publicas se
realizara considerando criterios diferenciales que atiendan a sus
caracteristicas y especificidades que la Agencia Nacional Defensa Juridica
Estado como entidad coordinadora de! mediante acto administrativo.

4. El articulo 2.2.3.2.4.4.6 del Decreto 1069 de 2015, adicionado por el Decreto
104 de 2025, establece que la Agencia Nacional de Defensa Juridica del
Estado evaluard el desempefio y los resultados de la gestion en todas las
etapas del Cicio de Defensa Juridica de! Estado, siguiendo un enfoque basado
en la gestién por resultados.

Adicionalmente, el citado articulo dispone que la implementacion del citado
Modelo tomarad en consideracion criterios diferenciales y de segmentacion,
adaptados a los distintos niveles de complejidad de la litigiosidad de las
entidades publicas.

5. Con fundamento en las competencias descritas, la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado disefié un Modelo de Gestiéon por Resultados
(MGR) para evaluar el desempefio y los resultados de la gestion de las
entidades publicas respecto a las diferentes etapas del Ciclo de Defensa
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Juridica del Estado y proponer mejoras focalizadas en: (i) gestién del
conocimiento, (ii) prevencién del dafio antijuridico, (iii) gestion extrajudicial,
(iv) gestion de la defensa judicial, (v) gestién del cumplimiento de créditos
judiciales y (vi) gestion de los mecanismos para la proteccion y recuperacién
del patrimonio publico.

6. El MGR evalla a las entidades a través de un indice de desempefio juridico-
IDJ compuesto por seis subindices que, a su vez, conforman la bateria de
indicadores (de gestion, resultado e impacto) que sirven para la medicion.

7. La fuente de captura de los datos que se requieren para el cdiculo de los
indicadores es principalmente el Sistema Unico de Gestién e Informacién de
la Actividad Litigiosa del Estado - eKOGUI. Adicionalmente, se utilizan otras
fuentes oficiales de informacion como la Comunidad Juridica del
Conocimiento y las bases de la Corte Constitucional.

La seleccion de las fuentes de captura de los datos para el calculo de
indicadores se realiza teniendo en cuenta la Norma Técnica de Calidad del
Proceso Estadistico, NTCPE 1000:2020, en especifico el capitulo 6.5.3
relacionado con el acopio de los datos, el cual es "Aplicable para operaciones
estadistica que realizan el acopio de archivos de datos estructurados,
mediante fuentes secundarias" como la operacién estadistica de la Agencia
Nacional de Defensa Juridica del Estado.

Adicionalmente, la escogencia de las fuentes con fundamento en el articulo
2.2.3.2.4.1.8 del Decreto 1069 de 2015, adicionado por el Decreto 104 de
2025, que establece que las decisiones adoptadas por los actores del SDIE
deben fundamentarse en los datos e insumos propios, los suministrados por
los sistemas de informacion del SDJE y, especialmente, del Sistema Unico de
Gestidn e Informacion de la Actividad Litigiosa del Estado- eKOGUI,

III. IMPLEI}IENTACI('JN GRADUAL Y PROGRESIVA DEL MODELO DE
GESTION POR RESULTADOS

1. El proceso de implementacion del MGR para entidades publicas del orden
territorial serd gradual e incremental, tomando en consideracion criterios
diferenciales y de segmentacion, adaptados a los distintos niveles de
complejidad de [a litigiosidad de las entidades publicas.

2. Primera fase de implementacion: Durante el 2024, se disefio el Modelo
de Gestidén por Resultados con una bateria de indicadores para las entidades
pUblicas del orden territorial. En dicho afio, se calculé el MGR, en prueba
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piloto, en 44 entidades publicas del orden territorial que eran usuarias del
Sistema eKOGUI.

3. Segunda fase de implementacién: A partir de la primera medicién,
durante el 2025, se evidenciaron oportunidades de mejora, se redefinieron
los indicadores del MGR y la fuente de captura de informacién. En esta
vigencia se expidio la circular externa No. 02 del 11 de febrero de 2025 que
hizo referencia a la implementacién gradual y progresiva del Modelo de
Gestion por Resuitados en entidades publicas del orden territorial, en
cumplimiento del articulo 2.2.3.2.4.4.6. del Decreto 1069 de 2015,
adicionado por el Decreto 104 de 2025.

En continuidad con lo anterior, a partir de esta Circular se identifican ochenta
y tres (83) entidades publicas del orden territorial en las que se calculara el
MGR en 2025. Las entidades son las siguientes:

NO. ENTIDAD
DEPARTAMENTO DEL CASANARE

MUNICIPIO DE FLORENCIA - CAQUETA
DISTRITO ESPECIAL, INDUSTRIAL Y PORTUARIO DE BARRANQUILLA
DISTRITO DE CARTAGENA DE INDIAS - BOLIVAR
DISTRITO SANTA CRUZ DE MOMPOX - BOLIVAR
MUNICIPIO DE YOPAL - CASANARE

MUNICIPIO DE PAEZ - CAUCA

| 8 |MUNICIPIO DE SANTA ROSA - CAUCA
MUNICIPIO DE ALMAGUER - CAUCA

10 | DEPARTAMENTO DE CHOCO

11 | MUNICIPIO DE QUIBDO ~ CHOCO

12 | MUNICIPIO DE MONTERIA - CORDOBA

13 | MUNICIPIO DE MOSQUERA - CUNDINAMARCA

14 | MUNICIPIO DE FUNZA - CUNDINAMARCA

15 | MUNICIPIO DE SOACHA - CUNDINAMARCA

16 | DEPARTAMENTO DE LA GUAJIRA

17 | DEPARTAMENTO DEL META

18 | MUNICIPIO DE PASTO - NARINO

19 | MUNICIPIO DE CUCUTA - NORTE DE SANTANDER
20 | MUNICIPIO DE DOS QUEBRADAS - RISARALDA
21 | MUNICIPIO DE BUCARAMANGA - SANTANDER

22 | MUNICIPIO DE SUCRE - SUCRE

23 ] DEPARTAMENTO DE VALLE DEL CAUCA

24 l MUNICIPIO DE GUADALAJARA DE BUGA - VALLE DEL CAUCA

|——\J—O\U‘14¥-UI\JH
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MUNICIPIO DE PORE - CASANARE

26

MUNICIPIO DE VALLEDUPAR - CESAR

27

MUNICIPIO DE CANDELARIA -~ VALLE DEL CAUCA

28

MUNICIPIO DE CLEMENCIA - BOLIVAR

29

MUNICIPIO DE RIO QUITO - CHOCO

30

MUNICIPIO DE LA UNION - SUCRE

31

DEPARTAMENTO DE BOLIVAR

32

MUNICIPIO DE ALTO BAUDG - CHOCO

33

MUNICIPIO DE PALMIRA - VALLE DEL CAUCA

34

MUNICIPIO DE VILLANUEVA - LA GUAJIRA

35

MUNICIPIO DE GUACARI - VALLE DEL CAUCA

36

MUNICIPIO DE BUGALAGRANDE - VALLE DEL CAUCA

37

MUNICIPIO DE CHAMEZA - CASANARE

38

MUNICIPIC DE PUERTO LOPEZ - META

39

MUNICIPIO DE RESTREPO - META

40

MUNICIPIO DE ZARZAL - VALLE DEL CAUCA

41

MUNICIPIO DE VERSALLES - VALLE DEL CAUCA

42

MUNICIPIO DE ACACIAS - META

43

MUNICIPIO DE SABANALARGA - CASANARE

44

MUNICIPIO DE ANDALUCIA - VALLE DEL CAUCA

45

MUNICIPIO DE URIBIA - LA GUAJIRA

46

MUNICIPIC DE MOCOA - PUTUMAYQ

47

MUNICIPIO DE PUERTO RICO - META

48

MUNICIPIO DE PUERTO LLERAS - META

49

MUNICIPIO DE SAN JUAN DE ARAMA - META

—r

50

MUNICIPIO DE GAMARRA - CESAR

51

MUNICIPIO DE LEJANIAS - META

52

MUNICIPIO DE BUENAVENTURA - VALLE DEL CAUCA

53

MUNICIPIO DE ENVIGADQ - ANTIOQUIA

54

MUNICIPIO DE BOSCONIA - CESAR

55

MUNICIPIO DE YUMBO - VALLE DEL CAUCA

56

MUNICIPIO DE DAGUA - VALLE DEL CAUCA

57

MUNICIPIO DE PUERTO TEJADA - CAUCA

58

MUNICIPIO DE MEDIO ATRATO - CHOCO

59

MUNICIPIO DE RIOHACHA - LA GUAJIRA

60

MUNICIPIO DE DUITAMA - BOYACA

61

DEPARTAMENTO DEL HUILA

62

DEPARTAMENTO DEL CESAR
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NO. ENTIDAD

63 | MUNICIPIO DE BARRANCABERMEJA - SANTANDER

64 | MUNICIPIO DE CARMEN DE ATRATO - CHOCO

65 | MUNICIPIO DE CONDOTO - CHOCO

66 | MUNICIPIO DE UNGUIA - CHOCO

67 | MUNICIPIO DE TADO - CHOCO

68 | MUNICIPIO DE SAN JOSE DEL PALMAR - CHOCO

69 | MUNICIPIO DE RIOSUCIO - CHOCO

70 | MUNICIPIO DE NOVITA - CHOCO

71 | MUNICIPIO DE MEDIO BAUDO - CHOCO

72 | MUNICIPIO DE NUQUI - CHOCO

73 | MUNICIPIO DE JURADO - CHOCO

74 | MUNICIPIO DE ISTMINA - CHOCO

75 | MUNICIPIO DE CARMEN DEL DARIEN - CHOCO

76 | MUNICIPIO DE BOJAYA - CHOCO

77 | MUNICIPIO DE BAJO BAUDO - CHOCO

78 | MUNICIPIO DE BAHIA SOLANO - CHOCO J
|
>
|
|

11

| 79 | MUNICIPIO DE BAGADO - CHOCO
| 80 | MUNICIPIO DE ACANDI - CHOCO

| SR A —

' 81 | DEPARTAMENTO DEL VAUPES
82 | MUNICIPIO DE POPAYAN - CAUCA
83 J MUNICIPIO DE NUEVO BELEN DE BAJIRA - CHOCO

4. Los criterios de seleccidon aplicados contemplaron que la entidad fuera usuaria
de eKOGUI, tuviera procesos activos a febrero de 2025 e ingresos en el
Sistema durante la Uitima vigencia (2023-2024). También se incluyeron las
entidades publicas del orden territorial que hicieron parte de las estrategias
de acompafiamiento de la Agencia durante el 2024,

5. El célculo de la segunda mediciéon del MGR Territorial serd en el mes de
noviembre del afio 2025. Posteriormente, la medicidn se realizard de manera
semestral en los meses de febrero y agosto de cada afio.

6. El corte de la informacién que se utilizara en la préxima medicién es 31 de
octubre de 2025. A partir de esta vigencia, el corte de la informacion sera el
ultimo dia calendario de los meses de enero y julio.

7. La fuente de captura de datos principal es la informacion registrada por las
entidades publicas del orden territorial en el Sistema eKOGUI. Por tal motivo,
se les exhorta a todas las entidades a mantener actualizada su informacion
litigiosa, de conformidad con sus obligaciones legales y reglamentarias.
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8. La bateria de indicadores que conforman el MGR Territorial estd conformada
por veinte (20) indicadores, de los cuales ocho (8) son de gestién, cinco (5)
de resultado y siete (7) de impacto.

Los indicadores de gestion son aquellos que evallan el avance en el
desarrollo de un proceso especifico, los de resuitado miden el cumplimiento
de un objetivo y los de impacto que valoran los efectos de una estrategia,
intervencion o programa en el Ciclo de Defensa Juridica del Estado.

9. Los veinte (20) indicadores que conforman el MGR Territorial se distribuyen
también en las distintas etapas del Ciclo de Defensa Juridica del Estado, asi:
(i) tres (3) indicadores en la etapa de gestion del conocimiento, (ii) cuatro
(4) en prevencion del dafio antijuridico, (iii) cuatro (4) en gestidon
extrajudicial, (iv) cinco (5) en gestién de la defensa judicial, (v) dos (2) en
gestion del cumplimiento de créditos judiciales y (vi) dos (2) en gestién de
los mecanismos para la proteccién y recuperacion del patrimonio pubilico.

10.La ficha técnica de cada indicador detalla: (i) tipo de indicador, (ii) objetivo
estratégico, (iii) descripcion de la etapa, (iv) fuente, (v) unidad de medida,
(vi) estado del indicador, (vii) tipo de normalizacidn, (viii)} direccion, (ix)
cortes, (x) formula de calculo, entre otros.

11.Las fichas técnicas de los indicadores que componen el MGR Territorial son
parte integral de esta Circular Externa.

12.En el marco de cada implementacion que se realice del Modelo de Gestion
por Resultados (MGR) para las entidades publicas del orden territorial los
indicadores definitivos a calcular se determinaran conforme a la informacion
y la disponibilidad operativa y funcional del Sistema Unico de Gestion e
Informacién de la Actividad Litigiosa del Estado - eKOGUI con que se cuente
al momento de la medicion.

13.En préoximas vigencias, podran redefinirse los indicadores siempre y cuando
exista una justificacion para ello, no queden etapas del Ciclo de Defensa
Juridica del Estado sin ser evaluadas y no implique una modificacion
estructural del modelo.

Entre una anualidad y otra los indicadores del MGR no podran ser
modificados, eliminados o adicionados en un porcentaje superior al 15%.

14.Las solicitudes de redefinicion de indicadores deberan ser allegadas por parte
del jefe de la oficina juridica o quien haga sus veces al (la) Director(a) de
Politicas y Estrategias de la Defensa Juridica y al(la) Director(a) de Gestidén
de ia Informacién de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, a
través de los canales oficiales de comunicacidn.
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La solicitud debera indicar la justificaciéon de la redefiniciéon y en caso de ser
propuesto otro indicador debera detallar, como minimo: (i) tipo de indicador,
(i) objetivo estratégico, (iii) descripcion de la etapa, (iv) fuente, (v) unidad
de medida, (vi) estado del indicador, (vii) tipo de normalizacidn, (viii)
direccion, (ix) cortes, (x) férmula de célculo, entre otros.

La Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado analizara las solicitudes
de redefinicion en una ventana de tres meses que coinciden con el primer
trimestre de cada afio {(enero a marzo) y en caso de existir modificacién de
la bateria de indicadores lo comunicard mediante acto administrativo.

15.Si a partir de los resultados la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
evidencia oportunidades de mejora para las entidades publicas del orden
territorial, lo informara a la entidad para que formulen, aprueben y ejecuten
un plan de mejoramiento en los términos que establece el articulo
2.2.3.2.4.4.6. del Decreto 1069 de 2015, adicionado por el Decreto 104 de
2025.

De acuerdo con la misma disposicién, el(la) responsable del seguimiento del
plan de mejoramiento al interior de las entidades es el(la) funcionario(a) de
que trata el articulo 10 de la Ley 87 de 1993 o la norma que la adicione,
modifique o sustituya.

16.La Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado disefara una estrategia
de acompafiamiento a las entidades en aras de dar recomendaciones que les
permitan mejorar los resultados obtenidos.

17.Por ultimo y en caso de ser necesario, para las proximas vigencias, la Agencia
establecera mediante Circulares las entidades publicas del orden territorial
en que se desplegara el MGR, los indicadores y los demas temas necesarios
para su adecuada medicion,

MINO CORTES
ector General

Anexo: Fichas de los indicadores

Aprobd: Julie Carolina Armenta Calderén) Gleidys Margoth Blianco Cérdoba ‘N ! 5
Revis6: CésanlPinzon Carrillo/Patricia Rodriguez Barrera ~
Elaboré: Viviana Pedraza Serran@]orge Mario Carrasco/Maria Camila, Gomez
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FICHATECNICA DE INDICADORES ETAPA DEL CICLO DE DEFENSA JURIDICA

det Estade
IDENTIFICACION
Nimero
Etapa del etapa
I ke Prevencién del P Orden Registro del _
informacién | ciclode 4 deteiclo A Idenficador
dafio entidad | TERRITORIAL | Tematica seguimiento de la 165
general defensa i de indicador

’ antijurfdico aplica PPDA en eKOGUI.

juridica defensa
juridica

DESCRIPCION

Nombre indicador

Seguimiento a la politica de prevencion de dafio antijuridico.

Tipo de indicador

Gestidén

Descripcion

prevencion del dafio antijuridico en eKOGUI.

Este indicador permite establecer si la entidad esté llevando a cabo el registro del seguimiento a la politica de la

Formula de calculo

Si=1;
No=0

Objetivo estratégico

PPDA1: Aumentar el grado de efectividad de las politicas de prevencién de dafio antijuridico de la entidad

Descripcion de la etapa

Una politica de prevencién del dafio antijuridico imptica que la entidad conscientemente decida prevenir la

ocurrencia de dafios que no se esten en el deber juridico de soportar y en ese orden, su formulacién debe tener en
cuenta las causas de litigiosidad que resultan ser mas cuantiosas o recurrentes para definir medidasy

mecanismos que resulten apropiados para cumplir la finalidad de evitar la materiatizacion de los dafios.

Adicionalmente, estudiar las providencias y demandas frecuentes en su contra e interpretarlas como un sintoma
que refleja dificultades en los procesos administrativos que afectan los derechos de los administrados.




Fuente eKOGUI
Publicacién o difusién Fecha de tltima corrida|] PENDIENTE Codigo script PENDIENTE
0 Vi ia PPDA
ofictal delnformacton | o (. icidad ingicarior 'g:::lfa 4, | Fechade programacién PENDIENTE
Unidatd de medida Nlmero
Estado det indicador Nuevo Indicador
Tipo de normalizacion Sin normalizacion
Direccitn Directo
Cortes N/A
Puntuaciones N/A
INFORMACION DE CONTACTO Y APROBACION FICHATECNICA
Nombre Jorge Mario Carrasco Ortiz
Datas persona Cargo Experto en analftica
responsable de repartar ; A . ; =5
Dependencia Direccidn de gestion de informa
el indicador dentro ge la E i Lot S B
entidad Correa Electrénico jor idi
Teléfono 3103234747
Aprobacion Nombre funcionario Catalina Sandoval Oviedo
entidad/direccion Cargo Experta
responsable det
indicador Dependencia Direccién de Politicas y Estrategias
Fecha de aprobacién : Y amﬂ . aL
1/08/202
Sohaiioaica 2025 Firma de aprobacion aﬁl m_%&;\,
Aprobacion Nombre funcionario Julie Carolina Armenta Calderon
e Cargo Directora
responsable del
indicador Dependencia Dirgti:ién de politicas y estrategias
. a7~ I = o
Fecha ds aprabaciin 1/08/2025 Firma de aprobacion 4

ficha técnica




Defensa furidics FICHATECNICA DE INDICADORES ETAPA DEL CICLO DE DEFENSA JURIDICA
del Estado

IDENTIFICACION

Nimero
Etapa del ) etapa ;
informacion | ciclode Prevencnlén cigh delciclo L F? il IE.‘ Idenficador
dafo 1| entidad | TERRITORIAL | Tematica | Politica de Prevencion 164
general defensa s o de . - indicador
. antijuridico aplica del Daiic Antijuridico.
juridica defensa
juridica
DESCRIPCION
Nombre indicador Formulacion, aprobacion e implementacion de Politicas de Prevencion Dafio Antijuridico (PPDA}.
Tipo de indicador Gestion
Descripcion Elindicador permite establecer si la entidad cuenta o no con Politicas de Prevencion Daiio Antijuridico (PPDA).
Férmuta de célculo A
No=0
Objetivo estratégico PPDA1: Aumentar el grado de efectividad de las politicas de prevencién de daio antijuridico de la entidad
Una politica de prevencion del dafio antijuridico implica que la entidad conscientemente decida prevenir la
ocurrencia de dafios que no se esten en el deber juridico de soportary en ese orden, su formulacién debe tener en
cuenta las causas de litigiosidad que resultan ser mas cuantiosas o recurrentes para definir medidas y
Descripcion de la etapa mecanismos que resulten apropiados para cumplir la finalidad de evitar la materializacion de los dafios.

Adicionalmente, estudiar las providencias y demandas frecuentes en su contra e interpretarlas como un sintoma
que refleja dificultades en los procesos administrativos que afectan los derechos de los administrados.




Fuente eKOGU!
Publicacita & gifusion Fecha de ultima corrida| PENDIENTE Caodigo script PENDIENTE
: i6 Vigencia PPDA
atiCal SSSISHRaESN | o dleldad indticador] ' > Fecha de programacién PENDIENTE
evaluada
Unidad de medida Numero

Estado delindicador

Nuevo Indicador

Tipo de normalizacion

Sin normalizacién

Direccion Directo
Cortes N/A
Puntuaciones N/A

INFORMACION DE CONTACTO Y APROBACION FICHA TECNICA

Nombre Jorge Mario Carrasco Ortiz
Datos persona Cargo Experto en analitica
responsable de reportar - - ; : :
Dependencia Direccidn de gestién de informacion
elindicador dentro de la P g
entidad Correo Electronico
Teléfono 3103234747
Aprobacion Nombre funcionario Catalina Sandoval Oviedo
entidad/direccion Cargo Experta
responsable del
indicador Dependencia Direccidn de Politicas y Estrategias
Fecha de aprobacion s Oﬂﬁaﬂi / ! ﬂ
1/08/2025 Firma e aprobacion i
ficha técnica B jalira. oo
Aprobacion Nombre funcionario Julie Carolina Armenta Calderon
entidad/direccion Cargo Directora
responsable del
indicador Dependencia Direg‘cién de politicas y estrategias
i [ o
Fecha de aprobacion >
‘ P 1/08/2025 Firma de aprobacién

ficha técnica




1.:@_.}
gm,,;?i.,-m FICHA TECNICA DE INDICADORES ETAPA DEL CICLO DE DEFENSA JURIDICA
<yt Estado
IDENTIFICACION
Seleccion de tas
Nimero causas mas
Etapa del ” etapa representantivas del
Prevencion del Orden
informacion | ciclode - delciclo NACIONALY litigio en laentidad en | Idenficador
dafio 1| entidad Tematica 4 117
general defensa s de : TERRITORIAL la formutacionde las | indicador
: antijuridico aplica o
juridica defensa Politicas de
Juridica Prevencién Dafo
Antijuridico (PPDA).
DESCRIPCION
Pertinencia de las causas litigiosas incluidas en la formulacic iti ¢ fi ijuridi
Nambre kidicadar [4 on de la Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico
(PPDA),
Tipo de indicador Gestién
Descripcion Elindicador permite establecer si las causas mas representativas (por frecuencia o por valor de las pretensiones)
de litigio fueron efectivamente incluidas en la PPDA.
Es 1, sitomd el 70% o mas de las causas mas representativas de litigio.
Es 0.75, sitomd entre 50%y el 69% de las causas mds representativas de litigio.
Es 0.5, sitomo entre 25%y el 49% de las causas mas representativas de litigio.
Eorraula de chlculo Es 0.25, sitomé entl:e :.10% yel24% de las cau's.as mas representativ_a‘s de litigio.
Es 0, NO tomd ninguna de las causas mas representativas de litigio.
Nota 1: Las Causas representativas (10 con Mayor Nimero y/fo 10 con Mayor Valor econdmico).
Nota 2: Si la entidad notiene litigiosidad no aplica este indicador.
Objetivo estratégico PPDA1L: Aumentar el grado de efectividad de las politicas de prevencion de dafio antijuridico de la entidad
Una politica de prevencidn det dafio antijuridico implica que la entidad conscientemente decida prevenir la
ocurrencia de dafios que no se esten en el deber juridico de soportary en ese orden, su formulacién debe tener en
cuenta las causas de litigiosidad que resultan ser mas cuantiosas o recurrentes para definir medidasy
Descripcion de la etapa mecanismos que resulten apropiados para cumplir la finalidad de evitar la materializacion de los dafios.

Adicionalmente, estudiar las providencias y demandas frecuentes en su contra e interpretarlas como un sintoma
que refleja dificultades en los procesos administrativos que afectan los derechos de tos administrados.




Fuente eKOGUI
Publicacion o difusion Fecha de ltima corrida| 30/11/2024 Cadign script Nacion_00069
i . Vigencia PPDA -
A v Perfodicitad indicador gevalua s Fecha de programacion 26/12/2022
Unidad de medida Niumero
Estado del indicador Pendiente Ajuste
Tipo de normalizacion Rangos
Direccion Directo
Cortes 0.10,0.24,0.49,0.69
Puntuaciones 0.0,0.25,0.50,0.75,1
INFORMACION DE CONTACTO Y APROBACION FICHA TECNICA
Nombre Jorge Mario Carrasco Ortiz
Datos persena Cargo Experto en analitica
e ) 5 Re S Rarnar Dependencia Direccidn de gestion de informacion
el indicador dentra de la
entidad Carreo Electronico jor; T
Teléfono 3103234747
Aprobacion Nombre funcionario Catalina Sandoval Qviedo
entidad/direccién Cargo Experta
responsable del
indicador Dependencia Direccion de Politicas y Estrategias
Fecha de aprobacién ; M 0
1/08/2025 Firma de aprobacion 1
ficha técnica . : 3 M
Aprobacion Nombre funcionario Julie Carolina Armenta Calderon
entidad/diraccion Cargo ———
responsable del
indicador Dependencia Direccién de politicas y estrateglas
Fecha de aprobaeidn g &
acha.ca Ruphanh 1/08/2025 Firma de aprobacién
ficha técnica




e ,
P (o FICHA TECNICA DE INDICADORES ETAPA DEL CICLO DE DEFENSA JURIDICA
del Estado
IDENTIFICACION
Nimero Gestién del Comité de
Etapa del etapa i Conciliacién {CdC})
Informacion | ciclode Gestién delgiclo 2| entidad NACIONALY Tensaties frente a la utilizacion | Idenficador 167
general defensa | extrajudicial de A TERRITORIAL de los Mecanismos indicador
Juridica tefensa o Alternos de Solucién
juridica de Conflictos {MASC).
DESCRIPCION
Nombre indicador Porcentaje de analisis de procedencia de la conciliacion
Tipo de indicador Gestién
Este indicador permite determinar el porcentaje de soticitudes de conciliacién extrajudicial que tienen analisis de
Descripcion procedencia o improcedencia por parte del Comité de Conciliacion o el Representante Legal (numeral 5 del
articulo 120 de la Ley 2220 de 2022)
(No. de solicitudes de conciliacidn extrajudicial registradas en eKogui en el aio en curso con ficha de comite de
Férmula de célculo conciliacién terminada / No. de solicitudes de conciliacion extrajudicial registradas en eKogui en el afio en
curso)*100
Objetivo estratégico AP1: Aumentar la eficacia, efectividad y eficiencia de las decisiones del Comité de Conciliacion.
En concordancia con ta Ley 2220 de 2022, es funcién del Comité de Conciliacién decidir sobre la procedencia de
la conciliacién o cualquier método alternativo de resolucion de conflictos. Por tal motivo, se constituye en un
aspecto de suma impartancia el poder evaluar la eficiencia, efectividad y eficacia de las decisiones tomadas por el
Comité, de manera que este conozca técnicamente y objetivamente los resultados de su gestion, traducidos en la
disminucién de la litigiosidad, asi como los beneficios que en términos de ahorra se han conseguido mediante la
conciliacién.
Descripcion de la etapa
Esto también se encuentra en linea con el principio de eficiencia en la administracion pablica definido por la Corte
Constitucional en la sentencia C-826 de 2013: "se trata de la maxima racionalidad de la relacion costos-
beneficios, de manera que la administracién ptblica tiene el deber de maximizar el rendimiento o los resultados,
con costos menores, por cuanto los recursos financieros de Hacienda, que tienden a limitados, deben ser bien
planificados por el Estado para que tengan como fin satisfacer las necesidades prioritarias de (a comunidad sin el
despilfarro del gasto publico” (Corte Constitucional de Colombia, Sentencia C-826,2013).




Fuente eKOGUI
Publicacitn o difushn Fecha de tltima corrida| PENDIENTE Codigo script PENDIENTE
oficial de rinaci
Clat SRAGIERRION o o Inieaa| Ao corrido | Eehs HE RTENAER T PENDIENTE
Unidad de medida Porcentaje
Estado del indicadar Nuevo Indicador
Tipo de normalizacion Sin normalizacién
Direccion Directo
Cortes N/A
Puntuaciones N/A
INFORMACION DE CONTACTO Y APROBACION FICHA TECNICA
Nombre Jorge Mario Carrasco Ortiz
Datas persona Cargo Experto en analitica
:?:;ir::zl::dii’f:::z Dependencia Direccion de gestion de informacion
entidad Correo Electronico jorge.carrasco@defensajuridica.gov.co
Teléfono 3103234747
Aprobacion Nombre funcionario Cesar Armando Pinzon Carrillo
entidad/direccién Cargo Experto
responsable del =
indicador Dependencia Direccién de Politicas y Estrategias
Fecha de aprobacion C%{?"
1/08/2025 irm robacion
ficha v Firma de aprobacié
Aprobacion Nombre funcionario Jutie Carolina Armenta Calderon
entidad/direccion =+ 2l Directora
responsable del §
indicador Dependencia Direqcién de politicas y estrategias
Fecha de aprobacid = s
B8 probacia 1/08/2025 Firma de aprobacion

ficha técnica




Defensa hurldica

FICHA TECNICA DE INDICADORES ETAPA DEL CICLO DE DEFENSA JURIDICA

det Estado
IDENTIFICACION
Numero Gestion del Comité de
Etapa del etapa Orden Conciliacién (CdC)
informacién | ciclode Gestion del ciclo 2| entidad NACIONALY Tematica frente a la utilizacién | Idenficador 125
general defensa | extrajudicial de aplica TERRITORIAL de tos Mecanismos indicador
juridica defensa Alternos de Solucién
juridica de Conflictos {MASC).
DESCRIPCION
Porcentaje de conciliaci ajudicia r 5
Nombrelnticadar jed clliaciones extrajudiciales aprobadas por el Juez con respecto a aquellas en las que se logré un
acuerdo entre las partes.
Tipo de indicador Impacto
Este indicador permite evaluar la efectividad de las decisiones del Comité de Conciliacion traducidas en el
Descripcién porcentaje de acuerdos congciliaciatorios que fueron aprobadas por el juez frente & las que ltegaron a un acuerdo
entre las partes.
Y " (No. de conciliaciones extrajudiciales aprobadas por el Juez en el afio en el curso/No. de conciliaciones
Formula de calculo - Pl P
extrajudiciales con acuerdo entre las partes en el afio en curso)*100
Ohjetivo estratégico AP1: Aumentar la eficacia, efectividad y eficiencia de las decisiones del Comité de Conciliacidn.
En concordancia con la Ley 2220 de 2022, es funcién del Comité de Conciliacidn decidir sobre la procedencia de
la conciliacién o cualquier método alternativo de resolucién de conftictos. Por tal motivo, se constituye en un
aspecto de suma importancia el poder evaluar la eficiencia, efectividad y eficacia de [as decisiones tomadas por el
Comité, de manera que este conozca técnicamente y objetivamente los resultados de su gestion, traducidos en la
disminucidn de la litigiosidad, asi como los beneficios que en términos de ahorro se han conseguido mediante [a
conciliacién.
Descripcion de la etapa

Esto también se encuentra en linea con el principio de eficiencia en la administracién piblica definido por la Corte
Constitucional en la sentencia C-826 de 2013: "se trata de la maxima racionalidad de la relacion costos-
beneficios, de manera gue la administracion publica tiene el deber de maximizar el rendimiento o los resultados,
con costos menores, por cuanto los recursos financieros de Hacienda, que tienden a limitados, deben ser bien
planificados por el Estado para que tengan como fin satisfacer las necesidades prioritarias de la comunidad sin el
despilfarro del gasto publico" (Corte Constitucional de Colombia, Sentencia C-826,2013).




Fuente eKOGUI
Publicacién o difusion Fecha de dltima corrida| 30/11/2024 Cédigo script Nacion_00027
aficial ga tnformacion Periadicidad indicador | Afo corrido Fecha de programacion 26/05/2022
Unidad de medida Porcentaje
Estada del indicador Normalizado
Tipo de normalizacion Sin normalizacion
Direccion Directo
Cortes N/A
Puntuaciones N/A
INFORMACION DE CONTACTO Y APROBACION FICHA TECNICA
Nombre Jorge Mario Carrasco Ortiz
Datos persona Cargo Experto en analitica
re?ponsable LT ki Dependencia Direccidn de gestion de informacidn
elindicador dentra de la
antidad Correo Electrénico jorge.carasco@defensajuridica.gov.co
Teléfono 3103234747
Aprobacion Nombre funcionario Cesar Armando Pinzon Carrillo
entidad/direccién Cargo Experto
responsable del
indicador Dependencia Dirycién de Politicas y Estrategias
P
Fecha de aprobacion 6"7%7{-
. 1/08/2025 Firma de aprobacion
ficha técnica P
Aprobacion Nombre funcionario Julie Carolina Armenta Calderon
prided e Cargo Directora
responsable del g
indicador Dependencia Direccidn de politicas y estrategias
ha de aprobacid
pechace i 1/08/2025 Firma de aprobacion "

ficha técnica




Ny
gas,,};,,,ﬁda FICHA TECNICA DE INDICADORES ETAPA DEL CICLO DE DEFENSA JURIDICA
i Estado
IDENTIFICACION
Nimero Gestion del Comité de
Etapa del etapa Orden Conciliacién (CdC)
Informacion | ciclode Gestion delciclo » [P entidid NACIONALY Tematica frente a la utilizacidn | Idenficador 124
general defensa | extrajudicial de s TERRITORIAL de los Mecanismos | indicador
Juridica defensa P Alternos de Solucign
juridica de Conflictos (MASC).
DESCRIPCION
Porcentaje de conciliaciones extrajudiciales aprobadas por el juez respecto de aquellas en las que el Comité de
Nombre indicador Conciliacion presenté formula conciliatoria.
Tipo de indicador Resultado
Deserpcin Este indicador permite evaluar la efectividad de las decisiones del Comité de Conciliacién (CdC) traducidas en el
porcentaje de solicitudes de conciliacion extrajudicial que llegaron a un acuerdo entre las partes durante el afio.
{No. de conciliaciones extrajudiciales con acuerdo entre las partes en el afio en curso / No. de solicitudes de
conciliacion extrajudicial con formula conciliatoria por parte del Comité de Conciliacion en el afio en curso)
Férmula de calculo Nota: as actuaciones que se filtran en el numerador son: 'ACUERDO CONCILIATORIO PARCIAL', 'ACUERDO
CONCILIATORIO TOTAL', 'AUTO QUE APRUEBA CONCILIACION', 'AUTO QUE APRUEBA EL ACUERDQ
CONCILIATORIO', ‘AUTO QUE NOQ APRUEBA EL ACUERDO CONCILIATORIOQ', 'DECISION DEL COMITE DE
CONCILIACION - CONCILIAR'
Objetivo estratégico AP1: Aumentar la eficacia, efectividad y eficiencia de las decisiones del Comité de Conciliacidn.
En concordancia con la Ley 2220 de 2022, es funcién del Comité de Conciliacién decidir sabre la procedencia de
la conciliacidn o cualquier método alternativo de resolucion de conflictos. Por tal motivo, se constituye en un
aspecto de suma importancia el poder evaluar la eficiencia, efectividad y eficacia de las decisiones tomadas por el
Comité, de manera que este conozca técnicamente y objetivamente los resultados de su gestion, traducidos en la
disminucién de la litigiosidad, asi como los beneficios que en términos de ahorro se han conseguido mediante la
concitiacion.
Descripcion de la etapa

Esto también se encuentra en linea con el principio de eficiencia en la administracién piiblica definido por la Corte
Constitucional en la sentencia C-826 de 2013: "se trata de la maxima racionalidad de la relacion costos-
beneficios, de manera que la administracién plblica tiene el deber de maximizar el rendimiento o los resultados,
con costos menores, por cuanto los recursos financieros de Hacienda, que tienden a limitados, deben ser bien
planificados por el Estado para que tengan como fin satisfacer las necesidades prioritarias de la comunidad sin el
despilfarro del gasto plbtico" (Corte Constitucional de Colombia, Sentencia C-826,2013).




Fuente eKOGUI
Publicacién a gifusion Fecha de Gltima corrida| 30/11/2024 Cogigo script Nacion_00026
oficial deinformacldn | po o ieidad indicador | Afocorrido | Fecha de programacién 26/05/2022
Unidad de medida Porcentaje
Estado del indicador Pendiente Ajuste
Tipo de nermalizacion Sin normalizacion
Direccién Directo
Cortes N/A
Puntuaciones N/A
INFORMACION DE CONTACTO Y APROBACION FICHA TECNICA
Nombre Jorge Mario Carrasco Ortiz
Datos persona Cargo Experto en analitica
responsabte de reportar . - - - =
Dependencia Direccion de gestion de informacidn
el indicatlor dentro de [a A 2
entidad Correo Electrénico jorge.carrasco@defensajuridica.gov.co
Teléfono 3103234747
Aprobacion Nombre funcionario Cesar Armando Pinzon Carrillo
entidad/direccitn Cargo Experto
responsable del
indicador Dependencia Dirggcién de Politicas y Estrategias
|
Feeha deapiobacion 1/08/2025 Firma de aprobacion oy
ficha técnica
Aprobacion Nombre funcionario Julie Carolina Armenta Calderon
entidad/direccion i T
responsable del g
indicador Dependencia Direccidn de politicas y estrategias
Fecha de aprobacion L%‘mu‘;
/08/ i
HoR omied 1/08/2025 Firma de aprobacian




™
gm“%,ﬂm FICHATECNICA DE INDICADORES ETAPA DEL CICLO DE DEFENSA JURIDICA
dul Botede
IDENTIFICACION
Ndmero
Etapadel | Gestiondel | etapa 2z
; Orden Gestion del
Informacién | eiclode | cumplimiento |delciclo NACIONALY Idenficador
4 i
general | defensa | decréditos | de e:t::?: TERRITORIAL | |omaticd CU";F limientode. RN '*°
Juridica judiciales |defensa P obligaciones.
juridica
DESCRIPCION
Nombre indicador Porcentaje de procesos ejecutivos generados por incumplimiento de sentencia judicial
Tipo de indicador Resultado

Descripcion

Este indicador permite evaluar la gestitn del pago de sentencias en contra de la entidad por medio del porcentaje
de procesos gjecutivos que se generan con ocasion del incumplimiento de sentencia judicial.

Férmula de calcuto

(No. total de procesos ejecutivos iniciados con ocasién al incumplimiento de sentencia judicial en el afio/No. de
sentencias pendientes de pago durante el afio exceptuando los ejecutivos conexos)*100

Nota: En este indicador se incluyen sentencias con valor de erogacion.

Ohbjetivo estratégico

CS01: Gestionar el proceso de pagos de sentencias, conciliaciones y laudos arbitrales de manera clara, eficazy
eficiente.

Descripcion de la etapa

El Decreto 1069 de 2015 sefiald, a partir de un entendimiento de los principios que orientan (as actuaciones
administrativas, que la gestion del proceso de pago de sentencias, conciliaciones y laudos arbitrales debe
adelantarse “bajo los principios de celeridad, eficacia y eficiencia” {Presidente de la Republica de Colombia,
Decreto 1069, 2015, articulo 2,2,3,4,1,12). Lo anterior, ya que una deficiente gestién en esta etapa del Ciclo de
Defensa Juridica puede suponer altos costos adicionales para el Estado. En el caso de las sentencias en contra,
los pagos por intereses y mora pueden llegar a duplicar el valor de las pretensiones (Grafe & Strazza,2014).




Fuente eKOGUI
Publicacisn o difusion Fecha de dlfima corrida| 30/11/2024 Codigo script Nacion_00046
s Periodicidad indicador | Afo corrido Fecha de programacién 27/10/2022
Unidad de medida Porcentaje
Estado det indicador Normalizado
Tipo de normalizacién Min-Max
Direceitn Directo
Cortes
Puntuaciones
iINFORMACION DE CONTACTO Y APROBACION FICHA TECNICA
Nombre Jorge Mario Carrasco Ortiz
Datos persona Cargo Experto en analitica
responsable de reportar e . . . ] %
Dependencia Direccidn de gestion de informacidn
el indicador dentro de la & . e n !
entidad Correo Electrénico jor I juridi
Teléfono 3103234747
Aprobacion Nembre funcionario Cesar Armando Pinzon Carrillo
entidad/direccitn Cargo Experto
responsable del
indicador Dependencia Dire/ccién de Politicas y Estrategias
Fecha de aprobacitn : ' 7%7‘_
1/08/2025 Firma de aprobacién [
ficha técnica ok
Aprobacidn Nombre funcionatio Julie Carolina Armenta Calderon
entidad/direccion o S—
responsahle del 8
indicador Dependencia Direccidn de politicas y estrategias
S— : [ v & T
Fecliiia spphecion 1/08/2025 Firma de aprobacién
ficha técnica




Defensa Juridica

FICHA TECNICA DE INDICADORES ETAPA DEL CICLO DE DEFENSA JURIDICA

det Estade
IDENTIFICACION
Nimero
Etapadel | Gestiondel | eta
I : - 3 o - Orden Gestién del
nformacion | ciclode | cumplimiento |delciclo 4| entidad NACIONAL Y Tematica o ldenficador 142
general defensa de créditos de TERRITORIAL p l_en o indicador
: i aplica obligaciones,
juridica judiciales |defensa
juridica
DESCRIPCION
Nombre indicador Mediana del tiempo que tarda la entidad en el pago de sentencias
Tipo de indicador Gestidn
TRXte P Este indicador permite evaluar la eficiencia en la etapa de cumplimiento de sentencias a partir del calculo del
s tiempo promedio que tarda la entidad en pagar sus obligaciones.
Para los pagos realizados durante el afo actual, mediana del niimero de dias entre la fecha del (iltimo pagoy la
fecha de efecutoria de las sentencias desfavorables.
Formula de célculo I
Nota: En este indicador se incluyen sentencias con valor de erogacién.
CS01: Gestionar el proceso de pagos de sentencias, conciliaciones y laudos arbitrales de manera clara, eficaz
Objetive estratégico P pag o ¥ y
eficiente,
El Decreto 1069 de 2015 sefiald, a partir de un entendimiento de los principios que orientan las actuaciones
administrativas, que la gesti6n del proceso de pago de sentencias, conciliaciones y laudos arbitrales debe
adelantarse “bajo los principios de celeridad, eficacia y eficiencia” {Presidente de la Reptiblica de Colombia,
Descripcion de la etapa v pAnep 4 { 1

Decreto 1069, 2015, articulo 2,2,3,4,1,12). Lo anterior, ya que una deficiente gestidn en esta etapa del Ciclo de
Defensa Juridica puede suponer altos costos adicionales para el Estado. En el caso de las sentencias en contra,
los pagos por intereses y mora pueden llegar a duplicar el valor de las pretensiones (Grafe & Strazza,2014).




Fuente eKOGUI
Publicacién o difusién Fecha de tliima corrida| 30/11/2024 Cédigo script Nacion_00051
il ge i htaclon Periodicidad indicador | Afio corrido Fecha de programacitin 27/10/2022
Unidad de medida Dias
Estado det indicador Normalizado

Tipo de pormalizacion Rangos

Direccién Directo
Cortes 300
Puntuaciones 1,0

INFORMACION DE CONTACTO Y APROBACION FICHA TECNICA

Nombre Jorge Mario Carrasco Ortiz
Datos persora Cargo Experto en analltica
responsable de reportar B } 3 % - "
Dependencia Direccion de gestion de informacion
el Indicador dentro de p 5
entidad Correo Electrnico jorge.carrasco@defensajuridica.gov.co
Teléfono 3103234747
Aprobacion Nombre funcionario Cesar Armando Pinzon Carrillo
entidad/direccion Cargo Experto
respansable del
PRt Dependencia Dir%cj;ﬂ de Politicas y Estrategias
. : & P
Eechpge angbachan 1/08/2025 Firma de aprobacisn |/ /.
ficha técnica
Aprobacion Nombre funcionario Julie Carolina Armenta Calderon
o Cargo Directora
responsable del
indicador Dependencia Direccién de politicas y estrategias
Fecha de aprobacion g <

ficha técnica

1/08/2025

Firma de aprobacién




&
"""“‘d,gg"";““ FICHATECNICA DE INDICADORES ETAPA DEL CICLO DE DEFENSA JURIDICA
tado
IDENTIFICACION
HNimero
Flopa del etapa det Orden
Informacion | ciclode | Gestién del ary ol P NACIONALY Te o Comunidad juridica | Idenficador 156
generat defensa | conocimiento TERRITORIAL del conocimiento indicador
juridica defensa aplica
juridica
DESCRIPCION
t Porcentaje de apoderados activos en eKOGUI que han obtenido certificacion en al menos un diplomado ofrecido
Nombre indicador ; o ok
por la Cornunidad Juridica del Conocimiento {CJC).
Tipo de Indicador Resultado
Este indicador permite establecer el compramiso por parte de las entidades y los apoderados en el proceso de
Descripcién formacién continta culminando de forma satisfactoria al menos uno de los Diplomados ofertados por la Agencia
Nacional de Defensa Juridica del Estado en ta Comunidad Jurfdica del Conocimiento (CIC).
(No. de apoderados activos en eKOGUI que se hayan certificado en minimo un diptomado ofertado por la
Comunidad Juridica del conocimiento (CJC) / Total de apoderados activos en eKOGUI en et afic en curso)*100
Férmula de célculo
Recuerde que este indicador solo tiene en cuenta los apoderados de la entidad que: (i) tienen eKOGU, {ii) tienen
perfil de apoderado en eKOGUI; (iif) se encuentran activos en eKOGUI durante la vigencia.
P jarl tion infi cion, del conocimiento y la innovacidn para generar resultados en todo el
Objetivo estratégico GC1: Potenciar la gestién de la informacio c.lel ocimi - y _ para g
ciclo de defensajuridica
La gestion del conocimiento puede ser entendida como el proceso mediante el cual se implementan acciones,
Descrlbcibninli gts mecanismos o instrumentos orientados a generar, identificar, capturar, valorar, transferir, apropiar, analizar,
“ w difundir y preservar el conocimiento tacito y explicito de las entidades publicas con el fin de fortalecer la gestidn,
facilitar procesos de innovacion y mejorar a prestacién de bienes y servicios a tos grupos de valor.
Comunidad Juridica del Conocimiento.
Fuente
eKOGUI
Publicacién o difusién Fecha de ultima corrida | 30/11/2024 Codigo script Nacion_00083
pliclal ge Inforktaclis Periodicidad indicador | Afo corrido | Fecha de programacién 26/12/2022
Unidad de medida Porcentaje
Estado del indicador Pendiente Ajuste
Tipo de normalizacion Sin normalizacion
Direccién Directo




Cortes

N/A

Puntuaciones

N/A

INFQRMACION DE CONTACTO Y APROBACION FICHA TECNICA

Nombre Jorge Mario Carrasco Ortiz
Datos persona Cargo Experto en analitica
responsable de reportar S : ; ;
Dependencia Direccidn de gestidn de informacion
el indicador dentro de la s g
entidad Correo Electrénico jorge.carrasco@defensajuridica.gov.ca
Teléfono 3103234747
Aprobacion Nombre funcionario Freddy Andres Osorio Ramirez
entidad/direction Cargo Encargado CIC
responsable del
indicador Dependencia Direccion de Politicas y Estrategias
Fecha de aprobacion
1/08/2025 Firmade a i
ficha técnica RERSETIIESS %
Aprobacidn Nombre funcionario Julie Carolina Armenta Calderon
entidad/direccién AT —
responsable del g ora
indicador Dependencia Djﬁgg\cién de politi}cas y estrategias
: [ e
Fecha de aprobacidn /
P 1/08/2025 Firma de aprobacion

ficha técnica




% | .
Defenss furidica FICHA TECNICA DE INDICADORES ETAPA DEL CICLO DE DEFENSA JURIDICA
dal
IDENTIFICACION
Niimero
Etapa del
] etapa del Orden . i
Informacién | ciclade | Gestion del NACIONALY Comunidad juridica | |denficador
“y ciclode | 6 | entidad Tematica s 155
general defensa | conocimiento TERRITORIAL del conocimiento Indicador
Wrdica defensa aplica
Juridica
DESCRIPCION
Porcentaje de apoderados activos en eKOGUI gue participan en jornadas de capacitacion, virtuales y/o
i d
Hooywe lndichei presenciales, ofrecidas por la Cornunidad Juridica del Conocimiento (CJC).
Tipo de indicador Resultado
Este indicador permite establecer el compromiso por parte de las entidades y los apoderados en el proceso de
Descripcion formacion contintia participando activamente en las jornadas de capacitacion y actualizacion virtual y/o
presencial desarrolladas en la Comunidad Juridica del Conocimiento (CIC).
(No. de apoderados activos en eKOGUI que participaron en al menos dos jornadas de formacién ofertadas en la
Comunidad Juridica del Conocimiento (CIC) durante la vigencia /Total de apoderados activos en eKOGUl en el
- afo en ¢curso )*100
Formula de calculo ;
Recuerde que este indicador solo tiene en cuenta los apoderados de la entidad que: (i) tienen eKOGUJ; {ii) tienen
perfil de apoderade en eKOGUI; (iii) se encuentran activos en eKOGUI durante la vigencia.
Objetivo estr ey GC1: Potenclar la gestién de la informacién, c?el conocimietm') y ta‘ innavacion para generar resultados en todo el
g ciclo de defensa jur(dica
La gestion del conocimiento puede ser entendida como el proceso mediante el cual se implementan acciones,
Destrincibe e fa e mecanismos o instrumentos orientados a generar, identificar, capturar, valorar, transferir, apropiar, analizar,
i P difundir y preservar el conocimiento tacito y explicito de las entidades publicas con el fin de fortalecer la gesti6n,
tacilitar procesos de innovacion y mejorar la prestacion de bienes y servicios a los grupos de valor.
Comunidad Juridica del Conocimiento.
Fuente
eKOGUI
Publicacién o difusién Fecha de ltima corrida | 30/11/2024 Cadigo script Nacion_00082
oficial deinformaci6n | .\ icidadindicador | ARo corrido | Fecha de programacién 26/12/2022
Unidad de medida Porcentaje
Estado del indicador Pendiente Ajuste
Tipo de normalizaclén Sin normatizacion
Direccion Directo




Cortes N/A
Puntuaciones N/A
INFORMACION DE CONTACTO Y APROBACION FICHA TECNICA
Nombre Jorge Mario Carrasco Ortiz
Datos persona Cargo Experto en analitica
responsable de reportar i o = , .
: Dependencila Direccién de gestion de informacion
el indieador dentre de la ¢ &
entidad Correp Electronico jorge.carrasco@defensajuridica.gov.co
Teléfono 3103234747
Aprobacion Nombre funcionario Freddy Andres Osorio Ramirez
entidad/diretcion Cargo Encargado CJC
responsable del
indicador Dependencia Direccién de Politicas y Estrategias
Fecha de aprobacién
1/08/2025 Firma de aprobacion :
ficha téenica i W
Aprobacion Nombre funcionario Julie Carolina Armenta Calderon
entidad/direccién Aaten Directora
responsable del g
Indicadot Dependencia Direccitin de politicas y estrategias
(& =
Fecha de aprobacion / -
il 1/08/2025 Firma de aprobacién

ficha técnica




e
28 r
ge.;,.?,.mm FICHA TECNICA DE INDICADORES ETAPA DEL CICLO DE DEFENSA JURIDICA
el Estade
IDENTIFICACION
Niimero
Eapagel et: a del Orden
Informacién | ciclode | Gestion del p NACIONALY . Comunidad juridica | Idenficador
) cictode | 6 | entidad Tematica , 154
general defensa | conocimiento i TERRITORIAL del conocimiento indicador
ridics defensa aplica
Juridica
DESCRIPCION
Sombre indicadas Porcentaje de apoderados activos en eKOGl’JI.que han sido Ferttflcados en dos cursos ofrecidos por la
Comunidad Juridica del Conocimiento {(CJC).
Tipo de indicador Resultado
En linea con el propésito de capacitar a los apoderados y mantenerlos actualizados en competencias de
Deseiipordn actuacion, cambios normativos, entre otros, este indicador permite evaluar el porcentaje de apoderados que se
encuentran activos en eKOGUIl y se certificaron en al menos en dos cursos virtuales en ta Comunidad Juridica del
Conocimiento {CIC}.
{No. de apaderados actives en eKOGUI que se certificaron en al menos dos cursos virtuales en la Comunidad
Jurfdica del Conocimiento {CJC) durante ta vigencia / Total de apoderados activos en eKOGUI en el afio en
: c *10
Férmula de cdlculo rsRpaen
Recuerde que este indicador solo tiene en cuenta los apoderados de la entidad que: (i} tienen eKOGUI; {ii) tienen
perfil de apoderado en eKOGUI; (iii) se encuentran activos en eKOGUI durante la vigencia.
Obj atiatiaics GC1: Potenciar la gestién de la informacidn, e?el conocimientt-) y lar innovacién para generar resultados en todo el
ciclo de defensa juridica
La gestién del conocimienta puede ser entendida como el proceso mediante el cual Se implementan acciones,
Hascucion dalaetane .mec?nismos o instrument?s !Jrlenta'd?s a gene’r:?r. identificar., capturar, v'alorar, trans_ferir, apropiar, analiza-r:
difundiry preservar el conocimiento tacito y explicito de las entidades puiblicas con el fin de fortalecer la gestion,
facilitar procesos de innovacién y mejorar la prestacion de bienes y servicios a los grupos de valor.
Comunidad Juridica del Conocimiento.
Fuente
eKOGUI
Publicacién o difusién Fecha de tltima corrida |30/11/2024 Cadigo script Nacion_00081
oftcktie g i=acon Periodicidad indicador | Afio corrido| Fecha de programacion 26/12/2022
Unidad de medida Porcentaje
Estado del indicador Pendiente Ajuste
Tipo de normalizaeién Sin normalizacién
Direcclén Directo




Cories N/A
Puntuaciones N/A
INFORMACION DE CONTACTO Y APROBACION FICHA TECNICA
Nambre Jorge Mario Carrasco Ortiz
Datos persona Cargo Experto en analitica
ks L repqr:ar Dependencia Direccion de gestién de informacién
elindicador dentrode la
entidad Correo Electronico jorge.carrasco@defensajuridica.gov.co
Telgfono 3103234747
Aprobacién Nombre funcionario Freddy Andres Osorio Ramirez
entidad/direccion Cargo Encargado CIC
responsable del
indicador Dependencia Direccidn de Politicas y Estrategias
Fm? ga BPN,MW 1/08/2025 Firma de aprobacidn v
ficha técnica
Aprobation Nombre funcionario Julie Carolina Armenta Calderon
entidad/diregcién e —
responsable del arg
indicador Dependencia Dirg_g.cidn de politicas y estrategias
[l
: bacid /“'(/‘-LL_
oo o A7 1/08/2025 Firma de aprobacion

ficha técrica




Dedertss Junidicn FICHA TECNICA DE INDICADORES ETAPA DEL CICLO DE DEFENSA JURIDICA
ded Evtade
IDENTIFICACION
Gestiéndelos |,
mecanismos N0
Hapade arala | Stapa Orden Efectividad y eficaci
Informacién | ciclode proﬂeccién del eiclo s | Vi NACIONALY Yartatioa e:j:e“:; ” ye I:ac . Idenficador 55
general | defensa Vol e TERRITORIAL acclonde IR
recuperacion aplica repeticion.
Juridica .. |defensa
del patrimonic
o juridica
publico
DESCRIPCION
Tasa de éxito del medio de control de repeticién in i
Nombee indicader i controt de repeticié _ terpu?sto por [a entidad para recuperar recursos por condenas
indemnizatorias.
Tipo de indicador Gestion
Descripcion Este indicador mide la efectividad del medio de control de repeticion, evaluando el nimero de fallos favorables
obtenidos por |a entidad en esta clase de accién o medio de control duerante el afio.
4 (No. Procesos de medio de control de repeticion con fallo favorable para la entidad en el afio en curso)/(Total de
Formula de caiculo ) i . _
Procesos de medio de control de repeticién terminados con sentencia ejecutoriada en el afio en curso)
4 AR1: Aumentar la efectividad, eficaciay eficiencia en la gestion de los mecanismos para la proteccion
Objetivo estratégico ¥ . ) 8 R 2 8 4
recuperacion del patrimonio publico.
Tenlendo en consideracidn el mandato Constitucional que establece que cuando el Estado sea condenado a la
reparacion patrimonial de un dafio antijuridico, debe repetir contra el agente que con su conducta dolosa o
gravemente culposa haya dado lugar a ese dafio (Constitucién Politica de Colombia, 1991, articulo 90, inciso
v segundo); el Comité de Conciliacion (CdC) de la entidad tiene el deber en los términos que sefale la ley: (i) evaluar
Descripcidn de la etapa . : ] . . b
los procesos que hayan sido fallados en contra de la entidad con el fin de determinar la procedencia de la accién
de repeticidn y (ii) debe determinar la procedencia o improcedencia del lamamiento en garantia con fines de
repeticién. Esta funcidén debe serrealizada de manera efectiva, eficaz y eficiente con el fin de garantizar un
adecuado reintegro de los recursos publicos.




Fuente eKOGUI
Publicacidn o difusién Fecha de ultima corrida| 30/11/2024 Cdadigo script Nacion_00032
oficlal de Informacion | oo .o dicidadindicador | Afo corrido | Fecha de programacién 26/05/2022
Unidad de mredida Porcentaje
Estado del indicader Normalizado
Tipo de normalizacién Sin normalizacién
Direccidn Directo
Cortes N/A
Puntuaciones N/A
{NFORMACION DE CONTACTO Y APROBACION FICHA TECNICA
Nombre Jorge Mario Carrasco Ortiz
Datos persona Cargo Experto en analitica
respansable de reportar : : = = ; o
Dependencia Direccion de gestion de informacion
el indicador dentro de la P g
entidad Correo Electrénico lorge.carrasco@defensajuridica.gov.co
Teléfono 3103234747
Aprobacion Nembre funcionario Cesar Armando Pinzon Carrillo
entidad/direccion Cargo Experto
responsabile del
indicador Dependencia Dirggién de Politicas y Estrategias
3 ]
ERchig 8 Sprosiei 1/08/2025 Firma de aprobacton | 7
ficha técnica
Aprobacion Nombre funcionario lulie Carolina Armenta Calderon
entidad/direccién
ta <
responsable del &0 DTGt
indicador Dependencia Direccidn de politicas y estrateglas
Fecha d bacié T '
ety Ll 1/08/2025 Firma de aprobacidn

ficha técnica




Deterss huridics

FICHA TECNICA DE INDICADORES ETAPA DEL CICLO DE DEFENSA JURIDICA

det Estado
IDENTIFICACION
Niimero
Etapa del . etapa
Gest l
informacion | ciclode e;;enn:: 4 del ciclo 9 e?‘ru:’ear; NACIONALY Fam Gestiénor L Idenficador 68
general | defensa =k de TERRITORIAL on Procesat 1 indicador
Judicial aplica
juridica defensa
juridica
DESCRIPCION
Nombre indicador Tasa de éxito en la accion de tutela por derecho de peticién
Tipo de indicador impacto

Descripcion

Este indicador permite medir la variacion de las tutelas que fueron falladas a favor de la entidad y que involucran el
amparo al derecho de peticidn con respecto a la totalidad de tutelas falladas y que involucran el amparo al
derecho de peticidn.

Férmula de calcuto

(No. fallos de tutela por derecho de peticién favorables para la entidad en el afio en curso/No. fallos de tutela por
derecho de peticion en el afio en curso) * 100

Nota: Para este indicador se filtran {os fallos de tutela por derecho de peticién en las que el convocado sea una
EPON 0 EPOTy se cuente con registro de decision en primera o segunda instancia. Adicionalmente, se homologa
el sentido del fallo como 'Favorable' o ‘Desfavorable’ para la entidad. En este analisis no se considera la decisién

de la Corte Constitucional en caso de que la tutela haya sido seleccionada para revision.

Objetivo estratégico

DJ1:Aumentar la efectividad, eficienciay eficacia en la gestién de la defensa judicial de la entidad

Descripcion de la etapa

La defensa judicial puede entenderse como todas aquellas acciones que desde la gestion piiblica pueden
adelantarse con el objetivo de minimizar las condenas contra la entidad y, por ende, salvaguardar los recursos
publicos {Grave & Strazza,2014). Por ello, se busca que la entidad conozca y tenga trazabilidad sobre su gestién de
defensa juridica con el fin de que pueda entender que tan cerca o tan lejos se encuentra det objetivo mencionado.




Fuente Corte constitucional
Publicackén o difusién Fecha de tiltima corrida| PENDIENTE Cadigo seript PENDIENTE
s Tl Peripdicidad indicador | Afio corrido Fecha de programacién PENDIENTE
Unldad de medida Porcentaje

Estado del indicador

Nuevo Indicador

Tipo de normalizacion

Sin normalizacién

Direccion Directo
Cortes N/A
Puntuaciones N/A
INFORMACION DE CONTACTO Y APROBACION FICHA TECNICA
Nombre Jorge Mario Carrasco Ortiz
Datos persona Cargo Experto en analitica
e T nt
re?:mnsablﬁde fapenar Dependencia Direccidn de gestion de informacion
el indicador dentro de la
entidad Correo Electrénico j r ensajuridi 0
Teléfono 3103234747
Aprobacion Nombre funcionario Cesar Armando Pinzon Carrillo
entidad/direccisn Cargo Experto
responsable del
indicador Dependencia Diggcign de Politicas y Estrategias
F ; =
achads aproliciin 1/08/2025 Firma de aprobacion 7%7_
ficha técnica
Aprobacion Nombre funcionario Julie Carolina Armenta Calderon
entidad/direccion g —
responsable dei g :
indicador Dependencia Direccién de politicas y estrategias
= L-7f—«CU~“~’—t'
e te cion
Feehs a? rupa 1/08/2025 Firma de aprobacion
ficha técnica
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.k FICHATECNICA DE INDICADORES ETAPA DEL CICLO DE DEFENSA JURIDICA

Defensa hmidics
del Estado
IDENTIFICACION
Nimero
Etapa del etapa
Gesti6ndela Orden
Informacidn | ciclode delciclo NACIONALY Idenficador
fen 3
general | defensa ?:dlci:? de e:t:f:: TeramoRiAL [EEERIEESEN ~Gestionprocesal.  [REEEEERERS] 1398
Juridica defensa 8
juridica
DESCRIPCION

Nombre indicador

Tasa de éxito en recursos de apelacién contra sentencias.

Tipo de indicador Impacto
Descripcion Este indicador permite evaluar la efectividad en la gestion procesal de la entidad a partir del porcentaje de
recursos apelacion fallados favorablemente para la entidad.
Férmula de célculo (No. de recursos de apelacion contra sentencias interpuestos por la entidad y resueltos favorablemente en el afio
en curso/ No. de recursos de apelacion interpuestos contra sentencias por la entidad en el afic en curso) x100
Objetivo estratégico Dil:Aumentar la efectividad, eficienciay eficacia en la gestion de la defensa judicial de la entidad
La defensa judicial puede entenderse como todas aquellas acciones que desde la gestion publica pueden
adelantarse con el objetivo de minimizar las condenas contra la entidad y, por ende, salvaguardar los recursos
Descripcidndelaetapa | . : i
publicos (Grave & Strazza,2014). Por ello, se busca que la entidad conozca y tenga trazabilidad sobre su gestion de

defensa juridica con el fin de que pueda entender que tan cerca o tan lejos se encuentra del objetivo mencionado.




Fuente EKOGUI
Publicacién e difasion Fecha de Gltima corrida| 30/11/2024 Cadigo seript Nacion_00037
oficialiga haimacien Periodicidad indicador | Afio corrido Fecha de programacion 26/056/2022
Unidad de medida Porcentaje
Estado del indicador Normalizado
Tipo de nermalizacion Sin normalizacién
Direccion Directo
Cortes N/A
Puntuaciones N/A
INFORMACION DE CONTACTO Y APROBACION FICHA TECNICA
Nombre Jorge Mario Carrasco Ortiz
Datos persona Cargo Experto en analitica
! rt
re,:spnnsable e apoliar Dependencia Direccidn de gestion de informacién
el indicador dentro de la
entidad Correo Electronico jorge.carrasco@defensajuridica.gov.co
Teléfono 3103234747
Aprobacion Nombre funcionatio Cesar Armando Pinzon Carrillo
entidad/direccién Cargo Experto
responsable del
indicador Dependencia Direccién de Politicas y Estrategias
A <
Fecha o
e 1/08/2025 Firma de aprobacisn
ficha tecnica
Aprobacion Nombre funcionario Julie Carolina Armenta Calderon
srtidafidinandn Cargo Directora
responsable del
indicador Dependencia Dire_g‘cién de p_oliticas y estrategias
[ o e
Fechadea cién
AL 1/08/2025 Firma de aprobacién |

ficha técnica
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Defvns-a.lun'dica

FICHA TECNICA DE INDICADORES ETAPA DEL CICLO DE DEFENSA JURIDICA

del Estado
IDENTIFICACION
Nimero
Etapa del etapa
Gestidndela Orden ;
Informacién | ciclode del giclo - NACIONALY Exito de ladefensay | idenficador
Defensa 3| entidad Tematica i32
general defensa - de TERRITORIAL ahorro generado. indicador
- Judicial aplica
juridica defensa
juridica
DESCRIPCION
Nombre indicador Relacién condena/pretension en fallos judiciales desfavorables
Tipo de indicador Impacto
Este indicador permite a la entidad medir su eficiencia en el Ciclo de Defensa Juridica del Estado, particularmente
Descripcion en los litigios judiciates, a partir de su capacidad de incrementar los beneficios y reducir los costos asociados a los
litigios.
{Valor total indexado de los fallos condenatorios ejecutoriados terminados en el afio/Valor total de las
pretensiones indexadas de los procesos que tuvieron fallo condenatorio ejecutoriado durante el afio}*100
Férmula de célculo
Las terminaciones que se tienen en cuenta son: sentencias ejecutoriadas o sentencias de casacion. Todo esto en
calidad de demandado.
Objetivo estratégico DJ1:Aumentar la efectividad, eficiencia y eficacia en la gestion de la defensa judicial de la entidad
La defensa judicial puede entenderse como todas aquellas acciones que desde la gestién publica pueden
adelantarse con el objetivo de minimizar las condenas contra la entidad y, por ende, salvaguardar los recursos
Descripcion de la etapa ’ ¥.P 8

plblicos (Grave & Strazza,2014). Por ello, se busca que la entidad conozca y tenga trazabilidad sobre su gestion de
defensa juridica con el fin de que pueda entender que tan cerca o tan lejos se encuentra del objetivo mencionado.




Fuente EKOGUI
Publicacién o difusién Fecha de (ltima corrida| 30/11/2024 Codigo script Nacion_00042
oficiaLde titoumacion Perlodicidad indicador | Afio corrido Fecha de programacion 27/10/2022
Unidad de medida Porcentaje
Estado del indicador Normalizado
Tipo de normalizacion Rangos
Direceidn Directo
Cortes 0.5,0.75,1
Puntuaciones 1,0.5,0.25,0
INFORMACION DE CONTACTO Y APROBACION FICHA TECNICA
Nombre lorge Mario Carrasco Ortiz
Dates persona Cargo Experto en analitica
responsable de reportar i o :
Dependencia Direccién de gestion de informacié
el indicador dentro de la g e b D )
entidad Correo Electrénico jorge.carrasco@defensajuridica.gov.co
Teléfono 3103234747
Aprobacion Nombre funcionario Cesar Armando Pinzon Carrillo
entidad/direccion Cargo Experto
responsable del
indicador Dependencia Dig;cc:lén de Politicas y Estrategias
5 ]
Fecha cib| 174
il el 1/08/2025 Firma de aprobacidn

ficha técnica

Aprobacion Nombre funcionario Julie Carolina Armenta Calderon
entidad/direccion
T Direct
responsahle del Cargo irectora
indicador Dependencia Direccién de politicas y estrategias
i 5 & T
Fechad ro
R epbociae 1/08/2025 Firma de aprobacion

ficha técnica




1!_{! »
Sbcans kit FICHA TECNICA DE INDICADORES ETAPA DEL CICLO DE DEFENSA JURIDICA
del Estado

IDENTIFICACION

Nimero

Etapa del . etapa
. t b .
Informacion | clelode | Cooion9€ @ | ciclo Orden |\ ACIONALY Exito de la defensay | Idenficador
Defensa 3| entidad Tematica 28
general defensa . de TERRITORIAL ahorro generado. indicador
, Judicial aplica

juridica defensa

juridica
DESCRIPCION

Nombre Indicador

Tasa de éxito en procesos judiciales en los que la entidad acttia en catidad de demandada.

Tipo de indicador

Impacto

Descripcion

Este indicador permite medir la tasa de éxito de la entidad en procesos judiciales en et mbito nacional, en calidad
de demandado.

Férmula de célculo

((No. de procesos terminados con fallo favorable para la entidad en el afio con sentencias ejecutoriadas) / (Total
de procesos terminados con fallo favorable y desfavorable para la entidad en el afio con sentencia ejecutoriada))
*100

Las terminaciones que se tienen en cuenta son: sentencias ejecutoriadas o sentencias de casacién. Todo esto en
calidad de demandado.

Objetivo estratégico

DJ1:Aumentar la efectividad, eficienciay eficacia en la gestion de la defensa judicial de la entidad

Descripcion de la etapa

La defensa judicial puede entenderse como todas aquellas acciones que desde la gestién publica pueden
adelantarse con el objetivo de minimizar las condenas contra la entidad y, por ende, salvaguardar los recursos
ptblicos {Grave & Strazza,2014). Por ello, se busca que la entidad conozca y tenga trazabilidad sobre su gestién de
defensa juridica con el fin de que pueda entender que tan cerca o tan lejos se encuentra del objetivo mencicnado.




Fuente EKOGUI
Publicacion o difusion Fecha de Gltima corrida| 30/11/2024 Caodiga script Nacion_00052
ial de informacio :
oficial deinformacion |, . icidad indicador | Afiocorrido | Fecha de programacién 27/10/2022
Unidad de medida Porcentaje
Estatlo del indicador Normaltizado
Tipo de normalizacion Sin normalizacion
Direccion Directo
Cortes N/A
Puntuaciones N/A
INFORMACION DE CONTAGTO Y APROBACION FICHA TECNICA
Nombre Jorge Mario Carrasce Ortiz
Datos persona Cargo Experto en analitica
responsa ' reportar 3 i = = : o
S prtaie Dependencia Direccitn de gestion de informacion
elindicador dentrodela
entidad Correo Electronico lorge.carrasco@defensajuridica.gov.co
Teléfono 3103234747
Aprobacion Nombre funcionario Cesar Armando Pinzon Carrillo
entidad/direccifn Cargo Experto
responsablie det
indicador Dependencia Direccién de Politicas y Estrategias
et
Fecha de aprobacion . b Vo
Pre: 1/08/2025 Firma de aprobacion
ficha tecnica
Aprobacion Noembre funcignario Julie Carolina Armenta Calderon
entidad/direccion ;
Caigo Directora
responsable del
indicador Dependencia Direccion de politicas y estrategias
e
Fecha d Bacion
i Sl 1/08/2025 Firma de aprobacién

ficha técnica
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Dedensa furidics

FICHATECNICA DE INDICADORES ETAPA DEL CICLO DE DEFENSA JURIDICA

dut Estado
IDENTIFICACION
Nimero
Etapa det
- 1 = Gestiondela il Orden .
Informacion | ciclode del ciclo NACIONALY Exito de la defensay | Idenficador
Defensa 3| entidad Tematica 111
general defensa - de TERRITORIAL ahorro generado. indicador
Judicial aplica
juridica defensa
juridica
DESCRIPCION
Nombre indicador Variacion en el niimero de condenas en contra de la entidad en el afio en curso con respecto al afio anterior.
Tipo de indicador Impacto
eserineibn El indicador permite evaluar si hubo variacién en el niimero de condenas en contra de la entidad en el afio en
; curso con respecto al afio anterior.
b " {(No. de condenas en contra de la entidad que se presentaron en el afio/No. de condenas en contra de (a entidad
Farmula de calcuto = -
que se presentaron en el afio anterior)-1)*100
Objetivo estratégico DJi:Aumentar la efectividad, eficiencia y eficacia en la gestién de la defensa judicial de la entidad

Descripcion de la etapa

La defensa judicial puede entenderse camo todas aquellas acciones que desde la gestién publica pueden
adelantarse con el objetivo de minimizar las condenas contra la entidad y, por ende, salvaguardar los recursos
publicos (Grave & Strazza,2014). Por ello, se busca que la entidad conozca y tenga trazabilidad sobre su gestién de
defensa juridica con el fin de que pueda entender gue tan cerca o tan lejos se encuentra del objetivo mencionado.




Fuente EKOGUI
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Tipo de normalizacion Truncado/Min-Max
Direccion Inverso
Cortes -1,1

Puntuaciones

INFORMACION DE CONTACTO Y APROBACION FICHA TECNICA

Nombre Jorge Mario Carrasco Ortiz
Datos persona Cargo Experto en analitica
re:-:.ponsable L e Dependencia Direccion de gestién de informacidn
el indicador dentrade la
entidad Corred Electrdnico jorge.carasco@defensajuridica.gov.co
Teléfono 3103234747
Aprobacion Nembre funcionario Cesar Armando Pinzon Carrillo
emtidad/direceion Cargo Experto

responsable del

indicador Dependencia Direﬁcidn de Politicas y Estrategias
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Defensa Juridica

FICHA TECNICA DE INDICADORES ETAPA DEL CICLO DE DEFENSA JURIDICA

del Estade
IDENTIFICACION
Gestiéndelos |,
mecanismos NIt
Etapa del e etapa iden
Informacién | ciclode i W del ciclo i NACIONALY . Gestion frente al Idenficador
protecciény 5| entidad Tematica ] i) 166
general defensa L, de . TERRITORIAL medio de repeticion. indicador
5 recuperacion aplica
juridica p .| defensa
del patrimonio ;
o juridica
pablico
DESCRIPCION
Nombre indicador Tasa de Accidn de Repeticion frente a Sentencias Pagadas

Tipo de indicador

Gestion

Descripcidén

Este indicador permite determinar el analisis de procedencia o improcedencia del medio de repeticidn por parte
del Comité de Conciliacion o el Representante Legal (numerales 7 del articulo 120 de la Ley 2220 de 2022).

Formula de célculo

(No. de Fichas de medio de control de repeticién elaborada por la entidad respecto a procesos judiciales durante
el afio en curso / No. de sentencias ejecutoriadas de caracter indemnizatorio que registraron algun pago durante el
afo en curso)

Nota: Debe aplicar para las acciones relacionadas a continuacidn en procesos judiciales:
CONTROVERSIA CONTRACTUAL, NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO Y REPARACION DIRECTA,
NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO (LESIVIDAD), ORDINARIC LABORAL, NULIDAD ELECTORAL,

PROTECCION DE LOS DERECHOS E INTERESES COLECTIVOS, REPARACION DE LOS PERJUICIOS CAUSADOS A UN
GRUPOQ Y REPARACION DIRECTA

Objetivo estratégico

MP1: Aumentar la efectividad, eficacia y eficiencia en la gestidn de los mecanismos para la proteccion y
recuperacion del patrimonio publico.

Descripcidn de |2 etapa

Teniendo en consideracion el mandato Constitucional que establece que cuando el Estado sea condenado ala
reparacidn patrimonial de un dafio antijuridice, debe repetir contra el agente que con su conducta dolosao
gravemente culposa haya dado lugar a ese dafio (Constitucién Politica de Colombia, 1991, articulo 90, inciso
segundc); el Comité de Conciliacidn {CdC) de la entidad tiene el deber en los términos que sefiale la ley: {i) evaluar
los procesos que hayan sido fallados en contra de la entidad con el fin de determinar la procedencia de la accidn
de repeticién y {ii) debe determinar la procedencia o improcedencia del llamamiento en garantia con fines de
repeticidn. Esta funcidn debe ser realizada de manera efectiva, eficaz y eficiente con el fin de garantizar un
adecuado reintegro de los recursos piblicos.




Fuente eKoGUI
Publicacién o difusién Fecha de Gitima corrida| PENDIENTE Codigo script Nacion_00101
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Estado del indicador

Nuevo Indicador

Tipo de normalizacién

Sin normalizacion

Direccion Directo
Cortes N/A
Puntuaciones N/A
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Datos persona Cargo Experto en analitica
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re%p : Sases £ enors Dependencia Direccion de gestion de Informacion
elindicador dentrode la
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Aprobacion Nombre funcionarig Gesar Armando Pinzon Carrillo
entidad/direccion Cargo Experto
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indlcaeor Dependencia Direccion de Politicas y Estrategias
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'g;’ FICHA TECNICA DE INDICADORES ETAPA DEL CICLO DE DEFENSA JURIDICA

del Estado
IDENTIFICACION
Nimero Gestidn det Comité de
Etapa del etapa Orden Conciliacion (CdC)
Informacién | ciclode Gestidn del eiclo . NACIONALY frente a la utilizacién | Idenficador
S 2| entidad Tematica : i69
general defensa | extrajudicial e abile TERRITORIAL de los Mecanismos indicador
juridica defensa Alternos de Solucion
juridica de Conflictos (MASC).
DESCRIPCION

Nombre indicador

Porcentaje de acuerdos conciliatorios en casos de menor éxito

Tipo de indicador

Gestién

Descripcién

Este Indicador permite establecer el nivel de interés de la entidad en conciliar aguellos casos cuya causa se
asocia a una baja probabilidad de éxito.

Férmula de cilculo

( No, de solicitudes de conciliacion extrajudicial con causas de menar tasa de exito y con formula conciliatoria por
parte del Comité de Conciliacién en el afic en curso / No. de solicitudes de conciliacion extrajudicial con causas
de menor tasa de éxito en el afio en curso)

Nota metodolégica. Para cada entidad se identifican las causas de menor éxito procesal como aquellas ubicadas
en el cuartil superior (Q4) de la tasa de pérdida dentro de la misma entidad (es decir, en o por encima del percentil
75). Entre esas causas se priorizan (as que registran mayor nimero de procesos desfavorables y se seleccionan
hasta cinco (5) por entidad.

Como regla de volumen minimo, sila entidad cuenta con mas de cinco causas con al menos 10 procesos
desfavorables, se exige ese umbral; si no se cumple, pero existen mas de cinco causas con al menos 5 procesos
desfavorabhles, se aplica ese segundo umbral; en ausencia de ambos casos, no se exige umbral de volumen.

Si. tras aplicar estos criterios. resultan menos de cinco causas elegibles. se analizan todas las disponibles. En |

Objetivo estratégico

GE1: Aumentar la eficacia, efectividad y eficiencia de las decisiones del Comité de Conciliacion.

Descripcidn de la etapa

En concordancia con la Ley 2220 de 2022, es funcién del Comité de Conciliacidn decidir sobre la procedencia de
la conciliacién o cualquier método alternativo de resolucién de conflictos. Por tal motivo, se constituye en un
aspecto de suma importancia el poder evaluar la eficiencia, efectividad y eficacia de las decisiones tomadas por el
Comité, de manera que este conozca técnicamente y objetivamente los resultados de su gestion, traducidos en la
disminucion de la litigiosidad, asi como los beneficios que en términos de ahorro se han conseguido mediante la
conciliacion.

Esto también se encuentra en linea con el principio de eficiencia en la administracion pablica definido per la Corte
Constitucional en la sentencia C-826 de 2013: "se trata de la maxima racionalidad de la relacion costos-
beneficios, de manera que la administracidn plblica tiene el deber de maximizar el rendimiento o los resultades,
coh costos menores, por cuanto los recursos financieros de Hacienda, gue tienden a limitados, deben ser bien
planificados por el Estado para que tengan como fin satisfacer las necesidades prioritarias de la comunidad sin el
despitfarro del gasto pablice” (Corte Constitucional de Colombia, Sentencia C-826,2013).




Fuante eKOGUI
Publicackén o difusign Fecha de Gltima corrida| PENDIENTE Cadigo script Nacion_00099
e 1 2 Periodicidad indicador | Afio corrido Fecha de programacion PENDIENTE
Unidad de medida Porcentaje
Estade del indisador Nuevo Indicador
Tipo de normalizacidn Sin normalizacion
Direccitn Directo
Cortes N/A
Puntuaciones N/A
INFORMACION DE CONTACTO Y APROBACION FICHA TECNICA
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A FICHA TECNICA DE INDICADORES ETAPA DEL CICLO DE DEFENSA JURIDICA
dal Estmle
IDENTIFICACION
Impactoen la
Nimere litigiosidad de las
Etapa del u etapa Politicas de
s Prevencion del Orden
Informacion | ciclode dafio del ciclo e NACIONALY N aratica Prevencién Dafio Idenficador 19
general defensa e de TERRITORIAL Antijuridico (PPDA} indicador
. antijurfdico aplica
juridica defensa formuladas e
juridica implementadas por la
entidad.
DESCRIPCION
Nombre indicador Variacion porcentual de las demandas admitidas en contra de la entidad de tas causas con PPDA
Tipo de indicador Impacto
Aeseineion Elindicador permite evaluar si a partir de las PPDA implementadas ha disminuido o aumentado el nimero de
P demandas de las causas definidas en la politca de la Entidad evaluada.
Promedio ponderado de {{(No. de demandas admitidas en contra de la entidad de la causa i con PPDA que se
presentaron en el afio/No. de demandas admitidas en contra de la entidad de la causa i con PPDA que se
presentaron en el afio anterior)-1)*100
Férmula de céalcule
Nota 1: Se toman como causa i todas las causas formuladas en a2 PPDA que se esta evaluando en el periodo.
Nota 2: Para el calculo del promedio ponderado, se utiliza la cantidad de procesos admitidos para cada causa.
Ohbjetive estratégico PPDA1: Aumentar el grado de efectividad de las politicas de prevencion de dafio antijuridico de la entidad




Una politica de pravencién del dafio antijuridico implica que la entidad conscientemente decida prevenir la
ocurrencia de dafios que no se esten en el deber juridico de soportary en ese orden, su formulacion debe tener en
cuenta las causas de litigiosidad que resultan ser mas cuantiosas o recurrentes para definir medidas y

Descripeion de la etapa mecanismos que resulten apropiados para cumplir la finalidad de evitar la materializacién de los dafios.
Adicionalmente, estudiar las providencias y demandas frecuentes en su contra e interpretarlas como un sintoma
que refleja dificultades en los procesos administrativos que afectan los derechos de los administrados.
Fuente eKOGUI
Publicacién o dfusién Fecha de ditima corrida| 30/11/2024 Codigo script Nacion_00056
i iCio Afio corrido vs %
oficial deinformacion | .. dicidad indicadar | Fechade programacion 27/10/2022

Unidad de medida Variacldn porcentual
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