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1. Introduccién.

La Oficina de Control Interno de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, en el desarrollo de su Plan Anual de
Auditorias 2022 — 2023, elabor6 el Informe de Evaluacion a la Gestidn Institucional por Dependencias, cuyo objetivo es
verificar el cumplimiento de las metas propuestas por las Dependencias en el Plan de Accidn Institucional aprobado para
la vigencia 2022, a partir de la revisién de los avances en los indicadores de gestién reportados en el Sistema de Gestién
Institucional — Daruma vy los informes de gestién reportados en la pagina web; para el periodo del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2023, dicho seguimiento se efectud del 2 al 26 de enero de 2024.

2. Desarrollo del informe.

La presente evaluacién se realizé de conformidad con lo sefialado en el literal e) del articulo 2.2.21.4.9 del Decreto 648 de
2017, la Circular 04 de septiembre 27 de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno.

Para la Evaluacion se acogié como referente, los parametros sefialados en la circular 04 de 2005 del Consejo Asesor del

Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, asi:
a. La planeaciodn institucional enmarcada en la visidn, misién y objetivos del organismo. En la Agencia se encuentra en el
Plan de Accidn Institucional — PAI, aprobado para la vigencia 2022.
b. Los objetivos institucionales por dependencia y sus compromisos relacionados. En la Agencia los objetivos y metas de
la dependencia, se encuentran en los indicadores de gestién.
c. Los resultados de la ejecucién por dependencias, de acuerdo con lo programado en la planeacién institucional,
contenidos en los informes de seguimiento de las Oficinas de Planeacion o como resultado de las auditorias y/o visitas
realizadas por la Oficina de Control Interno.

Direccidon General.

OBJETIVOS DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO EN QUE PARTICIPA LA DEPENDENCIA

e Objetivo 2: Impulsar una cultura de resolucién de conflictos en etapa temprana.
e Objetivo 6: Fortalecer la cultura organizacional y la optimizacién de procesos, dreas y herramientas bajo el enfoque de gestion por

100 % de actos de reconocimiento
cubrimiento.

reconocimientos de
responsabilidad.

resultados
PRODUCTOS O RESULTADOS MEDICION DE COMPROMISOS
ESPERADOS ASOCIADOS AL ) p
CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO INDICADOR RESULTADO (%) ANALISIS DEL RESULTADO
Indicador: 18-PAl-23. Actos de Primer Cuatrimestre: Se realizé oportunamente el

reporte del indicador con informacién del
cubrimiento de 3 actos de reconocimiento.
Segundo Cuatrimestre: Para el periodo de

Meta:

(# de usuarios actuales
-total de usuarios en

(# Actos de 100% seguimiento se observaron 7 informes de
Meta: refconOCimientos cubrimientos de actos de reconocimiento.
* 100% (.ma.rzo)' ejecutados en el Tercer cuatrimestre: En el periodo de seguimiento
e 100% (junio). corte/No. Actos de ) ) o
o 100% (septiembre) reconocimientos se adjunta informe de cubrimiento de 2 actos de
o 100% (diciembre). programados) *100 reconocimiento.
Indicador: 89-PAI-23 Nuevos usuarios en Se observo, reporte periddico del indicador con
Twitter. evidencias del crecimiento de usuarios en la red
20% nuevos usuarios en Twitter. 101% social Twitter, para el mes de diciembre se

encontraba proyectado un crecimiento inicial del
26% es decir 26.204 usuarios, meta que se ajusto
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e 25% (marzo).

e 50% (junio).

e 75% (septiembre).
e 100% (diciembre).

2022/ total de
usuarios en 2022) *
100

en sesidon del Comité Institucional de Gestidn y
Desempefio del mes de diciembre, quedando asi
un crecimiento del 20% es decir 19.242 usuarios.
Para el reporte al corte del mes de diciembre, se
observaron 19.504 usuarios dando cumplimiento a
la nueva meta.

Indicador: 90-PAI-23

15 interacciones en promedio por
publicacién en Facebook al mes.

Interacciones en
promedio por
publicacién en
Facebook al mes.

Se observo, reporte periddico del indicador con
evidencias de las interacciones en la red social

Meta:

e 5% (350 en enero y 350 en febrero).
e 6% (420) (marzo).

o 7% (490) (abril).

# de usuarios actuales -
total de usuarios en
2022.

Meta: 107% Facebook, reportando un promedio de 16
e 20% (marzo). Promedio e interacciones. Se evidencié cumplimiento a la meta.
e 50% (junio). interacciones en la red
e 80% (septiembre). social.
e 100% (diciembre).
Indicador: 91-PAI-23.
) Se observé el reporte periddico del indicador, con
500 seguidores en Instagram. Seguidores en evidencias del crecimiento de usuarios en la red
. Instagram. 100% social Instagram; para el corte del mes de
Meta: diciembre se evidencia un total de 601 usuarios,
: EZZZ gggmuz:g; Ndmero de seguidores encontrando que se con.sig-uié el cumplimiento al
« 75% (375) (septiembre). 100% de la meta de crecimiento proyectada.
e 100% (500) (diciembre).
Indicador: 92-PAI-23.
551 nuevos suscriptores en el canal de
YouTube
Meta:
e 8.33% (71) (enero).
o 16.66% (142) (febrero). Nuevos ) o o
o 24.99% (212) (marzo). ) Se observd el reporte periddico del indicador, con
* 33.32% (283) (abril). suscriptores en el evidencias del crecimiento de usuarios en la red
o 41.65% (354) (mayo). canal de YouTube. 100% social YouTube; para el corte del mes de diciembre
* 49.98% (425) (junio). se evidencia un total de 6.331 usuarios,
e 58.31% (496) (julio). # de usuarios aCt_uaLes - encontrando que se consiguié el cumplimiento a la
e 507 nuevos suscriptores en el canal de | total de usuarios en .
YouTube (6.227) (agosto) 2023 meta de crecimiento proyectada.
e 518 nuevos suscriptores en el canal de
YouTube (6.238) (septiembre).
e 529 nuevos suscriptores en el canal de
YouTube (6.249) (octubre)
e 540 nuevos suscriptores en el canal de
YouTube (6.260) (noviembre).
e 551 nuevos suscriptores en el canal de
e YouTube (6.271) (diciembre).
Indicador: 93-PAI-23.
) ) Nuevos segmdor_es Se observo el reporte periddico del indicador, con
3.800 seguidores en la red social en la red social evidencias del crecimiento de usuarios en la red
Linkedin. Linkedin. 101% social LinkedIn, sin embargo, para el corte del mes

de diciembre se evidencia un total de 28.329
usuarios; encontrando que se consiguié el
cumplimiento a la meta de crecimiento proyectada.
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e 10% (700 en mayo, 700 en junioy 700 en
julio).

3728 nuevos seguidores en la red social
LinkedIn (26.997) (agosto)

3746 nuevos seguidores en la red social
LinkedIn (27.015) (septiembre).

3764 nuevos seguidores en la red social
LinkedIn (27.033) (octubre).

3782 nuevos seguidores en la red social
LinkedIn (27.051) (noviembre).

3800 nuevos seguidores en la red social
LinkedIn (27.069) (diciembre).

Indicador: 94-PAI-23. Plan de
Comunicaciones

100% Plan de Comunicaciones interna | interna.

implementado. 100%
Numero (%) avance
implementacion del
plan de
comunicaciones.

Meta:
e 100% (diciembre).

Se observé el reporte del indicador, el cual se
encuentra articulado con el indicador de proceso
01-GIC-23, en donde se aportd evidencias del
desarrollo de las actividades contenidas en plan de
comunicaciones internas, con lo que se da
cumplimiento a la meta proyectada.

Indicador: 95-PAI-23.

Publicaciones en
110 publicaciones en medios de

oublC medios de
comunicacidn. icacié
comunicacién.
Meta: 100%
: Numero de
e 5 (enero). o publicaciones en
e 10 (febrero a junio). medios de
o 15 (julio).

comunicacion.
e 10 (agosto a octubre).

® 5 (noviembre y diciembre).

Se observé el reporte mensual del indicador, con
evidencia (vinculos) de publicaciones en medios
con 298 notas, con lo que se superd la meta de 110
publicaciones, por lo que se recomienda considerar
dichas tendencias para asi valorar la meta de la
siguiente vigencia.

Indicador: 96-PAI-23.

5 encuentros académicos. Encuentros

académicos.
Meta: 100%

e 1 encuentro (marzo).

e 1 encuentro (mayo).

e 1 encuentro (agosto).

e 1 encuentro (septiembre).
e 1 encuentro (octubre).

Numero de encuentros
académicos realizados.

Se contd con evidencia de los siguientes

encuentros académicos:

e Encuentro con Universidad del Sint (marzo).

e Xl Congreso de responsabilidad social en el
ambito penal (abril).

e Xl comité juridico internacional (agosto).

e Universidad de los Andes (mayo).

e Escuela de Cadetes General Santander (agosto).

e Apertura virtual Diplomado Gerencia Juridica
Publica (septiembre).

e Evento "Transformando la Defensa Juridica del
Estado en la era digital".

e Universidad Javeriana de Colombia (octubre).

Con lo anterior se cumplié con los entregables y se

supero la meta establecida.

Indicador: 97-PAI-23.

4  encuentros con medios de | comunicacidn.
comunicacion.

24 podcasts. zzzg:::on de Se observd, el reporte periddico del indicador, con
100% evidencia de 18 podcasts, con lo que se cumple con
Meta: #Podcast la meta proyectada.
e 2 por mes (enero a diciembre).
Indicador: 98-PAI-23 Encuentros con Se observd, el reporte periddico del indicador, con
medios de 100% evidencia de 4 encuentros con medios de

comunicacién, con lo que se cumple con la meta
proyectada.
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Numero de encuentros
Meta: con medios de

e 1 encuentro en (marzo - junio - | comunicacion.

septiembre y diciembre).

Indicador: 99-PAI-23.
Encuentro con

sector empresarial.

Se desarrolld un encuentro en el mes de enero de
2023 con el sector empresarial (Asocapitales), con
i lo que se cumple con la meta esperada para el
Numero de encuentros .
Meta: ) indicador.
realizados
e 1 encuentro (mayo).

1 encuentro con sector empresarial. 100%

EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA

La Oficina Asesora de Planeacién mediante el Memorando 20231010000503 — OAP del 13-01-2023, emitié los Lineamientos para el
seguimiento a la Planeacion Institucional 2023, lineamientos que fueron acatados por la Direccidon General (DG) — Comunicaciones, y que
se evidencia en los reportes realizado en la herramienta Daruma.

Durante el afio la DG solicité la modificacién al Plan de Accién Institucional (PAI), las cuales fueron comunicadas y aprobadas de

conformidad con el procedimiento, relacionada con los siguientes indicadores:

e Indicador 89: se modificé el resultado esperado por “20% nuevos usuarios en Twitter.

¢ Indicador 92: se modificé el resultado esperado por “551 nuevos suscriptores en el canal de YouTube”, por ende, se modificaron los hitos
por "507 nuevos suscriptores en el canal de YouTube (6.227) (agosto), 518 nuevos suscriptores en el canal de YouTube (6.238)
(septiembre), 529 nuevos suscriptores en el canal de YouTube (6.249) (octubre), 540 nuevos suscriptores en el canal de YouTube (6.260)
(noviembre) y 551 nuevos suscriptores en el canal de YouTube (6.271) (diciembre)".

o Indicador 93: se modificé el resultado esperado por “3800 seguidores en la red social LinkedIn”, por rende se modificaron los hitos: 3728
nuevos seguidores en la red social LinkedIn (26.997) (agosto), 3746 nuevos seguidores en la red social LinkedIn (27.015) (septiembre),
3764 nuevos seguidores en la red social LinkedIn (27.033) (octubre), 3782 nuevos seguidores en la red social LinkedIn (27.051)
(noviembre) y 3800 nuevos seguidores en la red social LinkedIn (27.069) (diciembre).

e Indicador 99: se modificé el resultado esperado por “1 encuentro con sector empresarial”. Se elimina el hito de diciembre

La presente evaluacion se realizé de conformidad con lo sefialado en el literal e) del articulo 2.2.21.4.9 del Decreto 648 de 2017, la Circular
04 de septiembre 27 de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, como insumo para el cumplimiento
del Articulo 39 de la Ley 909 de 2004 y articulos 2.2.8.1.3.y 2.2.13.1.11 del Decretos 1083 de 2015.

Para la Evaluacién de la Direccién General - Comunicaciones se acogié como referente, los parametros sefialados en la circular 04 de 2005

del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, asi:

a) La planeacién institucional enmarcada en la visidn, misidn y objetivos del organismo. En la Agencia se encuentra en el Plan de Accién
Institucional — PAI, aprobado para la vigencia 2023.

b) Los objetivos institucionales por dependencia y sus compromisos relacionados. En la Agencia los objetivos y metas de la dependencia,
se encuentran en los indicadores de gestién definidos para la Direccién General - Comunicaciones.

c) Los resultados de la ejecucidn por dependencias, de acuerdo con lo programado en la planeacion institucional, contenidos en los informes
de seguimiento de las Oficinas de Planeacidn o como resultado de las auditorias y/o visitas realizadas por las mismas Oficinas de Control
Interno. Para le evaluacion de la Direccion General - Comunicaciones, se tuvieron en cuenta los soportes de los indicadores de gestion
publicados en Daruma asociado al Proceso de Gestidn con Grupos de Interés y Comunicaciones.

CONCLUSIONES: De la validacion realizada a los soportes publicados en Daruma, como evidencia del cumplimiento de los indicadores del
Plan de Accidn Institucional propuestos por el proceso de Gestién de Comunicaciones para la vigencia 2023, se evidencié que tuvo a su
cargo 12 metas que se cumplieron en el 100%

Las metas propuestas para la vigencia evaluada se encuentran alineadas con la misidn, visién y objetivos institucionales de la entidad,
principalmente para cumplir con el objetivo estratégico de “Posicionar el portafolio de servicios de la Agencia” y “Fortalecer la cultura
organizacional y calidad de la entidad”.

RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

Se recomienda, considerar los resultados de los indicadores asociados al Plan de Accién Institucional 2023, para la proyeccion de las metas
de la préxima vigencia.
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OBJETIVOS DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO EN QUE PARTICIPA LA DEPENDENCIA

e Objetivo 1: Gestionar de manera sistémica la prevencion del dafio antijuridico.
e Objetivo 2: Impulsar una cultura de resolucién de conflictos en etapa temprana.
e Objetivo 4: Impulsar la eficiente gestidn fiscal de los pagos de sentencias, conciliaciones y laudos.

PRODUCTOS O RESULTADOS
ESPERADOS ASOCIADOS AL

MEDICION DE COMPROMISOS

RESULTADO

e 1 informe con el resultado de la asesoria
y acompafiamiento estratégico en los
departamentos priorizados (marzo).

e Plan de disefiado para el
fortalecimiento en la gestién del ciclo de
defensa juridica en 4 departamentos
priorizados (julio).

e 25% avance en el cumplimiento del plan
de accién disefiado (septiembre).

e 35% avance en el cumplimiento del plan
de accion disefado (octubre).

accién

Cundinamarca, La
Guajira) implementada.
Numero de actividades
ejecutadas / total de
actividades  programadas)
*100

CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO INDICADOR (%) ANALISIS DEL RESULTADO
Informes con la Se validaron tres (3) informes que dan cuenta que
Indicador: 03-PAI-23. clasificacién y andlisis del 23 de enero al 31 de marzo de 2023 se
del 100% de las recibieron y gestionaron con oportunidad 264
3 informes con la clasificacion y | asesorias ~gestionadas casos de asesoria legal. De estos casos, 69
andlisis del 100% de las asesorfas a | en el trimestre, correspondieron a asistencias, 173 a asesorias y
entidades del orden nacional vy | realizados y entregados 22 a acompafiamientos. Del 2 de mayo al 31 de
territorial gestionadas en el trimestre, | a  la  Direccién de julio de 2023 se recibieron y gestionaron con
realizados y entregados a la Direccién | Politicas y Estrategias 100% oportunidad 129 casos de asesorfa legal. De
de Politicas y Estrategias para su | para su analisis vy estos casos, 5 correspondieron a asistencias, 111
andlisis y gestion particular. gestion particular. a asesorias y 13 a acompafiamientos y del 1 de
agosto de 2023 al 31 de octubre de 2023 se
Meta: Nimero de informes con la recibieron y gestionaron con oportunidad 211
° 1(.ab.riL) dasLﬁcadén y andlisis ?et casos de asesoria legal. De estos casos, 11
: i :J;ctz)bre) ;i)gti/;najzs eL:SeL ;?:;Z:: correspondieron a asistencias, 162 a asesorias y
realizados 38 a acompafiamientos.
Indicador: 04-PAI-23. Articulos juridicos
publicables que
1 articulos juridicos publicables que contengan precedente . -, .

o - administrativo. Se evidencié un documento que contiene
c?ntengan precedente administrativo, 100% articulo con el titulo “Un nuevo modelaje para la
divulgados. NUmero  de  articulos accion de repeticidn”.

juridicos publicables que
Meta: contengan precedente
¢ 1(marzo) administrativo, divulgados
Indicador: 08-PAI-23.
100% del Plan de accién para el
fortalecimiento en la gestién del ciclo | Plan de accién para el
de defensa juridica en 4 | fortalecimiento en la
departamentos priorizados (Valle del | gestién del ciclo de
Cauca, Sucre, Cundinamarca, La | defensa juridica en 4 Se validaron documentos EXCEL, que dan cuenta
Guajira) implementada. departamentos del esquema del plan de accién para el
priorizados (Valle del fortalecimiento en la gestidn del ciclo de defensa
Meta: Cauca, Sucre, 100% juridica en 4 departamentos priorizados (Valle del

Cauca, Sucre, Cundinamarca, La Guajira). Cuenta
con descripcidn, acciones, responsables vy
medicion y de las actividades y avances del
cumplimiento de los planes de accién de cada
uno de los departamentos priorizados (Valle del
Cauca, Sucre, Cundinamarca, La Guajira).
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e 65% avance en el cumplimiento del plan
de accién disefiado (noviembre)

e 100% avance en el cumplimiento del plan
de accién disefiado (diciembre).

Indicador: 12-PAI-23.

20 conflictos priorizados, atendidos a
través de asesoria o mediacion, para la
terminacién amistosa en sede judicial
y extrajudicial.

Meta:

e 20 conflictos identificados (marzo)

e 50% de las consultas identificadas a la
Sala de Consulta y Servicio Civil, en
relacién con las controversias juridicas
que se presenten entre entidades
publicas del orden nacional, o entre estas
y entidades del orden territorial, con el fin
de precaver eventuales litigios que se
identifiquen de acuerdo con las
solicitudes de conciliacién, presentadas

Conflictos priorizados,
atendidos a través de
asesoria o mediacién,
para la terminacin
amistosa en sede
judicial y extrajudicial.

Se validé cuadro EXCEL que relaciona 20

Estrategia de asesoria en el ejercicio
del medio de control de repeticion en

mejor ejercicio de la
accién de repeticién.

(mayo). 100% conflictos,en los que intel:vino la Agencia a través
e 15 conflictos priorizados, atendidos a | Numero  de  conflictos de asesorias y/o mediacion.
través de asesorfa o mediacién, para la | seleccionados atendidos a
terminacién amistosa en sede judicial y | través de asesorfa o
extrajudicial (agosto) mediacion, para la
e 50% de las consultas identificadas a la | terminacién amistosa en
Sala de Consulta y Servicio Civil, en | sede judicial y extrajudicial
relacion con las controversias juridicas
que se presenten entre entidades
publicas del orden nacional, o entre estas
y entidades del orden territorial, con el fin
de precaver eventuales litigios que se
identifiquen de acuerdo con las
solicitudes de conciliacién, presentadas
(septiembre).
e 20 conflictos priorizados, atendidos a
través de asesoria o mediacién, para la
terminacién amistosa en sede judicial y
extrajudicial (diciembre).
Indicador: 39-PAI-23.
Estrategia para
Estrategia para asesorar, en el | asesorar, en el
fortalecimiento de la gestién de pagos, | fortalecimiento de la
a las 10 entidades con mayor valor de | gestion de pagos, a las
sentencias, implementada. 10 entidades con mayor
valor de sentencias, ACTIVIDAD ELIMINADA
Meta: implementada.
e 3 entidades priorizadas, asesoradas
(abril) Nimero de  entidades
e 6 entidades priorizadas, asesoradas | priorizadas asesoradas en el
(julio) fortalecimiento de la gestién
e 10 entidades priorizadas, asesoradas | de pagos
(noviembre)
Indicador: 43-PAlI-23. Entidades priorizadas Se validaron documentos que dan cuenta del
asesoradas para el 100% acompafiamiento y gestién de la Agencia a las

entidades priorizadas, para el mejor ejercicio de la
accion de repeticién.
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las 20 entidades  priorizadas,
implementada.
Meta:

20 entidades identificadas (enero).

7 entidades, con mayor numero de
condenas, asesoradas (abril).

15 entidades, con mayor nidmero de
condenas, asesoradas (julio).

18 entidades, con mayor numero de
condenas, asesoradas (diciembre).

Numero  de  entidades
priorizadas asesoradas para
el mejor ejercicio del medio

de control de repeticién

Indicador: 111-PAI-23

Estrategia de apoyo para la adecuada
gestidn del Ciclo de Defensa Juridica al
Departamento del Chocd, disefiada.

Meta:

e Informe con el avance de las actividades
realizadas en la estrategia de apoyo para
la adecuada gestién del Ciclo de Defensa
Juridica al Departamento del Chocd

Porcentaje de
implementacién del
plan de accion
disenado.

Se validé cuadro Excel que relaciona el

entidades priorizadas implementado.

Meta:

(Nimero de actividades
ejecutadas/total de

(junio) 100% cumplimiento del Plan de Accién implementado
e Plan de accién disefiado para el | (Nimero de actividades para el departamento del Chocd.
fortalecimiento en la gestién del ciclo de | ejecutadas/total de
defensa juridica de Choco. (julio). actividades  programadas)
e 25% avance en el cumplimiento del plan | *100
de accién disefiado. (septiembre).
e 35% avance en el cumplimiento del plan
de accién disefiado (octubre).
e 65% avance en el cumplimiento del plan
de accién disefiado (noviembre).
e 100% avance en el cumplimiento del plan
de accién disefiado (diciembre)
Indicador: 112-PAl-23.
) ] Plan de entrenamiento
Plan de entrenamiento focalizado en | ¢4catizado en los
los comités de conciliacidn disefiado e P PPy
) . comités de conciliacion Se validaron dos (2) informes que dan cuenta de
implementado en fase |, articulado con | isefiado e . o . .
Procuraduria General de la Nacién la estrategia de capacitacion presencial y virtual
' |mplemer.1tado en fase desarrollada con entidades del orden nacional
Meta: 1, articulado  con 3% para el fortalecimiento de las capacidades de los
H . () . s TRy
« Informe con el avance del 50% de la Procuradt-ma General miembros de los Comitds de Conciliacién en
implementacién del plan de de la Nacion. aspectos generales de los mecanismos de
entrenamiento focalizado en comités de ’ o resolucién de conflictos; y especialmente, sobre
conciliacién Fase | (junio). (Ndmero  de  actividades conciliacién, quedando pendiente dos (2)
. ejecutadas/total de . s g .
e Informe final con el 100% de la o jornadas de capacitacion por realizar.
. . actividades  programadas)
implementacién del plan de 100
entrenamiento focalizado en comités de
conciliacién Fase |. (diciembre).
Indicador: 113-PAI-23. Plan de accion para
pago de sentencias y
Plan de accién para pago de con-<:|l|aC|ones fje-las 5 Se validaron informes que dan cuenta del
] S entidades priorizadas 0 :
sentencias y conciliaciones de las 5 | | 100% resultado del Plan de pagos y compromisos de
implementado.

cinco entidades priorizadas.
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conciliaciones de 1 entidad priorizada e | *100
identificacion del rubro para pago
elaborado (agosto).

Inventario del valor de sentencias y
conciliaciones de 1 entidad priorizada e
identificacion del rubro para pago
elaborado (septiembre).

Inventario del valor de sentencias y
conciliaciones de 1 entidad priorizada e
identificacion del rubro para pago
elaborado (octubre).

Inventario del valor de sentencias y
conciliaciones de 2 entidades priorizadas
e identificacion del rubro para pago
elaborado (noviembre).

Informe de resultado del plan de
compromisos y pagos en cada una de las
entidades priorizadas (diciembre).

e Inventario del valor de sentencias y | actividades

Indicador: 114-PAl-23.

Centro de mediacién con piloto en
funcionamiento.

Meta: con

Centro de mediacién

e Documento con las especificaciones para | fyncionamiento.

Se validé Procedimiento de mediacién entre
entidades cédigo: GAL-P-06 versién: 000. Se
evidencid proyecto de resolucién “Por la cual se

Meta:
e 1 boletin (octubre).
e 1 boletin (diciembre).

extensién de jurisprudencia
publicados.

) - 88% . . .
la implementacion de un centro de 0 crea en la Agencia Nacional de Defensa Juridica
med'ac_'o'? en la Agencia (agosm)j . Centro de mediacién con del Estado el Centro de Mediacidn, y se dictan

e Procedimiento del centro de mediacién en . . . . .. " . '
. . piloto en funcionamiento otras disposiciones”, quedando pendiente firma.
la Agencia definido (octubre).
e Listado de mediadores de la Agencia
oficializado (noviembre).
® Piloto de mediacién en el Centro, en
operacién (diciembre).
Indicador: 116-PAI-23. Boletin de relatoria de Se validaron dos (2) boletines de extensién de
. } conceptos de extensién jurisprudencia administrativa y pantallazos de su
2 boletines con relatoria de conceptos S i s [ o
- o | de jurisprudencia publicacién en el siguiente link:
de extension de jurisprudencia . S .
. publicado. o https://www.defensajuridica.gov.co/gestion/publ
publicados. 100% .
icaciones-
Ndmero andje/extension_jurisprudencia/Paginas/default.

aspx

EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA

de 3 a 6. Se ajustd el indicador.

La Oficina Asesora de Planeacién mediante el Memorando 20231010000503 — OAP del 13-01-2023, emitié los Lineamientos para el
seguimiento a la Planeacidn Institucional 2023, lineamientos que fueron acatados por la Direccién de Asesoria Legal - DAL y que se
evidencia en los reportes realizado en la herramienta Daruma.

Durante el afio la DAL solicité la modificacion al Plan de Accidn Institucional — PAI, las cuales fueron comunicadas y aprobadas de

conformidad con el procedimiento; y estdn relacionados con los siguientes indicadores:

¢ Indicador 03: Modificacién del resultado esperado por “3 Informes con la clasificacién y andlisis del 100% de las asesorias a entidades
del orden nacional y territorial gestionadas en el trimestre, realizados y entregados a la Direccidon de Politicas y Estrategias para su
andlisis y gestidn particular”., por ende, se ajusta la leyenda del indicador.

¢ Indicador 04: Se modifica el resultado esperado de 4 articulos juridicos a 1, se eliminan los entregables de junio, septiembre y diciembre.

e Indicador 08: Modificacién de la accién por “4 informes con los resultados de la asesoria y acompafiamiento estratégico en los
departamentos (Valle del Cauca, Sucre y Cundinamarca) para disminuir su litigiosidad”, se realizé la modificacién de los hitos pasando
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Indicador 12: Medicacién de la accién por “20 conflictos interadministrativos priorizados, atendidos a través de asesoria o mediacién,
para la terminacién amistosa en sede judicial y extrajudicial. Por ende, se ajusta el indicador.

Indicador 39: Actividad eliminada.

Indicador 43: se incluyd un hito en enero “20 entidades identificadas”. Se modifica el hito “20 entidades, con mayor nimero de condenas,
asesoradas (noviembre) por 18 entidades y se corre para diciembre. Se elimina el hito de diciembre.

Indicadores 111, 112, 113, 114,y 116.: Incluidos en el mes de junio en la versidn 5 del PAI.

Indicador 113: se modifica el hito de octubre “Inventario del valor de sentencias y conciliaciones de 1 entidad priorizada e identificacién
del rubro para pago elaborado” por Gestidn para conseguir el inventario del valor de sentencias y conciliaciones en una entidad priorizada
e identificacién de rubro para pago”. Se modifica el hito de noviembre” Inventario del valor de sentencias y conciliaciones de 2 entidades
priorizadas e identificacion del rubro para pago elaborado” por “Gestién para conseguir el inventario del valor de sentencias y
conciliaciones en una entidad priorizada e identificacién de rubro para pago” y se modifica el hito de diciembre “Informe de resultado del
plan de compromisos y pagos en cada una de las entidades priorizadas” por “Gestién para conseguir el inventario del valor de sentencias
y conciliaciones en una entidad priorizada e identificacién de rubro para pago”.

Indicador 114: se modificé el hito de noviembre “Listado de mediadores de la Agencia oficializado” por “Establecer criterios o
procedimiento para conformar el listado de mediadores de la Agencia oficializado” y el hito de diciembre: “Piloto de mediacién en el
Centro, en operacién” por “Expedir resolucidn o normativa que contenga la creacién del centro de mediacidon de la ANDJE de acuerdo con
el documento con las especificaciones para la implementacion”.

La presente evaluacion se realizé de conformidad con lo sefialado en el literal e) del articulo 2.2.21.4.9 del Decreto 648 de 2017, la Circular
04 de septiembre 27 de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, como insumo para el cumplimiento
del Articulo 39 de la Ley 909 de 2004 y articulos 2.2.8.1.3.y 2.2.13.1.11 del Decretos 1083 de 2015.

Para la Evaluacion de la Direccién de Asesoria Legal se adopté como referente, los parametros sefialados en la circular 04 de 2005 del
Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, asi:

a) La planeacién institucional enmarcada en la visién, misidn y objetivos del organismo. En la Agencia se encuentra en el Plan de Accién
Institucional — PAI, aprobado para la vigencia 2023.

b) Los objetivos institucionales por dependencia y sus compromisos relacionados. En la Agencia los objetivos y metas de la dependencia,
se encuentran en los indicadores de gestidn definidos para la Direccién de Asesoria Legal.

) Los resultados de la ejecucién por dependencias, de acuerdo con lo programado en la planeacidn institucional, contenidos en Llos informes
de seguimiento de las Oficinas de Planeacion o como resultado de las auditorias y/o visitas realizadas por las mismas Oficinas de Control
Interno. Para la evaluacién de la Direccién de Asesoria Legal se tuvieron en cuenta los soportes de los indicadores de gestién publicados
en SIGl asociados al proceso de Gestién de Asesoria Legal.

CONCLUSIONES: De la validacion realizada a los soportes publicados en Daruma, como evidencia del cumplimiento de los indicadores de
gestion propuestos por la Direccién de Asesoria Legal para la vigencia 2023, se evidencid que tuvo a su cargo 41 metas que se cumplieron
en 97.1%

Las metas propuestas para la vigencia evaluada se encuentran alineadas con la misidn, vision y objetivos institucionales de la entidad,
principalmente para cumplir los objetivos estratégicos de “Promover la defensa estratégica del Estado” y “Posicionar el portafolio de
servicios de la Agencia.

RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

Las actividades del indicador 112-PAI-23, se cumplieron en 83%, no obstante, para cumplir la meta de un plan de entrenamiento focalizado
en los comités de conciliacién disefiado e implementado en fase |, articulado con Procuraduria General de la Nacién, quedaron pendientes
dos (2) jornadas de capacitacidn por realizar, por tanto, se recomienda dar cumplimiento a estas, para cumplir al 100% los objetivos
institucionales.

Las actividades del indicador 114-PAlI-23, se cumplieron en 88%, no obstante, la meta de tener el piloto del centro de mediacién en
funcionamiento no se cumplid, por lo que se recomienda adelantar las gestiones pendientes para su cumplimiento.
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OBJETIVOS DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO EN QUE PARTICIPA LA DEPENDENCIA

e Objetivo 1: Gestionar de manera sistémica la prevencion del dafio antijuridico.
e Objetivo 2: Impulsar una cultura de resolucién de conflictos en etapa temprana
e Objetivo 3: Fortalecer las herramientas y capacidades para atender la defensa juridica

e Objetivo 4: Impulsar la eficiente gestidn fiscal de los pagos de sentencias, conciliaciones y laudos.

PRODUCTOS O RESULTADOS

MEDICION DE COMPROMISOS

ante el SIDH implementado.

Meta:

e Primer informe sobre los avances de las
peticiones y casos ante el SIDH por
investigaciones de la FGN (abril)

peticiones y casos ante
el SIDH implementado

(Ndmero de informes
realizados/nimero de
informes programados)

ESPERADOS ASOCIADOS AL INDICADOR RESULTADO ANALISIS DEL RESULTADO
CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO (%)
Indicador: 09-PAI-23.
7 documentos de anélisis cuantitativo
y cualitativo de decisiones adoptadas
en contra del Estado colombiano para
prevenir el dafio antijuridico en 2
causas que estan generando litigio en ) . L
materia de arbitraje y 5 ante el SIDH, Se validaron siete (7) documentos con analisis
entregados a la DPE. Documentos de analisis sobre los siguientes temas: decisiones emitidas
cuantitativo y por los érganos del SIDH sobre desaparicién
Meta: cualitativo de forzada (marzo); decisiones emitidas por los
« Anilisis sobre decisiones emitidas por los | decisiones adoptadas 6rganos del SIDH sobre lideres sociales (abril);
érganos del SIDH sobre desaparicién | en contra del Estado decisiones emitidas por los érganos del SIDH
forzada (marzo) colombiano para sobre violencia sexual (mayo); decisién emitida
* Andlisis sobre decisiones emitidas por los | prevenir el dafio en el arbitraje de Eco Oro en relacién con las
6rganos del SIDH sobre lideres sociales antijuridico en 2 causas 100% demoras en la adopcién de medidas por parte de
‘abfi?'_ . . que estén generando las entidades estatales (junio); decisiones
e Analisis sobre decisiones emitidas por los - P
6rganos del SIDH sobre violencia sexual litigio en materia de emitidas por los drganos del SIDH sobre
(mayo). arbitraje y 5 ante el Derechos Econdmicos, Sociales y Culturaled
o Anélisis sobre la decisién emitida en el | SIDH. (julio); decisiones emitidas por los drganos del
arbitraje de Eco Oro en relacién con las SIDH sobre ejecuciones extrajudiciales
demoras en la adopcién de medidas por | Ndmero de documentos (septiembre) y  decisiones emitidas por los
parte de las entidades estatales (junio). | elaborados érganos del SIDH sobre desplazamiento forzado
o Andlisis sobre decisiones emitidas por lo‘s (noviembre).
érganos del SIDH sobre DESC (Incluir
enfoque empresas) (julio).
o Andlisis sobre decisiones emitidas por los
érganos del SIDH sobre ejecuciones
extrajudiciales (septiembre).
o Andlisis sobre decisiones emitidas por los
6rganos del SIDH sobre desplazamiento
forzado (noviembre).
Indicador: 10-PAI-23. A) Gestiones para crear Se validaron tres (3) documentos asi: Plan de
un plan de trabajo junto trabajo con la Fiscalia General de la Nacién para
Gestiones para crear un plan de | con la FGN para verificar avances en las investigaciones
trabajo junto con la FGN para verificar | verificar avances en las relevantes para peticiones y casos ante el SIDH,
avances en las investigaciones | investigaciones con dos anexos que contienen la clasificacién
relevantes para peticiones y casos | relevantes para 100% peticiones y casos ante el Sistema Interamericano

que involucran a la Fiscalia General de la Nacién
y relacién de compromisos de las dos entidades;
informe de avances en la gestion que contiene las
solicitudes en las que se obtuvo una respuesta
parcial de la informacion solicitada y en las que
no se ha obtenido aln una respuesta y avances
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e Segundo informe sobre los avances de
las peticiones y casos ante el SIDH por
investigaciones de la FGN (agosto).

e Tercer informe sobre los avances de las
peticiones y casos ante el SIDH por
investigaciones de la FGN. Medicién
disminucién de informes de fondo
emitidos la CIDH (diciembre).

*100.

en las investigaciones relevantes para peticiones
y casos ante el Sistema Interamericano que de
conformidad con los articulos 10 y 13 de la
Resolucion 0-0504, del 13/10/2023, las “Mesas
Estratégicas de Trabajo Interinstitucional” seran
convocadas por la Fiscalia General de la Nacién y
se realizardn cada dos meses.

Indicador: 11-PAI-23.

4 informes de los resultados del
acompafiamiento estratégico al
Consejo Directivo de la ANH
relacionadas con los proyectos de
fracking; ANLA; Ministerio de Minas y
Energia y Ministerio de Salud.

Meta:
e Informe sobre acompafiamiento a la ANH
en la adopcién de las decisiones

Informes con los
resultados del
acompanamiento

estratégico al Consejo

Se validaron cuatro (4) documentos que dan
cuenta de acompafiamiento a la Agencia
Nacional de Hidrocarburos frente a las decisiones
relacionadas con el fracking; acompafiamiento a
la Agencia Nacional de Licencias Ambientales en
la adopcién de las decisiones relacionadas con

Meta:

e Caracterizaciéon de las  soluciones
amistosas susceptibles de homologacién
(enero)

Numero de acuerdos de
solucién amistosa
homologados.

relacionadas con el fracking (abril) Directivo de la ANH 100% lic.er.1cias. amb?entales; a([:ompaﬁamient.cz al
e Informe sobre acompafiamiento a la : Ministerio de Minas y Energia en la adopcion de
ANLA en la adopcién de las decisiones , ) las decisiones relacionadas con cambios de
relacionadas con Licencias ambientales | Numero  de informes politca en minerfa e hidrocarburos y
junio). o elaborados acompafiamiento al Ministerio de Salud en las
‘ L;:ir:;:rio Sg:reMinzzon;paE:zgzntzn f: medidas relacionadas con la reforma al sistema
adopcién de las decisiones relacionadas de salud.
con cambios de politica en mineria e
hidrocarburos (septiembre).
e Informe sobre acompafiamiento al
Ministerio de Salud en las medidas
relacionadas con la reforma al sistema de
salud (diciembre).
Indicador: 16-PAI-23.
30 acuerdos de soluciéon amistosa
firmados. Se validd relacidon de 15 acuerdos de solucion
Meta: Acuerdos de Solucién amist.osa ﬁrmadc.)s y dos (2) conceptos sobre
o Linsamiento sobre ol estudic de Amistosa firmados. soluciones  amistosas en casos  sobre
soluciones amistosas en casos sobre 50% desaparicion forzada y estudio de soluciones
desaparicién forzada (febrero) Numero de acuerdos de amistosas en casos sobre crimenes de lesa
o Lineamiento sobre el estudio de | Soluciénamistosa firmados humanidad.
soluciones amistosas en casos sobre
crimenes de lesa humanidad (abril)
e 10 acuerdos de solucién amistosa (julio).
e 30 acuerdos de solucién amistosa
(diciembre).
Indicador: 17-PAlI-23.
18 acuerdos de solucién
18 acuerdos de solucién amistosa | amistosa gestionados Se validé cuadro con relacién de 18 solicitudes de
gestionados para homologacion. para homologacién. 100% homologacién gestionados y cuadro con relacién

de 16 acuerdos de solucién amistosa
homologados.
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Reporte sobre reunién de arqueo con la
CIDH para impulsar homologacién de
acuerdos (abril)

5 acuerdos de solucién amistosa con
gestién de homologacidn (julio).

18 acuerdos de solucién amistosa
homologados (diciembre).

Indicador: 20-PAI-23.

Gestiones para lograr 2 procesos en
etapa prearbitral cerrados.

Meta:

Reporte sobre la evolucién de las
controversias de inversion que se
encontraban en etapa pre-arbitral el 1 de
enero de 2023 (junio).

Identificaciéon de las controversias de
inversién que se encontraban en etapa
pre-arbitral el 1 de enero de 2023 y que
no avanzaron a etapa arbitral (diciembre).

Reportes de procesos
en etapa prearbitral,

Numero de hitos ejecutados
/ Numero de hitos
programados * 100.

100%

Se validd relacidon de controversias de inversidn
que se encontraban en etapa pre-arbitral el 1 de
enero de 2023 e informe sobre las gestiones
adelantadas para lograr dos procesos en etapa
prearbitral cerrados.

Indicador: 28-PAlI-23.

Gestiones para lograr $6 billones de
pesos en ahorros por resultados 2023
en controversias internacionales de
inversion.

Meta:

Andlisis laudo emitido en el caso
Telefénica (abril)

Informe sobre ahorros por resultados
2023 en controversias internacionales de
inversién (octubre)

Informe sobre gestiones realizadas para
lograr $6 billones de pesos en ahorros
por resultados 2023 en controversias
internacionales de inversién (diciembre).

$ 6 billones de pesos en
ahorros por resultados
2023 en controversias
internacionales de
inversién

Valor Billones de pesos.

100%

Se validé informe sobre gestiones realizadas para
lograr $6 billones de pesos en ahorros por
resultados 2023 en controversias internacionales
de inversion, dando cuenta que, aunque en el afio
2023 ningun tribunal arbitral emitié laudos en
relacion con las controversias arbitrales
pendientes, la DDJI agotd las medidas a su
alcance para lograr que se emitiera los laudos
correspondientes.

Indicador: 32-PAlI-23.

100% de intervencién de los hitos
procesales en el 2023.

Meta:

Reporte asistencia audiencia febrero
20203 caso Red Eagle (marzo)

Reporte audiencia marzo 2023 caso
South32 (abril).

Reporte audiencia marzo 2023 caso
Neustar (mayo)

Reporte asistencia audiencia junio 2023
caso Glencore 2 (julio).

Reporte sobre las gestiones asumidas por
el equipo de la DDJI en el caso CB&l
(octubre)

Reporte sobe escritos presentados en los
arbitrajes de inversién durante el
segundo semestre 2023 (diciembre).

Intervencién de los
hitos procesales en el
2023.

(Ndmero de reportes
realizados/nimero de
reportes programados)
*100.

100%

Se validaron seis (6) documentos que contienen
reportes sobre los siguientes temas: asistencia
audiencia febrero 2023 caso Red Eagle; audiencia
marzo 2023 caso South32; informe que contiene
los principales puntos de la defensa del Estado
colombiano durante la audiencia del caso
Security Services, LLC d/b/a Neustar Security
Services (antes Neustar, Inc.) c. Colombia (ICSID
Case No. ARB/20/7); informe sobre la
participacion de la Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado en el arbitraje Glencore
International A.G., C. |. Prodeco S.A., y Sociedad
Portuaria Puerto Nuevo S.A. (“Demandantes”) v.
Republica de Colombia (Caso CIADI No.
ARB/19/22) (“Glencore 2"); reporte sobre las
gestiones asumidas por el equipo de la DDJI en el
caso CB&l y reporte sobre escritos presentados
en los arbitrajes de inversidn durante el segundo
semestre 2023.
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Indicador: 33-PAlI-23.

25 inadmisibilidades y archivos de
peticiones y casos.

Meta:

Caracterizacién del portafolio para
identificar casos inadmisibles o
archivables para presentarlo a la CIDH en
arqueo. (enero).

Informe  con las  gestiones de
actualizacién de todas las peticiones y
casos sobre los avances y la gestién de
las entidades estatales en cada caso
(febrero)

Mantener  actualizadas todas las
peticiones y casos sobre los avances y la
gestién de las entidades estatales en
cada caso. (marzo, mayo, junio, julio,
septiembre, octubre y noviembre).

10 inadmisibilidades vy archivos de
peticiones y casos (abril).

20 inadmisibilidades y archivos de
peticiones y casos (agosto).

25 inadmisibilidades y archivos de
peticiones y casos (diciembre).

Inadmisibilidades y
archivos de peticiones y
casos.

Numero de
inadmisibilidades y archivos
de peticiones y casos.

100%

Se validaron doce (12) documentos que dan
cuenta de los siguientes temas. 22 peticiones y
casos con inactividad procesal por 3 afios que se
podra solicitar el archivo de estas con base en el
articulo 42 del Reglamento de la CIDH; relacién
de 25 escritos y observaciones que se remitieron
a los drganos del Sistema Interamericano de
Derechos Humanos del 01 al 28 de febrero;
relaciéon de 47 escritos y observaciones que se
remitieron a los drganos del Sistema
Interamericano de Derechos Humanos del 01 al
31 de marzo; relacidn de 12 informes de
inadmisibilidad notificados al Estado de
Colombia por parte de la Comisidn
Interamericana de Derechos Humanos durante el
periodo comprendido entre el 01 de enero de
2023 al 30 de abril de 2023; relacién de 52
escritos y observaciones que se remitieron a los
drganos del Sistema Interamericano de Derechos
Humanos del 01 al 30 de junio con base en la
gestion de las entidades estatales; relacion de 27
escritos y observaciones que se remitieron a los
drganos del Sistema Interamericano de Derechos
Humanos del 01 al 31 de Julio con base en la
gestion de las entidades estatales; relacion de 23
informes de inadmisibilidad notificados al Estado
de Colombia por parte de la Comisidn
Interamericana de Derechos Humanos durante el
periodo comprendido entre el 01 de enero de
2023 al 31 de agosto de 2023; relacién de 31
escritos y observaciones que se remitieron a los
drganos del Sistema Interamericano de Derechos
Humanos del 01 al 30 de septiembre con base en
la gestion de las entidades estatales; relacién de
74 escritos y observaciones que se remitieron a
los d6rganos del Sistema Interamericano de
Derechos Humanos entre el 1 y el 31 de octubre
de 2023 con base en la gestion de las entidades
estatales; relacién de 33 escritos y observaciones
que se remitieron a los dérganos del Sistema
Interamericano de Derechos Humanos entre el 1
al 30 de noviembre de 2023 con base en la
gestion de las entidades estatales y relacion de
25 informes de inadmisibilidad notificados al
Estado de Colombia por parte de la Comisidon
Interamericana de Derechos Humanos durante el
periodo comprendido entre el 01 de enero al 31
de diciembre de 2023.

Indicador: 34-PAlI-23.

3 sesiones del Grupo 3 de Trabajo de
la CNUDMI con participacion de la
Agencia.

Sesiones del Grupo 3 de
Trabajo de la CNUDMI
con participacion de la
Agencia.

Nimero de sesiones en la

100%

Se validaron tres (3) documentos que dan cuenta
del resultado de la sesidon 44° del Grupo de
Trabajo Il = Uncitral llevado a cabo entre el 23 y
27 de enero de 2023 en Viena en relacién con los
Cédigos de Conducta para adjudicadores,
informe del Periodo de Sesién No. 45 del Grupo

Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
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Meta:

e Reporte sobre asistencia a la sesién No.
44 DEL Grupo 3 de Trabajo en Viena
(febrero)

e Reporte sobre asistencia a la sesién No.
45 DEL Grupo 3 de Trabajo en Nueva
York (abril).

e Reporte sobre asistencia a la sesién No.
46 DEL Grupo 3 de Trabajo en Nueva
York (octubre).

Agencia asistid.

de Trabajo lll de la Comisién de las Naciones
Unidas para el Derecho Mercantil Internacional y
el informe del Periodo de Sesién No. 46° del
Grupo de Trabajo Ill de la Comisidon de las
Naciones Unidas para el Derecho Mercantil
Internacional.

Indicador: 35-PAI-23.

2 reconocimientos de los esfuerzos de
Colombia en la dignificacion vy
reivindicaciéon de las victimas, en
sentencias de la corte, que fortalece la
credibilidad del Estado.

Reconocimientos de los
esfuerzos de Colombia
en la dignificacién y
reivindicacion de las
victimas, en sentencias

Se validaron tres (3) documentos que dan cuenta
de la gestidn realizada por la Agencia en la
audiencia publica del caso Guzman Medina y
otros vs. Colombia llevado a cabo en la sede de
la Corte Interamericana de Derechos Humanos
(Corte IDH) el 31/01/2023, gestidn realizada en
la audiencia publica del caso Pueblo Indigena
U ’wa vs. Colombia llevado a cabo ante la Corte
Interamericana de Derechos Humanos (Corte
IDH) los dias 25 y 26 de abril de 2023, en la
ciudad de Santiago de Chile y el informe sobre los
reconocimientos hechos por la Corte IDH al

e Estudio de mercado sobre firmas que nos
apoyen con la ejecucién del laudo contra
AFC en Espafia. (enero).

e Contrato de apoyo externo para la
ejecucion del laudo Espafia (marzo).

ejecutados/nimero de hitos
programados) *100

Meta: de la corte,. i -que 100% Estado colombiano en las sentencias emitidas en
e Reporte participacién audiencia de Arles fortalece la credibilidad el 2023 relacionadas con los casos Tabares Toro
Edinsson G“Z”_”e_‘” (”_“arzo) o del Estado. y otros y Guzman Medina y otros vs. Colombia

* Reporte participacién - audiencia - caso o llevado a cabo ante la Corte Interamericana de
Pueblo UWA (junio). Numero de reconocimientos .

e Informe sobre los reconocimientos | realizados (reportes). Derechos Humanos (Corte IDH) y que culminaron
hechos por la Corte IDH al Estado con las sentencias del 23 de mayo y 23 de agosto
colombiano en las sentencias emitidas en de 2023 sobre Fondo, Reparaciones y Costas.
el 2023 (diciembre). Esto con el fin de identificar la eficacia de la

estrategia adoptada y el reconocimiento por
parte de la Corte IDH de los esfuerzos de
Colombia en la dignificacion y reivindicacién de
las victimas.

Indicador: 36-PAI-23. Documento de

recomendacion al

Documento guia para determinar la .MHCP .sobre ta

relevancia macroeconémica de pagar |mportanC|a, . Se validé documento que contiene anélisis sobre

laudos de inversidén. macroeconomica de 100% la importancia macroecondmica de pagar los

!oagar. i laudos de 0 laudos emitidos en el marco de controversias de

Meta: inversion. inversion.

. Documento, .sobre la  importancia (Numero de hitos
macroecondmica de pagar laudos de R ; i
inversién enviado al MHCP (abril) ejecutados/nimero de hitos

programados) ¥*100

Indicador: 44-PAl-23. Se validé correo electrénico con informacion

sobre estudio de mercado con tres firmas para

Inicio del proceso para lograr el pago | Pago de las costas de escoger firma que llevara la representacion de

de las costas AFC a Colombia. AFF_ a Colombia, Colombia para el pago de costas AFC, contrato

recibido. 1009 135-2023 con la firma EVERSHEDS
Meta: e ; " ° SUTHERLAND NICEA, S.LP. con el objeto de
umero e Itos

“Prestacion de servicios profesionales de
asesoria especializada, acompafamiento vy
representacién para la defensa del Estado en el
cobro judicial de las costas otorgadas en el laudo
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" ot o merte e AFC ticomoney proferido en la controversia internacional iniciada
st porperiedeATE (deembrel contra Colombia por AFC Investment Solutions

SL.”, e informe sobre las gestiones adelantadas a
diciembre de 2023.

EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA

La Oficina Asesora de Planeacién mediante el Memorando 20231010000503 — OAP del 13-01-2023, emitié los lineamientos para el
seguimiento a la Planeacion Institucional 2023, lineamientos que fueron acatados por la Direcciéon de Defensa Juridica Internacional - DDJI
y que se evidencia en los reportes realizado en la herramienta Daruma.

Durante el afio la DDJI solicité la modificacién al Plan de Accién Institucional — PAI, las cuales fueron comunicadas y aprobadas de
conformidad con el procedimiento, y estan relacionadas con los siguientes indicadores:

o Indicador 10: Se modifico el resultado esperado “Plan de trabajo con FGN para verificar avances en las investigaciones relevantes para
peticiones y casos ante el SIDH implementado”, por “Gestiones para crear un plan de trabajo junto con la FGN para verificar avances en
las investigaciones relevantes para peticiones y casos ante el SIDH implementado”

Indicador 17: Se modificé la redaccidn del resultado esperado por “25 acuerdos de solucién amistosa gestionados para homologacién”.
Se realizé ajustes en la redaccién del hito de julio por “5 acuerdos de solucién amistosa con gestiéon de homologacién”. Se modifico
nuevamente el resultado esperado por “18 acuerdos de solucién amistosa gestionados para homologacion”, por ende, se modifica el hito
de diciembre.

Indicador 20: Se modificé la redaccidn del resultado esperado por “Gestiones para lograr dos procesos en etapa prearbitral cerrados”.
Indicador 28: Se eliminaron los hitos “Anélisis decisiéon emitida en el caso Galway (junio) y Anélisis decisién emitida caso Foster Wheeler
(agosto)”, se modificé el hito de octubre en “Informe sobre ahorros por resultados 2023 en controversias internacionales de inversién”.
Se modifica el hito de diciembre por “Informe sobre gestiones realizadas para lograr $6 billones de pesos en ahorros por resultados 2023
en controversias internacionales de inversién”.

Indicador 33: Se modifica el resultado esperado por “25 inadmisibilidades y archivos de peticiones y casos”

Indicador 36: Se modificé la redaccidn del resultado esperado por “Documento guia para determinar la relevancia macroeconémica de
pagar laudos de inversion”. Se elimina el hito de noviembre “Seguimiento a gestiones de pago de laudos de inversién emitidos en el
2023".

Indicador 44: Se modificd la redaccion del resultado esperado por “Inicio del proceso para lograr el pago de las costas AFC a Colombia”,
se elimind el hito “Reporte sobre el estado del cobro de las costas por parte de AFC - se incluyd (junio)”.

La presente evaluacidn se realizé de conformidad con lo sefialado en el literal e) del articulo 2.2.21.4.9 del Decreto 648 de 2017, la Circular
04 de septiembre 27 de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, como insumo para el cumplimiento
del Articulo 39 de la Ley 909 de 2004 y articulos 2.2.8.1.3.y 2.2.13.1.11 del Decretos 1083 de 2015.

Para la Evaluacidén de la Direccién de Defensa Juridica Internacional se adopté como referente, los parametros sefialados en la circular 04

de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, asi:

a. La planeacién institucional enmarcada en la visidn, misidn y objetivos del organismo. En la Agencia se encuentra en el Plan de Accién
Institucional — PAI, aprobado para la vigencia 2023.

b. Los objetivos institucionales por dependencia y sus compromisos relacionados. En la Agencia los objetivos y metas de la dependencia,
se encuentran en los indicadores de gestidn definidos para la Direccidon de Defensa Juridica Internacional.

c. Los resultados de la ejecuciéon por dependencias, de acuerdo con lo programado en la planeacién institucional, contenidos en los informes
de seguimiento de las Oficinas de Planeacidn o como resultado de las auditorias y/o visitas realizadas por las mismas Oficinas de Control
Interno. Para le evaluacién de la Direccién de Defensa Juridica Internacional se tuvieron en cuenta los soportes de los indicadores de
gestién publicados en Daruma asociados al proceso de Conflicto Juridico.

CONCLUSIONES: De la validacion realizada a los soportes publicados en Daruma, como evidencia del cumplimiento de los indicadores de
gestion propuestos por la Direccién de Defensa Juridica Internacional para la vigencia 2023, se evidencié que tuvo a su cargo 49 metas que
se cumplieron en 96.1%

Las metas propuestas para la vigencia evaluada se encuentran alineadas con la misidn, vision y objetivos institucionales de la entidad,

principalmente para cumplir los objetivos estratégicos de “Disminuir nimero de procesos existentes”; “Reducir el impacto Fiscal”;
“Promover la defensa estratégica del Estado” y “Fortalecer las competencias de los abogados defensores del Estado”.

Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado Pégina | 16
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RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

No se presentaron.

Direccién de Defensa Juridica Nacional.

OBJETIVOS DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO EN QUE PARTICIPA LA DEPENDENCIA

. Objetivo 3: Fortalecer las herramientas y capacidades para atender la defensa juridica
. Objetivo 4: Impulsar la eficiente gestion fiscal de los pagos de sentencias, conciliaciones y laudos.

PRODUCTOS O RESULTADOS
ESPERADOS ASOCIADOS AL

MEDICION DE COMPROMISOS

actos de corrupcion y/o en
procesos de reparacion directa
contra particulares.

Meta:
e 100% (marzo, junio, septiembre y
diciembre).

contra particulares.

(Ndmero de los casos con
intervencioén y/o
acompafiamiento / nimero de
casos seleccionados) *100

CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO INDICADOR RESL:CI;:)-ADO ANALISIS DEL RESULTADO
Indicador: 21-PAI-23. Lineamientos de defensa
juridica en: i) procesos
2 lineas del ciclo de defensa derivados de dafios
juridica en: i} procesos derivados ale?’a‘f",’s en procesos de Se validaron dos (2) documentos que contienen
de dafios alegados en procesos de | extincién del derecho de lineas de defensa juridica sobre “Responsabilidad
extincion del derecho de dominio dominio y ii) procesos patrimonial del estado en la administracién de
y ii) procesos derivados de dafios derivados de dafios L, 100% bienes vinculados al proceso de extincion del
alegados en la prestacion de la alegados. ?n la prestacion derecho de dominio” y “Linea del ciclo de defensa
aCtiVi?aé penitenciaria y de li act!vu?lad lari juridica del sector penitenciario y carcelario”.
carcelaria. penitenciaria y carcelaria.
Meta: Numero de lineamientos
o 1 (julio). realizados
e 1 (noviembre)
Indicador: 29-PAI-23. . .
Procesos intervenidos con
. . probabilidad de
50 pl’O(fe.SOS |ntervemd95 c?,n consolidacién de linea Se validé documento que relaciona de 32
r{roba.blt}dad de c<.)nsoL|daC|on de jurisprudencial, de las intervenciones a 24 causas de mayor tasa de
lln.ea.Jurlsprudenaal, de las principales causas con 100% condena con corte a junio y 75 intervenciones a
principales causas con mayor tasa mayor tasa de condena. 43 causas de mayor tasa de condena a diciembre
de condena. de 2023.
Numero de procesos
Meta: intervenidos
e 25 (junio).
e 50 (diciembre).
Indicador: 30-PAI-23. A
Intervencién y/o
100% de los casos seleccionados acompanamiento a EPC_){\I
por la IRUC con intervencion y/o ef‘ procesos de reparacion Se valid6 documento que relaciona las
acompafiamiento a EPON en directa por actos de wvidad . d | Area de Practica d
procesos de reparacién directa por corrupcin y/o en procesos aRCtNI @ es.e_Jecuta as por el Area de Practica de
de reparacién directa 100% esponsabilidad Extracontractual en temas de

reparacion directa por actos de corrupcion contra
agentes o exagentes estatales, durante el afo
2023.

Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
Direccién: Carrera 7 No.75 - 66, Bogota D.C., Colombia
Conmutador: (+57) 601 255 8955

Fax: (+57) 601 255 8933

Péagina | 17




> Defensa Juridica
del Estado

Indicador: 31-PAI-23.

$6 billones de ahorro derivados
de los procesos en los que
interviene de manera directa la

Ahorros derivados de los
procesos en los que
interviene de manera

Se validé informe que da cuenta de noventa y dos
(92) providencias favorables y el valor de pago
evitado por concepto de relacion

jurisprudencia publicados

Meta:
e 1 boletin (octubre).
o 1 boletin (diciembre).

Numero de boletines extensién
de jurisprudencia publicados.

DDIN. directa la DDIN 100% condena/pretensién con corte a diciembre de
frecta fa ’ 2023, donde se obtuvo un ahorro en instancias
Mit?j: io) Sumatoria ahorros obtenidos definitivas por valor de $ 227 B (s
. unio).
22.757.398.448.206).
e 2 (agosto). )
e 3 (octubre).
e 6 (diciembre).
Indicador: 42-PAl-23. Acciones de repeticién
presentadas o
1000/? de las acciones de intervenidas. Se validd documento que da cuenta de las
repeticion decu.jldas en-la IRUC, 100% actividades ejecutadas en acciones de repeticion
presentadas o intervenidas. (Ndmero de acciones de ° contra agentes o exagentes estatales, durante el
repeticién presentadas o o
. ; , afio 2023.
Meta: intervenidas/ Nimero de
e 100% (junio). acciones de repeticién decididas
o 100% (diciembre). por la IRUC) *100
Indicador: 117- PAI-23
2 boletines con relatoria de Boletmtde ;ela:gcrla de d Se validaron dos (2) informes que dan cuenta de
conceptos de extensién de For:ncep gs ?e ZT_SIOZ e la publicacién de 2 boletines con relatoria de
junisprudencia publicaco. 100% conceptos de extensidon de jurisprudencia

publicados en el siguiente enlace:
https://www.defensajuridica.gov.co/gestion/publ
icaciones-andje/Paginas/default.aspx

EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA

Durante el afio, la DDJN no solicité modificaciones al Plan de Accién Institucional — PAL.

La Oficina Asesora de Planeacién mediante el Memorando 20231010000503 — OAP del 13-01-2023, emitié los Lineamientos para el
seguimiento a la Planeacion Institucional 2023, lineamientos que fueron acatados por la Direccién de Defensa Juridica Nacional - DDJN y
que se evidencia en los reportes realizado en la herramienta Daruma.

La evaluacidn se realizé de conformidad con lo sefialado en el literal e) del articulo 2.2.21.4.9 del Decreto 648 de 2017, la Circular 04 de
septiembre 27 de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, como insumo para el cumplimiento del
Articulo 39 de la Ley 909 de 2004 y articulos 2.2.8.1.3.y 2.2.13.1.11 del Decretos 1083 de 2015.

Para la Evaluacion de la Direccidon de Defensa Juridica Nacional se adopté como referente, los pardmetros sefialados en la circular 04 de

2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, asi:

a. Laplaneacion institucional enmarcada en la visidn, misidn y objetivos del organismo. En la Agencia se encuentra en el Plan de Accién
Institucional — PAI, aprobado para la vigencia 2023.

b. Los objetivos institucionales por dependencia y sus compromisos relacionados. En la Agencia los objetivos y metas de la dependencia,
se encuentran en los indicadores de gestidn definidos para la Direccién de Defensa Juridica Nacional.

c.  Los resultados de la ejecucion por dependencias, de acuerdo con lo programado en la planeacién institucional, contenidos en los
informes de seguimiento de las Oficinas de Planeacién o como resultado de las auditorias y/o visitas realizadas por las mismas Oficinas
de Control Interno. Para le evaluacion de la Direccion de Defensa Juridica Nacional se tuvieron en cuenta los soportes de los
indicadores de gestién publicados en Daruma asociados al proceso de Conflicto Juridico.

Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
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CONCLUSIONES: De la validacién realizada a los soportes publicados en Daruma, como evidencia del cumplimiento de los indicadores de
gestion propuestos por la Direccién de Defensa Juridica Nacional para la vigencia 2023, se evidencid que tuvo a su cargo 16 metas que se
cumplieron en el 100%.

Las metas propuestas para la vigencia evaluada se encuentran alineadas con la misidn, visién y objetivos institucionales de la entidad,
principalmente para cumplir los objetivos estratégicos de “Disminuir nuevos procesos en contra del Estado”; “Reducir el impacto Fiscal de

la Actividad Litigiosa” y “Promover la defensa estratégica del Estado”.

RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

No se presentaron.

Direccién de Gestidn de la Informacién.

OBJETIVOS DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO EN QUE PARTICIPA LA DEPENDENCIA

o Objetivo 2: Impulsar una cultura de resolucién de conflictos en etapa temprana.
e Objetivo 5: Potenciar la gestidn de la informacién, del conocimiento y la innovacién para optimizar los resultados de la defensa juridica

CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO

INDICADOR

RESULTADO (%)

del Estado.
e Objetivo 6: Fortalecer la cultura organizacional y la optimizacién de procesos, dreas y herramientas bajo el enfoque de gestién por
resultados.
PRODUCTOS O RESULTADOS MEDICION DE COMPROMISOS
ESPERADOS ASOCIADOS AL

ANALISIS DEL RESULTADO

Indicador: 19-PAI-23.

Documento de diagndstico con alertas
para plan de intervencién en tutelas,
socializado.

Diagnéstico con
alertas para plan de

Para la construccidn de la Linea de base de tutelas,
la DGI recibi6 como insumo desde la Corte
Constitucional, 4 archivos con los datos de tutelas
presentadas del 2019 al 2022, un archivo para
cada afio.

Se hizo la depuracién de la informacién del
demandado al ser un campo abierto mapeando a
cada una de las entidades del orden nacional o
territorial que se encuentren en el sistema.

Meta:

e Documento de la necesidad del sistema
de gestién de casos, socializada con la
OAP (febrero).

Numero de documentos
elaborados.

Meta: intervencidén en Después de excluir las tutelas presentadas a
e Documento socializado con Linea base de | tutelas. 100% entidades privadas y personas naturales, se obtuvo
Tutelas por violacién al derecho de un total de 570.479 tutelas que se utilizaron como
peticion (marzo). Ndmero de documentos insumo para el andlisis de las tutelas por derecho
® Documento final con propuesta de | gi3porados. de peticién
automatizacién para acceso y analisis de . . . ,
. Se encontrd que la tendencia creciente en nimero
tutelas, para hacer seguimiento (mayo). ) .

« Documento con seguimiento linea base de tutelas se ma.n_tlene y. se; enfa_tlzan alg_unos
de Tutelas por violacién al derecho de hallazgos para facilitar el disefio de intervenciones
peticién (septiembre). para mitigar esa tendencia.

Informacién que reposa en los 3 informes
presentados denominados “Analisis Tutelas por
Derecho de Peticion".
Indicador: 52-PAI-23. Se evidencié la elaboracién de los siguientes
Documentos para
¢ ., documentos:
i nstruccién L, . -,

Proyecto de gestién de casos, con fase 1 | €ONS L:CCEOk 13.0 e “Definicién general del sistema de Gestién de

i ificaci . royecto Ekogui 3. . . "

implementada (especificaciones generales) proy [e] Casos vigencia 2023".

Fase 1 100%

e “Documento con términos de referencias para la
contratacién del Médulo de Gestidon Procesal de
casos y conciliaciones, en coordinacién con
OASTI".
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® Documento con términos de referencias
para la contratacion del Mdédulo de
Gestién Procesal de casos y
conciliaciones, en coordinacién con
OASTI (mayo).

Indicador: 53-PAl-23.

4 documentos técnicos de Fase 1 de
analitica (Buscador semantico,
emparejador de SU, automatizacién de

Documentos
técnicos de Fase 1

Se constaté la elaboraciéon de los siguientes
documentos:

Documento Técnico Buscador Semantico
Especificacion desarrollo front end y back end.

Defensa Juridica, Modelo de Gestion
por Resultados, control de cambios
para modulo de pagos, control de
cambios al médulo de jurisprudencia).

(Ndmero de
documentos.

lectura de sentencias y prondstico de i * Documento Técnico sV Buscador”
probabilidad de pérdida) de analitica. 100% Especificacidn desarrollo front end y back end.
’ e Estimacion de la probabilidad de pérdida de
] Ndmero de Documentos procesos judiciales.
Meta: técnicos de Fase 1 de D t Técni “Prototi d
e Documentos técnicos de Buscador | jnalitica. ¢ Documento ecnico rototipo €
semantico y emparejador de SU (abril). Automatizaciéon de Lecturas de Sentencias del
® Documentos técnicos de Automatizacién Buzdn Electronico”.
de lectura de sentencias y probabilidad
de pérdida (junio).
. Se Corrobord la elaboracién de:
Indicador: 54-PAlI-23. . -
e Prototipo del Conciliador
P e Prototipo de Liquidador de sentencias
Fase 2 de analitica implementada: 3 . P . q i .
. e e Vinculo para ingresar a Liquidacién de intereses
herramientas de analitica en s .
L, ., de créditos judiciales
produccién - automatizacion de pre- . . , .
. .. . e Vinculo para ingresar a Calculo actualizado de
registro, Conciliador y Liquidador de
. los montos de condena.
sentencias. Ly . o .
e Version 1 funcional de cddigo que permite la
Meta: L, recuperacién de informacién desde ORFEO a
e L . Implementacién de través de un API. Este API se encuentra
¢ Definicion de la agenda de analiticade la | |5 fase 2 de .
entidad 2023 - 2026, junto con las reas it desplegado en uno de los servidores del grupo
misionales (febrero). anafitica. de analitica y puede ser verificado en la URL:
e Prototipo del Conciliador disefiado 100% http://192.168.90.40:8124/docs.
Prototipo del Liquidador de sentencias ('_\‘”mem de h,'tos e Documento Técnico Prototipo de Iniciativa de
disefiado (marzo). ejecutados/niimero de Analitica Automatizador de Pre-Registro de
e Desarrollo de automatizacién de pre- | hitos programados) Casos
B B : *100. ’
registro de casos implementada (abril). o Informe denominado Proyecto de Analitica 2023
e Desarrollo del Conciliador implementada _ Informe Eiecutivo
Desarrollo del Liquidador de sentencias ] ’ . -
implementada (mayo). e Documento denominado Conciliador
e Entrega de insumo para integracién de Modelos de regresion.
preregistro componente analitica. e Documento denominado Definicién de la
(septiembre). Estrategia de Integracién con otros Sistemas de
o Entrgg.;a del insumo para integracién c.jel Informacidn — Iniciativa Conciliador.
contc':)'ador componente  analitico e Gufa de Usuario mlflow para el Modelamiento
(octubre) del Valor Econémico de un Proceso Judicial.
Indicador: 55-PAI-23. La DGl informd que en cumplimiento de las nuevas
Documento con capacidades del sistema eKOGUI se realizaron los
Nuevas capacidades del sistema | requerimientos requerimientos controles de cambios, asi:
eKogui (Conciliador, liquidador de | generales de las e Integracién con el Conciliador
sentencias, Manual Interactivo de | nuevas capacidades. 100% e Separar en el HOME la visualizaciéon de la
p

gestidn de los procesos-entidad cuando el perfil
del usuario autenticado tiene la combinacién de
"secretario de comité de conciliacion" con
"Abogado".
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Meta:

Documento con requerimientos generales
de las nuevas capacidades, socializado con
OASTI (octubre).

Eliminar del PDF la seccién de "Decisiones
tomadas por el comité en casos similares" ya que
en ocasiones esta seccién ocupa mucho espacio
en el PDF”.

Tablero de control de usabilidad del sistema
Permisos de usuarios - Entidades padre puedan
ver los procesos de las seccionales.
Implementacion de taxonomia de causas
incluida en eKOGUI.

Fecha de terminacién del rol.

Tablero de control de usabilidad del sistema

Actividades que fueron realizadas en el marco del
Contrato BID 051 de 2023 cuyos entregables son:
e Septiembre: Informe de Actividades en donde

indican el SharePoint: septiembre 2023)

e Octubre: En el informe de actividades se indica

que los soportes reposan en Informes de Gestién
y Asuntos  Administrativos DGN03 -
Contratacion\2023\Soportes Contrato\ulia
Alejandra Leal Lopez\10 — Octubre.

Indicador: 56-PAI-23.

4 herramientas de analitica integradas
en ekogui con marcador de usabilidad:
((i)buscador semantico, (ii)
emparejador de  procesos  con
sentencias de unificacién,  (iii)
Probabilidad de perdida, (iv) cubo de
judiciales.

Meta:

e Plan de integracién de herramientas (en
eKogui y asociadas a los casos) y
estrategia para medir su usabilidad
(marzo).

4 herramientas integradas con marcador
de usabilidad implementadas: buscador
semdntico, emparejador de procesos con
sentencias de unificacién, Probabilidad de
perdida, cubo de judiciales. (julio).

Reporte con diagndstico de usabilidad de
las herramientas integradas (diciembre).

Herramientas de
analitica integradas
en eKogui, con % de
usabilidad medido.

(Nimero de hitos
ejecutados/nimero  de
hitos programados)
*100.

100%

La evidencia los siguientes soportes:
e Plan general de integracién de funcionalidades

desarrolladas por el equipo de analitica con el
Ekogui.

Se llevd a cabo el desarrollo de las marcas de
uso de las funcionalidades, lo cual se puede
evidenciar con la realizacién del merge en el
sistema GIT (Sistema de Versionamiento de
codigo fuente). Se corroboraron pantallazos en
que “se agregan marcadores de uso faltantes,
probabilidad de pérdida y su buscador”, también
mediante el sistema Jenkins que permitié la
realizacién del despliegue tanto en el ambiente
de soporte como en el ambiente productivo y en
los registros almacenados con las
funcionalidades con marca de uso a nivel de
base de datos,

Base de Datos denominado Reporte uso
herramienta analitica.

Indicador: 57-PAlI-23.

Médulo de gestién de conciliaciones
extrajudiciales fase 1 implementada
(incluyendo integraciéon con Mddulo
de Gestion de Comités de Conciliacién,
Fichas de Comités de Conciliacion,
Mdédulo de Jurisprudencia y
Conciliador, rol para Procuraduria y
Contraloria) y % de usabilidad medido.

Meta:

Médulo de gestion
de conciliaciones
extrajudiciales fase
1.

(Ndmero  de  hitos
ejecutados/nimero  de
hitos programados)
*100.

ACTIVIDAD ELIMINADA
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e Desarrollo Iteracién 1 (junio).

e Desarrollo Iteracién 2 (agosto).

e Aprobacién para produccién lteracién 1
(septiembre).

e Desarrollo Iteracién 3 (octubre).

e Aprobacién para produccién de Iteracién
2 (noviembre).

® Aprobacién para produccidn de lteracién
3 (diciembre).

Indicador: 58-PAI-23.

100% de los cambios de evolucién
eKogui 2.0 implementado (Ajustes a
cambios normativos, tableros de
control, controles de cambios

Evolucién del
Ekogui 2.0,
implementado.

e Actividad 1-2

Se evidencid cargue de Documento con plan de
trabajo y priorizacién de controles de cambio
que contenia 29 actividades de desarrollo
Ekogui priorizadas.

apoderado.

2 informes a profundidad socializados
con la DPE: (i) Perfilamiento y depuracién
de la actividad litigiosa por causas de
mayor litigiosidad, (ii) Perfilamiento vy
depuracién de la actividad litigiosa por
causas transversales. (marzo).

1 informe a profundidad socializado con
la DPE: Perfilamiento actividad litigiosa
territorial (junio).

1 informe a profundidad socializado con
la DG, DDJN, DDJI, y DPE sobre los costos
del conflicto para la conflictividad contra
el Estado (noviembre).

1 informe a profundidad socializado con
la depuracién y andlisis de las causas
dafios derivados de acto administrativo
licito, violacion al debido proceso

A) Numero de
informes realizados

B) Numero de
indicadores

priorizados, y seguridad). 100%

Actividad 2-2.
v 0

Meta: Numéro (%) de a_V,ance Se observé demo con la funcionalidad planeada
eta: en laimplementacién de . L.

« Documento con plan de trabajo Y | eyolucién eKogui 2.0. (Se recomienda poner en produccién los
priorizacién de controles de cambio desarrollos realizados, para asi optimizar las
(febrero). herramientas en Ekogui)

e Tablero de control tasa de éxito de
abogados disefiado (mayo).

Indicador: 59-PAI-23.

Actividad 1-6

7 informes de analitica de datos del Se evidencio elaboracidn de informe con:

sistema de defensa juridica, 1 o Perfilamiento de la actividad litigiosa de las

indicador. 10 entidades con mayor litigiosidad
o Si bien se observd Perfilamiento del

Meta: desempefio de los abogados de las 10

e 2 informes a profundidad socializados entidades, siendo la meta 20 entidades y no
con la DPE: (i) Perfilamiento de la se observé andlisis de las 10 causas
actividad litigiosa de las 10 entidades con priorizadas.
mayor litigiosidad, (ii) Perfilamiento del Actividad 2-6
desempefio de Lols abogados de las 20 | |nformes de Se observé documento con anélisis para la
_ent'dades y las 10 causas pnor'?adas’ analitica de datos construccién de un indicador, sin embargo, no se
incluyendo resultados y otras variables del ist d , ,
relevantes, abogados del estado y de la e SIS .em,a- e observa como tal la propuesta de cual seria el
contraparte (febrero). defensa juridica e indicador y la aplicabilidad de este.

e Un indicador socializado con la DPE: | indicadores. Actividad 3-6
Indicadores de gestién de la entidad por 100% Se reporto presentaciones de power point con

las causas de mayor actividad litigiosa y las
causas transversales.

o Actividad 4-6
Se reporto 5 presentaciones de power point que

reporta la  actividad litigiosa de los
departamentos la Guajira, Choco, Valle del
Cauca, Cundinamarca y Sucre.

e Actividad 5-6

Se observé 8 documentos asi: 0. Introduccién
glosario, 1. Desaparicion forzada, 2.
Desplazamiento  forzado., 3. Ejecuciones
extrajudiciales, 4. Violencia sexual., 5. Personas
Defensoras DDHH., Conclusiones preliminares e
Informe Los costos del conflicto armado para la
litigiosidad del Estado. No se evidencié soporte
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administrativo y perjuicios econémicos
por indebida actuacién administrativa,
socializado con DPE (diciembre).

de socializacion con las dreas DG, DDIN, DDJI, y
DPE.

o Actividad 6-6
Se observ¢ informe de la consultoria contratada
y correo socializando el mismo.

Indicador: 60-PAI-23.

100% Plan de transicion de
funcionalidades de desarrollo y Tl de
eKogui, en articulacion la OASTI.

Plan de transicién
de funcionalidades
de desarrollo y Tl de
eKogui.

e Actividad 1-3

Se aporta cronogramas de plan de transicién por
fases 1 y 2 con alineacién de DGl y OASTI y
entregables definidos.

Meta:
e Presentacién de insumos para el Plan de 100% * Actividad 2-3
transiciéon presentado a la Direccién | (Ndmero de hitos Se evidencid cronograma y carpeta con
General para empezar implementacién en | ejecutados/nimero de evidencia del avance de las fases | y Il.
el 2023 (abril). hitos programados) e Actividad 3-3
e Avances del Plan de transicién fase Iy Il | *100 Se observé plan culminado.
(julio).
e Plan de transicién implementado 100%
(octubre)
o Actividad 1-4
Se aporta documento "Proyecto usabilidad”
Indicador: 61-PAI-23. cuyo objetivo era “Aumentar el uso efectivo de la
) ) - herramienta por parte de los diferentes roles
Dlagnostl.caryAume.ntar la us?k_)',l'dad usuarios del sistema eKOGUI, logrando ser un
o!e eKogui - Estratt.e.g|a L MEd'C'Or? de aliado para el cumplimiento de sus actividades”
linea base de usabilidad de eKogui. Medicién de linea o Actividad 2-4
base de usabilidad Se aporta documento "Proyecto usabilidad”
Meta: ) de eKogui. documento que concluye el resultado de
e Documento con la Metodologia para . ..
medir la usabilidad e identificar las 100% aplicacién de encuestas respecto del proyecto.
necesidades sobre el sistema eKogui | (Nimero de  hitos * Actividad 3-4
(cuantitativo y grupos focales) (enero). ejecutados/nimero  de Se evidencié cargue del Informe de marcadores
e Documento con los resultados de la hitos programados) / nivel de usabilidad en el Sistema Unico de
socializacién del proyecto de usabilidad. | *100. Gestién e Informacion Litigiosa del Estado —
(marzo). eKOGUI y mail con la socializacién de este.
. Docu.r’fwento con el a\./ance: s.obre e'L n.iveL o Actividad 4-4
. Bii:'rt;d:n(i:ecLOenKogzlc’iii?;al;z:dge(il::olj'e Se evidencié cargue del Informe de marcadores
usabilidad, socializado (diciembre). / nivel de usabilidad en el Sistema Unico de
Gestién e Informacion Litigiosa del Estado —
eKOGUI con actualizacidn a diciembre de 2023.
Indicador: 62-PAI-23.
Diagnosticar y Aumentar la usabilidad | Marcadores de
de eKogui - Estrategia 2: Marcadores | medicién de
de medicién de usabilidad. usabilidad. * Actividad 1-1
100% Se aporto documento denominado Marcadores
Meta: (Nimero  de hitos de uso en el Sistema unico de Gestidon e
« Documento definiendo las acciones de los | ejecutados/nimero  de Informacion Litigiosa del Estado
usuarios que se deben registrar para | hitos programados)
poder medir la usabilidad de los | *100
diferentes mddulos y herramientas de
analitica (marzo).
. . Estrategia de
Indicador: 63-PAI-23. acompafiamiento a 100% o Actividad 1-6
EPON vy ET.
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Diagnosticar y Aumentar la usabilidad
de eKogui - Estrategia 3:
Acompanamiento a EPON y ET.

Meta:

e Documento socializado que contenga una
estrategia de acompafiamiento vy
capacitacién a las EPON y ET (enero).

5 EPON que no se abordaron en el 2022
implementado en 100% con
acompafiamiento (marzo).

10 EPON priorizadas implementado en
30% acompainamiento (mayo).
Acomparfiamiento a 2 ET implementado
en 100%. Reporte final del programa de
fortalecimiento, incluyendo metodologias
desarrolladas, diagndstico de impacto y
propuestas de mejora. (julio).

Estrategia de capacitaciéon a 60 ET en
total. Reporte de actividades, diagndstico
y propuestas de mejora (noviembre).

10 EPON priorizadas implementado en
50% acompainamiento (diciembre).

(Nimero de hitos
ejecutados/nimero  de
hitos programados)
*100.

Se aporta documento "Documento estrategia de

acompafiamiento y capacitacion a las EPON y ET

V4 junto a email de socializacién.

e Actividad 2-6

Se observé documento con la priorizaciéon de 5

EPON priorizadas en 2022 y plan de tratamiento

1. Positiva Compafiia De Seguros.

2. Universidad Sur colombiana - USCO

3. Comisién Nacional Del Servicio Civil - CNSC

4. Consejo Nacional Electoral - CNE

5. Unidad De Servicios Penitenciarios y Carcelarios

— USPEC".

o Actividad 3-6

Se evidenci6 un tablero de avance del

acompafiamiento realizado asi:

- Tablero DGI Acompafiamiento 2023 Final
(documento Excel)

o Actividad 4-6

Se evidencid 2 informes y un tablero de avance del

acompafiamiento realizado asi:

- Informe Entidades Orden Territorial Final junio
2023

- Informe Final Entidades Orden Nacional junio
2023

- Tablero DGl Acompafiamiento - Julio 2023
(documento Excel)

o Actividad 5-6

Se observé documento PAI - Territoriales 041223

donde se lista entidades a intervenir.

o Actividad 6-6

Se observé documentos Informe Coordinador,

Informe Sesiones de Fortalecimiento y Tablero

DGI Acompafiamiento mayo 2023

El andlisis se realizé en 8 de las 10 EPON

seleccionadas.

Indicador: 64-PAI-23.

Diagnosticar y Aumentar la usabilidad
de eKogui - Estrategia 4: Virtualizacién
de capacitaciones.

Meta:

e Documento con el contenido del primer
master class estructurado (febrero).
Documento con el contenido del segundo
master class estructurado (marzo).
Documento con el contenido del tercer
master class estructurado (abril).
Documento con plan de entrenamiento a

usuarios de eKogui con base en las tres
masteres class estructuradas (agosto)
Despliegue de dos masters class y una
cdpsula de conocimiento

Reporte con resultados del plan de
entramiento (diciembre).

Virtualizaciéon de
capacitaciones.

(Ndmero  de  hitos
ejecutados/nimero  de
hitos programados)
*100

100%

Se observd el reporte periddico de las actividades
asociadas al indicador, de lo que se evidencia
oportunidad en el reporte y cumplimiento de las
metas de la vigencia. Lo cual se concluye en el
informe de resultados que dispone de
retroalimentacién y acciones a seguir.
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Indicador: 65-PAI-23.

Depuracién y validacién de datos -
Estrategia 1: Datos priorizados
depurados.

Meta:
e Levantamiento de linea base de
inconsistencias priorizadas (enero).

Datos  priorizados
depurados.

Se observo el reporte periddico de las actividades
asociadas al indicador, de lo que se evidencia
oportunidad en el reporte y cumplimiento de las

Estrategia 3: Plan de actividades para
el monitoreo de la calidad de la
informacién registrada en eKogui.

informacién
registrada en
eKogui.

« 10% de avance en la depuracién de | (Numero de hitos 100% metas de la vigencia. Lo cual se constituyd en el
inconsistencias realizado (febrero). ejecutados/nimero  de cumplimiento de la depuracidon de los datos
e 30% de avance en la depuracién de | hitos programados) priorizados.
inconsistencias realizado (mayo). *100
e 55% de avance en la depuracién de
inconsistencias realizado (julio).
e 80% de avance en la depuracién de
inconsistencias realizado (octubre).
e 100% de avance en la depuracién de
inconsistencias realizado (diciembre).
Indicador: 66-PAI-23.
Depuracién y validacién de datos -
Estrategia 2: Probleméticas
priorizadas (con base en entidades y
causas priorizadas por la entidad)
depuradas.
Meta:
o Levantamiento de linea de base de la | Avance en la
problematica identificada para | depuracién de
depuracién (enero). problemdticas
e 100% de los procesos depuradols Y | priorizadas (con Se observo el reporte periddico de las actividades
_actua_lllzados de la  problematica | | 0 o entidades y asociadas al indicador, de lo que se evidencia
. Ejeinat;fézz:rizrf:)azs).l{nea de base de 1a | causas priorizadas oportunidad e.n el r.eporte y cumpllmle.nto Ide las
L . - por la entidad). 100% metas de la vigencia. Lo cual se constituyd en el
problematica identificada para - .y
depuracién (abri). cu.mr.)llmlento de la depuraciéon de los datos
e 100% de los procesos depurados y | Numero (%) procesos priorizados.
actualizados de la  problemdtica | depurados y
identificada (junio) actualizados de la
e Levantamiento de linea de base de la | problematica
problematica identificada para | identificada.
depuracién (julio).
e 100% de los procesos depurados y
actualizados de la problematica
identificada).
Levantamiento de linea de base de la
problematica identificada para
depuracién (octubre).
® 100% de los procesos depurados y
actualizados de la problematica
identificada (diciembre).
Indicador: 67-PAl-23. Plan de actividades . X , .
. Primer cuatrimestre: Se aporto correo electrénico
L, L, para el_monltoreo de "AEI, TDR y analisis de costos - Consultoria calidad
Depuracién y validacion de datos - | la calidad de la . ,
100% de datos", en donde se dispone por parte del lider

del proceso la informacidén asociada a los términos
de referencia para contratacion de una consultoria.
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Meta:

e Documento con términos de referencia
para la contratacién de la consultoria de
mejoramiento  de calidad de la
informacién en 9 entidades priorizadas
(sin Colpensiones) (enero).

Primera medicién del indicador de
actualizacién con requerimientos
realizados (julio).

Segunda medicién del indicador de
actuacién con requerimientos realizados.
Informe de resultados de la consultoria
de mejoramiento de calidad de la
informacién en 10 entidades priorizadas
(sin Colpensiones) (diciembre).

(Ndmero de hitos
ejecutados / Numero
de hitos
programados) * 100

Segundo cuatrimestre: Se aporta documento
"Resultados indicador julio 2023".

Tercer cuatrimestre: Se aporto la Estrategia de
capacitacion a 60 ET en total. Reporte de
actividades, diagndstico y propuestas de mejora,
asi como el documento “Tablero de control de
acompanamiento”, el cual presenta un avance del
proyecto promedio del 53,8% y un avance
promedio de entidades del 54,1%. De lo anterior
se puede establecer que se cumple con el reporte
periddico de las actividades dispuestas en el plan.

Indicador: 68-PAI-23.

Plan de trabajo para implementacién
de taxonomia de causas incluida en
eKogui disefiado.

Plan de trabajo para
implementacién de
taxonomia de
causas incluida en
eKogui disefiado.

Se aporta documento "Plan de trabajo para
implementacién de taxonomia de causas incluida

(septiembre),

1. Bocetos y casos de uso de actuaciones
de procesos judiciales identificadas para
los medios de control de las
Jurisdicciones Contencioso
administrativa, Civil y ordinaria

2. Flujos de procesos judiciales mapeados
para los medios de control de las
Jurisdicciones Contencioso
administrativa, CiviL y  ordinaria."
(noviembre),

1. Bocetos de pantallas de procesos
judiciales para el consumo de datos de la
CPNU y SAMA|

2. Fase I: Proyecto piloto de lectura de
actuaciones de la Rama Judicial y SAMAI
para que sean homologadas a Ekogui con

(Nimero de hitos
ejecutados / Numero de
hitos programados) *
100

100% en eKOGUI_30.05" con el que se da cumplimiento
Meta: (Ndmero  de  hitos al entregable y meta definida.
e Borrador de plan de trabajo para | ejecutados/ Numero de
implementacién de taxonomia de causas | hitos programados) *
incluida en eKogui (mayo). 100
Indicador: 69-PAI-23.
Especificacién y  desarrollo de
almacenamiento de datos para
Interoperabilidad con Procuraduria y
Rama Judicial.
Primer cuatrimestre: Se aporto informe
Meta: “especificacion del almacenamiento de datos para
o Especificacién del almacenamiento de interoperabilidad con procuraduria y rama judicial”,
datos (marzo). con lo que se cumple con el entregable definido
e Desarrollo del almacenamiento de datos para el periodo.
(junio). o Interoperabilidad Segundo cuatrimestre: Se aporta documento
‘ BoceFos. (.ie pantallas de condiliaciones | con Procuradurfa y "Documento de Enlace de Servicio y BD".
extrajudiciales para el consumo de datos Rama Judicial. . )
de la Procuraduria General de la nacién Tercer cuatrimestre: Se reportan Informes con
100% bocetos del Moddulo de  conciliaciones

extrajudiciales, flujos de procesos judiciales,
bocetos de procesos judiciales, asi como evidencias
asociadas al cumplimiento del piloto de lectura de
actuaciones de la rama judicial.

Con lo anterior, se da cumplimiento al reporte
periddico del plan y las metas establecidas, cabe
sefialar que no se verificaron los aspectos técnicos
de las actividades aqui sefialadas.
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la lectura del 30% de las actuaciones
identificadas." (diciembre).
Indicador: 110-PAI-23.
Plan Estratégico Estadistico
implementado en fase 2.
Meta: Se evidencia el reporte periddico del plan, asi
* Diagndstico y plan de accién de las OF | pgp, Estratégico mismo, las evidencias aportadas se encontraron
cz:wi?l?::isom:srk;;izzdic?ale:r(:;zsxj)cf) de | Ectadistico orientadas al cumplimiento de las metas
« Definicién del lineamiento para mejorar implementado  en estable_udas en la vigencia, lo cual se docum’er_mto
fase 2. en el informe de avance del plan estratégico

la calidad y actualizacién de los datos
desde la fuente (junio) 100%
Documento  de andlisis técnico vy | (Nimero de hitos
econémico de la Operacién estadistica
DDIJI (Arbitrajes de inversién SIDH - Corte
Penal Internacional) (julio).
Implementacién de reportes de control y
seguimiento por usuario y por entidad del
lineamiento para mejorar la calidad y
actualizacién de los datos desde la
fuente. (octubre).

Informe de avance de las acciones
planteadas en el Plan Estratégico
Estadistico 2023 (noviembre).

estadistico en el que se da cuenta de la hoja de ruta
de implementacién que proyecta su finalizacién en
la vigencia 2026.

ejecutados / Numero
de hitos
programados) * 100

EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA

La Oficina Asesora de Planeacién mediante el Memorando 20231010000503 — OAP del 13-01-2023, emitié los Lineamientos para el
seguimiento a la Planeacién Institucional 2023, lineamientos que fueron acatados por la Direccidn de Gestién de la Informacién (DGI) y que
se evidencia en los reportes realizado en la herramienta Daruma.

Durante el afio la DGI solicité la modificacion al Plan de Accidn Institucional (PAl), estas fueron comunicadas y aprobadas de conformidad
con el procedimiento, los cambios se produjeron en los siguientes indicadores:

e Indicador 54: Se elimina el hito de junio “Aprobacién para produccion de automatizaciéon de pre-registro de casos implementada e
integrada a eKogui”.

Indicador 55: se eliminaron las metas o hitos “Documento con necesidades y priorizacion de estas (febrero) y Documento con términos
de referencias para la contratacidn de nuevas capacidades del sistema (mayo). Los cuales fueron cambiados por un solo hito “Documento
con requerimientos generales de las nuevas capacidades, socializado con OASTI (octubre)”, se modifica el indicador.

Indicador 56: se modificé el resultado esperado por “4 herramientas de analitica integradas en ekogui con marcador de usabilidad:
((iybuscador semantico, (ii) emparejador de procesos con sentencias de unificacion, (iii) Probabilidad de perdida, (iv) cubo de judiciales”.
Se modifico el hito de julio por “4 herramientas integradas con marcador de usabilidad implementadas: buscador semantico, emparejador
de procesos con sentencias de unificacidn, Probabilidad de perdida, cubo de judiciales”.

Indicador 57: Actividad eliminada.

Indicador 58: Se eliminaron lo siguientes hitos: Evolucién del eKogui implementada en un 50% (incluye tablero de tasa de éxito de
abogados) (agosto) y Evolucién del Ekogui en un 100% (diciembre).

Indicador 59: se modificé el hito de febrero por 2 informes a profundidad socializados con la DPE:

(i) Perfilamiento de la actividad litigiosa de las 10 entidades con mayor litigiosidad, (ii) Perfilamiento del desempefo de los abogados de
las 20 entidades y las 10 causas priorizadas, incluyendo resultados y otras variables relevantes, abogados del estado y de la contraparte
Indicador 60: se modificd el hito de julio por “Avances del Plan de transicion fase | y II”. Se incluyo el hito “Plan de transicion
implementado 100% (octubre)”.

Indicador 62: Se eliminaron los hitos: Incorporar en eKogui la herramienta para seguimiento a la usabilidad de los diferentes médulos y
herramientas de analitica (septiembre) y Tablero de control de usabilidad del sistema (diciembre).

Indicador 63: Se corrieron 1 mes las fechas de los entregables, a excepcién de enero, noviembre y diciembre.

Indicador 64: se corrié el hito de septiembre para diciembre y se modificd la actividad por “Despliegue de dos masters class y una capsula
de conocimiento”.
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Indicador 66: el hito de septiembre fue corrido para el mes de octubre.

Indicador 67: modificacidn de la meta de mayo para julio, y la meta de noviembre para diciembre.

Indicador 68: se elimind la meta o hito: Plan de trabajo para implementacion de taxonomia de causas incluida en eKogui (julio).
Indicador 69: se eliminé del hito de junio “Documentos con los lineamientos y bocetos, para el consumo de los datos de la
interoperabilidad de judiciales”. Se incluyeron los siguientes hitos: Bocetos de pantallas de conciliaciones extrajudiciales para el consumo
de datos de la Procuraduria General de la nacién (septiembre), "1. Bocetos y casos de uso de actuaciones de procesos judiciales
identificadas para los medios de control de las Jurisdicciones Contencioso administrativa, Civil y ordinaria y 2. Flujos de procesos judiciales
mapeados para los medios de control de las Jurisdicciones Contencioso administrativa, Civil y ordinaria." (noviembre), y"1. Bocetos de
pantallas de procesos judiciales para el consumo de datos de la CPNU y SAMAI y2. Fase |: Proyecto piloto de lectura de actuaciones de
la Rama Judicial y SAMAI para que sean homologadas a Ekogui con la lectura del 30% de las actuaciones identificadas." (diciembre).

e Indicador 110: Se elimino el hito o meta “Definicién del lineamiento para mejorar la calidad y actualizacién de los datos desde la fuente
(abril)”. Se incluyo un hito o meta para junio “'Definicién del lineamiento para mejorar la calidad y actualizacién de los datos desde la
fuente”.

La presente evaluacion se realizé de conformidad con lo sefialado en el literal e) del articulo 2.2.21.4.9 del Decreto 648 de 2017, la Circular
04 de septiembre 27 de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, como insumo para el cumplimiento
del Articulo 39 de la Ley 909 de 2004 y articulos 2.2.8.1.3.y 2.2.13.1.11 del Decretos 1083 de 2015.

Para la Evaluacidn de la Direccidn de Gestidn de la Informacion se acogié como referente, los pardmetros sefialados en la circular 04 de

2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, asi:

a. La planeacién institucional enmarcada en la visidn, mision y objetivos del organismo. En la Agencia se encuentra en el Plan de Accién
Institucional — PAI, aprobado para la vigencia 2023.

b. Los objetivos institucionales por dependencia y sus compromisos relacionados. En la Agencia los objetivos y metas de la dependencia,
se encuentran en los indicadores de gestién definidos para la Direccién de Gestién de la Informacidn.

c. Los resultados de la ejecucién por dependencias, de acuerdo con lo programado en la planeacién institucional, contenidos en los informes
de seguimiento de las Oficinas de Planeacién o como resultado de las auditorias y/o visitas realizadas por las mismas Oficinas de Control
Interno. Para le evaluacién de la Direccidn de Gestidn de la Informacidn, se tuvieron en cuenta los soportes de los indicadores de gestion
publicados en Daruma asociado al proceso de Gestidn de Informacién de Defensa Juridica.

CONCLUSIONES: De la validacién realizada a los soportes publicados en Daruma, como evidencia del cumplimiento de los indicadores de
gestion propuestos por la Direccidén de Gestidn de la Informacidn para la vigencia 2023, se evidencid que tuvo a su cargo 20 metas que se
cumplieron en el 100%

Las metas propuestas para la vigencia evaluada se encuentran alineadas con la misidn, visién y objetivos institucionales de la entidad,
principalmente para cumplir con el objetivo estratégico de “Posicionar el portafolio de servicios de la Agencia”.

RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

e Revisar la pertinencia de incluir un informe formal en el formato DE-F-32 - FORMATO PARA INFORMES de Daruma, cuando se indique
en los hitos, ya que se evidencié que se presentan como informes presentaciones de power point o documentos fraccionados por temas
que no se consolidan.

e Se sugiere no usar hitos de un indicador como meta de otro indicador, como el caso Indicador: 61-PAI-23. Diagnosticar y Aumentar la
usabilidad de eKogui - Estrategia 1: Medicidn de linea base de usabilidad de eKogui, dado que uno de los hitos es la meta del indicador:
62-PAI-23. Diagnosticar y Aumentar la usabilidad de eKogui - Estrategia 2: Marcadores de medicién de usabilidad.

Direccién de Politicas y Estrategias.

OBJETIVOS DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO EN QUE PARTICIPA LA DEPENDENCIA

e Objetivo 1: Gestionar de manera sistémica la prevencion del dafio antijuridico.

e Objetivo 2: Impulsar una cultura de resolucidon de conflictos en etapa temprana.

e Objetivo 3: Fortalecer las herramientas y capacidades para atender la defensa juridica.

e Objetivo 4: Impulsar la eficiente gestidn fiscal de los pagos de sentencias, conciliaciones y laudos.

e Objetivo 5: Potenciar la gestién de la informacién, del conocimiento y la innovacion para optimizar los resultados de la defensa juridica
del Estado.
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PRODUCTOS O RESULTADOS
ESPERADOS ASOCIADOS AL

MEDICION DE COMPROMISOS

y acompafiamiento en las 10 entidades
priorizadas (diciembre).

Se corroboraron los Informes denominados
Plan de Intervencién y Acompafamiento en
Politicas de Prevencién del Dafio Antijuridico
Periodo 2024-2025 de las 10 entidades
seleccionadas:
1. Causa Configuracién del Contrato
Realidad de Caja de Sueldos de Retiro de
la Policia Nacional-CASUR.
2. Documento de Conclusiones Respecto al
Acompanamiento realizado a la
Administradora Colombiana de
Pensiones-COLPENSIONES.
3. Documento de Conclusiones Respecto al
Acompafamiento realizado a la Caja de
Indicador: 1-PAI-23. Retiro de las Fuerzas Militares -CREMIL.
4. Documento de Conclusiones Respecto al
100% Plan de intervencién vy Acompafiamiento realizado a la Direccién
acompafiamiento implementado en Ejecutiva de Administracion Judicial
las 10 entidades priorizadas en (DEAJ).
prevencién del dafio antijuridico (fase 5. Documento de Conclusiones Respecto al
. Plan de intervencién y Acompafiamiento realizado a la Fiscalia
acompafiamiento General de la Nacién.
Meta: implementado en las 10 6. Fondo Nacional Prestaciones Sociales del
e Plan de intervencién y acompafiamiento, | entidades priorizadas Magisterio (FOMAG).
formulado (marzo). (fase l) 100% 7. Documento de Conclusiones Respecto al
e Informe con el avance con el 33% de la Acompafiamiento realizado al Instituto
implementacién del plan de intervencién Nacional Penitenciario y Carcelario-INPEC.
y _ac‘_’mpaﬁa_mi_e”to en las 10 entidades | ;oo (%) con el avance 8. Documento de Conclusiones Respecto al
priorizadas (ulio). o de implementacién y Acompanamiento realizado a la Ministerio
e Dfensa Naconal MNDEFENSA
vy acompaRamiento en las 10 entidades 9. Documento de Conclusiones Respecto al
priorizadas (octubre). Acompafamiento realizado a la Policia
o Informe con el avance con el 100% de la Nacional.
implementacién del plan de intervencién 10. Documento de Conclusiones Respecto al

Acompafiamiento realizado a la Unidad
Administrativa Especial de Gestidn
Pensional y Contribuciones Parafiscales de
la Proteccién Social UGPP.

Se incluyeron adicionalmente los siguientes
documentos:

11.

12.

13.

Documento de Conclusiones Respecto a
la Retroalimentacién Presentada por
Colpensiones

Documento de Conclusiones Respecto al
Acompanamiento realizado a la
Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios-Superservicios.
Documento Final al Acompafiamiento
realizado a la Direccién de Impuestos y
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Indicador: 2-PAI-23

10 lineamientos para prevenir el dafo
antijuridico en las 10 causas priorizadas.

Lineamientos para
prevenir el dafio

Se corroboraron los siguientes lineamientos:

1. Lineamiento y recomendaciones para
prevenir los dafos causados por inundacion.

2. Lineamientos y recomendaciones para la
efectiva proteccién del derecho al espacio
publico y la defensa de bienes de uso
publico.

3. Recomendaciones para prevenir el dafno
antijuridico por ejecutar prestaciones sin
contrato.

4. Lineamiento para prevenir dafos
antijuridicos derivados del dafio o amenaza
ambiental por actividad del sector de
hidrocarburos.

antijuridico en las 10 causas con
mayor numero de  entidades
demandadas por esas causas.

causas con  mayor
niumero de entidades
demandadas por esas

Meta.: ) . antijuridico en las 10 5. Lineamiento para prevenir dafios
e Primer y  Segundo lineamiento . 100% o . o
elaborados (abril). causas priorizadas. antu.urldlcos derlv.afalos de.l dafio o amenaza
e Tercer lineamiento elaborado (junio). ambiental por actividad minera.
e Cuarto, Quinto, Sexto, Séptimo, Octavo | # lineamientos elaborados 6. Lineamiento para prevenir  dafios
lineamiento elaborados (noviembre) antijuridicos por amenaza  ambiental
e Noveno y Décimo lineamiento elaborados generada en la erradicacion de cultivos
(diciembre). ilicitos.

7. Lineamiento para prevenir la configuracion
del defectuoso funcionamiento de la
administracién de la justicia.

8. Lineamiento para prevenir la configuracion
del Error Judicial.

9. Lineamiento sobre consulta previa a
comunidades étnicas.

10. Lineamiento  sobre  prevencion de
desaparicion forzada.

Indicador: 5-PAI-23
Estrategia de apoyo para la adecuada
gestion del Ciclo de Defensa Juridica
al Departamento del Chocd, . a2
disefiada. Plan de~|nt<-arvenC|on y
acompaiamiento
Meta: judicial para el
o Informe con el avance de las actividades departamento del ACTIVIDAD ELIMINADA
realizadas en la estrategia de apoyo para Chocé.
la adecuada gestién del Ciclo de Defensa
Juridica al Departamento del Chocé | Nimero  de informes
(junio). presentados en el periodo
e Informe final con el avance de las
actividades realizadas en la estrategia de
apoyo para la adecuada gestién del Ciclo
de Defensa Juridica al Departamento del
Chocé (diciembre).
Indicador: 6-PAI-23 Lineamientos para Se corroboraron los siguientes lineamientos:
prevenir el dafio 1. Lineamientos para prevenir la
10 lineamientos para prevenir el dafio | antijuridico en las 10 100% configuracién del Contrato Realidad.

2. Recomendaciones para evitar la violacién
0 amenaza del derecho al goce de un
ambiente sano, por las deficiencias en la
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causas. prestacion del servicio publico de

Meta:

Primer lineamiento elaborado (marzo).
Segundo y Tercer lineamiento
elaborados (mayo)

Cuarto lineamiento elaborado (junio).
Quinto lineamiento elaborado (agosto)
Sexto y Séptimo lineamiento elaborados
(noviembre).

Octavo lineamiento elaborados
(noviembre).

Noveno y Décimo lineamiento
elaborados (diciembre).

# lineamientos elaborados.

saneamiento basico.

3. Lineamiento para prevenir el
desequilibrio econdmico del contrato.

4. Lineamientos y recomendaciones para la
expedicion del acto administrativo que
declara la insubsistencia de funcionario en
provisionalidad.

5. Lineamientos para evitar la Ilegalidad del
acto administrativo que declara
insubsistente a funcionario de Libre
Nombramiento y Remocién.

6. Lineamiento para prevenir la
configuracién de violaciones en contra de

personas defensoras de derechos
humanos.

7. Lineamientos para el fortalecimiento de
las actuaciones administrativas

sancionatorias.

8. Recomendaciones para prevenir la
ilegalidad del acto administrativo que
adjudica contrato.

9. Lineamiento sobre la aplicacion del
principio de proporcionalidad en la
imposicidn de sanciones disciplinarias.

10. Lineamiento sobre el uso adecuado del
recurso extraordinario de unificaciéon de
jurisprudencia.

Indicador: 7-PAI-23

Mesas de

trabajo para prestar

acompafiamiento a las entidades
cabeza de sector para prevenir el dano
en el proceso legislativo.

Meta:

Primer boletin legislativo (febrero)
Segundo boletin legislativo (marzo).
Tercer boletin legislativo (abril).

Cuarto boletin legislativo (mayo)

Quinto boletin legislativo (junio)

ler informe con el 100% de actividades
realizadas relacionadas con el
seguimiento y acompanamiento a las
entidades cabeza de sector para prevenir
el dafio en el proceso legislativo

Sexto boletin legislativo (julio).

Séptimo boletin informativo (agosto).
Octavo boletin informativo (septiembre).
Noveno boletin informativo (octubre).
Décimo boletin informativo (noviembre)
2do informe con el 100% de actividades
realizadas relacionadas con seguimiento
y acompafamiento a las entidades
cabeza de sector para prevenir el dafio en
el proceso legislativo (diciembre).

Porcentaje de avance
de las Mesas de trabajo
para prestar
acompaiiamiento a las
entidades cabeza de
sector para prevenir el
dafio en el proceso
legislativo.

# Documentos estratégicos
para la defensa juridica del
Estado elaborados.

100%

Se evidenciaron los 10 Boletines de
Seguimiento Legislativo denominados Defensa
Juridica al Dia, cuyos contenidos estan
repartidos en tres items: Editorial, Actividades
Legislativas y Actividades Judiciales. Estos
boletines enuncian en sus contenidos las
acciones mas relevantes realizadas durante el
2023.

Se corroboraron los dos informes de
actividades realizadas relacionadas con el
seguimiento y acompanamiento a las entidades
cabeza de sector para prevenir el dafio en el
proceso legislativo; en donde dentro del
proyecto “Mesas de trabajo para prestar
acompafiamiento a las entidades cabeza de
sector para prevenir el dafio en el proceso
legislativo realizadas con los Ministerios de
Salud, del Trabajo y de Defensa, que tuvieron
la finalidad de estudiar las reformas
legislativas y reglamentarias propuestas con el
fin de identificar posibles riesgos litigiosos
derivados de los cambios normativos vy
oportunidades de mejora que permitieran
atacar problemas actuales relacionados con la
litigiosidad en estos sectores.
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Indicador: 13-PAI-23

Andlisis de sentencias sobre las 10
causas mas demandadas para: i) la
menor tasa de éxito; il) la mayor
relacién condena/ pretension, iii) la
mayor relacién conciliacion/
pretension.

Meta:

e Propuesta de andlisis de sentencias sobre
las (10) causas mas demandadas (marzo).

e Primer informe de avance de anélisis de
sentencias sobre las (10) causas mas
demandadas (septiembre).

e Informe final del anélisis de sentencias
sobre las diez (10) causas mas
demandadas (diciembre).

Andlisis de sentencias
sobre las 10 causas mas
demandadas para: i) la
menor tasa de éxito; i)
la mayor relacién
condena/ pretension, iii)
la mayor relacién
conciliacién/
pretensién.

(Nimero de actividades
ejecutadas/total de
actividades  programadas)
*100.

100%

Se evidencié documento el cual contiene la
propuesta para el analisis de las sentencias, los
documentos que seran realizados y la
estrategia para el desarrollo del proyecto,
denominado TDR  Andlisis  Sentencias;
relacionado con el Contrato de Préstamo No.
4922/0C-CO Programa de Fortalecimiento de
la Agencia Nacional de Defensa Juridica Del
Estado (Hoja de datos).

Asi mismo, se corroboré los avances del
Contrato de Servicios de Consultoria BID 033
de 2023, de conformidad con lo establecido en
el anexo C, en donde se entregaron los 3
informes: ELl ler informe de avance de analisis
de sentencias sobre las (10) causas mads
demandadas, donde se encuentran las
providencias identificadas por el consultor
relacionadas con las causas priorizadas. Los
informes 2 y 3 estdn relacionados con el
analisis de sentencias sobre las 10 causas mds
demandadas para: i) la menor tasa de éxito; i) la
mayor relacion condena/pretensién, iii) la
mayor relacién conciliaciéon/pretension, donde
se encuentra la revisién de las providencias y
las recomendaciones sobre las causas
priorizadas.

Indicador: 14-PAlI-23
Implementacién del conciliador.

Meta:
e Informe final del conciliador (diciembre).

Implementaciéon del
conciliador.

(Ndmero de actividades
ejecutadas/total de
actividades  programadas)
*100

100%

Se evidencié Informe Final del Conciliador; en
donde se indica que, durante el afio 2023, la
Direcciéon de Politicas y Estrategias, en conjunto
con la Direccion de Gestion de la Informacidn,
disefié y desarrolld una herramienta que
permite a las entidades conocer, con base en la
informaciéon  histérica de los procesos
registrados en eKogui, la probabilidad de
pérdida de un determinado proceso judicial y un
rango sugerido que puede ser tenido en cuenta
para el momento de conciliar.

Indicador: 15-PAI-23

Plan de entrenamiento focalizado en
los comités de conciliacion disefnado e
implementado en fase |, articulado
con Procuraduria General de la
Nacién.

Meta:

® Propuesta técnica del plan de
entrenamiento focalizado en comités de
conciliacidn fase |, desarrollada (febrero).

Plan de entrenamiento
focalizado en los
comités de conciliacién
disenado e
implementado en fase
1, articulado con
Procuraduria  General
de la Nacién.

(Nimero de actividades
ejecutadas/total de
actividades  programadas)
*100

100%

Se evidencié documento denominado “Plan de
entrenamiento focalizado en Comités de
Conciliacion - fase 1", Propuesta Técnica de
febrero de 2023. Cuyo objetivo General es:
fortalecer las competencias de los comités de
conciliacién de las 10 entidades publicas del
orden nacional priorizadas, a través de
fundamentos tedricos, normativos, técnicos y
de aplicacién practica, que contribuyan a
impulsar una cultura de resolucién de conflictos
en etapa temprana.

Y como Objetivo de aprendizaje: el grupo
poblacional  beneficiario del plan de
entrenamiento  focalizado  obtendrd un
conocimiento orientado a la toma de decisiones
en materia de MRC soportadas en la evidencia.
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Se corroboré enlace
https://prompt28623.wixsite.com/andje. El

Indicador: 22-PAI-23

Caja virtual de herramientas para la
gestion del ciclo de defensa juridica
para los nuevos mandatarios locales

Caja virtual de
herramientas para la
gestion del ciclo de
defensa juridica para
los nuevos mandatarios

cual lleva a la Caja de Herramientas para la
Gestidn del Ciclo de Defensa Juridica de las
Entidades Territoriales.

La Agencia Nacional de Defensa Juridica del
Estado ha disenado este espacio para que las
entidades publicas del orden territorial cuenten
con un sitio que centraliza las herramientas e
informacion relevante para la dptima gestion

las 10 entidades (mayo).

Socializacién del proyecto con entidades
seleccionadas (junio).

Primera versién PPDA periodo 2024-
2025 (octubre).

10 entidades seleccionadas con Politica
de Prevencién del Dafio Antijuridico
PPDA aprobada por el comité de
conciliacién formulada en el software de
prevencion (diciembre).

(Ndmero de actividades
ejecutadas/total de
actividades  programadas)
*100

desarrollada. locales desarrollada. 100% del Ciclo de Defensa Juridica.
Entre las herramientas esta: Prevencidén del
Meta: Caja virtual de herramientas Dafio Antijuridico, Informe de Gestién de la
e Caja virtual de herramientas para la ZZ:nfag?j:’ZincadeL:rjol(ii Oficina Jurl’dica,Herramie_n’,cas MOG, Mo.d'elo' ,de
gestién del ciclo de defensa juridica, nuevos mandatarios locales Reglamento del Comité de Conciliacidn,
desarrollada (junio) desarrollada Metodologia y Herramienta para la Calificacion
del Riesgo Procesal y Calculo de la Provision
Contable, Liquidador de Intereses para el pago
de Créditos Judiciales, Comunidad Juridica del
Conocimiento, Biblioteca Juridica, y Asesoria
Legal.
Se evidencié6 el informe Diagndstico
Litigiosidad - 5 entidades priorizada.
Se evidenciaron los Planes de Intervencién y
Acompanamiento en Politicas de Prevencion
del Dafio Antijuridico Periodo 2024-2025 con
las siguientes entidades:
1. Agencia Nacional de Mineria (ANM)
Indicador: 23-PAlI-23 2. Documento Final al Acompafhamiento
realizado al Departamento Administrativo
10 entidades seleccionadas con Para La Prosperidad Social - DPS.
Politica de Prevencidn del Daflo 3. Documento de Conclusiones Respecto al
Antijuridico - PPDA aprobada por el Etapas para Acompafiamiento realizado a
comité de conciliacion formulada en implementacién de la ECOPETROL S.A.
el software de prevencion. Politica de Prevencién 4. Causa Configuracion del Contrato
del Dafio Antijuridico Realidad en la Empresa Nacional
Meta: PPDA en 10 entidades Promotora Del Desarrollo Territorial
¢ Andlisis de la litigiosidad y seleccién de | seleccionadas. 100% (ENTERRITORIO).

5. Fondo Nacional del Ahorro-FNA.

6. Documento de Conclusiones Respecto al
Acompafiamiento realizado al Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible —
MADS.

7. Causa Configuracion del Contrato
Realidad del Ministerio De Educacién
Nacional (MEN).

8. Documento de Conclusiones respecto al
Acompanamiento realizado al Ministerio
de Minas y Energia - MME

9. Causa Configuracion del Contrato
Realidad del Servicio Nacional De
Aprendizaje (SENA).

10. Documento de Conclusiones Respecto al
Acompanamiento Realizado a la Unidad

Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
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Administrativa Especial de Gestién

Pensional y Contribuciones Parafiscales
de la Proteccién Social — UGPP.

Se corroboraron comunicados:

e No. de Radicado: 20233000061711-DPE,
dirigido al jefe Oficina Asesora Juridica de la
Agencia Nacional De Mineria - ANM.

e No. de Radicado: 20233000061711-DPE,
dirigido a la Oficina Juridica de la Autoridad
Nacional De Licencias Ambientales - ANLA.

e No. de Radicado: 20233000061711-DPE,
dirigido al vicepresidente juridico de la
Empresa Colombiana De Petréleos -
ECOPETROL

e No. de Radicado: 20233000061711-DPE,
dirigido al jefe de Oficina Asesora Juridica del
Ministerio De Ambiente Y Desarrollo
Sostenible - MINAMBIENTE.

e No. de Radicado: 20233000061711-DPE,
dirigido al jefe Oficina Juridica del Ministerio
De Minas Y Energia - MINMINAS".

Se evidencié informe denominado: “10

Entidades Seleccionadas con Politica de

Prevencién del Dafio Antijuridico — PPDA

aprobada por el Comité de Conciliacion

Formulada en el Software de Prevencién”.

Primera Version PPDA Periodo 2024-2025, de

octubre 2023.

Indicador: 24-PAl-23

Propuesta de redisefio y actualizacion
de mdédulo de jurisprudencia y 10
lineas jurisprudenciales construidas.

Etapas del plan de

Meta: .o iy
. - . redisefo y actualizacidon

e lra linea jurisprudencial elaborada ,

{marzo). fiel: moc!ulo de
e 2da linea jurisprudencial elaborada | jurisprudencia

(abril). desarrolladas.
e 3ra linea jurisprudencial elaborada

(mayo) (NUmero de etapas

4ta linea jurisprudencial elaborada (junio)
bta linea jurisprudencial elaborada (julio).
6ta linea jurisprudencial elaborada
(agosto).

7ma linea jurisprudencial elaborada
Propuesta preliminar para el redisefo,
actualizacién de mddulo de jurisprudencia
presentada a la Direccidn de Gestién de la
Informacidn (septiembre).

8va linea jurisprudencial elaborada
(octubre).

9na linea jurisprudencial elaborada
(noviembre)

10ma linea jurisprudencial elaborada
Propuesta definitiva para el redisefo,
actualizacién de mddulo de jurisprudencia

ejecutadas/ Total de etapas
propuestas) x 100

Lineas
jurisprudenciales.

Numero de lineas
jurisprudenciales
construidas.

100%

1.Se evidenciaron Sabanas de Registro de
Informacién de Linea Jurisprudencial, cuyos
temas son:

e Dafios causados con armas de dotacidn oficial;
como Causa: Muerte a civil con arma de
dotacién oficial.

eDafos causados por miembros de la fuerza
publica: Lesién a civil en procedimiento de
policia.

eDafos causados a y por conscriptos: Lesion
accidental o fortuita a conscriptos

e Danfos por acto terrorista: Dafos causados a
civiles por acto terrorista contra la poblacion
civil.

e Responsabilidad del Estado por Falta de
Senfializacidn en la via publica: Muerte, Lesién
o Dafio a Bienes en Via Publica por falta de
Senalizacion.

2. Se corroboré Sabana Asuntos Tributarios,
Aduaneros y Cambiarios, cuyo tema o asunto
fue:

e Imposicién de sanciones por inexactitud y por

rechazo o disminucién de pérdidas en
declaraciones tributarias.

Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
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presentada a la Direccidn de Gestidn de la
Informacidn (diciembre).

3. Se evidencié la Sabana de Actualizacién de
Linea Jurisprudencial, donde los Ejes
Tematicos fueron.

eDafos causados con la modificaciéon o

reducciéon de las medidas de proteccién vy
seguridad, seguin el Consejo de Estado

eDafos Causados a Personas Privadas de la

Libertad en Centros Carcelarios o de
Detencidn

e Dafios Causados por Minas Antipersonales.
e Consecuencias de la Declaratoria de Contrato

Realidad.

Indicador: 25-PAI-23

Modelo de Acreditacién, Selecciéon y
Evaluacién de Abogados disefiado.

Meta:
o Definicién del Modelo de Acreditacidn,

Etapas del Modelo de
Seleccién y Evaluacion
de Abogados
desarrolladas.

Este producto fue desarrollado en el marco del
Contrato de Consultoria BID No. 029 de 2023 -
“Consultoria de detalle que permita desarrollar
las lineas base identificadas en la
conceptualizacién del MGR a fin de establecer
la propuesta normativa que permita la
implementaciéon de un modelo de acreditacién,
seleccién y evaluacién de abogados”. Cuyos
entregables fueron entre otros:
e Producto 2: Modelo de acreditacion de
abogados/as del Estado, estructurado de
forma  transversal para todos los

Modelo de Gestidén por Resultados

MGR.

Seleccién y Evaluacién de Abogados para 100% abogados/as del Estado,
aplicar en la entidad piloto (septiembre). (NUmero de actividades independientemente de su tipo de

e Formulacién de la propuesta de un | ejecutadas/total de vinculacion."
modelo de acreditacién, seleccién vy | actividades programadas) e Producto 3 "Modelo de seleccién de
evaluacion de abogados *100 abogados/as del Estado, estructurado de
Propuesta- lnormativa ter.u,:Iiente al modelo forma transversal para todos los
((i;dsee;e;rcel()).n y evaluacién de abogados abogados/as del Estado,
independientemente de su tipo de

vinculacion”.

e Producto 4 "Modelo de reacreditacion de
abogados/as defensores/as del Estado,
propuestas normativas e instrumentos
juridicos aplicables".

Indicador: 26-PAI-23
Bocetos y herramienta definida para Manual interactivo de
construccion del Manual interactivo defensa juridica - FASE
de defensa juridica - FASE 1 (en 1 (en eKogui) disefiado
eKogui) disefados. -boceto y herramienta
definida-. ACTIVIDAD ELIMINADA
Meta:
e Propuesta preliminar de bocetos y | (Nimero de actividades
herramienta con el 50% de actividades | ejecutadas/total de
desarrolladas (agosto). actividades programadas) x
e Propuesta final de bocetos y herramienta 100
aprobada con el 100% de las actividades
desarrolladas (noviembre).
Indicador: 27-PAl-23 Porcentaje de avance en Se evidencié cuadro de mando integral para
la implementacién del 100% tres tipos de entidades (alta, media y baja

litigiosidad) donde se definen los indicadores
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implementado en 30 EPON (10+y
otras) segmentadas de acuerdo con
su litigiosidad.

Meta:

e Cuadros de mando integral elaborados
(abril).

e Despliegue del modelo (octubre).

e Informe con el 100 % avance de la
implementacién del MGR (diciembre).

Numero (%)
implementacién del MGR.

que se tendran en cuenta y el peso de cada
dimension del ciclo de defensa juridica.

El 24/10/2023, se realizé en la Universidad
Javeriana el evento “Transformando la defensa
juridica del Estado en la era digital” en la cual
se efectué el lanzamiento del Modelo de
Gestién por Resultados — MGR para el afo
2023.

Se corroboré Informe con el 100 % avance de
la implementaciéon del MGR en el afo 2023
donde se desarrollaron tres tipos de
mediciones de acuerdo con el tipo de
litigiosidad de la entidad que se consolida en
una Unica medicidn en el indice compuesto de
desempefio de las oficinas juridicas.

Indicador: 37-PAl-23

Propuesta para el MHCP para la
reduccion del 90% de la deuda
vigente, que incluyan soluciones a la

Etapas de la propuesta
desarrolladas.

Se corroboré propuesta técnica para la
reduccién de la deuda vigente, adicionalmente

Meta:

e Informe final del liquidador de sentencias
(diciembre).

(Nimero de actividades
ejecutadas/total de
actividades  programadas)
*100.

problematica de la deuda. (Nﬂmero de actividades 100% se adjuntd la propuesta de un decreto y una
ejecutadas/total de . .
actividades  programadas) circular conjunta
Meta: *100.
® Propuesta  técnica, econdmica y
normativa elaborada (diciembre).
Se evidencié documento denominado Informe
Final del Liquidador, en donde se enuncia que,
durante el afio 2023, la Direccién de Politicas y
Estrategias, en conjunto con la Direcciéon de
Gestidén de la Informacion, disefid y desarrolld
una herramienta que permite a las entidades:
i. Indexar el valor de las condenas judiciales
Avance en la ii. Convertir montos concedidos en diferentes
Indicador: 38-PAlI-23 irTlpl.ementacién del unidades monetarias a pesos
quu.':ldat-jor de iii. Liquidar los intereses de mora originados en
Liquidador de sentencias para sentencias para créditos judiciales conforme a los dos
procesos contencioso-administrativos | Procesos contencioso- cddigos de procedimiento.
no laborales, implementado. fdt:ninilstrativos ho 100% iv. Realizar liquidaciones masivas de intereses
aborales.

moratorios.

Datos relevantes para el uso de la herramienta

e La herramienta puede ser utilizada a través
del navegador web se puede acceder a la
siguiente direccion
http://192.168.90.41:8181/#/init.

e Al ingresar a la herramienta, aparecen las
dos opciones para el uso del liquidador:
o Cdlculo actualizado de los montos de
condena.
o Liquidaciéon de intereses de créditos
judiciales.

Indicador: 40-PAI-23

Propuesta normativa de reforma al
CPACA al articulo 195 del CPACA

Propuesta normativa de
reforma al CPACA al
articulo 195 del
CPACA.

Se corroboro documento denominado Proyecto
de Ley: “por el cual se modifica el articulo 195
de la Ley 1437 de 2011

Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
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Meta:

o Documento con la propuesta normativa
de reforma al CPACA al articulo 195 del
CPACA (junio).

Propuesta normativa de
reforma al CPACA al
articulo 195 del CPACA.

Indicador: 41-PAI-23

Lineamiento sobre el uso y aplicacién
del llamamiento en garantia con fines
de repeticion y del medio de control
de repeticion, por parte de las
entidades publicas, en el marco de los
procesos y condenas en la

Lineamiento sobre el
uso y aplicacion del
llamamiento en
garantia con fines de
repeticiéon y del medio
de control de repeticidn,
por parte de |las

Se evidenci6 Circular Externa No. XXXX

Para: Entidades publicas del orden nacional y
territorial

De: directora (E) de la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado

Asunto: Recomendaciones para el uso

de conocimiento fase Il para vigencia
2023 (febrero)

Informe de avance detallado con el 50%
de implementaciéon de la estrategia de
conocimiento fase Il para vigencia 2023
(julio).

Informe de resultados con el 100% de
implementacién de la estrategia de
conocimiento fase Il para la vigencia 2023
(diciembre).

defensa juridica del
Estado.

Numero (%) avance en la
implementacion de la
estrategia de conocimiento.

entidades publicas, en 100% ) i
Jurisdiccién Contencioso ol marco  de los a.decuado de.L .l/lamamlen-t? en gararﬂ?? con
Administrativa. procesos y condenas en fines de repeticidn y la accidn de repeticidn
., Bogotd, D.C, XXX de XXX del 2023.
la Jurisdiccién
Meta: Contencioso . .
o Lineamiento para fortalecer el ejercicio | A qriicpo e Se recom_lenda numerar las Clr'Cl,Jlares Externas
del llamamiento en garantia con fines de y especificar fecha de elaboracion.
repeticiéon y del medio de control de . .
repeticién (diciembre). No. De Lineamientos.
Se constaté documento denominado “Plan de
Implementacién de la Fase |l Estrategia Gestidn
del Conocimiento en Defensa Juridica del
Estado” en donde se enuncia que el diseno de
la estrategia de conocimiento para la defensa
juridica del Estado se desarrollé en el marco del
Indicador: 45-PAI-23 contrato BID 050 de 2022 suscrito con la firma
consultora E&Y SAS, cuyo objetivo principal de
100% de implementacién de la fase Il la estrategia definida consiste en integrar,
- Estrategia de conocimiento en articular 'y potenciar las herramientas
defensa juridica del Estado en las 10 Porcentaje de avance disponibles para mejorar los resultados del
entidades con mayor problemética del plan de actividades Sistema de Defensa Juridica del Estado. Bajo
litigiosa. de la fase Il de la ese alcance, el disefio de la estrategia incorporé
estrategia de elementos claves extraidos de ejercicios
Meta: conocimiento en diagndsticos (DOFA y nivel de madurez) y
e Plan de implementacidn de la estrategia 100% Benchmarking, que conducen a establecer un

modelo ciclico para la gestién del conocimiento,
enfocado en potencializar la defensa juridica
del Estado.

Se evidencié informe denominado Informe
Avance 50% Implementacién De La Fase Il -
Estrategia Gestion del Conocimiento en
Defensa Juridica del Estado en las 10+, cuyo
objetivo es ""Potenciar la gestién de la
informacidn, del conocimiento y la innovacion
para optimizar los resultados de la defensa

juridica del Estado™"".

Adicionalmente, se adjuntaron cuadros en
Excel denominados Base indicadores CJC 31-
07-2023 y Base Histdrica 2023
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Indicador: 46-PAI-23

Propuesta de Decreto Reglamentario
del Sistema de Defensa Juridica del
Estado elaborada.

Meta:

® Propuesta de Decreto Reglamentario del
Sistema de Defensa Juridica del Estado
elaborada (octubre).

Propuesta de Decreto
Reglamentario del
Sistema de Defensa
Juridica del Estado.

# Documentos elaborados

100%

Se evidenci6 como soporte proyecto del
Decreto "Por el cual se adiciona la Seccién 4 al
Capitulo 2 del Titulo 3 de la Parte 2 del Libro 2
del Decreto 1069 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector Justicia, para
reglamentar el Sistema de Defensa Juridica del
Estado, se modifican algunos articulos del
Titulo 3, Capitulo 4, Seccidén 1 del Decreto 1069
de 2015 y se dictan otras disposiciones".

Adicionalmente se adjunté: Formato Memoria
Justificativa Entidad originadora: Direccidon
Juridica — Ministerio de Justicia y del Derecho,
Oficina Asesora Juridica Secretaria General —
Agencia Nacional de Defensa Juridica.

Fecha (dd/mm/aa): 9/10//2023.

Proyecto de Decreto/Resolucién: “Por el cual se
reglamenta el Sistema de Defensa Juridica del
Estado, se modifica parcialmente y se adicionan
algunas disposiciones al Decreto 1069 de
2015, Unico Reglamentario del Sector Justicia
y del Derecho, y se dictan otras disposiciones”

Indicador: 47-PAl-23

Automatizacion de las herramientas
del Modelo Optimo de Gestidén
integradas en la Comunidad Juridica
del Conocimiento.

Meta:

e Informe de avance con el 50% de las
Herramientas del Modelo Optimo de
Gestién integradas en la Comunidad
Juridica del Conocimiento (julio).

e 100% de las Herramientas del Modelo
éptimo de Gestién integradas en la
Comunidad Juridica del Conocimiento
(diciembre).

Porcentaje  de las
Herramientas del
Modelo éptimo de
Gestién integradas en
la Comunidad Juridica
del Conocimiento.

(Nimero de actividades
ejecutadas/total de
actividades  programadas)
*100

100%

El vinculo
https://conocimientojuridico.defensajuridica.go
v.co/gerencia-juridica/....  lleva  al  sitio
denominado Gerencia Juridica en donde se
enuncia entre otros que en esta seccidn
encontrard la descripcién del Modelo Optimo
de Gestién — MOG, y cada una de las ocho
herramientas que lo componen, las cuales se
relacionan a continuacién:

1. Prevencidn.

2. Diagndstico y del plan de accién del comité
de conciliacién.

3. Directrices institucionales de conciliacion.

4. Anélisis de casos ganados y perdidos.

5. Verificacion y seguimiento interno de las
actuaciones en los procesos judiciales en los
que la entidad actda como parte demandada.

6. Verificacion de los procedimientos de
defensa juridica.

7. Valoracién del riesgo en el ciclo de defensa
juridica.

8. Gestidon documental.

Algunas de las herramientas estan
conformadas por un documento metodoldgico
y un aplicativo de Excel en donde encontrara,
entre otros, los objetivos e instrucciones para
su correcto diligenciamiento. Para hacer uso de
estas herramientas debe descargarlas. Una vez
diligenciadas recomendamos guardarlas para
el archivo histdrico de la entidad.
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La Agencia Nacional de Defensa Juridica del
Estado creé el Modelo Optimo de Gestién para
la Defensa Juridica — MOG, en el marco de sus
competencias, paragrafo del articulo 5° de la
Ley 1444 de 2011 reglamentado por el
Decreto Ley 4085 de 2011 y el Decreto 1244
de 2021.

Indicador: 48-PAl-23

5 lineamientos integrales para el uso
de los MRC en materia de lo
contencioso administrativo e
incentivos para las entidades publicas
que promuevan y apliquen buenas
practicas en la utilizacién de los MRC
sobre 5 causas susceptibles de

Lineamientos

integrales para el uso
de los MRC en materia
de lo contencioso
administrativo e
incentivos para las
entidades publicas que
promuevan y apliquen

Como soporte se evidencid los siguientes
documentos:
e Comunicacion Interinstitucional
Asunto: Lineamiento para el uso de la
conciliacidon en la causa litigiosa de “muerte a
civil con armas de dotacién oficial”.
Circular Externa,
Asunto: Lineamiento para el uso de la
conciliacién en la causa litigiosa “No
reconocimiento del 20% de incremento de
asignacién salarial mensual para soldados
profesionales segun decreto 1794 de 2000”.
e Comunicacién Interinstitucional
Asunto: Lineamiento para el uso de la
conciliacién en la causa litigiosa de “Lesidn

Meta:

e Desarrollo de la propuesta técnica del
plan de entrenamiento focalizado en el
70% de los apoderados de las 10
entidades con mayor litigiosidad (febrero)
Informe detallado de avance del plan de
entrenamiento
apoderados/as de las 10 entidades con
mayor litigiosidad (julio).

focalizado en

mayores
litigiosas.

causas

(Ndmero de actividades
ejecutadas/total de
actividades  programadas)
*100

resolver por solucién amistosa. buenas practicas en la 100% acciden.taL f)lfortuita? a c.ons-cripto".
utilizacién de los MRC e Comunicacién Interinstitucional
Meta: sobre 5 causas Asunto: Lineamiento para el uso de la
« Primer lineamiento elaborado (marzo). susceptibles de conciliacién en la causa litigiosa de “Dafios
e Segundo lineamiento elaborado (mayo) resolver por solucién causados a personas privadas de la libertad
e Tercer lineamiento elaborado (julio). amistosa. en centros carcelarios o de detencién”.
e Cuarto lineamiento elaborado e Comunicacion Interinstitucional
(septiembre). # Numero de lineamientos Asunto: Lineamiento para el uso de la
® Quinto lineamiento elaborado | realizados conciliacién  en la  causa litigiosa
(noviembre). “Incumplimiento en el pago del auxilio de
cesantias -Sancidon moratoria por el pago
tardio de las cesantias parciales y/o
definitivas”.
Documentos que no registra la fecha de
elaboracién, se recomienda su inclusion.
Indicador: 49-PAI-23 Como soporte se adjuntaron:
Informe de avance del e Propuesta técnica, la cual contiene la
70% de los apoderados de las 10 70% de los apoderados Planeacion detallada del proceso de disefio,
entidades con mayor problemética de las 10 entidades con implementacién, seguimiento y evaluacion
litigiosa capacitados en materias mayor problemética del programa de entrenamiento focalizado
directamente relacionadas con sus litigiosa capacitados en en apoderados (as) de las 10 entidades de
mayores causas litigiosas. materias directamente mayor litigiosidad.
relacionadas con sus 100% e Plan de  entrenamiento  focalizado

apoderados/as 10+: se adjunté Informe

detallado de avance a 31 de julio de 2023,

en donde se expone:

o Caracterizaciondelgrupopoblacional10+

o Alcance del nuevo diplomado en
Gerencia Juridica Publica.

o Mapa de conocimiento: renovacion del
plan de estudios y focalizacion a las
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e 70% de los apoderados/as de las 10
entidades con  mayor litigiosidad
capacitados en plan de entrenamiento
focalizado (diciembre).

principales causas de litigiosidad.
o Nueva aula virtual
e Se evidencié documento Informe de

Resultados del Diplomado Gerencia Juridica

Publica: Una visién de liderazgo efectivo. En

donde se adjuntd el enlace de acceso al

evento de clausura realizado el 12 de

diciembre de 2023:

https://www.youtube.com/live/tbCHvsqOCL

w?si=9vT3YHrIxiKmwDlz.

El Universo total: 1.638 personas terminaron

el plan de estudios:

o 1.176 pertenecen a entidades del orden
nacional, de los «cuales 591 son
apoderados Ekogui de las entidades
priorizadas

o 463 se encuentran vinculados a entidades
territoriales.

Indicador: 50-PAI-23

Anélisis de la defensa juridica del
Estado con enfoque de género.

Meta:

e Andlisis de la defensa juridica del Estado
con enfoque de género (diciembre).

Andlisis de la defensa
juridica del Estado con
enfoque de género.

# Documentos elaborados

100%

Se evidencié documento denominado Informe
Avance 100% Implementacién de la Fase II-
Estrategia Gestion del Conocimiento en
Defensa Juridica del Estado, cuyo objetivo es
Potenciar la gestiéon de la informacién, del
conocimiento y la innovacién para optimizar los
resultados de la defensa juridica del Estado.

Indicador: 51-PAI-23

Implementacién de la metodologia de
calificacion del riesgo y provisidn
contable para conciliaciones
extrajudiciales, procesos judiciales y
tramites arbitrales.

Meta:

e Proyecto de resolucién y matrices de
célculo desarrolladas (marzo).

e Socializacién EPON (junio)

® Socializacién  Entidades  Territoriales
(agosto).

Porcentaje de avance
de la implementacién
de la metodologia de
calificacién del riesgo y
provision contable.

(Ndmero de actividades
ejecutadas/total de
actividades  programadas)
*100

100%

Se corroboré documento borrador de la
Resoluciéon “Por la cual se adopta una
metodologia de reconocido valor técnico para
el cdlculo de la provision contable de los
procesos judiciales, conciliaciones
extrajudiciales y trdmites arbitrales en contra
de la entidad”

Asi mismo, se adjunté la Plantilla de Ayuda
para el Célculo de la Provisién Contable."

Se corroboro comunicado del 30/06/2023 en
donde se indica: que, “en el marco del proceso
de mejora continua, la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado ajusté la
metodologia para el cdlculo de la provisién
contable de las conciliaciones extrajudiciales,
procesos judiciales y tramites arbitrales. Esta
nueva metodologia fue trabajada de manera
conjunta con la Contaduria General de la
Nacién y propende por una mayor efectividad al
momento de realizar el calculo de la provisién
contable. Con base en lo anterior, remitimos el
documento adjunto con el fin de socializar la
mencionada metodologia y que, después de un
andlisis al interior de sus entidades, sirva de
insumo para una posible adopcién de parte de
ustedes."

Se corrobord correo en donde se remite la
Resolucién 431 del 28 de julio de 2023 "Por la
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cual se adopta una metodologia de reconocido
valor técnico ara el célculo de la obligacién
contingente de los procesos judiciales,
conciliaciones  extrajudiciales 'y tramites
arbitrales que se adelanten contra la entidad y
deban ser registrados en el sistema eKogui".

EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA

La Oficina Asesora de Planeacién mediante el Memorando 20231010000503 — OAP del 13-01-2023, emitid los Lineamientos para el
seguimiento a la Planeacidn Institucional 2023, lineamientos que fueron acatados por la Direccién de Politicas y Estrategias (DPE) y que
se evidencia en los reportes realizado en la herramienta Daruma.

Durante el afio la DPE solicité la modificacion al Plan de Accidn Institucional (PAI las cuales fueron comunicadas y aprobadas de
conformidad con el procedimiento, y estan relacionadas con los siguientes indicadores:

o Indicador 5: Actividad eliminada.

¢ Indicador 14: se modificé el resultado esperado por “Implementacién del conciliador”. Se eliminaron los hitos o metas: Prototipo del
Conciliador disenado (marzo), Desarrollo del Conciliador implementada (junio) y Primer informe de avance en el diseio y desarrollo del
conciliador (octubre). Se modifico el hito de diciembre por: “Informe final del conciliador”. Se modifico el nombre del indicador.
Indicador 15: se eliminaron los siguientes hitos: Informe con el avance del 50% de la implementacién del plan de entrenamiento
focalizado en comités de conciliacién Fase | (julio) e Informe final con el 100% de la implementacién del plan de entrenamiento
focalizado en comités de conciliacidn Fase | (diciembre).

Indicador 23: se modificd el resultado esperado por “10 entidades seleccionadas con Politica de Prevencién del Dafio Antijuridico -
PPDA aprobada por el comité de conciliacién formulada en el software de prevencién”.

Indicador 25: se cambid el resultado esperado por “Modelo de Acreditacion, Seleccién y Evaluacion de Abogados disefiado”; se eliminé
el hito de noviembre y se modificé el hito de diciembre por “Formulacién de la propuesta de un modelo de acreditacidn, seleccién y
evaluacion de abogados. Y Propuesta normativa tendiente al modelo de seleccién y evaluacién de abogados

Indicador 26: Actividad eliminada.

Indicador 27: se eliminaron los hitos: Despliegue del modelo (junio) e Informe con el 35 % avance de la implementacién del MGR
(agosto). Se incorporo un hito en octubre denominado “Despliegue del modelo”.

Indicador 38: Se modificé el resultado esperado por “Liguidador de sentencias para procesos contencioso-administrativos no laborales,
implementado”. Se eliminaron los hitos propuestos inicialmente: Prototipo del Liquidador de sentencias disefiado (marzo), Desarrollo
del Liquidador de sentencias implementada (junio), ler informe de avance del disefio y desarrollo de liquidador de sentencias para
procesos contencioso-administrativos (octubre) , y Herramienta de liquidador de sentencias para procesos contencioso-administrativos
en funcionamiento (diciembre).Se establece nuevo hito para diciembre denominado “Informe final del liquidador de sentencias”. Se
modifica el nombre del indicador.

Indicador 46: Se modifica la fecha del entregable para octubre.

Indicador 47: se varié el resultado esperado por “Automatizacién de las herramientas del Modelo Optimo de Gestion integradas en la
Comunidad Juridica del Conocimiento”. Se modifica los nombres de los hitos asi: “Informe de avance con el 50% de las Herramientas
del Modelo Optimo de Gestién integradas en la Comunidad Juridica del Conocimiento (julio) y 100% de las Herramientas del Modelo
Optimo de Gestion integradas en la Comunidad Juridica del Conocimiento (diciembre)”. Se modifica nombre del indicador.

La presente evaluacion se realizé de conformidad con lo sefialado en el literal e) del articulo 2.2.21.4.9 del Decreto 648 de 2017, la
Circular 04 de septiembre 27 de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, como insumo para el
cumplimiento del Articulo 39 de la Ley 909 de 2004 y articulos 2.2.8.1.3.y 2.2.13.1.11 del Decretos 1083 de 2015.

Para la Evaluacion de la Direccidn de Politicas y Estrategias se acogié como referente, los pardmetros sefialados en la circular 04 de 2005
del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, asi:

a. La planeacion institucional enmarcada en la visidn, misidn y objetivos del organismo. En la Agencia se encuentra en el Plan de Accidn
Institucional — PAI, aprobado para la vigencia 2023.

b. Los objetivos institucionales por dependencia y sus compromisos relacionados. En la Agencia los objetivos y metas de la dependencia,
se encuentran en los indicadores de gestién definidos para la Direccidn de Politicas y Estrategias.

c. Los resultados de la ejecucidon por dependencias, de acuerdo con lo programado en la planeacidn institucional, contenidos en los
informes de seguimiento de las Oficinas de Planeacién o como resultado de las auditorias y/o visitas realizadas por las mismas Oficinas
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de Control Interno. Para le evaluacién de la Direccidn de Politicas y Estratégicas se tuvieron en cuenta los soportes de los indicadores
de gestidn publicados en Daruma asociados a los procesos de Gestidon de Politicas de Defensa Juridica y Gestion de Competencias
Institucionales para la Defensa Juridica.

CONCLUSIONES: De la validacién realizada a los soportes publicados en Daruma, como evidencia del cumplimiento de los indicadores
de gestidn propuestos por la Direccién de Politicas y Estrategias para la vigencia 2023, se evidencid que tuvo a su cargo 25 metas que
se cumplieron en el 100%

Las metas propuestas para la vigencia evaluada se encuentran alineadas con la misidn, visién y objetivos institucionales de la entidad,
principalmente para cumplir los objetivos estratégicos de “Disminuir nuevos procesos en contra del Estado”; “Promover la defensa
estratégica del Estado”; y “Fortalecer las competencias de los abogados defensores del Estado”.

RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

Se recomienda en términos generales numerar las Circulares Externas, Comunicacion Interinstitucional y lineamientos; y especificar su
fecha de elaboracion.

Secretaria General

OBJETIVOS DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO EN QUE PARTICIPA LA DEPENDENCIA
e Objetivo 6: Fortalecer la cultura organizacional y la optimizacién de procesos, areas y herramientas bajo el enfoque de gestién por
resultados
PRODUCTOS O RESULTADOS MEDICION DE COMPROMISOS
ESPERADOS ASOCIADOS AL RESULTADO 7
CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO INDICADOR (%) ANALISIS DEL RESULTADO
Indicador: 72-PAI-23. Julio: Se aporta evidencia de 15 actas de mesas
Porcentaje delavance de trabajo desarrolladas con las unidades
100% TRD actualizadas (versién 4) y | " a_ict.uali_z,acion \ productoras de la agencia junto a la proyeccién
socializadas. socializacion de las de 15 tablas de retencién documental. Agosto:
TRD. 100% Se aporta radicado de salida N.
Meta: ? 20232000084561 - GF, en donde se describe
e Mesas técnicas de revision de TRD (Wmem de a,CtiVidades el envio de las versiones 4 y 5 de las tablas de
L . ejecutadas/nimero de L. .
actualizadas (julio) actividades programadas) retencion documental de la entidad. Por lo cual,
® TRD presentadas a AGN para convalidar | «;qq se cumple con las metas definidas para el
(agosto). indicador.
En la vigencia 2023, se pudo observar el
reporte periddico y en termino, de las
Indicador: 73-PAlI-23 actividades del cronograma integrado al
PINAR, sin embargo, se presentan las
100% Plan Institucional de Archivos | porcentaje de siguientes recomendaciones:
de la Entidad -PINAR implementado. implementacién al Plan
Institucional de Archivo ¢ Meta: MOREQ, aprobado por el CIGD: Se
Meta: - PINAR 2023. establecié como actividad del mes de enero
o PINAR actualizado y aprobado por comité 100% "un diagndstico de los sistemas de gestion
de gestién y desempefio (enero). (Ntmero de actividades de informacién que tiene la entidad” y si bien
e 10% ?mpleme“tac?‘:’“ (febfero)' ejecutadas/nimero de se aportd el entregable, este documento se
* 30% fmplementacf?n (_abr_'l)' actividades programadas) elaboré en febrero de 2022, Asi mismo en se
e 50% implementacidn (junio). *100. . i
« 70% implementacién (agosto). establece como actividad del mes de abril
« 90% implementacién (octubre). "Evaluacion del sistema de gestidn de
e 100% implementacién (diciembre). documentos que tiene la entidad segun el
MOREQ", y si bien se aporta el entregable,
este documento se elabordé en abril de 2022.
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Lo anterior, no da cuenta de la gestién

desarrollada en la vigencia 2023.
Plan de preservacién digital a largo plazo
implementado: Se recomienda que, en
préximos planes, se precise la descripcién de la
actividad dado que esta no se encuentra
orientada a la implementacién del 100% de las
fases del plan de preservacion, sino tan solo a
la fase 1.

Indicador: 74-PAl-22

95% de cumplimiento en las metas
proyectadas de ejecucién
presupuestal trimestral.

Porcentaje de ejecucion
presupuestal.

La informacién aportada por el Proceso de
Gestién Financiera y que reposa en Daruma al
corte del 31 de diciembre muestra un avance
del 87,89% en la ejecucién presupuestal, En
relacion con el avance trimestral se muestran
las variaciones en relacion con la meta
propuesta.

satisfaccién de atencién al ciudadano
implementados.

atencidn al ciudadano y
grupos de valor.

) 87.89% Marzo -9.94%

Meta: (Compromisos Junio - 4.82%

acumulados/apropiacion .

o (44%) (marzo). vigente). Septiembre - 2.25%

o (65%) (junio). Diciembre - 7.11%

o (77%) (septiembre).

* (95%) (diciembre). Nota: Se sugiere revisar la informacién que se
reporta al indicador dado que no da cuenta de
la meta trimestral propuesta.

La informacién aportada por el Proceso de
Gestién de Bienes y servicios y que reposa en
Daruma al corte del 30 de septiembre muestra

Indicador: 75-PAl-23. ahorros por Austeridad del gasto $628
Millones representando el 299.16% de la meta

6210 millones de ahorros por | Ahorros por austeridad planeada que era de $210 Millones con

concepto de austeridad del gasto. del gasto. relacién a los cortes definidos se presentaron

100% los siguientes ahorros.

Meta: Sumatoria de valores por

« Ahorro por 52.500.000 (marzo). cada uno de los items de Metas propuestas

« Ahorro por 105.000.000 (junio). austeridad del gasto. eMarzo  $52.500.000 ahorro  obtenido

e Ahorro por 157.500.000 (septiembre). $97.573.778

e Ahorro por 210.000.000 (diciembre). eJunio $105.000.000 ahorro obtenido
$283.192.921,5
eSeptiembre $157.500.000 ahorro obtenido
$628.245.201,18

Indicador: 76-PAI-23. Nivel de satisfaccién de

Mantener el nivel de satisfaccion a la a atencion al ciudadano

atencidn al ciudadano en un 100%. e el vl
ACTIVIDAD ELIMINADA

Respuestas con nivel de

Meta:_ , . L, ., satispfaccién alto/No. De

. Med-ICIOFI en la satisfaccion en la atencidon encuestas resmamldes

al ciudadano en un 100% (para marzo, *100.
junio, septiembre y diciembre).

Indicador: 77-PAlI-23. Mecanismos de Se observd el desarrollo de las actividades

evaluacién de definidas para el indicador, partiendo del

Mecanismos para medir el nivel de | satisfaccién de la 100% diagndstico, aplicacion de encuesta, generacion

de campanias periddicas, cuyos resultados se
consignan en un informe que orienta sus
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Meta:

e Diagndstico de los mecanismos para
medir el nivel de satisfaccién de atencién
al ciudadano (marzo).

1 encuesta para medir el nivel de
satisfaccion de atencién al ciudadano,
redisefiada e implementada en todos los
canales (mayo).

Campafia para que el usuario conozca
como puede evaluar la atencién de la
entidad, disefiada e implementada (junio,
julio, agosto, septiembre, octubre vy
noviembre).

Informe de evaluacién del uso de canales
y respuesta a la evaluacion de
satisfaccién de atencién al ciudadano
(diciembre).

Productos para la
evaluacién  diseflados e
implementados/Productos

para la
programados*100

evaluacién

conclusiones a la mejora continua. Con lo cual
se da cumplimiento a las metas del plan.

Indicador: 78-PAlI-23.

Modelo de relacionamiento de
usuarios disenado.

Modelo de
relacionamiento con el
ciudadano y grupos de
valor.

Junio: Se aporto el informe "Diagnostico
modelo de relacionamiento"; el cual presenta la
normatividad y estado del arte del proceso, asi
como propuestas de acciones de mejora, por lo
que se cumple con el entregable definido para
el periodo de seguimiento.

Octubre, Diciembre: Se aporta documento
“Modelo de relacionamiento”, que contiene el
procedimiento de atencién, asocia los

e Criterios para seleccionar las firmas
internacionales que asumirdn la defensa

del Estado colombiano definidos (enero).

realizados/ nimero de hitos
programados) *100.

Meta: 100% .
. - - documentos del proceso, propone cambios a la
o Diagndstico fase 1 (junio). o R
o Disefio del modelo (octubre). Ndmero de hitos ejecutados pagina web y modificaciones a otros aspectos
o Presentacién del modelo de | / Numero de hitos tales como la encuesta de percepcidn, dicho
relacionamiento  ante el  Comité | programados * 100. modelo fue presentado al Comité Institucional
Institucional de Gestién y Desempefio de Gestion y Desempefio el 11 de diciembre de
(diciembre). 2023.
Se cumple con el reporte periddico y metas
definidas en el plan.
Indicador: 79-PAI-23.
Se observd reporte periddico del indicador, el
18 modificaciones maximo-realizadas | Modificaciones cual para el mes de diciembre reporta 18
al PAA vigente. realizadas al PAA modificaciones al Plan Anual de Adquisiciones,
i ' lo que se encuentra en el rango dispuesto para
vigente 100% q [¢] P P
Meta: el plan.
e 1 modificacién en: febrero, marzo, abril, | NUumero de modificaciones
mayo, octubre, noviembre y diciembre. realizadas en el mes. Se dio cumplimiento al reporte y metas
¢ 5 modificaciones (junio). establecidas en el plan.
e 2 modificaciones (julio, agosto y sept).
Indicador: 80-PAI-23. Se evidenciaron los siguientes documentos:
Criterios de seleccién i) Correo electrénico donde se informa la
Criterios para la seleccién de firmas | de firmas incorporacién del Modelo de Abastecimiento
internaciones que asumirdn la defensa | internacionales Estratégico (M.A.E.), definido por Colombia
del Estado Colombiano definidos. definidos. Compra Eficiente, en lo relacionado con la
100% e .
oferta, la demanda y la codificacidn del servicio,
Meta: (Ndmero de hitos vinculdndolo con los estudios previos para los

casos de contratacion directa planteados en los
literales a) y b) del articulo 3 de la Resolucién
interna 05 de 2023.

Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado

Direccién: Carrera 7 No.75 - 66, Bogota D.C., Colombia
Conmutador: (+57) 601 255 8955

Fax: (+57) 601 255 8933

Péagina | 44




Defensa Juridica
del Estado

e Procedimiento de contratacién Directa
agregando los criterios de seleccién de
firmas internacionales actualizado (junio).

e Resolucién 308 de 2019 modificada,
publicada en pagina web de la Agencia 'y
socializada en el Comité Asesor de
Contratacién y CIGD (diciembre).

i) Procedimiento GC-P-10 - Versién 003, que
establece en la actividad 1, la instruccién de
tener en cuenta los criterios de seleccién de
firmas internacionales establecidos en la “Guia
para la evaluacidn y seleccion de ofertas con
miras a la contratacién directa de firmas
internacionales para atender reclamaciones de
inversion”.

iii) Resolucion 278 del 23/05/2023 “por medio
del cual se deroga la Resolucién 308 de 2019
y se expide el reglamento del Comité de
Contratacion de la Unidad Administrativa
Especial Agencia Nacional de Defensa Juridica
del Estado”. Se validd publicacién en la intranet
y presentacion en PPT de la socializacién
realizada a los Comités de Contratacién y de
Gestidn y Desempenio Institucional.

Indicador 81-PAI-23

100% Plan de Intervencion
implementado para aumentar la

Plan de Intervencién

Se corrobord Cronograma Plan de Intervenciéon

e Diagnéstico realizado (mayo).

Modelo de gestién de conocimiento
construido (julio).

Estrategia de conocimiento disenada
(septiembre).

Plan de comunicacién y apropiacion de la
estrategia de conocimiento disefiada

primera fase.

(# de hitos ejecutados / # de
hitos programados) * 100.

medicién de clima laboral. implementado. Clima Laboral y Factores Psicosociales 2023, el
100% cual estaba conformado por 30 acciones las

Meta: Ndmero (%) de cuales se fueron desarrollando durante la

o 25% (marzo). implementacién del plan. vigencia para un cumplimiento del 100%

e 50% (junio).

e 75% (septiembre).

e 100% (diciembre)

Indicador 82-PAI-23. Se corroboro en el aplicativo EDL vinculo

https://edl.cnsc.gov.co/#/login, en donde se

Articulacién de los compromisos . ., cargaron todas las metas institucionales por

funcionales de los servidores con las Artlculaa-on de los drea para la vigencia 2023-2024.

metas del area. com!)romlsos

func.lonales de  los Se corroboraron los Memorandos remitidos a

Meta: servidores , con las 100% las dreas recordando las fechas y el listado de

e Formatos actualizados y lineamientos metas del area. servidores a evaluar y la naturaleza de empleo
definidos (enero). para orientarlos sobre el formato o el aplicativo

* Mesas de trabajo para concertacién de | (# de hitos ejecutados / # de EDL a utilizar y para este semestre se socializé
objetivos (febrero) hitos programados) * 100. _,

e Comunicacién y jornada de con memorandos. Cuyo Asunto: Evaluacidn
sensibilizacién sobre calificacion desempefio Primer semestre 2023 y/o Primera
semestral (agosto). Evaluacion Parcial Semestral 2023-2024

Indicador 83-PAl-23. Se  corroboré  documento  denominado

Consultoria para Gestion de Conocimiento e

Estrategia de gestion del . ., Innovacién Interna, asociado al Contrato BID

conocimiento e innovacin | Estrategia de gestion 016-2023. En donde describe la gestién

implementada en su primera fase. fjel ct-)t\oamlento e adelantada para dar cumplimiento con el
!nnovacmn entregables:
Meta: implementada en  su 100% - Diagndstico de Gestién de Conocimiento e

Innovacion. y cuadro en Excel denominado
Diagndstico gestién con ANDIJE.

- Modelo de Gestiéon de Conocimiento de la
Agencia 2023. este documento es una
invitacién a todos los servidores publicos y
colaboradores de la Agencia para crear y
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(diciembre)

experimentar una cultura del conocimiento a
través de la lectura y entendimiento de los
conceptos y el modelo aqui presentados, y
de usar los datos y la informacién para
contribuir en la construccion del capital
intelectual de la entidad.

- Presentacién denominada Estrategia de
Articulacién de Gestidon de Conocimiento e
Innovacién, en donde se enuncia que este
documento es un guia con fases y propuesta
de acciones que permitirdan en el corto,
mediano y largo plazo gestionar el
conocimiento y la innovacién de una manera
mas integrada y clara condensando los
proyectos y acciones que viene
desarrollando la Agencia desde el 2020 y
alineada a Modelo de Gestién Integral de las
Entidades publicas.

- Presentacion denominada Plan de
comunicacién y apropiacién de la estrategia
de conocimiento, en donde nos indican que a
través del contrato BID 016 de 2023, se
realiz6 una Estrategia de Gestién de
Conocimiento en la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado. Sus objetivos
principales fueron:

o Reducir la duplicacién de esfuerzos

o Evitar repetir errores

o Fomentar la innovacion

o Evitar fuga de conocimiento

o Desarrollo del capital intelectual de la
organizacién

o Consolidar una cultura de conocimiento,
colaboracién e innovacién.

La cual se implementara para el afio 2024,

cuatro espacios (uno por trimestre) donde se

dard a conocer los elementos mas

importantes relacionados con la Estrategia

de Conocimiento con base en los productos

que la contratista entregé.

Indicador 84-PAl-23.

Plan Anual de Vacantes
y Previsién de Recursos
Humanos
implementado.

100% Plan Anual de Vacantes y
Prevision de Recursos Humanos

implementado.
100%

Meta: (# de actividades ejecutadas
e 43% (marzo). / # de

* 53% (junio).
® 90% (septiembre).
e 100% (diciembre).

actividades
programadas) * 100

Se evidenci6 como soporte Informes
trimestrales Vacantes 2023, en donde
finalmente se indica que durante el periodo
comprendido entre enero y diciembre de 2023,
Durante la vigencia 2023, se realizaron en total
81 posesiones: 8 en encargo de carrera, 6 en
encargo de libre nombramiento y remocién, 32
en provisionalidad y 35 de libre nombramiento
y remocién. Avanzando en el cumplimiento del
Decreto 1245 de 2021 y supliendo las
necesidades de la planta de personal de la
Agencia para ese periodo.
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Indicador 85-PAI-23.

100% Plan Estratégico de Talento
Humano implementado.

Plan Estratégico de
Talento Humano
implementado.

Se evidencié como soporte del avance al Plan

Estratégico de Talento Humano:

- Informe Evaluaciéon de Acuerdos de Gestidn
2022.pdf

- Informe -Evaluacién Del Desempefio 2021-
2022.pdf

- Matriz Evaluacién De Desempefio. xlsx

- Seguimiento Declaraciones Bienes y Rentas
Periddicas 2022.xlsx

- Formulario_FURAG_2022_SG-THumano -
21-06-2023.xlsx

- Informe de reinduccidén e induccién -ene - jul-
2023-.xlsx

- Informe Evaluacién de Desempefio Laboral
2022 - 2023 abril 22 plantilla nueva
definitivo.pdf

Meta:

e 15% (marzo).

(recursos  ejecutados  /
recursos asignados) * 100.

100% - Memorando GTH 20232200017823.Pdf
Meta: (# de actividades ejecutadas - Memorando DPE 20232200015993.Pdf
e 8% (anarz.o). / # de actividades - Memorando DPE 20232200015993.Pdf
* 50% (junio). programadas) * 100 - Memorando SG 20232200016063.pdf.
e 88% (septiembre).
e 100% (diciembre).
Se evidencié cuadro de control de inducciones
en donde se indica que, para el periodo de
enero a diciembre de 2023, se realizaron siete
jornadas de Induccién en los meses, febrero,
marzo, abril, mayo, agosto, octubre vy
noviembre. En las jornadas se capacité a un
total de 43 servidores. En relacién con las
reinducciones para el periodo de enero a
diciembre de 2023, se realizaron tres jornadas
en los meses de marzo, julio y diciembre. En las
jornadas se capacitd a un total de 77
servidores.
Dentro de los soportes se corroboré los
siguientes documentos:
Indicador 86-PAI-23. - Informe  Semestral Eficacia de las
o Capacitaciones.
100% Plan Institucional de Plan _Ins’:lltuuonal de - Informe de reinduccién e induccién — 2023-
NN Capacitacion
Capacitacién implementado. . Xlsx
implementado. 100% - Acta Comité Institucional de Gestién y
Meta: N ) 0 Desempefio.pdf del 26/01/2023 Acta No. 13,
« 14% (marzo). /(# de#aCt'V;j:des:iziLig:jzz en donde se Presentaron para aprobacién de
e 57% (junio). programadas) * 100. Planes Institucionales 2023 (Decreto 612 de
o 76% (septiembre). 2018) y MIPG
¢ 100% (diciembre). - Soportes — PIC trimestralmente, en donde se
registra las capacitaciones tomadas, los
datos del tomador y fecha.
Indicador 87-PAl-23. . Se corroboré Acta Comité Institucional de
Plan de Incentivos L. ~ .
. Gestion y Desempefio No. 13 realizado el
100% Plan de Incentivos !nstltucmnales 26/01/2023 en donde se aprueba el Plan de
Institucionales implementado. implementado. 100% Incentivos Institucional.

Se constatd la Publicacion del Plan los vinculo
https://www.defensajuridica.gov.co/gestion/Pl
anes-Programas-

Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado

Direccién: Carrera 7 No.75 - 66, Bogota D.C., Colombia
Conmutador: (+57) 601 255 8955

Fax: (+57) 601 255 8933

Péagina | 47



https://www.defensajuridica.gov.co/gestion/Planes-Programas-Proyectos/planes_institucionales/Documents%20/2023/7_Plan_de_Incentivos_Institucionales_2023_300123.pdf
https://www.defensajuridica.gov.co/gestion/Planes-Programas-Proyectos/planes_institucionales/Documents%20/2023/7_Plan_de_Incentivos_Institucionales_2023_300123.pdf

> Defensa Juridica
del Estado

e 74% (junio).
e 90% (septiembre).
e 100% (diciembre).

Proyectos/planes_institucionales/Documents
/2023/7 _Plan_de_Incentivos_Institucionales_2
023_300123.pdf, vy http:/intranet/talento-
humano/plan_anual_
vacantes/Documents/7_Plan_de_Incentivos_In
stitucionales_2023_300123.pdf.

Como soporte de su avance se adjuntaron los

siguientes documentos:

- 01-02-23 Presentaciéon Plan de Bienestar y
Plan de Incentivos Asistencia 1.pdf

- 01-31-23 Publicacién planes.pdf

- 03-04-23 Plan de incentivos Jornada
Informativa  Mejor Equipo y  Otros
asistencia.pdf

- 08/02/23 y 10/02/2023 Socializacién planes
Invitacion.pdf

- 08/02/23 y 10/02/2023 Socializacién planes
Participantes.pdf

- 28-04-2023 presentacion de los mejores a
CP.pdf

- 31-5-2023 presentacién para  Grupo
Evaluador.pdf

- Acta Comité Institucional de Gestién vy
Desempefio.pdf (26/01/2023) Acta 13 CIGD.

- Acta Grupo evaluador 06-26-23.pdf

- Apertura de inscripciones mejor equipo y
otros.pdf

- Arbitrajes de inversion Formato de
Inscrpcion.xlsx

- Arbitrajes de inversion Soporte Adicional
1.xlsx

- Resoluciéon 359 del 30 junio 2023 los
mejores.pdf."

- Cuadro consolidado de seguimiento al Plan
de Incentivos en donde se registra que solo
queden pendientes 2 actividades del mes de
noviembre.

- Resultados encuesta a los directivos sobre el
Plan de Incentivos y otros aspectos de
Talento Humano.

Indicador 88-PAI-23.

100% Plan de Trabajo Anual en

Seguridad y Salud en el Trabajo Plan de Trabajo Anual
implementado. en Seguridad y Salud en

el Trabajo
Meta: implementado. 100%

(7%) (enero).

(19%)] (febrero). (# de actividades ejecutadas
(29%) (mal.'ZO)- / # de  actividades
(40%) (abril). programadas) * 100.

(47%) (mayo).
(58%) (junio).
(66%) (julio).
(78%) (agosto).

El Plan de trabajo anual de Seguridad y salud
en el Trabajo, estaba conformado por 105
actividades de las cuales durante la vigencia se
fueron desarrollando para un cumplimiento del
100%

La Oficina de Control Interno en el marco de la
auditoria verificé su cumplimiento y el reporte
en la herramienta Daruma.
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(87%) (septiembre).
(94%) (octubre).

(98%) (noviembre).
(100%) (diciembre).

EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA

La Oficina Asesora de Planeacion mediante el Memorando 20231010000503 - OAP del 13-01-2023, emitié los
Lineamientos para el seguimiento a la Planeacidn Institucional 2023, lineamientos que fueron acatados por la secretaria
general (SG) y que se evidencia en los reportes realizado en la herramienta Daruma.

Durante el afio la SG solicité la modificacién al Plan de Accién Institucional (PAl), las cuales fueron comunicadas vy

aprobadas de conformidad con el procedimiento, y estan relacionados con los siguientes indicadores:

¢ Indicador 72: Se eliminaron los hitos: TRD convalidadas por AGN (noviembre) y TRD socializadas a todos los servidores
de la entidad (diciembre).

¢ Indicador 76: Actividad Eliminada.

e Indicador 79: se modificé el resultado esperado por “18 modificaciones maximo-realizadas al PAA vigente”, se
modificaron los hitos de: 5 (junio), 2 (julio), 2 (agosto) y 2 (septiembre).

e Indicador 85: se modificaron los porcentajes de avance a la meta asi: 8% (marzo) y 50% (junio).

La presente evaluacion se realizé de conformidad con lo sefalado en el literal e) del articulo 2.2.21.4.9 del Decreto 648
de 2017, la Circular 04 de septiembre 27 de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control
Interno, como insumo para el cumplimiento del Articulo 39 de la Ley 909 de 2004 y articulos 2.2.8.1.3.y 2.2.13.1.11 del
Decretos 1083 de 2015.

Para la Evaluacion de la secretaria general se acogié como referente, los parametros senalados en la circular 04 de 2005
del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, asi:

a. La planeacién institucional enmarcada en la visidn, mision y objetivos del organismo. En la Agencia se encuentra en
el Plan de Accidn Institucional — PAI, aprobado para la vigencia 2023.

b. Los objetivos institucionales por dependencia y sus compromisos relacionados. En la Agencia los objetivos y metas
de la dependencia, se encuentran en los indicadores de gestidén definidos para la secretaria general.

c. Los resultados de la ejecucidn por dependencias, de acuerdo con lo programado en la planeacién institucional,
contenidos en los informes de seguimiento de las Oficinas de Planeacion o como resultado de las auditorias y/o visitas
realizadas por las mismas Oficinas de Control Interno. Para le evaluacion de la secretaria general, se tuvieron en
cuenta los soportes de los indicadores de gestién publicados en Daruma asociado a los Procesos de Gestion
Documental, Gestion de Talento Humano, Gestién Contractual y Control Interno Disciplinario.

CONCLUSIONES: De la validacién realizada a los soportes publicados en Daruma, como evidencia del cumplimiento de
los indicadores de gestidn propuestos por la secretaria general para la vigencia 2023, se evidencié que tuvo a su cargo
17 metas que se cumplieron en el 99.24%

Las metas propuestas para la vigencia evaluada se encuentran alineadas con la misidn, vision y objetivos institucionales
de la entidad, principalmente para cumplir con el objetivo estratégico de “Fortalecer la cultura organizacional y calidad de
la entidad”.

RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

73-PAl, 100% Plan Institucional de Archivos de la Entidad -PINAR implementado:
¢ MOREQ), aprobado por el CIGD:
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o Para dar una efectiva medicidn de la gestion desarrollada frente a los planes institucionales (PINAR), es pertinente
que se establezcan productos cuyas actividades se desarrollen en la vigencia y no de aquellas que dan cuenta de
gestiones desarrolladas en vigencias anteriores. (Ver descripcion en el desarrollo del informe).

e Plan de preservacion digital a largo plazo implementado: Se recomienda que, en préximos planes, se precise la
descripcion de la actividad dado que esta no se encuentra orientada a la implementacion del 100% de las fases del plan
de preservacidn, sino tan solo a la fase 1.

74-PAl-2023. 95% de cumplimiento en las metas proyectadas de ejecucion presupuestal trimestral.

Se sugiere revisar la informacion que se reporta al indicador dado que no da cuenta de la meta trimestral propuesta.

Oficina Asesora Juridica.

OBJETIVOS DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO EN QUE PARTICIPA LA DEPENDENCIA

e Objetivo 3: Fortalecer las herramientas y capacidades para atender la defensa juridica.
o Objetivo 6: Fortalecer la cultura organizacional y la optimizacién de procesos, areas y herramientas bajo el enfoque de gestién por

cierre de brechas identificadas en el
indicador compuesto de desempefiio
de las Oficinas Juridicas en el 2023.

indicador compuesto
de desempeiio de las
Oficinas Juridicas en el

resultados.
PRODUCTOS O RESULTADOS MEDICION DE COMPROMISOS
ESPERADOS ASOCIADOS AL RESULTADO i
CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO INDICADOR (%) ANALISIS DEL RESULTADO
En la pagina web de la entidad
https://www.defensajuridica.gov.co/gestion/pu
blicaciones-andje/Paginas/default.aspx, se
evidenciaron 4 documentos que contienen
analisis sobre el mecanismo de extensién de la
jurisprudencia (MEJ) y se dan a conocer los
casos en los cuales la Agencia interviene ante
solicitudes de extension de la jurisprudencia,
Indicador: 100-PAI-23. los argumentos y las decisiones judiciales
Boletin de relatoria de relacionadas, ofreciendo a las entidades
2 Dboletines con relatoria de con-ce.ptos de e)_(ten5|on informacion que le permita contar con mayores
conceptos de  extension  de deju.rlsprudenCIa elementos a la hora de resolver sobre
jurisprudencia publicados. publicado. 100% solicitudes de extensién o exponer sus
argumentos ante el Consejo de Estado.
Numero de boletines
Meta: extensién de jurisprudencia ) L.
e 1 (marzo). publicados Los boletines abordaron los siguientes temas:
e 1 (junio). Explicacion del mecanismo de extensién de la
jurisprudencia; sentencia de unificacién SUJ-
025-CE-S2-2021 emitida por la Seccidon
Segunda del Consejo de Estado, cuyo tema
central es el contrato realidad; reglas
jurisprudenciales de las sentencias y datos
estadisticos, entre ellos (1) solicitud de
extensién de jurisprudencia en sede
administrativa.
Indicador: 101-PAI-23 Plan de trabajo para el Se validaron los siguientes documentos:
cierre de brechas
100% del plan de trabajo para el | identificadas en el 100% i)Brechas identificadas y plan de trabajo

disenado (febrero): Plan de seguimiento y
cumplimiento PAI sobre modelo de gestién por
resultados, que tiene como objetivo “cerrar las
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Meta:

e Brechas identificadas y plan de trabajo
disefiado (febrero).

e 50% Avance en el plan de trabajo (junio).

e Plan implementado (octubre).

2023.

Numero de actividades
ejecutadas/nimero de
actividades planeadas*100

brechas identificadas en el indicador
compuesto de desempeno de las Oficinas
Juridicas, a través de acciones que permitan
alcanzar mejores resultados” y cronograma de
ejecucién de éste con fecha de terminacién el
31 de agosto de 2023 y resultados esperados.

ii) 50% Avance en el plan de trabajo (junio):
Diplomas de capacitacién de 18 funcionarios y
contratistas de la OAJ realizados en la
comunidad Juridica del Conocimiento sobre los
siguientes temas: Mi primer Mes como
Defensor Juridico; Extensién de Jurisprudencia;
Andlisis de Datos y Estadisticas; Metodologias
para la Defensa Juridica del Estado; hitos
procesales y técnicas de defensa

Mi primer Mes como Defensor Juridico; Derecho
de Peticidn; Gerencia Eficiente de Comités de
Conciliacién; Estrategias para Llegar a
Acuerdos

Acto administrativo: prevencién, conciliacién y
estrategias de defensa.

Actas de reunién cuyo tema central fue el
Modelo de Gestién por resultados; correo
dirigido a la Direcciéon de Gestion de la
Informacién de la Agencia con cuadro Excel que
contiene Modelo de Gestién por Resultados y
correo con insumos del grupo de gestidn
contractual de la entidad como insumos para la
Politica de Prevencion del dafio antijuridico.

iii) Plan implementado (octubre): Se validaron
en DARUMA los siguientes soportes de
implementacion del Plan de trabajo: soporte
arrojado  por eKogui sobre acciones
prejudiciales de la Agencia; Comunicacién
enviada a la Procuraduria Delegada para la
Conciliaciéon Administrativa relacionando las
acciones de repeticién estudiadas en Comité de
Conciliacion de la entidad en el primer
semestre de 2023; Capacitaciones de
abogados de la OAJ en Gestion del
Conocimiento, entre otros.

Correo dirigido a funcionario de la Direccion de
Politicas y Estrategias de la Agencia, anexando
para validacion y analisis, cuadro Excel donde
se describen actividades generales, entidades
pilotos e indicadores por cada una de las etapas
en el ciclo de defensa judicial como prejudicial,
judicial, cumplimiento de sentencias judiciales y
obligaciones, accion de repeticiéon vy
recuperacion de dinero publico, gestion del
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conocimiento, indicadores con fuente eKOGUI,
indicadores con fuente "recoleccién por parte
de las entidades", indicadores con fuente "e-
KOGUI/ recoleccidn por parte de las entidades"
e indicadores con referente de buena practica
"consejo de defensa del estado (chile)", entre
otros.

EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA

La Oficina Asesora de Planeacién mediante el Memorando 20231010000503 — OAP del 13-01-2023, emitid los Lineamientos para el
seguimiento a la Planeacidn Institucional 2023, lineamientos que fueron acatados por la Oficina Asesora Juridica (OAJ) y que se evidencia
en los reportes realizado en la herramienta Daruma.

Durante el afio la OAJ solicité la modificacidn al Plan de Accidn Institucional, la cual fue comunicada y aprobada de conformidad con el

procedimiento, relacionada con el siguiente indicador:

e Indicador 100: se modificé el resultado esperado por “2 boletines con relatoria de conceptos de extensién de jurisprudencia
publicados”. Se eliminaron los hitos de: 1 (septiembre) y 1 (diciembre).

La presente evaluacidn se realizé de conformidad con lo sefialado en el literal e) del articulo 2.2.21.4.9 del Decreto 648 de 2017, la
Circular 04 de septiembre 27 de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, como insumo para el
cumplimiento del Articulo 39 de la Ley 909 de 2004 y articulos 2.2.8.1.3.y 2.2.13.1.11 del Decretos 1083 de 2015.

Para la Evaluacién de la Oficina Asesora Juridica se acogié como referente, los pardmetros sefialados en la circular 04 de 2005 del
Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, asi:

a. La planeacion institucional enmarcada en la visidn, misién y objetivos del organismo. En la Agencia se encuentra en el Plan de Accién
Institucional — PAI, aprobado para la vigencia 2023.

b. Los objetivos institucionales por dependencia y sus compromisos relacionados. En la Agencia los objetivos y metas de la dependencia,
se encuentran en los indicadores de gestién definidos para la Oficina Asesora Juridica.

c. Los resultados de la ejecucion por dependencias, de acuerdo con lo programado en la planeacidn institucional, contenidos en los
informes de seguimiento de las Oficinas de Planeacién o como resultado de las auditorias y/o visitas realizadas por las mismas Oficinas
de Control Interno. Para le evaluacién de la Oficina Asesora Juridica, se tuvieron en cuenta los soportes de los indicadores de gestion
publicados en Daruma asociado al Proceso de Gestion Legal.

CONCLUSIONES: De la validacion realizada a los soportes publicados en Daruma, como evidencia del cumplimiento de los indicadores
de gestién propuestos por la Oficina Asesora Juridica para la vigencia 2023, se evidencid que tuvo a su cargo 10 metas que se cumplieron
en el 100%.

e Las metas propuestas para la vigencia evaluada se encuentran alineadas con la misidn, visién y objetivos institucionales de la entidad,
principalmente para cumplir con el objetivo estratégico de “Promover la Defensa Estratégica del Estado” y “Posicionar el portafolio de
servicios de la Agencia”.

RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

No se presentaron

Oficina Asesora de Planeacién.

OBJETIVOS DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO EN QUE PARTICIPA LA DEPENDENCIA

e Objetivo 1: Gestionar de manera sistémica la prevencion del dafio antijuridico.

e Objetivo 3: Fortalecer las herramientas y capacidades para atender la defensa juridica.

e Objetivo 6: Fortalecer la cultura organizacional y la optimizacidn de procesos, dreas y herramientas bajo el enfoque de gestién por
resultados.

Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado P4gina | 52
Direccién: Carrera 7 No.75 - 66, Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 601 255 8955

Fax: (+57) 601 255 8933



COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

@

Defensa Juridica
del Estado

©

i

PRODUCTOS O RESULTADOS
ESPERADOS ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO

MEDICION DE COMPROMISOS

INDICADOR

RESULTADO
(%)

ANALISIS DEL RESULTADO

Indicador: 104-PAl-23.

Sistema Nacional de Defensa Juridica
formalizado.

Meta:

e Sistema Nacional de Defensa Juridica
formalizado (junio).

e Documento con  propuestas  para
fortalecer los esquemas de planeacién y
articulacién intersectorial para fortalecer
los resultados del Sistema de Defensa
Juridica del Estado (noviembre).

Sistema Nacional de
Defensa Juridica
formalizado en Ley
PND.

Numero de hitos ejecutados
/ Nuimero de hitos
programados * 100.

100%

Se evidencié que en el documento bases del
PND 2022 - 2026, se enuncia en el numeral 10.
Servicios de justicia centrados en las personas,
comunidades y territorios, literal e) " Se
formalizara el Sistema Nacional de Defensa
Juridica del Estado, que integre las entidades
del orden nacional y territorial, para gestionar
de manera efectiva, vinculante y articulada el
ciclo de defensa juridica, con el fin de disminuir
los pagos; generar ahorros al Estado por
sentencias, conciliaciones y laudos; y reducir la
deuda vigente. La defensa juridica se
posicionara como politica de Estado para
disminuir el impacto fiscal de la litigiosidad de
las entidades, bajo un modelo de gestién por
resultados, sustentado en la gestién del
conocimiento y la transformacion digital. Se
consolidara la cultura de prevenciéon del dafio
antijuridico, resolucién de conflictos y gerencia
eficiente del litigio, a través de una correcta
articulacién interinstitucional y
comprometiendo a todas las instituciones del
Estado a disminuir el nimero de procesos,
aumentar la tasa de éxito procesal y generar
ahorros al Estado”.

Se corroboré documento Producto No 10.
Propuestas para fortalecer los esquemas de
planeacidon y articulacion intersectorial para
fortalecer los resultados del Sistema de
Defensa Juridica del Estado. Resultante del
Contrato  12/2023, cuyo contenido estd
asociado a la Propuesta Decreto — creacion
Sistema de Defensa Juridica.

Indicador: 105-PAI-23

Estrategia de inversion a 2024

definida e implementada.

Meta:

e Estrategia de inversién 2024 definida
(febrero).

e Anteproyecto de presupuesto de 2024
aprobado en Consejo Directivo (marzo).

e Proyecto de inversién actualizado con
anteproyecto 2024 (abril).

e Marco de gasto de mediano plazo
presentado a Min justicia y Min hacienda
(mayo).

Estrategia de inversiéon
a 2024 definida e
implementada.

Numero de hitos ejecutados
/ Numero de hitos
programados * 100.

100%

Se constato el cumplimiento de cada una de las
metas propuestas, soportes que reposan en
Daruma.

Se evidenciaron los siguientes documentos:

e Propuesta de Ruta Estratégica de Inversion
2023-2026 del PFANDIJE, a través del
contrato BID 003 de 2023.

e Anteproyecto de Presupuesto 2024, en él se
enuncia entre otros el detalle de los recursos
requeridos para el funcionamiento de la
Agencia Nacional de Defensa Juridica del
Estado durante la vigencia 2024 y de los
proyectos de inversion requeridos para dar
cumplimiento a sus objetivos misionales.

e 4. Producto 3 - Anteproyecto 2024-ANDJE-
OPL-04.
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e Actualizacidon Aprobada por DNP 2023.

e Actualizacidon Aprobada por DNP 2024.

e Presentacién del MGMP 2024-2027 en el
cual se expone las solicitudes de recursos
hasta del 2024- 2027.

e Matriz en Excel denominada MGMP 2024-
2027- ANDIJE.

Indicador: 106-PAI-23

Componente de prevencién del dafio
antijuridico incluido dentro del SIGI de
la Agencia, implementado.

Componente de
prevencién del dafio
antijuridico incluido
dentro del SGC de la

Se corroboraron los siguientes documentos:

e Lineamientos para Incluir la Prevencién del
Dafio Antijuridico en el Sistema de Gestién
Institucional de la ANDJE, cuyo Objetivo es
"en el marco de la mejora continua de la
entidad se establece incluir la prevencién del
dafio antijuridico como un componente

Meta:

e (25%) (marzo).

e (50%) (junio).

o (75%) (septiembre).
® (100%) (diciembre).

(Ndmero de actividades
ejecutadas/numero de
actividades  programadas)
*100

Agencia, 100% integral del Sistema de Gestidn Institucional
Me.ta: _ o y implementado. de la Agencia, el cual opera bajo el MIPG,
¢ Lineamientos para incluir la prevencion integrando los sistemas de gestion con el
del .dlan.o a.ntux',|r|d|co. er.w el sistema de Ndmero de hitos ejecutados Sistema de Control Interno”.
gestion institucional (junio). , i ., .,
. L /  Numero de hitos e Manual para la Formulacién, Aprobacion,
e Manual para la formulacién, aprobacidn, rogramados * 100 L, o o
implementacién y seguimiento de la programados Implementacion y Seguimiento de la Politica
PPDA, aprobado (agosto). de Prevencién del Dafio Antijuridico, de
referencia Cddigo: DE-M-09, Versién: 0,
publicado en Daruma 2023-09-06"
. . Se evidenciaron los cuadros con el avance
Indicador: 107-PAI-23. F’orcentaje ) de trimestral de las actividades del PAAC emitido
implementacion del por Daruma. En donde se reporta la ejecucidn
100% del Plan Anticorrupcién y de | Plan Anticorrupcién y de los entregables acumulados programados
Atencién al Ciudadano. de Atencién al para cada vigencia, por cada uno de los
Ciudadano. 100% componentes del Plan.
Meta:
* 25% (marzo). (Ndmero  de  actividades La Oficina de Control Interno realizd
e 49.22% (junio). ejecutadas/numero de imient tri tral L PL
o 72.19% (septiembre). actividades  programadas) segfumlen 0_, cua rlmes.’ra i a an
o 100% (diciembre) *100 Anticorrupcion y de atencién al Ciudadano en
donde corroboré su cumplimiento.
Indicador: 108-PAI-23. Porcentaje de Se corroboré cuadro en Excel denominado
implementacién del Soporte MIPG, en donde se reporta el avance a
100 % Plan MIPG implementado. plan MIPG. las acciones definida para dar cumplimiento al
lan.
100% P
Meta: (Nimero de actividades
o (44.44%) (junio). ejecutadas/nimero de La Oficina de Control Interno realizd
® (66.67%) (septiembre). actividades  programadas) seguimiento cuatrimestral al Plan MIPG, en
e (100%) (diciembre). *100. donde corroboré su cumplimiento.

. Se corroboré como soporte los avances
Indicador: 109-PAI-23. Porcentaje del Plan de trimestrales en documento denominado
100% del PL de Sostenibilidad del Sostenibilidad del EVIDENCIAS PA230-001-31 Plan de

o det Flan de sostenibilidad det | . ioma Integrado de Sostenibilidad del Sistema Integrado de
Sistema Integrado de Gestidn. v "

Gestién. Gestidn, en donde se indica de manera detalla

100% los resultados alcanzados en cada sistema de

gestion (Sistema de Gestién de calidad,
Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el
Trabajo — SG-SST y Sistema de Gestion de
Seguridad y Privacidad de la Informacién -
SGSPI) durante el periodo.
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EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA

La Oficina Asesora de Planeacién mediante el Memorando 20231010000503 — OAP del 13-01-2023, emitid los Lineamientos para el
seguimiento a la Planeacién Institucional 2023, lineamientos que fueron acatados por la oficina Asesora de Planeacién (OAP) y que se
evidencia en los reportes realizado en la herramienta Daruma.

Durante el afio la OAP solicitd la modificacion al Plan de Accién Institucional (PAI), la cual fue comunicada y aprobada de conformidad

con el procedimiento, relacionada con el siguiente indicador:

¢ Indicador 106: se modificd la fecha del entregable “Manual para la formulacidn, aprobacién, implementacion y seguimiento de la PPDA,
aprobado para agosto. Se eliminaron los hitos “I Campafa de prevencion del dafio antijuridico, difundidas (septiembre), PPDA
formulada para la Agencia de acuerdo con el manual y Riesgos asociados a la prevencién del dafo antijuridico de la Agencia, difundidos
(noviembre), y PPDA Aprobada (Resolucién) (diciembre).

La presente evaluacién se realizé de conformidad con lo sefialado en el literal e) del articulo 2.2.21.4.9 del Decreto 648 de 2017, la
Circular 04 de septiembre 27 de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, como insumo para el
cumplimiento del Articulo 39 de la Ley 909 de 2004 y articulos 2.2.8.1.3.y 2.2.13.1.11 del Decretos 1083 de 2015.

Para la Evaluacién de la Oficina Asesora de Planeacion se acogié como referente, los pardmetros sefialados en la circular 04 de 2005 del
Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, asi:

a. Laplaneacién institucional enmarcada en la visién, misién y objetivos del organismo. En la Agencia se encuentra en el Plan de Accién
Institucional — PAI, aprobado para la vigencia 2023.

b. Los objetivos institucionales por dependencia y sus compromisos relacionados. En la Agencia los objetivos y metas de la
dependencia, se encuentran en los indicadores de gestién definidos para la Oficina Asesora de Planeacidn.

c. Los resultados de la ejecucidn por dependencias, de acuerdo con lo programado en la planeacidn institucional, contenidos en los
informes de seguimiento de las Oficinas de Planeacién o como resultado de las auditorias y/o visitas realizadas por las mismas
Oficinas de Control Interno. Para le evaluacién de la Oficina Asesora de Planeacién, se tuvieron en cuenta los soportes de los
indicadores de gestién publicados en Daruma asociado a los Procesos de Direccionamiento estratégico, Mejora Continua y Control
de la Gestion.

CONCLUSIONES: De la validacion realizada a los soportes publicados en Daruma, como evidencia del cumplimiento de los indicadores
de gestidn propuestos por la Oficina Asesora de Planeacién para la vigencia 2023, se evidencié que tuvo a su cargo 6 metas que se
cumplieron en el 100%

Las metas propuestas para la vigencia evaluada se encuentran alineadas con la misidn, vision y objetivos institucionales de la entidad,
principalmente para cumplir con el objetivo estratégico de “Fortalecer la cultura organizacional y calidad de la entidad”.

RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

No se presentaron.

Oficina Asesora de Sistemas y Tecnologia de la Informacidn.

OBJETIVOS DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO EN QUE PARTICIPA LA DEPENDENCIA

e Objetivo 5: Potenciar la gestidn de la informacidn, del conocimiento y la innovacién para optimizar los resultados de la defensa juridica
del Estado.
e Objetivo 6: Fortalecer la cultura organizacional y la optimizacion de procesos, dreas y herramientas bajo el enfoque de gestién por

resultados.
PRODUCTOS O RESULTADOS .
e AC s AL MEDICION DE COMPROMISOS
CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO ‘
INDICADOR RESU((';T)ADO ANALISIS DEL RESULTADO
(0]
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Indicador: 70-PAI-23.

100% Plan de Riesgos de Seguridad
de la Informacién implementado.

Meta:

Porcentaje implementacién
plan de riesgos de seguridad
de la informacién.

Se verificé los anexos denominados
Plan de Riesgos de la informacion,
encontrando lo siguiente:

e Se evidencié matriz que contenia
controles de los procesos con un
total de 56 riesgos

e Se evidencié en la matriz de riesgos
y controles definidos un total de 40
procesos.

e Se evidencid pantallazo de 37

e Estandarizar riesgos y controles de 100% riesgos donde en la matriz de riesgos
seguridad de la Informacién (25%) (junio). Ndmero (%) avance en la sefiala 40 riesgos en la plataforma
e Matriz riesgos y controle§ definidos por implementacién del plan de DARUMA.
Ca.da proceso (25%] (Septler.nbre)' seguridad de la informacién. e Se evidencid que adjuntaron:
e Migracion riesgos a herramienta Daruma
(25%) (octubre). Cronograma Ejecucién Plan
e Seguimiento plan de tratamiento de Apertura, Uso y Apropiacién Datos
Riesgos de Seguridad (25%) (diciembre). Abiertos. Plan Apertura, Mejora y
Uso De Datos Abiertos. Donde no se
evidencia el riesgo al plan de
tratamiento de Riesgos de
Seguridad.
Se evidencié la elaboracién de los
siguientes documentos:
e El informe del Plan de
Sensibilizacién y Comunicacién de
seguridad de la Informacién, con 8
Indicador: 71-PAI-23 paginas, pero sin firma del Jefe de la
Oficina como aprobacidn.
100% Plan de Seguridad y Privacidad * Cuadro de Declaracion de
de la Informacién implementado. Aplicabilidad.
e Informe Contacto con Autoridades y
Meta: Porcentaje de implementacién Grupos de Interés con 11 entidades
o Elaboracién plan de comunicaciones | Plan de Seguridad y Privacidad de autoridad que deben tener
2023 (10%) (febrero). de la Informacién contacto con la ANDJE y 11
o Actualizacién declaracién de aplicabilidad implementado. entidades de foros y grupos de
(20%) (mayo). 100% interés de seguridad de la
. Documént(-) contacto con las autoridades Ndmero (%) avance en la informacién.
(10%) _Uun,'?)' . ., implementacién del plan de e Las diferentes matrices de los
e Actualizacién Activos de Informacién . L. . . .,
(30%) (julio). seguridad y privacidad de (a activos de informaciéon de los
e Documento Uso aceptable activos de informacion. diferentes procesos.
informacién (10%) (agosto). e Informe de 9 paginas con el nombre
e Manual de Seguridad de la Informacién de Uso Aceptable de Activos de
(10%) (octubre). Informacién
e Formato base de conocimiento Incidentes e Elinforme de Manual del Sistema de
de Seguridad (10%) (noviembre). Gestion de Seguridad de la
Informacién con un total de 13 folios.
e Cuadro de Formato de Base de
Conocimientos de Incidentes de
Seguridad de la Informacion, sin
ningun dato diligenciado.
] Servicios de interoperabilidad e Se Evidencia que se adjunté el
Indicador: 102-PAI-23 implementados. 100% informe de donde realiza la entrega

Total, servicios interoperables.

de la implementacién del servicio y
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2 servicios de interoperabilidad
implementados (Procuraduria y rama
judicial).

Meta:

e Entrega de servicios configurados (30%)
(junio).

e Certificacion MINTIC servicios (30%)
(agosto).

e Puesta en operacién (40%) (octubre).

consumo en la Procuraduria y en la
Rama Judicial.

e Se evidencia que anexaron el acta de
mesa de trabajo de Socializacién del
estado de la interoperabilidad.
Realizada con Consejo Superior de la

Judicatura y Proyecto
Interoperabilidad. Y los correos de
interaccién XROAD.

e Se evidencié que adjuntaron el
informe de los criterios de
Aceptacién de Conectividad del
MINTIC.

Indicador: 103-PAI-23.

100% plan estratégico de tecnologias
de la informacién - PETI 2023
implementado.

Porcentaje implementacién

PETI.

Se constatd la elaboraciéon de los

siguientes Informes:

e Se evidencia que adjuntaron el
informe de PETI, donde da a conocer
los tiempos del avance de ejecucion.

e Se evidencia que Adjuntaron el
informe PETI, donde da a conocer las
actividades que se realizaron corte al

99% 30 de septiembre de 2023.
Meta: (NUmero de hitos realizados/Total e Se evidencia el informe de PETI,
o (10%) Implementacién PETI (junio). hitos programados [4]) *100. donde da a conocer las actividades
o (40%) Implementacién PETI (sept). que se realizaron con corte al 30 de
o (70%) Implementacién PETI (noviembre). noviembre de 2023
® (100%) Implementacién PETI (dic.). e Se evidencia tiene un cumplimiento a
la ejecucién de 109 actividades de
las 110 contempladas en el
Cronograma.
Indicador: 115-PAI-23.
Se Corroboré la elaboracion de los
100% de los cambios de evolucién cambios de evolucion eKogui 2.0
eKogui 2.0 implementado (Ajustes a implementado.
oot conratende. - compioq | Evolucion delElogui 2.0, - Se evidencia el reporte de los
priorizados, y seguridad). implementado. cambios de evolucién eKogui 2.0 con
100% corte del mes de septiembre.

Meta:

e Evolucién del eKogui implementada en
un 50% (septiembre).

Evolucién del eKogui implementada en
un 75% (octubre).

Evolucién del Ekogui en un 100%
(diciembre).

Numero (%) de avance en la
implementacién de evolucién eKogui
2.0.

e Se evidencia cuadro de 19 productos
de la planeacién, donde 6 se
encuentran en estado pendiente.

e Se evidencia el cuadro Excel con 24
productos, que completan los
cambios de evolucién.

EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA DEPENDENCIA

La Oficina Asesora de Planeacién mediante el Memorando 20231010000503 — OAP del 13-01-2023, emitid los Lineamientos para el
seguimiento a la Planeacion Institucional 2023, lineamientos que fueron acatados por la Oficina Asesora de Sistemas y Tecnologia de la

Informacién (OASTI) y que se evidencia en los reportes realizado en la herramienta Daruma.

Durante el afio la OASTI no solicitd modificacion al Plan de Accidn Institucional (PAI).

Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
Direccién: Carrera 7 No.75 - 66, Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 601 255 8955

Fax: (+57) 601 255 8933

Péagina | 57




COLOMBIA .
° POTENCIA DE LA R > Defensa Juridica
V| DA 1 ) del Estado

La presente evaluacién se realizé de conformidad con lo sefialado en el literal e) del articulo 2.2.21.4.9 del Decreto 648 de 2017, la
Circular 04 de septiembre 27 de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, como insumo para el
cumplimiento del Articulo 39 de la Ley 909 de 2004 y articulos 2.2.8.1.3.y 2.2.13.1.11 del Decretos 1083 de 2015.

Para la Evaluacién de la Oficina Asesora de Sistemas y Tecnologia de la Informacién se acogié como referente, los parametros sefialados
en la circular 04 de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, asi:

a. Laplaneacién institucional enmarcada en la visién, misidn y objetivos del organismo. En la Agencia se encuentra en el Plan de Accidn
Institucional — PAI, aprobado para la vigencia 2023.

b. Los objetivos institucionales por dependencia y sus compromisos relacionados. En la Agencia los objetivos y metas de la
dependencia, se encuentran en los indicadores de gestidn definidos para la Oficina Asesora de Sistemas y Tecnologia de la
Informacidn.

c. Los resultados de la ejecucion por dependencias, de acuerdo con lo programado en la planeacidn institucional, contenidos en los
informes de seguimiento de las Oficinas de Planeacién o como resultado de las auditorias y/o visitas realizadas por las mismas
Oficinas de Control Interno. Para le evaluacién de la Oficina Asesora de Sistemas y Tecnologia de la Informacidn, se tuvieron en
cuenta los soportes de los indicadores de gestidn publicados en Daruma asociado a los Procesos de Gestidn de Tecnologias de la
Informacién.

CONCLUSIONES: De la validacidn realizada a los soportes publicados en Daruma, como evidencia del cumplimiento de los indicadores
de gestidn propuestos por la Oficina Asesora de Sistemas y Tecnologia de la Informacidn para la vigencia 2023, se evidencié que tuvo a
su cargo 5 metas que se cumplieron en el 99%

Las metas propuestas para la vigencia evaluada se encuentran alineadas con la misidn, visién y objetivos institucionales de la entidad,
principalmente para cumplir con los objetivos estratégicos de “Potenciar la gestién de la informacién, del conocimiento y la innovacién
para optimizar los resultados de la defensa juridica del Estado” y “Fortalecer la cultura organizacional y calidad de la entidad”.

RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

Se recomienda revisar las evidencias que se adjuntan ya que en el Indicador: 70-PAI-23, en los dos ultimos hitos no eran claras las
evidencias aportadas.

3. Conclusiones:

La Oficina de Control Interno corroboré el cumplimiento de las Dependencia en el reporte de los avances a los
Planes de Accidn Institucional — PAI en la herramienta Daruma conforme a los lineamientos dados por la
Oficina Asesora de Planeacion.

Asi mismo, los seguimientos a las acciones enunciadas en los Planes quedaron registrados en el cuerpo del
informe, asi como sus recomendaciones. Se constato los siguientes incumplimientos:
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Resultado esperado anual Meta incumplida Periodo Reporte Responsable Objetivo Estratégico
30 acuerdos de solucion amistosa ., . Objetivo 2: Impulsar una cultura de
16-PAI-23 : 30 acuerdos de solucion amistosa DICIEMBRE 15 DDIJI o, .
firmados resolucion de conflictos en etapa temprana

Objetivo 6: Fortalecer la cultura
organizacional y la optimizacion de
procesos, areas y herramientas bajo el
enfoque de gestion por resultados
Objetivo 6: Fortalecer la cultura
organizacional y la optimizacién de
procesos, areas y herramientas bajo el
enfoque de gestion por resultados

95% de cumplimiento en las metas
74-PAI-23  proyectadas de ejecucion 95% DICIEMBRE 90,35% SG-FINANICERA
presupuestal trimestral

100% plan estratégico de tecnologias
103-PAI-23  de la informacion - PETI 2023 100% Implementacion PETI DICIEMBRE 99% OASTI
implementado

Plan de entrenamiento focalizado en
los comités de conciliacion disefiado e

112-PAI-23  implementado en fase |, articulado
con Procuraduria General de la

Informe final con el 100% de la
implementacién del plan de Objetivo 2: Impulsar una cultura de
ple \CEIPANCE  biciEMBRE 83% DAL e P
entrenamiento focalizado en comités resolucion de conflictos en etapa temprana

de conciliacion Fase I.

Nacion.
Expedir resolucion o normativa que
contenga la creacién del centro de
Centro de mediacion con piloto en X ”g Objetivo 2: Impulsar una cultura de
114-PAI-23 mediacion de la ANDJE de acuerdo con  DICIEMBRE 50% DAL

funcionamiento . resolucion de conflictos en etapa temprana
el documento con las especificaciones

para la implementacion

Fuente Oficina Asesora de Planeacion

Es de anotar que el Plan de Accién Institucional de la vigencia 2023, presentd un cumplimiento del 98,9%
como resultado de lo anterior, se exhorta a elaborar los Planes de mejoramiento respectivos.

Para constancia se firma en Bogota D.C., a los 29 dias del mes de enero del afio 2024.

Jefe de la Oficina de Control Interno (E.)
Anexo. Especificaciones del Informe de ley
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Anexo No. 1.
Especificaciones del Informe de ley

e Criterios:
o Decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.21.4.9, literal e. Informe de evaluacion a la gestidn institucional.
o Literal e) del articulo 2.2.21.4.9 del Decreto 648 de 2017.
o Circular 04 de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en materia de Control Interno.

e Documentos Examinados:
o Herramienta Daruma PAI 2023 (soportes)

o Documentos publicados en la pagina web e intranet de la ANDJE.
o Informes de Auditoria.

o Informes de Gestién 2023

Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado

Direccién: Carrera 7 No.75 - 66, Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 601 255 8955

Fax: (+57) 601 255 8933 Qﬁ:?ﬁ:’.‘ﬁﬁ?"“.,"& Firmado: MARCELA VILLATE TOLOSA (JEFE-E)

2024.01.31 15:28:27 COT Paginas: 60
Dependencia: OFICINA DE CONTROL INTERNO

Pagina | 60



		2024-01-31T15:28:27-0500




