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INTRODUCCION

Con el propédsito de orientar el rumbo que debe seguir la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado —-ANDJE, en concordancia con el proceso de
direccionamiento estratégico y teniendo en cuenta los lineamientos del Gobierno
Nacional, se realiza el plan estratégico institucional 2019-2022, el cual recopila
los resultados de un proceso interactivo y de construccion colectiva con el equipo
Directivo de la Agencia, el cual sirve de herramienta de gestién institucional y de
referente para priorizar las actividades importantes en cumplimiento de su
funcién y objetivos.

El direccionamiento estratégico de la Agencia se enfoca en el cumplimiento de su
objetivo principal: “... el disefio de estrategias, planes y acciones dirigidos a dar
cumplimiento a las politicas de defensa juridica de la Nacién y del Estado
definidas por el Gobierno Nacional; la formulacion, evaluacion y difusion de las
politicas en materia de prevencion de las conductas antijuridicas por parte de
servidores y entidades publicas, del dafo antijuridico y la extension de sus
efectos, y la direccion, coordinacion y ejecucidn de las acciones que aseguren la
adecuada implementacion de las mismas, para la defensa de los intereses
litigiosos de la Nacion™ y en el desarrollo cabal de sus funciones normativas.

El presente documento contiene el contexto estratégico de la Agencia, asi como
cada uno de los elementos que componen la plataforma estratégica de la entidad
para los proximos cuatro afos, los cuales se encuentran alineado con el PND
2018- 2022 "Pacto por Colombia, Pacto por la Legalidad" y el nuevo Modelo
Integrado de Planeacion y Gestién- MIPG.

El Plan Estratégico de la entidad, se desarrolld mediante un proceso de
construccién participativa de todos los directivos y varios asesores de la entidad.
El proceso inicid en noviembre de 2018, alineado con las propuestas presentadas
para la construcciéon del PND. Entre octubre de 2019 y enero de 2020, la Agencia
hizo una revision de su plataforma estratégica bajo la luz de la nueva estructura
funcional de la Agencia definida en el Decreto 2269 del 13 de diciembre de 2019,
el PND aprobado por la Ley 1955 de 2019, el Plan Sectorial 2019-2022 y el nuevo
MIPG. Producto de estos ejercicios se afinan los productos y metas a desarrollar
en lo siguiente del aflo 2020, generando con ello una actualizacion al documento
"Plan Estratégico Institucional 2019-2022".

Mediante el Plan Estratégico desarrollado, la Agencia continuara su proceso de
consolidacién centrando sus esfuerzos en lograr de manera oportuna y
transparente, el cumplimiento de la mision para la cual fue creada y el logro de

! Articulo 2 del Decreto 4085 de 2011
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la vision que se establecié. EL compromiso y participacion activa de todos y cada
uno de los funcionarios de la entidad seran determinantes para el logro de los
objetivos trazados en cada vigencia.
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Juridica del Estado

1. CONTEXTO ESTRATEGICO
1.1. Marco Legal

EL Plan Estratégico 2019-2022, recoge y esta acorde con todas las politicas y
lineamientos de Gobierno establecidos para las entidades del sector publico,
enmarcando las actuaciones de la Agencia y alineandolas con los siguientes
documentos normativos:

e LalLey 152 de 1994, por el cual se establece la Ley Organica de Planeacion,
en el articulo 29 establece que “..todos los organismos de la
administracion publica nacional deberan elaborar, con base en los
lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo y de las funciones que le
sefale la ley, un plan indicativo cuatrienal con planes de accién anuales
que se constituira en la base para la posterior evaluacién de resultados. El
PND es el referente técnico que orienta de manera prioritaria la gestion de
las Entidades y Organismos del Estado.”

e Directiva Presidencial 9 de 2010, “Directrices para la elaboracién y
articulacion de los Planes Estratégicos sectoriales e institucionales e
implementacion del Sistema de Monitoreo de Gestion y Resultados.”

o Ley 1474 de 2011, “por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion
y la efectividad del control de la gestion publica” y en su articulo 74 se
establece “A partir de la vigencia de la presente ley, todas las entidades
del Estado a mas tardar el 31 de enero de cada afno, deberan publicar en
Su respectiva pagina web el Plan de Accidn para el afio siguiente, en el cual
se especificaran los objetivos, las estrategias, los proyectos, las metas, los
responsables, los planes generales de compras y la distribucion
presupuestal de sus proyectos de inversion junto a los indicadores de
gestion.”

e Decreto 2482 de 2012, “Por el cual se establecen los lineamientos
generales para la integracion de la planeacion y la gestion” y se crea el
Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion como instrumento de
articulacion y reporte de la planeacién de las entidades y organismos de la
Rama Ejecutiva del Poder Publico del Orden Nacional.

e Decreto 1069 de 2015 " El Plan Estratégico 2019-2022, recoge y esta acorde
con todas las politicas y lineamientos de Gobierno establecidos para las
entidades del sector publico, enmarcando las actuaciones de la Agencia y
alinedndolas con los siguientes documentos normativos:

e LalLey 152 de 1994, por el cual se establece la Ley Organica de Planeacion,
en el articulo 29 establece que “..todos los organismos de la
administracion publica nacional deberan elaborar, con base en los
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lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo y de las funciones que le
sefale la ley, un plan indicativo cuatrienal con planes de accidn anuales
que se constituira en la base para la posterior evaluacion de resultados. El
PND es el referente técnico que orienta de manera prioritaria la gestion de
las Entidades y Organismos del Estado.”

e Directiva Presidencial 9 de 2010, “Directrices para la elaboracion y
articulaciéon de los Planes Estratégicos sectoriales e institucionales e
implementacion del Sistema de Monitoreo de Gestion y Resultados.”

e Ley 1474 de 2011, “por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancidn de actos de corrupcion
y la efectividad del control de la gestion publica” y en su articulo 74 se
establece “A partir de la vigencia de la presente ley, todas las entidades
del Estado a mas tardar el 31 de enero de cada afo, deberan publicar en
Su respectiva pagina web el Plan de Accidn para el afio siguiente, en el cual
se especificaran los objetivos, las estrategias, los proyectos, las metas, los
responsables, los planes generales de compras y la distribucion
presupuestal de sus proyectos de inversion junto a los indicadores de
gestion.”

e Decreto 2482 de 2012, “Por el cual se establecen los lineamientos
generales para la integracion de la planeacidon y la gestion” y se crea el
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion como instrumento de
articulacion y reporte de la planeacion de las entidades y organismos de la
Rama Ejecutiva del Poder Publico del Orden Nacional."

e Decreto 1069 de 2015,"Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho".

e Decreto 1499 de 2017: “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo
relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la
Ley 1753 de 2015.”

e Ley 1955 de 2019, "Por el cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo
2018-2022. "Pacto por Colombia, Pacto por la equidad"

1.2.Plan Nacional de Desarrollo 2018- 2022 "Pacto por Colombia,
Pacto por la Legalidad"

Las bases del PND 2018-2022, estan divididas en pactos, los cuales se clasificaron
en pactos estructurales, pactos transversales y pactos por productividad y
regiones. En total son 25 pactos y un capitulo de consistencia macroecondémicay
metas. Los lineamientos planteados para la ANDJE se encuentran incluidos dentro
de los pactos estructurales, los transversales y en el capitulo de consistencia
macroecondémica y fiscal, lo que denota que, para este gobierno, los resultados
de la ANDJE son fundamentales. Lineamientos planteados para la ANDJE:
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e PACTO ESTRUCTURAL. - Pacto por la legalidad: seguridad efectiva y justicia
transparente para que todos vivamos con libertad y en democracia.

Objetivo B. Imperio de la ley: derechos humanos, justicia accesible,
oportuna y en toda Colombia, para todos

Este objetivo involucra la 6ptima defensa juridica del Estado, en aquellos casos
donde este vea afectados sus intereses juridicos y patrimoniales. La Estrategia de
Defensa Juridica del Estado quedo asi:

“La politica de defensa juridica del Estado debe contribuir a la consolidacién del
Sistema de Defensa Juridica, a reforzar la prevenciéon del dafio antijuridico y la
defensa judicial (tanto nacional como internacional), a proteger el patrimonio
publico y a garantizar los derechos de los ciudadanos.

Estrategias

La ANDJE emprendera las acciones de regulacién normativa y se adoptaran las
herramientas para implementar y consolidar el Sistema de Defensa Juridica y el
Plan Estratégico de Defensa Juridica (PEDJ), con énfasis en:

* Impulsar reformas normativas para regular la responsabilidad del Estado y
desincentivar el abuso del derecho de accion.

« Reforzar la defensa del Estado en el &mbito nacional e internacional, a través
de estrategias de gerencia eficiente del litigio que pondere la respuesta del Estado
en funcion de su pertinencia y de su incidencia fiscal, fortaleciendo las
competencias de los defensores del Estado, potenciando el uso del conocimiento
basado en evidencia empirica y el uso de herramientas tecnoldgicas.

* Implementar la prevencion del dafio antijuridico como politica transversal del
Estado a través de la debida coordinacion con las entidades publicas, del sector
de la justicia y 6rganos de control, de conformidad con sus competencias.

» Desarrollar estrategias que permitan reducir el impacto fiscal de sentencias,
laudos y conciliaciones y su deuda actual.

* Emprender acciones para minimizar el costo fiscal de las tasas de mora en el
PGN. La estrategia ha de ser centralizada o, en casos especiales, debe aplicar la
"Accién Preferente" por parte del MinHacienda o la ANDJE.

* Formular un documento CONPES que establezca lineamientos de politica
publica para la Defensa Juridica del Estado.

MC-F-10 V-1
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Indicadores de resultados:

Indicador Linea Base Meta del
cuatrienio

Ahorros al Estado en procesos en los que
interviene la Agencia de Defensa Juridica del $ 3,67 billones $ 12 billones
Estado

Porcentaje de entidades priorizadas que
implementan politicas de prevencién del dafio 0% 100%
antijuridico

Objetivo D. Estado simple: menos tramites, regulacion clara y mas
competencia

Dentro de este objetivo se establecié que “la Agencia Nacional de Defensa Juridica
sefalara los lineamientos generales para la prevencion del dafio antijuridico en el
proceso de produccion normativa”.

PACTO TRANSVERSAL- Pacto por la sostenibilidad: producir conversando y
conservar produciendo

Objetivo D. Instituciones ambientales modernas, apropiaciéon social de la
biodiversidad y manejo efectivo de los conflictos socioambientales

Se estableci6 dentro de la estratégica denominada Cumplimiento de las
sentencias relacionadas con la extraccion ilicita de minerales, la deforestacion y
degradacién ambiental, lo siguiente: “Para el cumplimiento de las OJrdenes
judiciales: MinAmbiente, con apoyo de MinHacienda y en coordinacidon con la
Agencia para la Defensa Juridica del Estado, creara la Comisidn Intersectorial para
los Asuntos Judiciales, relacionada con la extraccion de minerales, la
deforestacion y la degradacion ambiental.

Las entidades publicas vinculadas en los procesos judiciales destinaran los
recursos para el cumplimiento de OJrdenes judiciales relacionadas con la
extraccion de minerales, la deforestacion y la degradacidon ambiental.”

Consistencia macroecondmica, fiscal y de resultados econémicos y sociales
Objetivo B. Estrategia fiscal y macroeconémica

Se establecid como parte de la politica de elevacion del ahorro publico, la
estrategia de reduccién del gasto publico, el cual comprende los siguientes temas.
El primero es el de la racionalizacion, priorizacién y responsabilidad del gasto para
los hogares y del sector productivo financiados con recursos del presupuesto
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nacional. El segundo es el del fortalecimiento de la estrategia de defensa
juridica del Estado, para reducir el impacto fiscal de las demandas contra el
Estado. En tercer lugar, se encuentra la adopcion de una politica de reduccion en
los gastos de funcionamiento ajenos a la misidon de las entidades, para lo cual el
presidente de la Republica hara uso de las "facultades extraordinarias para
adelantar este proceso de ajuste, racionalizacion y modernizacién de la
administracion publica cuarto lugar, se impulsaran medidas que permitan
garantizar un gasto publico efectivo.

La linea estratégica de Fortalecimiento de la estrategia de defensa juridica del
Estado, dice que “El Estado ha registrado altos montos por concepto de
contingencias debido a demandas de los particulares contra el Estado, las cuales
se vuelven altamente onerosas por los costos de los intereses de mora; ademas,
incentiva que los litigios registren demoras mas altas de lo normal. Estas
contingencias se concentran en los temas laborales, de pensiones, demandas
contra la fuerza publica, entre otras.

En este contexto, se requiere disefiar una estrategia que pondere la respuesta del
Estado en funcién de su pertinencia e incidencia fiscal, y promueva que los
procesos se adelanten con la debida agilidad y coordinacion con los entes de
justicia y 6rganos de control y emprender acciones para minimizar costo fiscal de
las tasas de interés del pasivo por sentencias y conciliaciones. Finalmente, el
Ministerio de Hacienda, conjuntamente con MinTrabajo y el DNP, debera adelantar
acciones de verificacion para garantizar el equilibrio entre lo aportado y lo
reconocido por las entidades administradoras y reconocedoras de pensiones.

1.3.Plan Estratégico del Sector Justicia y del Derecho

En el Plan Estratégico del Sector Justicia y del Derecho se establecio el objetivo
estratégico "Fortalecer la defensa juridica del Estado para generar ahorros y
cambiar la tendencia de la actividad litigiosa", el cual tiene dos indicadores:

e Porcentaje de entidades priorizadas implementan politicas de prevencion del
dafio antijuridico

e Ahorros al Estado en procesos en los que interviene la Agencia de Defensa
Juridica del Estado.

1.4.0bjetivos de Desarrollo Sostenible

Respecto a los objetivos de desarrollo sostenible - ODS, la Agencia se encuentra
enmarcada en el ODS No. 16 “Paz, Justicia e Instituciones solidas”, frente a esto
se busca promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible,
facilitar el acceso a la justicia para todos y construir a todos los niveles
instituciones eficaces e inclusivas que rindan cuentas.
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La disminucién del impacto fiscal de la actividad litigiosa del Estado permite un
mejor uso de los recursos publicos los cuales se redistribuyen y permiten una
mayor inversion social para logar los demas ODS en el marco de la Agenda 2030.

1.5. Diagnostico Actividad Litigiosa

La gestidon de la defensa juridica del Estado ha sido una preocupacion clave en
Colombia. Desde el afilo 2000, se ha subrayado la necesidad de esbozar una
politica publica orientada a: (i) controlar los procesos que se adelantan contra la
Nacion; (ii) sistematizar la informacion relacionada con la actividad litigiosa de la
Nacion; (iii) unificar las estrategias de defensa juridica de los intereses del Estado;
y (iv) determinar los criterios de actuacion, seguimiento y responsabilidades en
los casos en que la Nacion es parte procesal. Asi mismo, el Fondo Monetario
Internacional coincidié en la importancia de fortalecer la defensa juridica del
Estado en el marco del compromiso del pais con la estabilidad macroeconémica
y fiscal.

La insuficiente efectividad en el desempeiio de la defensa juridica del Estado tiene
un impacto directo sobre las cuentas publicas. Una tasa elevada de sentencias
desfavorables incide en los pagos que debe afrontar el pais para resarcir las
reparaciones e indemnizaciones que dicten los tribunales.

Para el desarrollo inicial del plan estratégico se tuvo en cuenta la problematica
litigiosa de 2018, para efectos de la actualizacién del presente documento se tuvo
como referencia la problematica litigiosa de 2019, toda vez que su actualizacion
se hizo a principios de 2020.

A 31 de diciembre de 2018, se registraron en el Sistema eKOGUI 398.066 procesos
activos en contra de la Naciéon con pretensiones por $ 375,1 billones, a 31 de
diciembre 31 de 2019 existia un acumulado de 405.659 procesos judiciales activos
en contra de la Nacion, con pretensiones indexadas por valor de $401,5 billones
de pesos?, que equivalen al 155% del presupuesto de gastos de la Nacion para
20193 Estas cifras evidenciaban un comportamiento estable en el nimero de
procesos, pero un incremento del 7,1% en términos nominales en el valor de las
pretensiones.

Por otra parte, de acuerdo con las cifras registradas en el Sistema Unico de
Gestion e Informacion Litigiosa del Estado - eKOGUI, el promedio anual de

2 Se excluyen dos demandas por considerarse temerarias. La primera demanda fue instaurada en contra de la
Superintendencia de Sociedades y corresponde a una reparacién directa cuyas pretensiones ascienden a 78
billones de pesos; la segunda agrupa a todas las victimas del conflicto armado por causa del desplazamiento
forzado en el pals y cuyas pretensiones alcanzan los 3.483 billones, cifra que corresponde 21 veces el
Presupuesto General de la Nacion.

3 El Presupuesto de Gastos para la Nacién en 2019 fue de $258.9 billones
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demandas admitidas en contra de la Nacion entre el 2015 y el 2018 es de 111.685
procesos, mientras que el promedio anual de las pretensiones alcanza los $49.4
billones de pesos, que es superior a los recursos apropiados para inversion
durante la vigencia 2019* Segun lo observado en los ultimos afios, al cierre de
cada afio hay un rezago en el registro en el sistema eKOGUI de los procesos
admitidos; a manera de ejemplo, los procesos admitidos durante el 2018 y
registrados en el sistema a diciembre de 2018 equivalen al 81% de los procesos
admitidos en el 2018 registrados al 31 de diciembre de 2019 en el sistema, es decir,
el 19% de los procesos con afio de admision 2018 fueron registrados en el sistema
eKOGUI al afio siguiente. EL 80% de los cerca de 21 mil procesos admitidos en 2018
y registrados en 2019 en el sistema eKOGUI y el 15% de sus pretensiones ($6,3
billones) corresponden a procesos laborales. Al aplicar la tasa anterior (19%) a los
procesos judiciales admitidos en el 2019 y registrados en el sistema a diciembre
(89.387) se obtiene una proyeccion de 111.260 procesos, cercanos al promedio de
los tres afios inmediatamente anteriores.

En cuanto a tribunales de arbitramentos, las entidades publicas de orden nacional
han reportado a la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado en 2018 un
total de 95 tribunales activos en contra de la Nacidén, con una pretensiones de
$6,8 billones de pesos, a 31 de diciembre del 2019, 60 tribunales permanecian
activos en contra de 31 entidades, con pretensiones de $4.8 billones, lo que
representa una reduccién del 37% en el niumero de procesos, y del 23% en el valor
de las pretensioness®.

En materia de defensa internacional, Colombia es el pais con mayor niumero de
peticiones y casos en tramite ante el Sistema Interamericano de Derechos
Humanos (SIDH), sumando un total de 996 peticiones y casos en diciembre de
2018, equivalentes a un 24% del total, y la misma cantidad notificada en diciembre
de 2019. Es seguido por Argentina, Nicaragua y Chile, todos por encima de las 300
peticiones y casos.

De estas 996 peticiones y casos abiertas a tramite, la Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado ha sido notificada de un total de 667 peticiones y casos ante
el SIDH, seis de ellos en conocimiento de la Corte Interamericana y 661 restantes
ante la Comision Interamericana de Derechos Humanos. Estos ultimos se
encuentran distribuidos por etapas procesales de la siguiente manera: 441 en fase
de admisibilidad, 53 con etapas acumuladas, 188 en fondo, 23 en soluciones
amistosas y 9 mas en cumplimiento de recomendaciones. Sin embargo, es
necesario resaltar que a diciembre de 2019 existian 2.392 peticiones contra

4 El Presupuesto de Inversién en 2019 fue de $46.8 billones
5 Estas variaciones obedecen también a la depuracion y actualizacion de informacién de arbitramentos, en el
marco de la entrada en produccién en 2018, del médulo de arbitramentos publicos dentro del sistema eKOGUI,
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Colombia en total, de las cuales 1.396 estaban pendientes de estudio preliminar
en el SIDH.

En arbitraje internacional de inversién, a 31 de diciembre de 2019, existen catorce
reclamaciones contra Colombia que han avanzado a la etapa arbitral, bajo
acuerdos internacionales de inversién Suiza, México, Estados Unidos, Canada y
Espafia. Las catorce reclamaciones mencionadas han sido asumidas por la
Agencia y presentan pretensiones aproximadas de $5.498 millones ($20,1
billones).

Por otra parte, existe una problematica estructural en relacién con el pago de
sentencias y conciliaciones que requiere la adopcién de medidas urgentes. De
acuerdo con los estudios de la ANDJE, la deuda generada por este concepto a
cargo de entidades publicas del orden nacional presenta una tendencia creciente
durante el periodo comprendido entre 2010 y 2019. En lo corrido de 2019, la deuda
de la Nacién por este concepto alcanzé $9.7 billones. Por otro lado, el
comportamiento de los pagos realizados a través del rubro de sentencias y
conciliaciones experimentd una reduccion a partir de 2013. Al cierre del 2019 de
ejecutaron $765.6256 millones por este concepto.

La Agencia ha avanzado en la formulacion de politicas y metodologias de
prevencion de dafo antijuridico; ha participado directamente y ha dado
orientaciones en importantes procesos judiciales, conciliaciones, y tramites
arbitrales en defensa de los intereses de la Nacidon; ha definido mesas de
coordinacion para el manejo de la defensa en los procesos mas cuantiosos en
contra del Estado, ha fungido como mediadora de litigios al interior de la rama
ejecutiva del nivel central; ha creado el Modelo Optimo de Gestién y la Comunidad
Juridica del Conocimiento, como instrumentos para difundir buenas practicas,
promover el uso de las herramientas desarrolladas y generar procesos
colaborativos entre los encargados de defender los intereses del Estado, ha
fortalecido el Sistema Unico de Gestion e Informacion de la Actividad Litigiosa,
entre otros.

Como conclusién, hoy es posible conocer con mayor certeza la magnitud de la
litigiosidad en contra del Estado y ganar mas casos de los que se pierden con
condenas cada vez menores. No obstante, el problema de la litigiosidad en contra
del Estado presenta elementos que requieren una mayor gestion para fortalecer
la Defensa Juridica del Estado y de la cual parte la Agencia para definir su ruta
estratégica en los préximos 4 anos.

¢ Informacion al 14 de diciembre del 2019
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2. PLATAFORMA ESTRATEGICA

Para el desarrollo, entendimiento y socializacién de la Planeacién Estratégica
2019-2022 de la ANDJE, se define el siguiente esquema grafico que permite guiar,
cada uno de los elementos utilizados para definir el plan institucional.

Figura 1 Elementos de la Planeacion Institucional

Contexto de la

Actividad PND 2018-2022
Litigiosa
. Plan
Cred'}(’ 3971 Estratégico
Oc/Co Sectorial 2019-
2022
Decreto
4085/1, MIPG 2
915/2017, Plataforma Estratégica
2269/19

Plan Estratégico
Indicativo cuatrienal

Plan de Accién Institucional
(vigencia)

Otros planesinstitucicnales

Esta plataforma establece la estructura conceptual de la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado. La plataforma estratégica esta compuesta por:
misién, visidn, objetivos estratégicos, valores y politica institucional, los cuales
dirigen el camino de la entidad entre 2019 y 2022.

2.1. Mision

Liderar la defensa juridica del Estado para proteger la institucionalidad y los
recursos publicos.
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2.2. Vision

En 2022, la Agencia se consolida como una aliada estratégica de las entidades
publicas en la defensa juridica integral y efectiva del Estado.

2.3. Objetivos Estratégicos

Dado que es fundamental que la ANDJE concentre su energia y esfuerzo en lo
gue es prioritario, se definieron los siguientes objetivos estratégicos para la
vigencia 2019 - 2022:

e Disminuir de nuevos procesos en contra del Estado

e Disminuir nUmero de procesos existentes

e Reducir el impacto Fiscal de la Actividad Litigiosa

e Promover la defensa estratégica del Estado

e Fortalecer las competencias de los abogados defensores del Estado
e Posicionar el portafolio de servicios de la Agencia

e Fortalecer la cultura organizacional y calidad de la entidad

2.4. Valores Institucionales
Mediante Resolucion No 108 del 28 de febrero de 2018, “Por medio de la cual se

adopta el Cdédigo de Integridad de la Agencia Nacional de Defensa Juridica”, la
Agencia adoptd los siguientes valores:

VALOR DESCRIPCION
Actuo siempre con fundamento en la verdad,
Honestidad cumpliendo mis deberes con transparencia y rectitud, y

siempre favoreciendo el interés general.
Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las
Respeto personas, con sus virtudes y defectos, sin importar su

labor, su procedencia, titulos o cualquier otra condicién.

Soy consciente de la importancia de mi rol como

servidor publico y estoy en disposicion permanente para
Compromiso comprender y resolver las necesidades de las personas
con las que me relaciono en mis labores cotidianas,
buscando siempre mejorar su bienestar.
Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades
asignadas a mi cargo de la mejor manera posible, con
atencién, prontitud y eficiencia, para asi optimizar el
uso de los recursos del Estado.

Diligencia
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VALOR DESCRIPCION

Actud con imparcialidad garantizando los derechos de

Justicia las personas con equidad, igualdad y sin discriminacion.

C . Promuevo el compromiso de unidad, trabajando en
Solidaridad . .
equipo para sacar adelante meta e intereses comunes.
Actud con actitud, persistencia e inteligencia con el fin
de lograr destacar mis actitudes y talentos, de la
manera mas eficaz posible.

Pasion por la
excelencia

La orientacion estratégica de la Agencia se concibe a través de estos valores
institucionales, los cuales enmarcan la forma de ser y actuar de los servidores
publicos y colaboradores de la entidad.

2.5. Politica del Sistema Integrado de Gestidn

La Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado-ANDJE, se compromete a
adelantar su gestion atendiendo las directrices establecidas por el Gobierno
Nacional, apoyar la definicion, divulgacion e implementacion de politicas,
estrategias, planes y acciones que aseguren la defensa de los intereses litigiosos
de la nacién y la proteccion efectiva del patrimonio publico.

Las acciones adelantadas por la entidad se enmarcan en los principios éticos
establecidos en la Constitucion Politica y la mejora continua de su Sistema
Integrado de Gestidn Institucional en términos de eficiencia, eficacia y efectividad,
con el propédsito de superar las necesidades y expectativas de sus clientes.

2.6. Politica de Administracion de Riesgos

En atencidon a los criterios que respecto a la gestion de los riesgos establece las
metodologias expedidas por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica
DAFP, las orientaciones dadas por la Secretaria de Transparencia de la Presidencia
de la Republica en torno a los riesgos de corrupcion, a través de la Ley 1474 de
2011, lo establecido en el modelo de seguridad y privacidad de la informacion del
MINTIC y lo descrito en la norma técnica colombiana NTC ISO/IEC 27001:2013
respecto a los riesgos de seguridad de la informacion y que la politica de
administracion de riesgos debe establecer la orientacion que la entidad debe
tomar respecto a las opciones de tratamiento y manejo de los efectos que pueda
generar la materializacion de los riesgos al interior y como esta materializacién
puede afectar el logro de los objetivos institucionales.
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La ANDJE adoptd la metodologia definida por el Departamento Administrativo de
la Funcion Publica-DAFP e incorporada en el Modelo Estandar de Control Interno
- MECI y la Guia de Administracion del Riesgo. Al interior de la entidad se
establecieron las directrices para la administraciéon del riesgo en la Guia de
Administracion de Riesgos de la ANDJE, que incluye: identificacion, analisis,
valoracion de riesgos y la seleccién de las politicas de administracion de los
mismos, las cuales estan definidas de la siguiente manera:

a. Evitar el riesgo

Tomar las medidas encaminadas a prevenir su materializacion. Es siempre la
primera alternativa a considerar, se logra cuando al interior de los procesos se
genera cambios sustanciales por mejoramiento, redisefio o eliminacién, resultado
de unos adecuados controles y acciones emprendidas. Un ejemplo de esto puede
ser el control de calidad, manejo de los insumos, mantenimiento preventivo de
los equipos, desarrollo tecnolégico, etc.

b. Reducir el riesgo

Implica tomar medidas encaminadas a disminuir tanto la probabilidad (medidas
de prevencion), como el impacto (medidas de proteccion). La reduccion del riesgo
es probablemente el método mas sencillo y econdmico para superar las
debilidades antes de aplicar medidas mas costosas y dificiles. Se consigue
mediante la optimizacion de los procedimientos y la implementacién de controles.
Segun lo definido Decreto 124 de 2016 expedido por el Departamento
Administrativo de la Presidencia, la Funcion Publica y el Departamento Nacional
de Planeacién, sefiala como metodologia para disefiar y hacer seguimiento a la
estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencién al ciudadano de que trata
el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, la establecida en el Plan Anticorrupcion y de
Atencién al Ciudadano contenida en el documento "Estrategias para la
Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”, para el caso
de los riesgos de corrupcion, las Unicas opciones de tratamiento a seleccionar son
Eliminar o Reducir, y se deben tomar acciones orientadas a reducir la
materializacion del riesgo.

c. Compartir o transferir

Reduce su efecto a través del traspaso de las pérdidas a otras organizaciones,
como en el caso de los contratos de seguros o a través de otros medios que
permiten distribuir una porcién del riesgo con otra entidad, como en los contratos
a riesgo compartido. Es asi como, por ejemplo, la informacién de gran importancia
se puede duplicar y almacenar en un lugar distante y de ubicacion segura, en vez
de dejarla concentrada en un solo lugar.
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d. Asumir

Luego de que el riesgo ha sido reducido o transferido puede quedar un riesgo
residual que se mantiene, en este caso el gerente del proceso simplemente acepta
la pérdida residual probable y elabora planes de contingencia para su manejo.
Aquellos riesgos que después de la valoracién con controles hayan quedado
ubicados en una zona de riesgo “Alta” o “Extrema”, deberan contar con un plan
de mejoramiento enfocado en la reduccion de la calificacion del mismo hasta
dejarlo como minimo en una zona de riesgo moderada. Para aquellos riesgos que
puedan afectar los productos o servicios generados por la agencia, el Comité
Institucional de Desarrollo Administrativo debe efectuar la evaluacion vy
priorizacién de los mismos para adelantar las acciones correspondientes. 3.5.1

2.6.1. Objetivo para la administracion del riesgo

Implementar mecanismos que faciliten el monitoreo de los riesgos en la ANDJE,
con el fin de apoyar el cumplimiento de los objetivos institucionales. Estrategias
para la administracion del riesgo, las acciones a implementar para la
administracion del riesgo

» Elaborar y mantener actualizadas las metodologias y demas documentos
necesarios para la documentacién, monitoreo y mejora continua de los riesgos
identificados.

» Capacitar a los enlaces de las dependencias en temas relacionados con
administracion de riesgos y divulgar aspectos generales a todos los servidores
para fomentar cultura de autocontrol.

Las acciones a implementar para la administracion del riesgo y los seguimientos
a efectuar, estan detallados en el documento Guia de Administracién de Riesgos
de la ANDJE MC-G-02.

2.7. Enfoque Etnico Diferencial

El enfoque diferencial étnico es aquel que identifica y actla sobre las necesidades
diferenciales de atencion y proteccién de los derechos individuales y colectivos
de los grupos étnicos que habitan en nuestro pais.

La Agencia de manera progresiva irda implementando orientaciones para la
identificacion de las mecanismos e instrumentos que permitan la atencion de los
grupos étnicos a través de los proyectos, programas, y servicios de la entidad
donde se involucre esta poblacion. Para el 2020 la Entidad desarrollara un estudio
de caracterizacion de usuarios y grupos de interés con el fin de identificar los
grupos de valor e interés, sus necesidades y expectativas, canales de atencion,
percepcion de la imagen y reputacién de la entidad, permitiendo a la Agencia 1)
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definir una estrategia de comunicacion acorde a las necesidades identificadas
teniendo en cuenta enfoques diferencias 2) evaluar los canales existentes de
comunicacion 3) optimizar el portafolio de servicios de la Agencia.

Adicionalmente, se incorporé y mapeo en el Plan de Accion Institucional 2020 los
productos y proyectos que actualmente la Agencia cuenta con enfoque diferencial
étnico.

3. DESPLIEGUE DEL PLAN ESTRATEGICO 2019 — 2022

Una vez definida la plataforma estratégica de la entidad, se definieron estrategias
para agrupar las grandes lineas de trabajo, asi como metas indicativas
cuatrienales y productos para los diferentes afios del Plan Estratégico, con el fin
de definir la hoja de ruta del cuatrienio. Esta hoja de ruta indicativa se convierte
en el Plan Estratégico Institucional 2019- 2022, el cual se aterriza a través del Plan
de Accidn Institucional para cada vigencia de la ANDJE.

Anualmente se revisan los avances de los objetivos estratégicos, estrategias,
metas del cuatrienio, y se revisan los productos definidos para la vigencia
correspondiente con el fin de incorporarlos al Plan de Accidn Institucional del afio
que corresponda. Este plan incluye unos resultados intermedios que permiten
hacerle seguimiento al desarrollo del producto final definido para esa vigencia, e
incluye el responsable del producto. Los indicadores del Plan de Accion
Institucional se cargan en la herramienta SIGlI, la cual es la herramienta oficial de
monitoreo de los planes y gestion de la entidad.

Este despliegue del Plan Estratégico esta incluido en el proceso del proceso
Direccionamiento Estratégico en el Manual de Planeacién Estratégica DE-M-05 y
el procedimiento Formulaciéon y seguimiento a planes y programas DE-PE-09.

Hacen parte integral de este documento los Planes de Accidon Institucionales de
cada una de las vigencias, los cuales se encuentran publicados en la pagina web
de la entidad y cargados en la herramienta del sistema integrado de gestién
institucional.

MC-F-10 V-1



(Ot PLAN ESTRATEGICO 2019- 2022 v3

4. REFERENCIAS DOCUMENTALES

Este documento contiene la recopilacion del ejercicio de planeacion estratégica
realizado con la alta direccion de la Agencia y pretende de manera esquematica,
cumpliendo con los lineamientos del gobierno, tener un documento soporte que
describa el accionar de la gestion de la entidad, para poder hacer un buen
seguimiento y control de los resultados de cada una de las areas de la Agencia.

Los documentos que se tuvieron en cuenta para la realizacion de este documento
son:

e Decreto 4085 de 2011, 915 de 2017 y 2269 de 2019.

e Documento “Conpes 3971 de 2019”

e Programa de Fortalecimiento de la Agencia Nacional de Defensa Juridica
del Estado de Colombia. Crédito N° 4922-0C/CO.

e Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 “Pacto por Colombia, Pacto por la
Equidad?,

e Informe de Gestion 2019 de la Agencia

e Presupuesto General de la Nacién. Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

e Anteproyecto de Presupuesto 2020. Agencia Nacional de Defensa Juridica
del Estado - ANDJE

e Resultados del Programa de Fortalecimiento a la Defensa Juridica del
Estado. Crédito N° 2755-0OC/CO.

e Manual Operativo Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIP.
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PLAN ESTRATEGICO ANDJE 2019 -2022

MISION: Liderar la defenza juridica del Estado para proteger lainstitucionalidad y los recursos plblicos
¥ISION: En 2022, |a Agencia se consolida como una aliada estratégica de las entidades publicas en la defensajuridica integral y efectiva del Estada.
OBJETIVOS META RESPONSA
Mo peTRATEGICOS CUATRIENAL BLE 209 2020 2021 2022
1002 de |az EPOMN con politica de prevencidn del
dafio antijuridico aprobada,
0032 de laz entidades
piblicas del arden Diocumenta de andlisis de la relacidn de las politicas 1002 de las entidades publicas del orden nacional, que no
niacional tienen OPE 1002 de laz EPON Farmulan su Politics de Prevencidn del dafio de prevencidn con el comportamienta de la Azezorar el 1005 de laz EPOM para que presenten su PPDA 2022-2023y cumplieran can la obligacidn de formular y aprobar su
farmulada y evaluada su Antijuridico [indicadar acumuladao] litigio=idad revizar el 1002 de las PPOA recibidas, entre noviembre y diciembre de 2021, politica de prevencidn a 31 de diciembre de 2021, con
politica de prevencidn PPDA formuladay aprobada
del dafio antijuridico 10022 del plan de actividades [§ hitos definidos) para
el fortalecimients de la palitica de defensa juridica,
implementadas
- 333 de las EPON con implementacidn de |la PPDA | 343 [B2) de las EPON con asesoria en laimplementacidn de su PPDA 2020- |58 EPOM pricrizadas implementan politicas de prevencidn
182 EPON pricrizadas X . . 2021 del dafio antijuridico
implementan politicas de oPE Fieformulacion de la politica de prevencian expedida por la
L prewencidn del dafic Agencia . L . i . L
Disminuir nuevos Giuridi 7524 [195) de las EPOM con reporte de seguimiento a laimplementacion de la B5 :EPOR con reporte de sequimiento a la
1 | procesos en contra antijuridica PPOA 2020-2021 implementacicn de la PPOA 2020-2021
del Estado
9 capacitaciones en N . L. . . _— " . o 4 capacitaciones en controversias de inversidn en
controversias de Igﬂeﬁn?gégpligel:tzgl:iv:"::L?c[‘:'ndtﬂeelgl;lzal}ﬁég hitoz 4 papacitaciones en c%ntr?;lelslasIdetlnuterslon &N Sectores en los que se sectores en los que se identifiquen alertas tempranas
inversidn en sectores en DoJ MLA, O] parafa; 2 ; sapara identiiquen aleftas tempranas
loz que e identifiquen prewenir | viclacion f:Ie estandares internacionales 4 acciones de divulgacidn interna de decisiones relevantes|
alertas tempranas en 2 entidadestsectores para el Estado adoptad as por el SIOH
120 Entidades con el 20 Entidades con el 1003 de Ia§ herramientas del MOG
100% de los productas priorizadas por la direccidn, implementadaz 12 entidades con las herramientas del MOG ) B0 Entidades con e_l 1003 de lo= productos del MOG,
: 4l MOG OFE A A . implementadas 1234 (48] de las EFOM con el 1003 de los productos del MOG, implementados implementados
. . Herramientas del modelo dptimo de gestion redisefiadas y
implementados desplegadas
15 conflickos juridicos en los que se discutan intereses
litiginsos de la Macidn solusionados a través de MASC
4.000 procesos intervenidos que comespondan a cauzas
reiteradas de litigio en las EFOR
& Intervenciones para unificar jurisprudencia en temticas
4 ponceptos para arreglo directo o canciliacidn de alta litigiozidad presentadas en el Consejo de Estado o
prejudicial en temas de: Prima Especial [Ar. 14 Ley Corte Constitucional
4192), Prima Especial de Servicios [Art. 15 Ley $192) y
Eonificacidn por Compensacidn [Decreta G10095].
10 conflictas juridicos en los que se discutan intereses litigiosos de la Macidn, | 80 comités de conciliacidn de laz EPON con participacidn
30,000 procesos Exztrategia de procesosjnteradministratiuos que pueden Zinformes de seguimiento ala aplicacidn de'los através de MASC de la Agencia
. - " resoluerse por wia MASC, implementada concephos para areglo directo o conciliacidn
|nt_erue!'|'|dos SOI'C'tanF'O ooJr prejudicial en temas de: Prima Especial [Art. 14 Ley Aumentar |a participacidn en comités de conciliacidn en un 735 10022 de laz listas de drbitros recibidaz en la vigencia,
apllcaclon_d_e se_n}enclas Estrategia de procesos en contra del Estado que pueden #192], Prima Especial de Servicios [Ar. 16 Ley 4132] y aprobadas.
de unificacicn. resolverse por wia MASC, implementada Eanificacién por Compensacidn [Decreto B10/38). [ 7500 Procesos intervenidos solicitanda aplicacidn de sentencia de unificacidn
Factores computables Asignacidn de Retira, 1002 de lo= pactos arbitrales de alcance internacional que
Intervenciones para unificar jurisprudencia en & tematicas de alta litigiosidad, pretendan suscribir EPON, aprobadas,
B interdenciones para unificar jurisprudencia en & presentadas en el Congejo de Estado o Corte Constitucional
temiticas de alta litigiosidad, presentadas en el 20 asompafiamientos ala Fiscalia General de la Macidn
Congejo de Estado [FGM] ytor 2 la Direceién Ejecutiva de la Administracidn
Judicial ylo ala Registraduri a Macional del Estada Civil yfof
alaProcuradura General de la Macidn, en la formulacion
de propuestas de acuerdos conciliatarios judiciales ylo
entrajudiciales, frente al pago de la Prima Especial del 303
[art. 14 Ley 4 de 1992), la Prima Especial de Servicios para
Magistrados de Altas Cortes [art 15, Ley 4 de 1392] y la
bonificacidn por compensacidn [Decreto B0 de 1333).
147 casos ante el SIOH 10022 del plan de actividades [4 hitos definidos) para el arqueo de los casos
Disminuir niimero de cerrados par archivo o oo LA 1002 del plan de actividades (3 hitos definidos] para ante el SI0H, implementado 3 notas de arqueos de los casos ante la CIOH
- inadmizibilidad u o el arquen de los casos ante el SIOH, implementado presentadas
3 | procesos ezistentes homolagasidn
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OBJETIVOS META RESPOMNSA
No. ESTRATEGICODS CUATRIENAL ELE 2013 2020 2021 2022
2inf 4 imient bre el i I 2informes de seguimiento sobre el impulzo realizado para la firma de 2| |r;f0rm§s de se%ulméentolsop're el |r_n|:u|sodreallzado patra
'F Démes el Sigulmllen cl‘ sobre !n:pu 53 acuerdos de solucion amistosa de casos ante el SIOH y el sequimiento a al g:g": * Tcuer 102 et SDIUCIDH ?m_ls ?S: * cas?js alLe
realizado para : |rr|n8a|5:c:juc|on Tlm‘:is ozade acuerdoz de solucién amistosa homologados el yel selgu|_n:||en qat curr;‘p |m|e|n ode acuerdos de
30 acuerdos de solucidn Herramienta de coordinacidn y monitorea de los Gas0s ante ¢ - desarralados Folucion amistasa homologados
amistosa homologados Do razos ante el SIOH para potenciar al masimo el Link brel Hid lizad 4informes sobre |a gestion realizada para promover la firma de actas de Sink bre | Hid lizad \
o firmadaos ante el SIDH mecanisma de solucidn amistosa, implementada infarme s sobre [a qestion realizada para promever entendimienta para solucionar amistozamente los casos ante ol SI0H, Informes sobre la gestion realizada para promoverla
la firma de actas de entendimiento para solucionar firma de actas de entendimiento para solucionar
n desarrollados H
amistosamente los casos ante el SIOH, amistozamente los casos ante el SIOH, desarrollados
desarrallados
2informes sobre el estado de las recomendaciones ante el SI0H
9 seuerdos de 3 anciones de divulgacidn interna de decisiones del SIOH - prevencidn en DOH
cumplimiento de P "
recomendaciones o oo A, 2informes sobre el eztado sobre laimplementacidn 3 Dlagtnos_tlcos slob_re pagos F‘etl Estada en rFIaglor c;m casos ar:jte e_l SIDH, 2informes sobre el estado de las recomendaciones ante
salicitud de expedicidn o de las recomendaciones ante el SIOH sentenclas, soluslones amistosas y cumplimisnto de recomendacionss el SIOH
de Infc:::: :IQS?S;_?UID 5 Fieporte zobre intervencidn ante el SIDH sobre 4 tematicas de interés para el
Estadoa: [j] derechos culturales, (i conflicto armado = JEP, [iii) corrupeidn y
DOHH y [iv] soluciones amistozas y cumplimiento a recomendaciones
B0 solicitudes en procedimientos de mediacion yfo
40d dosd Aumentar el nidmera de casos de mediacidn en un 50 concepta ante la Sala de Consulta y Servicio Civil del
“ ag_uer_ 105 de DOk 12 acuerdos de mediacidn - tasa de Sxito 1002 15 acuerdos de mediacin - tasa de Sxito B3 Consejo de Estado tramitadaos.
mediacian 10 acuerdos de mediacion - taza de éxito 833
4 acuerdos de mediacidn - tasa de éxito 673
12 Billone= de ahorros
por la efectiva defensa
de la ANDUE en
procesas judiciales Estrateqia de int L. . | - #3billones de shorroz al Estado en procesos enlos 3.5 billones de shorros par la efectiva defensa de la
Taza de éxita 855 en clea;‘atingI;s :;l;mf:;';%;z‘;zzza; ?::ﬁ:;zig:z que interviene la AMDUE de acuerdo con la relacidn MOJE en procesos judiciales
[oCeS0S interve : DOJr . Imp condena-pretensidn. Tasade éxito 853 en procesos intervenidos por la AMOUE
P |2 ANDJE 853 de Taza de &xito procesos intervenidos por la ANDJE]
porla Tasa de Gsito 85% en procesos intervenidos por 1a ANDJE Tasa de éuito 852 en procesos intervenidas par la B billones de ahorros por la efectiva defensa de la AMDWUE en procesos
Fielacion condena sene " ANDJE udiciales
pretensidn 305 en
procesos intervenidos
por la ANDUE
Bielacin condena d 2 Informes para promaver |a reduccidn de la relacidn
pretensicn 305 en oo A, 10034 del pITn dedtrab_yoés Ihltols d_eflnldosé pan: 100 del plan de trabajo (€ hitos definidos) para promover la reduccion de la condena fpretension en arbitrajes de inversion
conflictos de inversidn o Promaser 13 reduceion de 1a relacion condena relacidn condena f pretensidn " . .
con laudo pretensidn en 3 laudos arbitrales 2 reportes en relacidn con pretensiones cualitativas
otorgadas vs saolicitadas ante la ColOH
302 de los recursos
plilbllcpsdldentlﬂcac‘ljc_vs;n Estrategia de intervencion de reduccidn de las 119 acciones de 4 infarmes con el valor de la recuperacidn de B i del 3252 de | bl identificad | period 298 d iénd (bl (dentificad
ea?c:i‘;‘n:s‘ﬁ.lc:i;?;elsoo o [mwh ] grupo que representen mas del 503 de las pretensiones vigentes | recursos plblicos de los 45 procesos judiciales y eCUperacion de < deJos recursos publicos identificados en & periodo. < de recup@:t:lef-:::\odeorerali-:lrzzesspge Icezsols entificados en
2= Ul adiciembre de 2018, implementada administrativas intersenidos par la AMOWUE. . o . - s I P 1
administrativas, 173 Municipios y departamentos con litigiogidad superior a ¥ mil millones de
recuperados pes0s en contra, asesorados en cualquier etapa del ciclo de defensa
3 Reducir el impacto 1003 Estrategia
Fiscal de la focalizada para el pago Documenta con estrategia focalizada para el pago de la deuda
Actividad Litigiosa dela deur:la por OPE por sentencias y conciliaciones Decreto 642 del 2020 en conjunta con el ministeric Documents de Anilisiz de efectividad & impacta del Decreta 642 de 2020, LA,
senkencias y de hacienda
coniliaciones, Mesas téenicas para la construceidn del articulo 53 del FND
implementada y evaluada
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OEBJETIVOS META RESPONSA
No. ESTRATEGICOS CUATRIENAL ELE 209 2020 2021 2022
Proyecto estructura y piloto en asesori a en prevencidn del litigio
Proyecto de ley de reforma al CRACA- intereses moratorios §
acoesa alainfarmacion , desarrollada
Presentacidn de los proyectas de Ley: Juramento Estimatario
en materia contencioso administrativa y comunicaciones e
intervenciones de la ANDUE
B propuestas de
reformas normativas, OFPE Proyecto normativa de reforma a las acciones de grupo, RLA. MLA. MLA.
implementadas presentada a Minjusticia
Prayecto normativa para Formalizar el Sistena de Defensa
Juridica del Estado, con sumarco funcional, rutas de
coordinacidn, presentado
Diagndstico para determinar los criterios a evaluar parala
prevencidn del dafio en la produceidn normativa de caricter
general [Fama Ejecutiva) y determinacidn de linea base
Protocolo de defensa - Diocumenta de politica plblica parala defensa
uridica, disefiade OFE Frotocolo de defensa juridica, elaborado juridica del Estado, realizado RLA. RLA.
30 Lineamientos parala Seiz lineamientos en defenza juridica, elaborados: Tres : . -
defenzajuridica del OFE lineamientos en responsabilidad extracontractual elaborados, Seis lineamientos en defensa juridica, elaborados 10 Lineamiento parala defensa juridica del Estado, elaborados 13 Lineamientas par;l:bdoerf:;;: iuridica del Estado,
Estado, elaborados Tres lineamientos en defensa juridica.
100 del plan de fartalecimienta de la politica de defensa juridica 2021 para 1002% ded plan de fortalecimienta de la politica de defensa
Politica de defensa Documento de diagnistico, ajuste § entidades nacionales implementado juridica 2021 para entidades territoriales implementado
juridica del MIFG, DPFE recomendaciones de la politica de defenza juridica MLA.
ajustada y evaluada en el marco del MIPG, dezamollado 1003 del plan de fartalecimienta de la palitica de defensa juridica 2021 para | 1002 del plan de fortalecimiento de |a politica de defensa
entidades territoriales implementado juridica 2021 para entidades nacionales implementado
10022 de |as temiticas Prat \ \ ién d dienci rela CIOH 13 i 1DIDZ deltpl‘?':' d:trabap ES hlt;:vsddeglnfldos] parta Ila 10034 def plan de rabaio [ hitos definid Ja def el \ 2informes zobre la articulacién interinstitucional, parala
ante la CFl atendidos ool rotocolos para la preparacidn de audiencias ante la yla [implementacién de un protocolo de defenza ante los < del plan de trabajo (2 hitos definidos) para la defensa ante los casos enla implementacian del Acuerdo de Trabajo entre | Fiscalia
. Corte IDH, elaborados casos en la Corte Penal Internacicnal, Corte Penal Internacional
on oportunidad b delaCPI
implementado
200 it b . tad te el 300 escritos y observaciones presentados ante el SIOH
1003 Frequerimientos del escritozs y observaciones presentados ante o
SI0H atendidos . . 2infarmes de actualizacidn de diagnésticos sobre pagos
sustancialmente en el 0D LA, 200 petici tualizad | sish 300 escritos y observaciones presentados ante ¢l SIDH del Estado en relacidn con casos ante el SIOH,
térming pe 'C'Onesg:::so::ge“:: EaD.JCI‘S en el sistema sentencias, solucionase amistozas y cumplimiento de
recomendaciones actualizados
1 Fallo favorable
2 Informes del resultada de la tasa de &xito en laudos de arbitrajes de inversidn
Infarme del resultado acumulado de la tasa de &xito de
5 fallos Favorables oo 1F allo favorable iy 4 Fallos Favorables. Colombia en laudos de arbitrajes de inversidn elaborado
Campafia de sensibiliz acidn para comunicar laudas de inversidn y evitar 3 conceptos sobre tematicas asociadas can intereses
FPromover la defensa enfriamienta regulatario desarrollada litigiozos del Estada, en los estratégicas de defensa del
4 estratégica del Estada
Estado
Participacidn en el 38 y 39 periada de sesiones
1?905/;r?:a§:1srfn Diocumento que contenga la explicacion general y laz lineas Sir?\.‘l)erresli;Leii?;;naél?;j:;n:d?:igr:ar;tr:rl‘tliecrig;sezr:lrﬁ 4 actuaciones y 2 reportes que den cuenta de la
P ezsenarios oo ofiticas de interpratacidn de los estindares de Trata Justay 4 . i P Dacumentas de trabajo en e seenarios multilaterales (reforma SIOH, grupa 3 | participasidn de la DD en |a delegacidn que representa al

internacionales donde ze
debia presentar postura

Equitativa, Expropiacidn, Proteccidn y Sequridad Plenas y Mo
dizcriminacion, elaborada.

periodo ardinario de sesiones ALAP.

La Agencia participd en el |l periodo ordinario de
sesiones ALAP.

trabajo CHUDMI, ClADI eddiga de conducta)

Estado de Colombia en escenarios multilaterales de
reforma [(SI0H-CLADI-CHMUDR)
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OBJETIVOS META RESPONSA
No. 2019 2020 2021 2022
ESTRATEGICOS CUATRIENAL BLE
T000 procesos nuevos intervenidos solicitando 860 procesos activos en estado de litigios directo,
aplicacian de Sentencias de Unificacidn Intervencidn de 750 procesos activas en estado de litigio diresto ANDJE intervenidos
350 procesos judiciales ook 430 udiciales int i 850 procesas actluols eAnGsDtjEO de litigics directo de | e mes de seguimiento a otorgamienta de poder alas EFOMN vinculadas al " ZUtIntIewenclones ye ;_steslonas en :’T”'c?s
intervenidos procesos judiciales intervenidos 2 PALCI, en las acciones de tutela Motificadas en el 2021 contractuslesy procesc}z :N'D'jés enestado activa para
1003 de la informacidn de 1 base de gestidn o lai " . .
[herramient a Excel) de la DOJR, sistematizada en el Aumentar en un 1005¢ la interuencidn de procesas arbitrales, en estado active 1002 de las EFOM vinculadas al PALC en las accione s de
2 parala AMNOJE by
software adquiridos por la AMOUE. tutela notificad as en 2022, apoderadas
30 documentas 4 estudios o diagndsticos de kemas de interés para la defenza 54 " - |a def (uridica del Estad
estratégicos parala DFE juridica. 12 documentos estratégicos para la defenza juridica oEumentos estrategicos parala debensa jur dica del stado. 15 documentos estratégicos para la defensa juridica del
defensa juridica del del Estado B rad dificacian d Estado, elaborados
Etado, elaborados ropuesta de codificacion de causas
30 Lineaz
jurisprudenciales . . . . . . - . .
definidas y cargados en OFE Lineaz |ur|spludencla!es de =eis temas definidos en el Modulo 3 o ) ; 10 Lineas jurisprudencisles - cargadas en el médula de ekagui oL neas||.|'r|sprude|;|c|_ales defln!dasycargagos enel
ol midulo de de Jurisprudencia, dezarrollados. & Lineas jurisprudenciales - cargadas en el modula middulo de jurisprudencia de Ekogui
jurigprudencia de eKOGUI de ekingui
et amigos - Froyesta de partcipacion activa, presentacién deposturasy | 2oy ime - do 1 participasion de Ia ANDUE en 3
it . Ig ool propuestas de reforma, en el marco de acuerdos P 'Pt ional MA. MA.
internacionales, internacionales, implementado ezcenaros intermnacionales
implementado
verior al registro del generales de defen=a frente alas causas Hit \ tacidn direct " iadei " ¢ 3 conceptos que contengan estrategias de defensa de
an erll‘:;{r:';egleirlao ! ool recurrentes de reclamaciones internacionales, en 3 controversias de inversion en etana prearbitral son It0s para la represent a;?’:ri!;iic:;: g::a:?c:‘;le;jgas @ Inuersion en Una base posibles controversias de inversidn, que se encuentran en
ritraje y en | controversias de inversion, contra el Estado . pap L etapa pre-arbitral
canstitucian del tribunal colombiano, formuladas el pratocolo para el manejo de casos en etapa
arbitral : prearbitral, implementado
Ahorro del 16532 en
honor:nods del ahogados 3 documentos de intervencidn directa en la fase anterior al registra del arbitraje| 2 documentos con intervenciones directas en lafase
que 3 Ietn &N las nLéwas yen la constitucidn del tribunal arbitral anterior al registro del arbitraje ylo en la constitucidn del
inu(;?sr;é:ﬁureerssh:it;del Flan 2019 de entrenamiento de habilidades en litigio 4 cazos de inversion con reprezentacion directa de tribunal arbitral.
di Id I P lor total oo it ianal, imol tad g |2 ANDJE \ ?t 150 del tribunal 2 Infarmes con los resultados de aharra en honorarios de abogados que
g;?;ge r::? uees‘.tl:smug :e Internacional, implement ada o parala constitueion del tribunal atienden las nuevas controversias de inversidn Estudio comparado sobre los ahorros obtenidos por la
b P 5 4 ql Agencia en la contratacidn de la reprezentacion legal de
12 acordada son 'as Colombia en controversias de inversion
firmas en los dltimos 3
afios
10,300 Defensores del Estado capacitados en jornadas de
4.000 nuevos usuarios de la plataforma de la CJC registrados entrenamiento presencial y virtual
9.000 Defenzores del Estado capacitados en jornadas de entrenamiento Biblioteca defensa juridica del Estado actualizada
Fortalecer las 1200 defenzores del Estado, capacitados presendcial y virtual
competencias de los Proyecta de fortalecimienta de la Comunidad Juridica del 17,600 certifizados de cursos virtuales obtenidos por
5 pabo ados Conocimiento, Farmulado 4000 certificados expedidos de larealizacidn de 12.000 certificados de cursos virtuales obtenidos por defensores del Estado defenzares del Estado
de[ensgores del 16.000 Defensores del cursos virtuales de la CJC
Estado Estado Capacitados en Esztrategia de entrenamiento multimodal para la transferencia de 3 Reuniones estratégicas con jefes de oficinas juridica de entidades piblicas | 2 Reuniones estratégicas con jefes de oficinas juridicas
jornadas de OFE conocimiento, capacidades entre las entidades piblicas yla 1000 defenzaores del Estado vinculados ala del arden nacional de entidades pdblicas del arden nacional
entrenamiento presencial AMNOUE, implementada Comunidad Juridica del Conacimiento
o wirtual 2 Cursos virtuales nuevos disefiados y 2 actualizados

Caracterizacién de operadares juridicos a través de
herramientas de datos, desarrollado

3reuniones estratégicas para Fortalecer la relacidn
can las oficinas juridicas y abogadas del Estado,
realizadas

Herramientas metodoldgicas para lograr una adecuada defensa téenica a
través de la argumentacidn escrita disefiadas

Concursos de escritura juridica implementados

Eiblicteca digital de la Agenciaimplementada

Estrategia de gestidin de conocimisnta disefiada e
implementacidn

Guias de estudio del curso virtual realizadas sobre
herramientas, métodos y téenicas de interragatarioy
conkrainterrogatario para la defen=a efectiva del Estado
realizado
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OEBJETIVOS META RESPONSA
No. ESTRATEGICDS CUATRIENAL BLE 2013 2020 2021 2022
10022 del plan de implementacidn del Diplomado Territarial
s 4 desarrallado
" _r::vglam;a_s = 1002 del plan de trabajo (3 hitos definidos) para el 10022 del plan de implementacidn del Diplomada Territorial desarrallado
® gcacldon cdonr inua para Diplomado en defensa juridica del Estado bajo los estindares | Diplomado parala defensa juridica, implementado 1002 del plan de implementacidn del Diplomado Macional
4 al Eogtados - I_ensores DFE étizos, de conocimienta y actualizacidn fijadas por la Agencia en 1002 del plan de implementacidn del Diplomada Macional desarrallada dezarrollado
e il:iuc;;?dz:;::a con alianza con una Universidad, implementado 100 del plan de actividades (4 hitos definidos) para
implementadc; el desarrollo de un diplomadao territorial, desarrollado Especializacidn en defensajuridica del Estada acreditada Unidades didacticas de la especializacidn elaboradas
32 buenas pricticas para
Elatd:fensilym‘ﬂjlca del ) OPE Banco de buenas pricticas en defesa juridica del Estada, 10 buenas practicas en el Banco de Conasimienta & Buenaz prictieas, incluidas 0B 4ot incluid
stado, publicadas en & estructurado e implementado de la CJUC, incluidas UeNas practicas, incluidas
banco de buenas
practicas
B0 del Resultada de calidad y actualizacidn de
infarmacian registrada en eKOGUl par parte de
auditoria ezt:sr;:;!,?::ilul\ld;?;?::]l todos las 0% de svance en actividades del proyecto de acompafiamisnta para la Inzumo Sireci F3 revizado y ajustado con la CGR
Aumentar en 10 FE el explotacion y actualizacion de informacidn en 55 entidades intervenidas 303 de avance en sctividades del proyecta de
|nd|ge de actl.!ellzaclon oGl hLA, 30 g’e Avance en actividades t_:l'el proyectc_v de_ .| 10022 del plan de actividades [2 hitos definidos) para actualizar la informacidn acompfanamlent_c: parala 9“9!0‘“'0." Y actugllzaclon de
de informacicn [LE: acompafiamiento parala explotacion y actualizacion : . informacion en 52 entidades intervenidas
. - : e N N © registrada en ek0GU, implementado
T7.9% para Bogotd) de informacidn en 20 entidades intervenidas
. . N . Documento de Gobierno de Datos actualizado Procedimiento para aportes al FCEE implementado en
Funcionalidad para caleular & incluir campo de conjunta con el MHCP
provisidn contable sugerida en el médula de
actualizacidn de judiciales en desarralla
Mantener el 10032 de
depuracidn de las
procesos activos oGl MLA. 1003 r:Ie los datos pnonzat_:los que Se encuentran 1002 de los datos pricrizados son inconsistencias, depurados 1002 de los datos priorizados con inconsistencias,
duplicadaos ylas duplicadas y con inconsistencias, depurados depurados
inconsistencias
pricrizadas en Ekogui
00% del plan de actividades (6 hites definidos] pars sjustes 3l <KOGUI pars Entidades
Territariales
1Products de Interoperabilidad [4 hitos definidos) - Cargue mazive de procesos p
actuaciones Proyacta de fortalecimienta institucianal en el uso del
sistemna ek OGUI para las entidades teritoriales
100% del plan de actividades para el desarrolle de la funcionalidad de calidad de dates
1002 del plan de actividades [2 hitos definidos] para [Parte1) 1002 del plan de actividades (4 hitos definidos] Parala
eldesarrollo de_una_ baze de datos de litigiosidad 100% del plan de actividades (6 hitos definidas) para ¢l dezarrallo del Aplicativa - Es=trategia Interoperabilidad Implementada
territorial, desarrollados Folitica de Frevencién del Dafio Antijuridico [Fases 1y 2) . . .
1002 del plan de actividades [4 hitos definidos) Parala
2 M Edul bad 1 Aplicativo web para el seguimiento de la politicas | 100% de la especificacién del médulo de Extrajudiciales compusste por los médules de Integracidn ek0GUI con nuevo sistema de Gestidn
odulos aprobados [alci] MLA. de prevencidn, en desarrollo - Fase 1 Registra y Actualizacidn Diocumental
para produceidn
10022 del plan de actividades (3 hitos definidos) para . . n . " 10032 del plan de actividades [3 hitos definidos) parala
el desarrollo de 2 cubos multidimensionales para Médule de pasive conp troz de probabilidad histérica y relacién Integracicn ekKOGU| con un producto de analitica
conzultas dindmicas de procesos de judiciales y condena pretension incluidos. [Biisqueda Semantica)
arbitrament oz, desarrollado . . . : :
100% del plan de actlvldar:h:c[jal::;:.c—ig:f;n‘::iaol.g]o?i:::L:cc?liruolgo el Pziva Gontingents |y do) o de sotividades [6 hitos definidas) para el
dezarrollo de Controles de Cambio eKZ.0 (PPOA, Calidad)
00% del plan de setividsdes (2 hitos definidos] pars of dessrrollo de b Provisidn de datos y Contrales de Cambio Evalutivas)
Contable
100% del plan de actividades para o dezarrelle de Controlezs de Cambio Evalutivos [Parte
1
100 3 de tutelas en contra de la Agencia atendidas con
1002 Tasa de éxita N . " 100 3 de tutelas en contra de la Agencia atendidas con oportunidad oportunidad
tutelas contra la Agencia o) Iy 1002 de tutelas en contra de la Agencia atendidas

por derechos de peticidn

con oportunidad

Tasade éuito tutelas contra la Agencia por derechos de peticidn

Tazade éxito tutelas contra la Agencia por derechos de
peticidn
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OBJETIYOS META RESPONSA
No. ESTRATEGICOS CUATRIENAL BLE 2013 2020 2021 2022
12 res d it ditoria de tramit tifizad #informes al nivel directivo de sectores con cifras de la
reportes de registro y auditoria de trimites notificados ewalucian de I3 problematica ltigiosa
Finformes alnivel directive de entidades son cifras 4informes al nivel directivo de sectores con cifras de la evolucidn de la
de la evolucidn de la problemética litigiosa P 4 Reportes Trimestrales Macionales de Actividad Litigiosa
prablematic litigios. del Estado Publicados

11 productas de analitica 9 informes de evalucidn de litigios par entidad y tipo . . . .

a partir de la explatacidn DGl M.A. de accidn, reportadas 4 Reportes Trimestrales Nacgﬂ;lliizg;:ctluldad Litigiosa del Estado 4 informes de evolucidn de litigios por entidad y tipo de
de loz datos del Ekogui accidn, reportados

2 anélisis a partir de la informacidn de eKOGUI 4 ini 4 Jucién de g vidad y tino d " rad
desarrallados inpormes de evalucion de ltgios par enfidad y tpo de aceion, repartados 4iniciativas de analitica desarrolladas
Estrategia parala implement acicn y metodologia de proyectos de analitica de
datos, definido. Fracesos de produccidn de informacidn estadistica de la
2iniciativas de analitica desarrolladas y 2 en gjecucidn entidad implementados
Médules de judiciales, sequimient 3 pages y comitd de conciliacién
estabilizadaos.
Posicionar el Lineamientas pars capturar y analizar infarmacién del valor de condenas &
P portafolio de interezes de s entidades con Contaduria y Minhacienda, dezarrollados

servicios de la
Agencia

Alcanzar un 9132 de

Medele de medicién de &xite procesal y linea base , desarrollade
Cubos multidimenzianales para b extraccién dindmica de infarmacidn, an
funcionamicnte
TMéduls de camitis de conciliscién Faze Nl

Faze 1 Proyects de acompafiamicnte 2 35 entidades estratégicas

1002 del plan de actividades [3 hitos definidos) para
el dezarrollo del Mddulo de calidad de datos Faze |

N reportes de registra y auditoria de tramites
notificadas

1002 del plan de actividades [3 hitos definidos) para

10022 del plan de actividades [§ hitos definidos] parala Migracidn de Datos de
Exstrajudiciales - Registro y Actualizacidn

1002 del plan de actividades (3 kito s definidos) para el
desarrollo de Controles de Cambic k1.0

10024 del plan de actividades [2 hito=s definidos) para la
ewclucidn del mddulo de pasivo contingente

1002 del plan de actividades [7 hitos definidos) para la

- # " > - : c
_ completitud de 12 [ulc] parala - del KOGUI . el desarrollo de 1piloto de serviciode 1003 del plan de actividades (6 hitos definidos) Cubos Multidimensionales en | evolucidn de los reportes y cubos multidimensionales
informacian en eKOGUI interoperabilidad con una entidad de alta litigiosidad Fower Bl {Judiciales, PPOA Arbitrales)

[metadalagia 2020) * . - . -

1 Mucvo desarrollo en eKOGUL controles de cambio correctives y Documento con la caracterizacion de necezidades ie . AT " 100 del plan de actividades (3 hitos definidaz) para el

cvolutivas para los médulos de judiciales y relacién de pagos, aprobade de interopersbilidad, entre los sisternas de Implementacion de mecanizmos de validacion de informacion en la BO del monitoreo de la calidad de lainformacion registrada en
i . 3 iy " - ist Kogui. KOG
pars poner n praduccién informacion de la CGR, C5J, Registraduria y slstema ekogul ®
Documento de estrateqia de trabajo con consejo Superior de Ia Judicatura| F72CUraduria con el sistema eKOGUI, desarrollado 1003 del plan de actividades (4 hitos definidos) para el
para promover la notificacién oportuna a la Agencia de parte de los mejoramienta de la calidad de la informacidn registrada en
despachos, las demandas admitidas de manera mas oportuna, formulada y skOGUI
gestionads
Proyecto pilote de captura de informacian de condenas de procesos
terminadas, gjecutado
Proyecto pilote de 1 herramienta para ¢ litigio estratégico con base en
informacién del EKOGUI, cjecutada
Estabilidad
[disponibilidad y Estabilidad [disponibilidad y rendimienta) del Ekagui minimo en 12 reportes de medicidn del indicadar de . - O " Estabilidad {dizponibilidad y rendimienta) del Ekogui
rendimienta] del Ekogui oGl e Etabilizacicn de ekOGUI, realizados 12 reportes de medicidn del indicador de Estabilizacidn de el OGUI realizados minimo en 95
del 98
Documento con recomendaciones derivadas del andlisiz de la informacicn
generada en las plantillas de contral interna en términos de evalucidn y calidad
126 ewentos parala apropiacidn del uso del eKIOGUI, en el usa del sistema por parte de las EFON
P propl
desancllados IMateriales parala capacitacidn y divulgacidn de los mddulas del sisterna
: : . . -~ ek0GUI [preguntas frecuentes, infogramas y herramientas) actualizados.
80 de usuarios activos 1002 del plan de actividades [3 kitos definidoz] para (preg 9 4 )
uzan Ekogui [linea baze DGl MLA. el desarrollo de implement acione s evolutivas, Usabilidad del sistemna mayor al £55¢ Uz abilidad del sisterna mayor al 383
Th) desarrollada Y "
H ientaimol tad | Fortalesimient 136 eventos dentra del programa de gestidn del cambia [capacitaciones,
eframientaimplementada para el Fortalecimisnto acompafiamientos o mesas de trabajo] realizados
del Uso de el OGUI
Implementacidn, medicidn y seguimiento de los ANS yOLA, adicionalmente
de un mecanisma de medicidn del cumplimients de tiempos de gastidn
1152 de crecimiento en Usuana de TwIer
40 de crecimiento en usuario de Facebook 368¢ de crecimiento en usuario de Twitter
26,000 sequidores en laz 1003 adieional de u;:‘la:gsl\lg'dlé red social Linkedin 253 de crecimiento en usuario de Twitter 1832 de crecimiento en usuario de Facebook
. g OG- 267 de crecimiento en usuario de Facebook 30 adicional de usuarios en la red social Linkedin de la

redes sociales de la
Entidad.

Comunicacion

Plan de comunicaciones externas 2019, implement ada

2022 adicional de usuarios en la red social YouTube
de la ANDWE

B0 adicional de usuarios en la red social Linkedin de la ANDJE
402 adicional de usuarios en lared social YouTube de la ANDUJE

AMNDWE
302 adicional de usuarios en lared social YouTube de la
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OBJETIVOS META RESPONSA
No. ESTRATEGICOS CUATRIENAL BLE 2013 2020 20 2022
Disminucidn del 203 del Campafia estratégica de comunicaciones para ilustrar alos E informes de seguimienta a la campafia estratégica
niimera de peticianes y 0Aad usuarios de la AMOJE a cerca de las competencias legales de la de comunicaciones para ilustrar a I'.-"S usuarios de la Disminuir oz derechos de peticidn que se alleguen ala Agencia Disrminuir en un 2§z o= de'e,Chos de peticicn que se
consultas frente ala entidad, implementada AMNDWUE a cerca de las competencias legales de la alleguen a la Agencia frente alinea base 2013, [LE:1.392)
linea base 2013, ' entidad y suimpacto, desarrollados
132 publicaciones en medios de comunicacidn 170 public aciones en medios de comunicacidn
4 encuentros 12 1con periodistas, edivores ylo directores Sencuentros 1a1con periodistas, editares ylo directores
1Fora regional académico, realizado
4 divulgaciones de informes de litigiozidad 4 divulgaciones de informes de litigiozidad
Jencuentras 1a1con periodistas, editares ylo
Aumentar 3 Fauor enun directaores 2 publicaciones en un medio internacional 3 publicaciones en un media intemacional
sgurjp‘l__“asp:erzzﬁ';:c‘{::;f: ComL%iGc-acio'n Flan de comunicaciones externas 2019, implementado 4 divulgaciones de informes de litigiozidad 1encuentra con sector empresarial a través de la cimara de asuntos legales 2 encuUentros con sector empresarial
" ’ de la AR
alinea base 2020, 1002 del Plan de Comunicaciones para visibilizar la 4 encuentros académicas
asesoria a municipios de § categari a, implementada 2 encuentros académicos
15 Publicaciones en medios regionales sabre |a gestidny
Protocolo de gestidn de crisis, desarrollada 15 Publicaciones en medios regionales sobre la gestidn y portafolio de la portafolio de la Agencia
Agencia.
120 publicaciones en medios de comunicacidn 12 piezas digitales para la Divulgacidn de la biblioteca
Fromocidn de la biblioteca virtual wirtual
2 proyectos de redisefio QAR MA. Actos administrativos en firme que recojan funciones y planta suficientes para A,
institucional aprobados SG B rad truch 16 de 13 ANDLJE. d lad o atender nuewos compromisos de la Agencia (CPI, seguimiento a soluciones o
Topuesta de reestructuracion dela - desarrallada amistazas, cohecho transnacional, asesoria) aprobados
Incrementar en 20pp la
medicidn de efectividad DG 4 faz institucionales d T § campafias institucionales de comunicacidn internas, desarralladas 5 fiaz institucionales d icanidn int
e laintianet com oanal | G Plan de camunicacianes internas 2019, implement ado campanaslns‘;uclonauej & comunicacion, campafias inzti ucldona ] "edcomunlcaclon internas,
de comunicacidn interna | ~2THIEAERN esamallacas Redisefio pagina web e intranet wsarralladas
[linea base: B5%)l
Generar ahorros de ZFinformes de austeridad entregados 12 informes de seguimiento a la implementacidn del Plan
2.000.000.000 millones . L . " Anual de Adquiziciones
por austeridad del gasto 3G B 12 informes de sequimienta a la implementacidn del T2informes de segulmlent'g: Ia_lr_m_)lementaclon del Flan Anual de
en la entidad Plan &nual de Adquisicione s quisiciones $200.000.000 de sharro por austeridad del gasto
Incrementar en 20 pp la Plan Estratégion de Talento Humano 2019, implementada 4 informes de avance en la implementacidn del Flan 1002 Flan Estratégico de Talenta Humano 1003 Plan de intervencicn implementada
medicion del indice de g . Imp Estratégico de Talento Humano 2020 A
climalaboral frente a la SG i : — Crecimienta en & pp del indice de Clima Laboral - P
medicidn reslizada en Programa de Fortaleilc.:r:n]leerl:‘teu:;‘::l:égllma organizacional, 4 informes de avance enla implementasion del Flan 100% Plan Estratégico de Talento Humano
46.8) P de Bienestar ¢ Incentivo:s 2020 Pragrama «Agencia desde Caza” dizefiado & implementada
A00% Plan Anual de Wacantes v de previgién de Recursas Humanas 2021 implementada . e
#inkormes de avance enlaimplementacion del Flan 100% Plan Institucional de Capacitacién impl d 100z2 Flan Anual de Yacantes y de prevision de Recursos
Anual de Yacantes y Previsidn del Talento Humano 1005 d i 120’;”'“" "-‘E° 't"f';"‘i“‘-‘i""j‘_‘i‘“‘iz"T';Eigg_'lf"“;"“‘f“ eites leaal Humanos 2022 implementado
¢ cumplimienta de los Estindares Minimos del $G-32T y demds requisitos legales
) 1005 de implementaciggzduel Flan Institucional de ol contexta de ls pandemis por COVID-13 Sistem:a de Gest_ién de Oocumentos Electlénic_o's de
Plan Anual de Wacantes 2019, implementada Archi FINAR 2020 Pragrama "Ee sequra” disefads ¢ implementads Archiva y 2l Sistena Integrado de Conzervacidn
5 mei I’g_ e - fa X 100% Identificacién estrateqia de continuidad del negocio FASE 1 para ku Entidad implementados
Plan Institucional de Capacitacidn 2019, implementada Me|aras 3 Isf;‘:la;ilié:do paramejarar u siot 10:" de:[‘jP':’"z"“Cié" ‘:"!' P|I°" :"f‘i}"d"-‘;a' deh{\fc'g_\‘o; 'Z:N"\B 2?2‘ o
. sab . istema de gestion de documentos slectrénicos de archive disefade & implementade | y00ee de implementacion del Plan Institucional de Arckivo -
Plan de Incentivos Institucionales 2019, implementada 10054 del Plan de seguimiento y contral 2 12 gestion (Faze 1) i FINAR 2022
. contractual de la Entidad implementado 6% de lnz vulnersbilidades identificadas en 2021, zubsanad
. : . 1002 del plan de Fortalecimiento a la supervisidn Flujos de trabajo asociades al proceso contractual y financiers identificados, . . :
Flan de trabajo anual en Sequridad y Salud en el Trabajo 2019, P contractual P ! ! Pmomti“do, ! 2 capacitaciones a servidores de la entidad sobre
implementado 1003 de implementacisn del Frogram.a de Gestisn Infracztructura téenica para ¢l monitorcl_o ydprcvcncién de ataques informéticos conflicta de interés realizados.
. . . - del Conosimiento y la Innowacian 2020 actuslizada 5 . .
oG Plan de Tratamiento de Bjesgos d_e Sequridad y Privacidad de la 4informes de avance enaimplementasién del Flan _ 100% de implementacian o 1U_UA d_e la estrategia de ASCENSD PO MELOs
Informacion 2019, implementado \nstitucianal de © itacian 2020 del Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la funcionarios de carrera administrativa implementada
Fortalecer la cultura nstiineional de L apacitacion 2 Infarmacién alineado con la metadologia DAFP y ANEXO 4 de Lineamientos de rissgos
P : I o 10022 de plan de actividades (B hitos definidos] para Digitales . :
organizacional y Plan de Seguridad g_Pnuacldad de la Informacicn 2013, sictematizar los inventarios de |3 entidad FlanE deTeenologias delal gitaler yias _pET 2021, 1002 del PETI 2022 implementado
7 | calidad de la entidad implementada 4 informes de avance en laimplementacisn del plan implementade ) 1003 Flan Institucional de Capacitacién impl rad
de inzentivos instituzionales 2020 Programa de I idad, imi de la Agencia impl o «Planinstitueional de L-apacitacion implementado
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Inzrementa de 15 puntas
porcentajes por encima
de lalinea baze FURAG
2M3 por la
implementacidn del 1005
del Plan MIFG

Flan Institucional de Archivos -FINAR 2013, implementado
C:ddigo de Integridad en la AMDWUE, adoptado y apropiado

Flan Estratégica de Tecnologias de la Informacidn y las
comunicaciones -PETI 2013, implementado

10022 de implementacian del Plan de Sequridad y
Salud en el Trabajo 2020

e cap
a partir del dingnéstice de la L. de loz Andes
100% de implementacién del Programa de Gestidn del Conecimicnte vl Innevacidn 2021
&n 5 pp la calificacién del Madele de Sequridad y Privacidad de la Infarmacian

100 de Impl idin del Flan E: &gico de
Tecnologias y las Comunicaciones -PETI 2020
1002 de implementacion del Flan de Tratamienta de
Fiesgos de Seguridad y Privacidad de |a Infarmacidn
10022 de implementacian del Plan de Sequridad y
Frivacidad de la Informacidin

Frograma "Se zostenible” implementada
Estrategia de tranzparencia con enfoque de prevencién disciplinaria y conflict de interés,
implementada.

“agencia para el ciudadana”. GRM para | gestidn de usuarios de la Agencia,
implementada
Implantacin y seguimicnta del mapa de ruta de de los proyectos ¢ iniciativas de
tecnologia de informacién -PETI 2021-2024

1002 Plan de Incentivos Institucionales implementado

1002 de cumplimienta de las Estindares Minimos del SG-
S5T y demis requisitos legales el contesta de |la pandemia
por COVID-13

Plan de Sequridad y Privacidad de la Infarmacidn 2022,
implementada
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PLAN ESTRATEGICO 2019- 2022 v3

DBJETI¥OS META RESPONSA
No ESTRATEGICOS CUATRIENAL BLE 2013 2020 2021 2022
100 3¢ Plan MIPG implementado
100 3 Flan MIPG implementado 10022 Flan Anticorrupeidn y de Atencidn al Ciudadana
Autodiagndsticas y plan de accidn del MIPG 2019 desarrollados 1002 Plan Anticorrupeidn y de Atencidn al Ciudadano Informes sobre proyectos g actividades del Laboratorio de
&implementadas 10022 de implement acidn del Flan Anticarrupeian y Innow acidn
de atencidn al ciudadano 2020
Plan Anticorrupeidn y de Atencidn 2l Ciudadana 2019, Muewa madelo de ge stidn de riesgos parala Agencia implementada Herramienta de gestidn institucional implementada
OAF implementado 002 de implementacidn del Flan MIPG 2020
Certificacidn NTC IS0 90012015 Sisterna de Gestion de Calidad Certificacidn MTC IS0 90012015 Sistemna de Gestidn de
Recursos para el Sistema de Defensa Juridica, aprobados Ewaluacidn de resultados de los productos y Calidad- mantenimiento
servicios de la AMDJE realizado Tablero de mando gerencial - PAlL MIPG y planes administrativos,

implementado Plan Estratégico Estadistico disefiada ¢ implementada

Faze 1

Eztrategia de fortalecimiento de la platafarma SIGH implementada
IMadelo de presupuesto por resultados disefiado e
Plan Estadistico Institucional elaborada implementada
Retos pilota de innovacién desarrollados
DG MN.A. MN.A. MLA.
Laboratorio de innowacidn y legaltech creada y consolidada
Modelo de gestidn por e .

resultados dizefiado & OFE MLA. MLA. Modelo de gestidn por resultados disefiado Madelo de gestion por resultados implementada en 20

implementada

entidades
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