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1. Introduccidn:

La Oficina de Control Interno de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, en desarrollo del Plan Anual de
Auditorias 2023 — 2024, practicé auditoria al Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo, con el objetivo de
validar el cumplimiento de los objetivos del SG-SST, del plan de trabajo del SG-SST, Seguimiento a los riesgos del SG-SST,
Autoevaluacidon estdandares minimos del SG-SST y Circular 021 de 2023 del Ministerio del Trabajo. Adicionalmente, se
verificara las acciones que la Agencia ha realizado para dar cumplimiento con el Plan Estratégico de Seguridad Vial GH-PN-
08 (Resolucion 40595 de 2022).

La auditoria tiene como alcance el periodo de enero a octubre del 2023, sin desconocer los avances realizados en el ultimo
trimestre del 2022.

Para la evaluacion al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST se tendrd en cuenta lo definido en

el articulo 2.2.4.6.30 del Decreto 1072 de 2015:

e El cumplimiento de la politica de seguridad y salud en el trabajo.

e Elresultado de los indicadores de estructura, proceso y resultado.

e La participacion de los trabajadores.

e Eldesarrollo de la responsabilidad y la obligacidn de rendir cuentas.

e El mecanismo de comunicacion de los contenidos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-
SST, a los trabajadores.

e La planificacion, desarrollo y aplicacion del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.

e La gestidn del cambio.

e La consideracion de la seguridad y salud en el trabajo en las nuevas adquisiciones

e Elalcancey aplicacién del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST frente a los. proveedores
y contratistas.

e La supervisidon y medicidn de los resultados.

e El proceso de investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales, y su efecto sobre el
mejoramiento de la seguridad y salud en el trabajo en la empresa.

e La evaluacidn por parte de la alta direccion.

2. Desarrollo del informe.

Para la vigencia 2023, se realizd la revisidn del cumplimiento de los entandares minimos establecidos en la Resolucion 312
de 2019y el cumplimiento de los numerales definidos en el alcance de la Auditoria de acuerdo con lo enunciado en el articulo
2.2.4.6.30 del Decreto 1072 de 2015.

2.1. Estdandares Minimos Resolucién 312 de 2019.

Se corrobord el cumplimiento de cada uno de los componentes obligatorios: normas, requisitos y procedimientos
establecidos en el anexo técnico de acuerdo con el ciclo PHVA (planear, hacer, verificar y actuar), el cual consta de 60
preguntas, donde cada una tiene su valoracién como se muestra a continuacion:
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Imagen No. 1. Resultados Estandares Minimos de acuerdo con el Ciclo PHVA.
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Fuente Matriz de Estdandares Minimos del SG-SST.
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Es de anotar, como resultados un cumplimiento del 98% de los requerimientos de la matriz de evaluacién de los Estandares
Minimos definidos en la Resolucidén 312 de 2019, como se indica a continuacion:

I PLANEAR.

El cuestionario del Planear consta de dos (02) mddulos: Recursos (10%) y Gestidn Integral del Sistema de Gestidn de la
Seguridad y la Salud en el Trabajo (15%), con un total de 22 requerimientos como se indica a continuacion:

Tabla No. 1 Resultados Cuestionario del Planear

PESO PUNTAJE POSIBLE CALIFICACION
CICLO ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR | VALOR CUMPLE NO NO DE LA
%
TOTALMENTE | CUMPLE APLICA EMPRESA %
1.1.1. Responsable del
SG.SST 0,5 0,5 0 0
1.1.2 Responsabilidades
en el SG-SST 0.5 0.5 0 0
1.1.3 Asignacién de
Recursos recursos para el SG-SST 0.5 0.5 0 0
financieros, 1.1.4 Afiliacién al Sistema
técnicos General de Riesgos 0,5 0,5 0
humanos y de Laborales
otra indole 1.1.5 Identificacién de 4 4
. RECURSOS requeridos para | trabajadores de alto riesgo .
PLANEAR | (10%) coordinary y cotizacién de pensién 0.5 0.5 No aplica
desarrollar el especial
SG-SST (4 %) 1.1.6 Conformacién
COPASST 0.5 0.5 0
1.1.7 Capacitacién
COPASST 0.5 0.5 0
1.1.8 Conformacién
Comité de Convivencia 0.5 0.5 0
Capacitacién en | 1.2.1 Programa
el SG-SST (6 Capacitacién promocién y 2 6 2 0 4
%) prevencién PYP
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1.2.2 Induccién y
Reinduccién en el SG-SST, 0
actividades de Promocién
y Prevencién PyP
1.2.3 Responsables del
SG-SST con curso virtual 0
de 50 horas
Politica de 2.1.1 Politica del SG-SST
Seguridad y .
Salud en el f|rmad?, fechaday 0
Trabajo (1%) comunicada al COPASST
2.2.1 Objetivos definidos,
Objetivos del claros, medibles,
Sistema de SG- | cuantificables, con metas, 0
SST (1%) documentados, revisados
del SG-SST
Evaluacién 2.3.1 Evaluacién e
inicial del SG- identificacion de 0
SST (1%) prioridades
2.4.1 Plan que identifica
Plan Anual de objetivos, metas, 0
Trabajo (2%) responsabilidad, recursos
con cronograma y firmado
OO o6 | ooy | 252 At o e :
documental del SG-SST
SISTEMA DE (2%)
GESTION DE Rendicién de 2.6.1 Rendicidn sobre el 0
LA cuentas (1%) desempefio 15 15
SEGURIDAD Y | Normatividad
LA SALUD EN | nacional
EL TRABAJO vigente y .
(15%) aplicable en 2.7.1 Matriz legal 0
materia de SST
(2%)
L, 2.8.1 Mecanismos de
Comunicacién .,
(1%) comunicacion, auto reporte 0
en el SG-SST
2.9.1 Identificacion,
Adquisiciones evaluacién, para 0
(1%) adquisicién de productos y
servicios en SG-SST
L, 2.10.1 Evaluacién y
Contratacion L,
seleccion de proveedores y 0
(2%) .
contratistas
2.11.1 Evaluacién del
Gestion del impacto de cambios
. . 0
cambio (1%) internos y externos en el
SG-SST

Fuente Matriz de Estandares Minimos del SG-SST.
Como se indica en la puntuacién anterior, se dio cumplimiento en un 23% del 25% esperado, que hace alusién al numeral:
e 1.2.2 Induccién y Reinduccién en SG-SST.
El articulo 2.2.4.6.11 del Decreto 1072 de 2015, establece la creacién de un Programa de Capacitacién que proporcione
conocimiento para identificar los peligros y controlar los riesgos relacionados con el trabajo, hacerlo extensivo a todos

los niveles de la organizacién incluyendo a trabajadores dependientes, contratistas, trabajadores cooperados y los
trabajadores en misién.
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El Pardgrafo 2° enuncia, el empleador proporcionard a todo trabajador que ingrese por primera vez a la empresa,
independiente de su forma de contratacion y vinculacidn y de manera previa al inicio de sus labores, una induccién en
los aspectos generales y especificos de las actividades a realizar, que incluya entre otros, la identificacidn y el control de
peligros y riesgos en su trabajo y la prevencidn de accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

La Agencia viene realizando una serie de Inducciones a los servidores publicos que ingresan a la Agencia en
cumplimiento con el Plan de Capacitacion y Formacion, se evidencié que entre los temas que se exponen esta incluido
lo referente al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en donde se enuncia la politica y que hacer en
caso de emergencia. Se recomienda la inclusidn de las responsabilidades y en identificacion de peligros y control de los
riesgos.

En relacion con las reinducciones entre los temas que se exponen no esta incluido lo referente al Sistema de Gestidn de
Seguridad y Salud en el Trabajo; situacién que debe ser modificada ya que este tema se debe tener en cuenta en estas
actividades de conformidad con lo expuesto en el decreto 1072 de 2015.

Es de anotar que en estas actividades no estd participando el personal por contrato de prestacion de servicios, por lo
que se hace un llamado para que sean incluidos en dichas acciones ya que es un requerimiento del Decreto.

Por otra parte, se recomienda revisar y actualizar las capacitaciones virtuales publicadas en la intranet en el vinculo
https://intranet.defensajuridica.gov.co/planeacion/capacitaciones_virtuales/Paginas/default.aspx, las cuales pueden ser
el escenario para llegar a todos los colaboradores de la Agencia.

Se recomienda adicionalmente fortalecer los numerales:
e 1.1.7. Capacitacion de los integrantes del COPASST.

Los miembros del COPASST tienen la misidn de promover y vigilar las normas y reglamentos de salud en el trabajo
dentro de la Agencia, durante la vigencia 2023 se reportdé la realizacion de una (01) capacitacién en roles y
responsabilidades: efectuada por la AR Positiva el 29/05/2023 como consta en acta No. 16 del COPASST.

Se hace reiterativo la sugerencia de ampliar y establecer un plan de capacitaciones para todo el afio en temas como:
Orden y Limpieza, Protecciéon personal de los trabajadores, Investigacion de Incidentes y Accidentes de Trabajo,
prevencion de riesgos laborales, deteccidn de peligros, cumplimiento a disposiciones legales, etc.

e 1.1.8. Conformacién y funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral.

Se solicitaron las actas de las reuniones (como minimo una reunién cada tres (3) meses), en donde se evidencié su
cumplimiento. Se recomendd la utilizacion del formato preestablecido de actas, situacion que fue acogida por los
miembros del Comité como se evidencia en los radicados:

- 2022220490200002E00018 del 2023/11/15, Acta Reunidn ler Trimestre 2023

- 2022220490200002E00019 del 2023/11/15, Acta de Reunién 2do Trimestre 2023.

- 2022220490200002E00020 del 2023/11/15, Acta de Reunidn 3er Trimestre 2023

Se verificd informes de gestién con los radicados:
- 2022220490200002E00016 del 2023/11/03, Informe 3 Trimestre Comité de Convivencia 2023.
— 20233000017163 del 2023/08/17 Informe Primer y Segundo Trimestre Comité de Convivencia.
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Se recomienda la eliminacién del expediente 2022108490300001E COMITE CONVIVENCIA LABORAL 2023-2024 y
dejar solo activo el 2022220490200002E que es el que estan utilizando como repositorio de toda la informacion.

1.2.3. Curso Virtual de capacitacién de cincuenta (50) horas en SST.

La Resolucion 312 de 2019 establece que el responsable del Sistema de Gestidn de SST debe realizar el curso de
capacitacion virtual de cincuenta (50) horas en SST definido por el Ministerio del Trabajo.

El articulo 2° de la Resolucién 022 de 2020 asignd a la Coordinadora de Talento Humano como responsable SG-SST,
quién tendra como apoyo a un servidor con licencia vigente en seguridad y salud en el trabajo. Se constaté que la
Coordinadora del Grupo Interno Gestion de Talento cuenta con el Certificado del Curso SG-SST de 50 horas con fecha
del 8/08/2022 soporte que reposa en el expediente 2020220120100086E, con el numero de radicado
2020220120100086E00105 del 2022/08/08 11:26:37 Certificado Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) - 2022.

Es de anotar que, debido a licencia de maternidad, mediante la Resoluciéon 617 del 31/10/2023, se le asign¢ la
Coordinacion de Gestion de Talento Humano al Dr. William Mauricio Arevalo Portela, el cual no cuenta con Certificados
del Curso SG-SST de 50 horas. por lo que se recomienda su realizacion.

La Resolucién 4927 de 2016 establece en su articulo 16 Actualizacidn de la capacitacion virtual. Para mantener vigente
la certificacidn del curso de capacitacion virtual las personas deberdn realizar una actualizacidn certificada de veinte (20)
horas cada tres (3) afos, cuyos temarios o mddulos seran establecidos por la Direccion de Riesgos Laborales del
Ministerio del Trabajo.

Se evidencid que la asesora o profesional de apoyo al Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo cuenta
con el curso virtual de 50 horas emitido por el SENA el 18/07/2017, el cual fue actualizado con el curso de 20 horas SG-
SST realizado el 27/04/ 2021 expedido por la ATCAL.

Il. HACER.

El cuestionario del Hacer esta conformado por tres (03) mddulos: Gestidn de la Salud (20%), Gestidn de Peligros y Riesgos
(30%) y Gestidon de Amenazas (10%), con 40 requerimientos como se indica a continuacién:

Tabla No. 2 Resultados Cuestionario del Hacer

PESO PUNTAIJE POSIBLE CALIFICACION
cIcLO ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR VALOR | CUMPLE NO NO DE LA
TOTALMENTE | CUMPLE | APLICA | EMPRESA %
3.1.1 Descripcién sociodemogréfica 1 1 0 0
Diagnostico de Condiciones de Salud
3.1.2 Ac‘tlrwdades de Promocién y 1 1 0 0
) Prevencion en Salud
GESTION Condiciones de | 3-1-3 Informacién al médico de los 1 1 0 0
Il. DELA perfiles de cargo
salud en el 9 9
HACER SALUD trabajo (9%) 3.1.4 Realizacién de las evaluaciones
%) 4 ; - Pali
(20 médicas ocupacionales: Peligros- 1 1 0 0
Periodicidad Comunicacién al
Trabajador
3.1.5 Custodia Historias Clinicas 1 1 0 0
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3.1.6 Restricciones y recomendaciones
médico-laborales

3.1.7 Estilos de vida y entornos
saludables (controles tabaquismo,
alcoholismo, farmacodependencia y
otros)

3.1.8 Agua potable, servicios sanitarios
y disposicién de basuras

3.1.9 Eliminacién adecuada de residuos
sélidos, liquidos o gaseosos

Registro,
reporte e
investigacion
delas

3.2.1 Reporte de los accidentes de
trabajo y enfermedad laboral a la ARL,
EPS y Direccién Territorial del
Ministerio de Trabajo

enfermedades
laborales, los

3.2.2 Investigacién de Incidentes,
Accidentes y Enfermedades Laborales

incidentes y
accidentes del
trabajo (5%)

3.2.3 Registro y analisis estadistico de
Accidentes y Enfermedades Laborales

3.3.1 Medicién de la frecuencia de la
accidentalidad

3.3.2 Medicién de la severidad de la
accidentalidad

Mecanismos de
vigilancia de las
condiciones de

3.3.3 Medicién de la mortalidad por
accidentes de trabajo

salud de los
trabajadores

3.3.4 Medicién de la prevalencia de
Enfermedad Laboral

(6%)

3.3.5 Medicién de la incidencia de
Enfermedad Laboral

3.3.6 Medicién del ausentismo por
causa medica

4.1.1 Metodologia para la identificacién
de peligros, evaluacién y valoracién de
riesgos

Identificacion
de peligros,

4.1.2 Identificacion de peligros con
participacién de todos los niveles de la
empresa

evaluacion y
valoracién de
riesgos (15%)

4.1.3 Identificacidn de sustancias
catalogadas como carcinégenas o con
toxicidad aguda.

15

GESTION
DE

4.1.4 Realizacién mediciones
ambientales, quimicos, fisicos y
bioldgicos

15

PELIGROS
Y RIESGOS
(30%)

4.2.1 Implementacién de medidas de
prevencién y control frente a
peligros/riesgos identificados

2,5

25

Medidas de
prevencion y

4.2.2 Verificacidn de aplicacién de
medidas de prevencién y control por
parte de los trabajadores

2,5

25

control para
intervenir los

4.2.3 Elaboracién de procedimientos,
instructivos, fichas, protocolos

2,5

15

25

peligros/riesgos
(15%)

4.2.4 Realizacién de Inspecciones a
instalaciones, maquinaria o equipos con
participacién del COPASST.

2,5

25

4.2.5 Mantenimiento periddico de
instalaciones, equipos, maquinas,
herramientas

2,5

25

15
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4.2.6 Entrega de Elementos de
Proteccién Persona EPP, se verifica con 2,5 25 0 0
contratistas y subcontratistas

Plan de 5.1.1 Se cuenta con el Plan de
GESTION prevencidn, Prevencidn, Preparacién y respuesta 5 5 0 0
DE preparacién y ante emergencias 10 10
AMENAZAS | respuesta ante 5.1.2 Brigada de prevencién
(10%) emergencias o 5 5 0 0

conformada, capacitada y dotada

(10%)

Fuente Matriz de Estandares Minimos del SG-SST.

Como se indica en la puntuacidn anterior, se dio cumplimiento al 60% esperado, no obstante, la Oficina de Control Interno
exhorta para tener en cuenta las siguientes recomendaciones:

e 3.1.1 Descripcidn sociodemografica y Diagndstico de Condiciones de Salud.

En el marco de la Auditoria se evidencid expediente 2023220590100001E, se encuentra el radicado
2023220590100001E00075 del 2023/10/19 en donde se enuncia el Informe de Condiciones de Salud el cual fue
reportado a los miembros del COPASST.

Se evidencié matriz del Perfil sociodemogréfico, el cual registra 99 servidores publicos, es de anotar que a septiembre
de 2023 la planta de personal estaba conformada por 212 colaboradores, por lo que la matriz no estd actualizada. Se
recomienda buscar mecanismos para tener siempre actualizada la matriz sociodemogrdfica.

Es de anotar que el Grupo de Gestién de Talento Humano esta realizando una campana de actualizacion de los datos
(07/11/2023).

¢ 3.1.3 Informar al médico que realiza las evaluaciones ocupacionales los perfiles de cargos con una descripcion de
las tareas y el medio en el cual se desarrollara la labor respectiva.

Se evidencidé que la Agencia esta dando cumplimiento a este numeral, no obstante, no se evidencia soporte de que
algunos exfuncionarios se hayan o no practicado el examen médico de retiro.

La Guia para Elaboracion de Examenes Médicos Ocupacionales GH-G-01 version 6 aprobada el 2023-11-15, menciona
en el articulo 5.1. Programacidn de las Evaluaciones Médicas Ocupacionales enuncia que si transcurridos cinco (5) dias
a partir de su notificacion no se presenta al médico respectivo para la practica del examen, se considerard que el
trabajador, por su culpa, elude, dificulta o dilata el examen. (Decreto 1083 de 2015, art 2.2.30.6.16, paragrafo 1).

Dado lo anterior, se recomienda buscar mecanismos que permitan tener la certeza del actuar del exfuncionario en
relacién con el examen de retiro a fin de solventar cualquier inquietud de su proceder y que este quede en la carpeta del
exfuncionario y su expediente.

e 3.1.6 Restricciones y recomendaciones médico-laborales.
Se evidencid que las recomendaciones reposan en los expedientes de los trabajadores, pero no hay soporte del control

que el Grupo de Gestién de Talento Humano este llevando, se recomienda buscar mecanismos que garanticen la
aplicacién de las recomendaciones dadas por el medico laboral.
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- 3.1.7. Estilos de vida y entorno saludable.

Se constatod la elaboracién y publicaciéon en Daruma del Programa de Estilos de Vida y Trabajo Saludables de referencia
GH-PG-04 versién 04 fecha de aprobacién 2020-09-10, en el numeral 10 se enuncia que el programa se evaluara
semestralmente, situacién que no fue evidenciada, por lo que se recomienda su cumplimiento.

¢ 3.1.9 Manejo de Residuos.
Se observaron espacios dispuestos para la clasificacion, manejo y disposicidon de basuras. Estos se encuentran
debidamente sefalizados y ubicados para cada piso en cuanto a las adecuaciones del edificio existen en cada piso zonas
para el depdsito de las basuras las cuales se transportan al depdsito donde son clasificadas y finalmente entregadas a

la recolectora de basuras.

Se observé debilidad en la clasificacion de los residuos, por lo que se recomienda sensibilizar al personal en lo referente
al tema.

Imagen No. 2. Fotografias de la Clasificacién de los residuos en las Canecas

Canecas de basuras

Se observa debilidad en la clasificacion de los residuos en la entidad debido a que estos no se encuentran debidamente
separados. Adicionalmente, las canecas de residuos peligrosos de enfermeria y sala de lactancia no cuentan con bolsa.

Se recomienda determinar mecanismos para generar conciencia en los servidores publicos en el uso adecuado de las
canecas de basura. Adicionalmente se debe capacitar al personal de servicios generales contratado, en el manejo de la
disposicidn final de las canecas y del porque su separacion ya que al momento de la recoleccidon de las canecas su
contenido queda depositado en una misma bolsa, perdiendo asi el sentido de la clasificacién y disposicién de las basuras,
y de las campafias que se estan adelantando.

Imagen No. 3. Fotografias de Disposicidon Final cuarto de Basuras Edificio.

Cuarto de basuras
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Se evidencid que el cuarto de basuras no cuenta con ningun tipo de clasificacién, se recomienda adelantar gestiones con
la administracién del edificio con el fin de buscar mecanismos de control en la disposicién final de las basuras.

3.2.1. Reporte de accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

Se evidencié el diligenciamiento del Formato de Informe para Accidente de Trabajo del Empleador o Contratante, de un
accidente ocurrido el 11/09/2023 con numero de radicacién 6320555. Se recomienda revisar los datos antes de remitir
el formato ya que como se evidencia en la imagen la direccién de la agencia no es la real.

Imagen No. 4. Pantallazo Formato de Informe para accidente de Trabajo del Empleador o Contratante.

POF? Establecer como predeterminado

untar a Copilot - + =2 1 de 1 o)
Linea segura ARL Fecha de reporte 11/00/2023 Estado : Procesado
Bogota 3307000 Fecha de impresion : 11/09/2023
oy \\n \u nm Resto del pais 01 8000 111170 Nomero de radicacion : 6320555

NIT 860.011.153-6 Desde su Celular #533 \d Accidente de Trabajo : .

1d del Siniestro : -
FORMATO DE INFORME PARA ACCIDENTE DE TRABAJO DEL EMPLEADOR O CONTRATANTE
clado Por Formulario Web - EMPRESA £PS ALIANSALUD EP.S

VA COMPANIA DE SEGUROS S.A/ARL

Tipo de vincutacion
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL AGENCIA NACIONAL DE DE Empleador

Diroccion roportada

E LA ADMINISTRACION PUBLICA, INCLUVE EL DESEMPENO DE LAS oores
ENTALES DE CARACTER EJECUTIVO, DI RROLLADAS OR

BOGOTA D.C. Urbana
Direccion del centro d
CRA 9 # 12610
A ADMINISTRACION PUBLICA, INCLUYE EL DESEMPENO DE LAS ';:“’;';‘
S DE CARACTER EJECUTIVO, DESARROLLADAS POR
o Zons
2558955 BOGOTA B.C. '80GOTAD.C Urbana

3.2.2 Investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y las enfermedades cuando sean diagnosticadas como
laborales.

Se evidenciod el diligenciamiento del Formato Investigacién de Accidentes de Trabajo de referencia GH-F-69 V.2 cuya

fecha de la investigacidn es el 22/ 9/ 2023. En donde se constata que falta la firma del accidentado. Se recomienda
verificar que el formato este totalmente diligenciado.

Entre los controles a implementar con fecha de ejecucién al 30/11/2023.
- Realizar comunicado de prevencion de riesgo en el trabajo

- Verificar que en la matriz e identificacidn de riesgo este incluida la situacidn presentada en el presente accidenté.

Imagen No. 5. Pantallazo Formato Investigacion de Accidentes de Trabajo

CONTROLES A IMPLEMENTAR TIPO DE CONTROL FECHA EJECUCION |  FECHA DE VERIFICACION RESPONSABLE
FUENTE | MEDIO| PERSONA

Realizar comunicado de prevencién de riesgo en el
y X 30/M/2023 88T
trabajo

Verificar que en La matriz ¢ identificacion de

riesgo este incluida la situacion presentada en el x 30/1/2023 ssT
presente accidenté

ROL (jefe inmediato, COPASST, persona SST) FECHA

Gestor 07 - Encargada de SST 22/00/2023 mm\,—"e

Analista T2-06 - Representante COPASST 22/09/2023 ‘m(

Analista T2-06 - Servidor 22/09/2023

Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
Direccion: Carrera 7 No.75 - 66, Bogota D.C., Colombia
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e 4.1.1. Metodologia para la identificacién de peligros, evaluacién y valoracién de los riesgos.

En el marco de la auditoria se realizé la identificacion de peligros, en donde se identificd un elemento con riesgo de caida
y riesgo eléctrico en cafeteria del 2do piso. Por lo que se recomienda adelantar gestiones preventivas.

Imagen No. 6. Fotografia Posible riesgo de caida y electrénico.

Cocina Sala de juntas nueva n .1

Sala de juntas jueva n .2

Cocina: Se observaron elementos con riesgo de

caida.

* Toma corriente en la cocina, con deterioro.

- 4.1.4. Mediciones ambientales.

En el expediente 2023220590100001E Plan Anual Salud y Seguridad en el Trabajo 2023, reposa la informacion de la
mediciéon ambiental en donde se evidencié el radicado 2023220590100001E00068 2023/10/19 11:57:40 Evidencias
Julio-13 Realizar Una Medicidon Ambiental, en donde reposa el acta de asistencia de la ARL POSITIVA del: 07/06/2023,
en donde se realiza la Evaluacion de niveles de iluminacion. Minimo 10 puntos por centro de trabajo y dia de evaluacién.
Incluye informe técnico de resultados. Adicionalmente se evidencid El Informe de Evaluaciones Ocupacionales Niveles
de iluminacién de Julio de 2023.

No se evidencid en el expediente del COPASST 2022220490200001E, la socializacién del informe y los resultados de
este, se recomienda la remision de los resultados a los miembros del comité.

e 4.2.6 Entrega de Elementos de Proteccion Persona EPP.

La norma establece que se debe solicitar los soportes que evidencien la entrega y reposicién de los elementos de
proteccion personal a los trabajadores. La Agencia tiene a disponibilidad de los colaboradores tapabocas los cuales son
entregados de acuerdo con la necesidad, pero no se lleva control de la entrega; por lo anterior no se puede corroborar
lo enunciado se recomienda establecer control sobre estos.

En cuanto a la entrega de Elementos de Proteccion Personal — EPP, al personal que presta los servicios de aseo y
cafeteria mediante el contrato 053-2023 UT EMINSER SOLOASEO informaciéon que reposa en el expediente
2023210080300001E, en donde se verificd su cumplimiento con los radicados:

- 2023210080300001E00055 del 2023/11/22 Entrega de EPP.

- 2023210080300001E00056 del 2023/11/23 Plan Capacitaciones 2023

Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado Pégina | 11
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- 2023210080300001E00057 del 2023/11/23 Capacitacion Técnica Aseo Etiqueta y Servicio (listado de asistencia
de julio, septiembre y noviembre)

- 2023210080300001E00058 del 2023/11/23 Capacitacion Técnica Aseo Etiqueta y Servicio. Contiene la misma
informacién que el radicado anterior

En los soportes de la entrega de EPP corresponde a los meses de agosto, septiembre, octubre y noviembre. No hay
evidencias de los meses de enero a julio de 2023, por lo que se recomienda establecer medidas de control de su
cumplimiento.

e 5.1.1 Se cuenta con el Plan de Prevencién, Preparacién y respuesta ante emergencias.

La Agencia cuenta con Plan de Prevencion, Preparacion y Respuesta ante Emergencias de referencia GH-PN-06, el cual
fue revisado y publicado en la herramienta Daruma el 23/08/2023.

En el marco de la auditoria se realizd la inspeccion de las instalaciones de la ANDJE observando que los planos de
evacuacion del 2do piso no se senalizd la puerta de salida de emergencia en la zona de secretaria general, como ruta de
evacuacion, es de anotar que el Plano se encuentra colocado invertidamente , situacion que ya habia sido informada en

la auditoria anterior; en relacion con el Plano del 3er piso, no se senalizo “usted esta aqui”, por lo que se recomienda
hacer los ajustes respectivos.

Imagen No. 7. Fotografia Sefializacidn en los Planos de Evacuacion 2do y 3er Piso.

Mapa de ruta de Evacuacion Piso 2 - Area %IM General:

Mapa de ruta de Evacuacién Piso 3:

No se sefializa el

Plano de evacuacién piso 3:

identificador
denominado "Usted
esto oqu/* en el
planc del piso 3.

No se sefializo en el plano de evacuacién.

Por otro lado, se constatd que se cuenta con una adecuada sefalizacion tanto de evacuaciéon como de los elementos
disefiados para la atencién de emergencias, como son Botiquines, Camillas y alarmas.

lll. VERIFICAR.
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El cuestionario del verificar estda conformado por un (01) mddulo: verificacion del SG-SST (5%) con 4 requerimientos, los
cuales se cumplieron al 100%, como se indica a continuacion:

Tabla No. 3 Resultados del Cuestionario del Verificar

] . ] — PUNTAJE POSIBLE CALIFICACION

cicLo ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR | VALOR |/ CUMPLE NO NO DE LA
TOTALMENTE | CUMPLE | APLICA | EMPRESA %

6.1.1 Definicién de
Indicadores del SG-SST
de acuerdo condiciones
de la empresa

1,25 1,25 0 0

6.1.2 La empresa
adelanta auditorfa por
VERIFICACION Gestién y lo menos una vez al
DEL SG-SST | resultados del | aho 5 5
(5%) SG-SST (5%) 6.1.3 Revisidn anual de
la alta direccion,
resultados de la
auditoria
6.1.4 Planificacion
auditorias con el 1,25 1,25 0 0
COPASST
Fuente Matriz de Estandares Minimos del SG-SST.

1,25 1,25 0 0
M.
VERIFICAR

1,25 1,25 0 0

lll. ACTUAR.

El cuestionario del actuar estd conformado por un (01) mdédulo: Mejoramiento del SG-SST (10%) con 4 requerimientos, los
cuales se cumplieron al 100%:

Tabla No. 4 Resultados del Cuestionario del Actuar.

’ . ’ PESO PUNTAIJE POSIBLE CALIFICACION
CicLo ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR VALOR % AT NO NO DE LA
CUMPLE | APLICA | EMPRESA %
7.1.1 Definicién de acciones
preventivas y correctivas con base 2,5 2,5 0 0
en resultados del SG-SST
Acaone.s 7.1.2‘ A‘\?cmnes de me!ora ‘c?nforme 25 25 0 0
preventivas y arevisién de la alta direccion
V. MEJORAMIENTO | correctivas con 7.1.3 Acciones de mejora con base 10 10
ACTUAR | (10%) base en los en investigaciones de accidentes de 2,5 2,5 0 0
resultados del trabajo y enfermedades laborales
SG-SST (10%) | 7.1.4 Elaboracién Plan de
meJo‘ramlento,. |mpLementaFlon de 25 25 0 0
medidas y acciones correctivas
solicitadas por autoridades y ARL

Fuente Matriz de Estandares Minimos del SG-SST.

Finalmente, la matriz de Estandares Minimos (Resolucién 312 de 2019) enuncia dos numerales que no son aplicables a la
Agencia como se indica a continuacién:

e 1.1.5. Identificacién de trabajadores que se dediquen en forma permanente a actividades de alto riesgo y cotizacién de
pensién especial.
e 4.1.3. ldentificacidon de sustancias catalogadas como carcindgenas o con toxicidad aguda.
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2.2.Norma Técnica Colombiana NTC 6047 Del 2013.

La norma técnica hace referencia a la Accesibilidad al medio fisico. Espacios de servicio al ciudadano en la administracidon
publica. Requisitos.

Esta norma no se verifica en todo su contexto dado que las instalaciones de la Agencia no son propias y se regie por las
condiciones del edificio, solo se verificd lo concerniente con el numeral 45 Senalizacidon.

En la norma técnica se hace alusion a las normas ISO 3864-1 e ISO 3864-2 ha definido para cada tipo de sefial, segun su
significado, una forma geométrica, un color de seguridad y un color de contraste, con el fin de asegurar su comprension, como

se muestra a continuacion:

Tabla No. 5 Tipo de Seial de acuerdo con su significado

Color de
s L Color de contraste para el Color del .
F G t Significad p . E los de U
orma Beometrica e Seguridad color Simbolo Grafico MR ey
de seguridad
— No fumar.
Prohibicion. Rojo. Blanco. Negro. — No beber agua.
Circulo con barra diagonal. ~ No tocar.
— Use proteccién para los
Accién ojos.
R R Azul. Blanco. Blanco. — Use ropa de
obligatoria. .
proteccion.
Circulo. — Lave sus manos.
— Advertencia: Superficie
caliente.
— Advertencia: Riesgo
Advertencia. Amarillo. Negro. Negro. biolégico.
Triangulo equilatero con . .
R X — Advertencia: Electricidad.
esquinas exteriores
Redondeadas.
— Primeros auxilios
Condici d P, .
on |C|9nes € Verde Blanco Blanco Salida de emergencia
seguridad — Punto de encuentro de
evacuacion
Cuadrado
— Pulsador de alarma de
Equipo contra . incendi.(?s .
. ; Rojo Blanco Blanco — Coleccion de equipos de
incendio . R
lucha contra incendios
Cuadrado — Extintor de incendios

® EL color blanco incluye el color para el material fosforescente bajo condiciones de luz natural, con las propiedades definidas en ISO 3864-4

Fuente NTC 6047 de 2013

Adicionalmente, se evidencié que la Agencia cuenta con los siguientes tipos de sefiales en sus instalaciones:
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- Sefiales de orientacion.
= Phasos de evacuacién:

Imagen No. 8. Tipos de Seiales existentes en la Agencia.

- Senales Informativas.
= De condiciones as:

Es de anotar que este tipo de sefializacion no se ha modificado con respecto al 2022.

2.3.Riesgos de Seguridad y Salud en el Trabajo.

En el marco de la auditoria se evidencié que el 19/05/2023, la encargada del SG-SST actualizé la Matriz de Peligros de SST
el cual esta conformado asi:
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Tabla No. 6. Matriz de Peligros de SG-SST
2023 2022
< . Nivel ., . Nivel .,
CLASIFICACION RIESGO Nivel De D Interpretacion Del Nivel De D Interpretacion Del
Probabilidad . € Riesgo Probabilidad : € Riesgo
Riesgo Riesgo

Aceptable con

BIOLOGI Medi I
OLOGICO edio Controles Especificos

CONDICIONES DE SEGURIDAD /

MECANICO Bajo ] Mejorable Bajo 11l Mejorable
QuiMico Bajo 1] Mejorable Bajo 11l Mejorable
FiSICO / DISCOMFORT TERMICO Bajo ] Mejorable Bajo 11l Mejorable
FiSICO / RADIACIONES NO . : . :
IONIZANTES Bajo ] Mejorable Bajo 11l Mejorable
FiSICO / RUIDO MOLESTO Bajo ] Mejorable Bajo 11l Mejorable
FiSICO / DESLUMBRAMIENTO Bajo ] Mejorable Bajo 11l Mejorable
DESASTRE NATURALES Y . . . .
ANTROPICOS Bajo ] Mejorable Bajo 1l Mejorable
CONDICIONES DE SEGURIDAD / X Aceptable con i Aceptable con
Medio 1} . Medio ] .
LOCATIVO Controles Especificos Controles Especificos
PSICOSOCIALES Medio 1 Aceptable con Medio i Aceptable con
Controles Especificos Controles Especificos
BIOMECANICOS Medio 1 Aceptable con Medio i Aceptable con
Controles Especificos Controles Especificos
CONDICIONES DE SEGURIDAD / . . . .
PUBLICOS Bajo ] Mejorable Bajo i Mejorable
CONDICIONES DE SEGURIDAD/ . Aceptable con
Medio Il

ACCIDENTES DE TRANSITO

Controles Especificos

Fuente Grupo de Gestién de Talento Humano

Por otra parte, se definieron el Plan de Tratamiento la cual quedo conformada por 36 actividades a desarrollar como se indica

a continuacion:

Tabla No. 7. Plan de Tratamiento a los Riesgos.

., L., Evaluacién | Interpretacién Acciones De Acciones Acciones L. Descripcién De La
Clasificacion Descripcion ) . ., : Cumplimiento .,
Del Riesgo Del Riesgo Intervencion Planeadas | Ejecutadas Intervencion
1. Disefio e
implementacion
del Plan de
1. Gestidn Intervencién
Organizacional; Psicosocial.
2. Caracteristicas de la 2. Implementaciéon
Organizacién del de actividades de
Trabajo; Aceptable 1. Intervencién prevencién del
Psicosociales Caracteristicas del MEDIO Con Controles riesgos 1 1 1/1. estrés y de
Grupo Social de Especificos psicosociales. promocién de la
Trabajo; Condiciones salud mental.
de la Tarea; Interfase 3. Capacitar en la
persona-tarea; prevencién de
Jornada de Trabajo riesgos
psicosociales.
4. Manejo de control
emocional
Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado Pégina | 16

Direccion: Carrera 7 No.75 - 66, Bogota D.C., Colombia
Conmutador: (+57) 601 255 8955
Fax: (+57) 601 255 8933




@

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

1. Postura (prolongada

1.EMO con énfasis
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1. Seguimiento
desde el PVE-
DME.

2. Socializacién

forzada); osteomuscular. .
2 \I\//Iovimien)to Aceptable 2. Ejecucién medidas de
Biomecanico ’ . MEDIO Con Controles | <= 3/3. higiene postural y
Repetitivo de Especifi cronograma PVE raonomf
Miembros peciticos DME. ergono a:
. - 3. Pausas activas.
Superiores. 3. Pausas activas. . -,

4. inspeccién de los
puestos de
trabajo.

1. (Cl)Realizar
inspecciones
periddicas.
2. Realizar el cambio 1. Inspeccién de los
1. Deslumbramiento de luminarias. puestos de
. (CA Individuo: jo.
B .moles.t.o o Aceptable 3.(C ,) ndividuo: trabajf)
Fisico inhabilitante examenes 2. Cambio de
L, X BAJO Con Controles L 5/5. N
/lluminacién 2. Ausencia o exceso de Especificos médicos luminarias.
iluminacion artificial P ocupacionales 3. Seguimiento EMO.
o natural (visiometria). 4. Pausas activas
4. Pausas activas. 5. Capacitacién
5. Capacitacion
conservacion
visual.
. 1. Capacitacion 1. Capacitacién
Fisico/ Ruido 1. Ruido mol.esto BAJO Mejorable conservacion 1/1. conservacion
conversacional . .
visual visual
1. Socializacién 1.Socializacién
. 1. Radiacién UV. normas de normas de
Flsica/ 2. Uso de microondas seguridad seguridad
Rac.ilaaones No 3. Uso de celulary BAJO Mejorable 2. Mantenimiento 22. 2.Mantenimiento
lonizantes ,
teléfono hornos hornos
microondas. microondas.
1. La alta o baja 1. Realizar 1.Realizar
.. temperatura. mantenimiento mantenimiento
Flsica/ 2. exceso o0 ausencia de eridédico al eriédico al
Discomfort - exceso BAJO Mejorable P 202. P
Térmico ventilacién sistema de sistema de
3. humedad relativa del ventilacién. ventilacién
ambiente 2. Pausas Activas. 2.Pausas Activas.
1.(C) Realizar
mantenimiento
periddico al 1.Realizar
sistema de mantenimiento
ventilacién. periédico al
2. Continuar con la sistema de
limpieza y ventilacién.
desinfeccién  en 2.Socializar medidas
las dreas. de prevencién de
Virus, bacterias, hongos, Aceptable 3. (Uso adecuado de enfermedades
Bioldgico parasitos, picaduras 'y MEDIO Con Controles protector 5/5. respiratorias.
mordeduras Especificos respiratorio en 3.Jornadas de
personas con limpieza y

estado gripal o
afeccién
respiratoria.
4.Trabajo en casa
presencia de
sintomas gripales.
5. Campanas
prevencién de

desinfeccién en los
puestos de trabajo
y en casa.

4.Trabajo en casa
presencia sintomas
gripales

Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
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enfermedades
respiratorias
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. 1. Realizar
L. 1. Realizar . .

L. Mecanico - Uso de . . inspecciones
Condiciones De herramientas manuales inspecciones eriddicas
Seguridad / .. BAJO Mejorable periddicas. 2/2. P e

L. de oficina (Cosedora, . 2. Prevencién de
Mecanico 2. Socializar normas .
Perforadora etc.) . accidentes de
de seguridad . =
trabajo en oficina
Almacenamiento,
s.uperflaes de tra.bajo 1. .Reatlza.r 1 Realizar
(irregulares, deslizantes, inspecciones . .
. . . . inspecciones
con diferencia de nivel) periddicas de eriddicas de
Condiciones De | condiciones de orden y Aceptable orden y aseo. zrden aseo
Seguridad / aseo, MEDIO Con Controles | 2. Campafias de 3/3. y~ '

. . , . 2.Campaiias de

Locativo Posibles caidas en Especificos orden y aseo.
. . orden y aseo.
desplazamientos de 3. Mantenimiento .
. 3.Mantenimiento
zonas comunes de las preventivo . .
- , . preventivo locativo
oficinas (andenes, vias locativo
publicas)

1. Socializacién  de 1.Socializacién  de
plan de plan de
emergencias. emergencias.

2. Reposicién y 2.Reposicidn y

Condiciones De Aceptable mantenimiento de mantenimiento de
Seguridad / Explosién e incendio BAJO Con Controles los elementos de 4/4. los elementos de
Tecnoldgico Especificos emergencias. emergencias.

3. Capacitaciéon a la 3.Capacitaciéon a la
brigada. brigada.

4. Inspecciones de 4.Inspecciones  de
seguridad seguridad

1. Socializacién  de 1. Socializacién de
normas de normas de

Condiciones De Eléctrico (manipulacién Aceptable cequridad seguridad.
Seguridad / , p BAJO Con Controles 9 . 2/2. 2. Mantenimiento
C. de tomas eléctricas) . 2. Mantenimiento de
Eléctrico Especificos X de las
las conexiones .
s conexiones
eléctricas. s
eléctricas
1. Socializacién 1.Socializacién
d d
Condiciones De . Aceptable normE‘)s € norm;?ns N
. Publicos (robos, atracos, seguridad. seguridad.
Seguridad / BAJO Con Controles . 2/2. o
o asaltos, atentados, etc.) L 2. Mantenimiento 2.Mantenimiento
Publicos Especificos . .
sistema de sistema de
seguridad. seguridad.
1. Adopcié del

1. Adopcién del Plan opcion - de

estratéaico de Plan estratégico
CONDICIONES . 9 . de seguridad
seguridad vial. R
DE Desplazamiento en Aceptable 2. Capacitacién vial
SEGURIDAD / i Con Controles | < ~2Pacitacion. 33, 2. Capacitacién,
R vehiculo, Vuelos. ” campafias en .
Accidentes De Especificos X . campafas en

. seguridad vial. . .

Transito seguridad vial.

. Seguimiento

contratistas

3. Seguimiento
contratistas

Fuente Grupo de Gestién de Talento Humano

Los soportes se encuentran registrados en la carpeta compartida de Talento Humano vinculo \\192.168.10.15\Talento

Humano\Soportes Auditoria Control Interno2023 y en el expediente 2023220590100001E Plan de Trabajo Anual 2023.
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2.4. Indicadores del SG-SST.

El Grupo de Gestidon de Talento Humano tiene registrado en la herramienta Daruma los 34 indicadores de desempefio del
Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo, en donde se lleva el registro de las acciones adelantadas con sus
soportes como se indica a continuacion:

v" Indicadores de Desempeiio Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (Estructura)

Se tiene registrado en la herramienta Daruma, diez (10) indicadores de estructura, como se indica a continuacion:

Imagen No. 9. Pantallazo Indicadores del SG-SST de Estructura en Daruma

O index~ Tipo  Nombre Abr/Cédigos  Versién®  Fecha de vigencia + Estado® Tendencia  Meta nominal
O e ESST  Politica SST 1 88T 1 2023-06-08 11:38:01 Activo [ 80,00
O e ESST  Objetivos y Metas SST 25T 1 2023-06-08 11:38:31 Activo % 80,00
O s ESST  Definicion del Plan de Trabajo Anual 385T 1 2023-06-08 11:39:15 Activa 4+ 80,00
O @ ESST  Rolesyresponsabilidades 4587 1 2023-06-08 11:39:48 Activa 4+ 80,00
O o ESST  Actualizar Iz metodologia de Identificacion de peligros, valoracion de riesgos y definicién de controles 585T 1 2023-06-08 11:40:44 Activo % 80,00
O o ESST  Procedimiento Diagnostico de condiciones de salud 6S85T 1 2023-06-08 11:41:17 Activo % 80,00
O 9 ESST  Divulgacién Plan de Emergencias y Contingencias vigente 75sT 1 2023-06-08 11:48:21 Activo % 80,00
O o4 ESST  COPASST 8S5T 1 2023-06-08 11:48:35 Activo -‘, 80,00
O o5 ESST  Divulgacién Programa de Capacitacion 985T 1 2023-06-08 11:49:29 Activo % 80,00
O o ESST  Ejecucion de recursos para la implementacion del SG-85T 10 88T 1 2023-06-08 11:49:35 Activo % 80,00

Fuente Herramienta Daruma
En el marco de la auditoria se evidencid su cumplimiento y con los soportes respectivos como se indica a continuacion:

Tabla No. 8. Avances Indicadores del SG-SST de Estructura.

ID Indicador Comentarios OCI

En el Primer Semestre se adopté la politica mediante la resolucién 039 de enero 2023 y se realizd su
divulgacion a los colaboradores de la Agencia a través de correo electrénico el 30/01/2023.

Adicionalmente en las reuniones de induccién se dio a conocer la politica.
87 Politica SST. La Resolucion se encuentra publicada en la cartelera del 2do piso, y en la pagina intranet de la Agencia
en el vinculo https://intranet.defensajuridica.gov.co/talento-
humano/SGSST/Documents/resolucion_039_27_enero_2023_300123.pdf.

Se encomienda su inclusidén en las reinducciones.

Se recomienda su publicacién en las carteleras.

En el Primer Semestre se divulgaron los objetivos del SST los colaboradores, a través de correo
electrdnico del 30/01/2023 se dénde se socializé la Resolucién No. 039 del 27 de enero del 2023, por la
cual se actualiza la Politica y Objetivos de Seguridad y Salud en el Trabajo para la vigencia 2023 y se

83 Objetivos SST. dictan otras disposiciones.
La Resolucién se encuentra publicada en la pdagina intranet de la Agencia en los vinculos
https://intranet.defensajuridica.gov.co/talento-
humano/SGSST/Documents/resolucion_039_27_enero_2023_300123.pdf.
Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado Pégina | 19

Direccion: Carrera 7 No.75 - 66, Bogota D.C., Colombia
Conmutador: (+57) 601 255 8955
Fax: (+57) 601 255 8933



https://intranet.defensajuridica.gov.co/talento-humano/SGSST/Documents/resolucion_039_27_enero_2023_300123.pdf
https://intranet.defensajuridica.gov.co/talento-humano/SGSST/Documents/resolucion_039_27_enero_2023_300123.pdf
https://intranet.defensajuridica.gov.co/talento-humano/SGSST/Documents/resolucion_039_27_enero_2023_300123.pdf
https://intranet.defensajuridica.gov.co/talento-humano/SGSST/Documents/resolucion_039_27_enero_2023_300123.pdf

@

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

Defensa Juridica
del Estado

Se encomienda su inclusién en las Inducciones y reinducciones.
Se recomienda su publicacién en las carteleras.

Definicién del Plan de

El Plan de Trabajo Anual 2022 fue definido y alineado con la politica y los riesgos prioritarios de la entidad
en enero y fue firmado y fechado por Director de la Entidad y divulgado al COPASST en el mismo mes.

En enero del 2023 se definidé el Plan de Trabajo SG-SST, el cual fue firmado por la alta direccién y
socializado al COPASST en el mismo mes.

89 Trabajo Anual
Documentos que se encuentran publicados en la intranet en los  vinculos:
https://intranet.defensajuridica.gov.co/talento-
humano/SGSST/Documents/DE_F_30_FORMATO_PARA_PLAN_ANUAL_SST_2023_260123.pdf y
https://intranet.defensajuridica.gov.co/talento-
humano/SGSST/Documents/Plan_Trabajo_Anual_SST_2023_Firmado_260123.pdf.
Con la Resolucion 022 del 2020 actualiza las responsabilidades y obligaciones frente al SG-SST y se
dictan otras disposiciones. En los articulos 1,2,3,4,5 y 6 establece las responsabilidades en seguridad y
salud en el trabajo para:
Art. 1. Empleador.
Art. 2 y 3. Responsable SG-SST.
Art. 4. COPASST.
Art. 5. Responsabilidades CCL.
Art. 6. Responsabilidades Nivel Directivo.
Rolesy Art 7. Servidores y Contratistas.
90 -
responsabilidades
La Resolucidon se encuentra publicada en la cartelera del 2do piso y en la intranet en el vinculo
https://intranet.defensajuridica.gov.co/talento-humano/bienestar-
social/Documents/res_022_27_enero_2020.pdf.
Se recomienda determinar mecanismos para dar a conocer esta Resolucion a todos los servidores de
la Agencia ya que ellos tienen incidencia directa.
Se encomienda su inclusion en las Inducciones y reinducciones.
Se recomienda su publicacién en las carteleras.
EL 29/05/2023 se actualizé la metodologia y Matriz de Identificacion de Peligros y Valoraciéon de Riegos,
Actualizar la | se realizo divulgacidon de la matriz de Identificacidon de peligros, evaluacidn y control de riesgos para el
metodologia de | afio 2023 teniendo en cuenta la GTC 45, la actualizacién se realizé con el apoyo de los funcionarios por
91 Identificacion de | medio de una encuesta, inspecciones, ausentismos y cumplimiento normativo y fue dada a conocer al
peligros, valoracién de | COPASST como consta en acta No. 16.
riesgos y definicion de
controles. Adicionalmente, este documento se encuentra publicado en la intranet en el vinculo
https://intranet.defensajuridica.gov.co/talento-humano/SGSST/Paginas/default.aspx.
Procedimiento En la vigencia 2023 se actualizé la Guia para la Elaboracidon de Examenes Médicos Ocupacionales de
. - referencia GH-G-01 en versién 006 aprobada el 2023-11-15, documento publicado en DARUMA.
92 Diagndstico de . . o , -
. A la fecha del informe, no se ha registrado la actualizacidon de la Guia en el indicador ya que es una meta
condiciones de salud.
anual.
En el Primer Semestre se divulgd el Plan de Emergencias al 100% de los colaboradores. Se evidencié
Divulgacién Plan de que en las inducciones en SST se dio a conocer ;Qué hacer en caso de Emergencia?
93 Emergencias y
Contingencias vigente. | Adicionalmente el documento Plan de Prevencién, Preparacién y Respuesta ante Emergencias de
referencia GH-PN-06 en versién 007 divulgado el 2023-08-23 se encuentra en la Herramienta Daruma.
COPASST. Se establecié meta trimestral, se constatd soportes en la herramienta Daruma relacionados con:
94 - En el cuarto trimestre del 2022 se ejecutaron el 100% de las reuniones para garantizar el

funcionamiento del COPASST.
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- Para la vigencia 2023, se ha evidenciado que se han ejecutado el 100% de las reuniones para
garantizar el funcionamiento del COPASST. Soportes en la herramienta Daruma.

Las actas de reunién del COPASST se encuentran en la herramienta Daruma, estan publicadas de enero
a octubre de 2023 que corresponde a las actas del 13 al 21 respectivamente.

Por otra parte, en la intranet se encuentra publicada la Resolucién 825 del 19 de diciembre de 2022 por
medio del cual se conforma el Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST) de la
Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado para el periodo 2023-2024, en el vinculo
https://intranet.defensajuridica.gov.co/talento-
humano/SGSST/Documents/resolucion_825_19_diciembre_2022.pdf.

Divulgacién Programa

95 o NO SE HA REGISTRADO AVANCE DADO QUE LA META ES ANUAL.
de Capacitacion.
Se establecié meta trimestral, se constatd soportes en la herramienta Daruma, en donde indican que:
- En el primer trimestre se ejecutd el 1,4 del presupuesto SG-SST anual.
- En el segundo trimestre se ejecuté un acumulado de 2,76 del presupuesto SG-SST anual.
- En el tercer trimestre se ejecutd un acumulado de 16,15 del presupuesto SG-SST anual.
Fecha estimada de | Fecha estimada de D_uraciéﬂ | aatied \Zal I
Cédigo Descripcié hnicio d d onde |ot de Fuente de Lo Valor est
UNSPSC escripcion inicio de proceso de| presentacidnde | L et uente de los recursod |, ioeria actual
seleccidn (mes) ofertas (mes)
(meses)
18, Prestacion de servicios para la medicion de clima
laboral y la aplicacién de la bateria de riesgo psicosocial . L .
80111501 para el praceso de gestion de talento humano de la agosto septiembre 4 Minimacuantia | FUNCIONAMIENTO 30.500.000
AgenciaNacional de Defensa Juridica del Estado.
42172001 19. Compraventa de elementos en el marco del Sistema de| i N 3 Mini ti FUNCIONAMIENTO 2200000
Gestién de Sequridad y Salud en el Trabajo (SG-S5T) Jutie agasto nimacuantia S
. Y 20. Prestacion de servicios para recargay mantenimiento
EJeCUCIOn de recursos 46191601 preventivode extintores en el marco del Sistema de agosto septiembre 2 Minimacuantia | FUNCIONAMIENTO 800.000
. s i i T -5ST)
926 para la |mplementaC|on Gestion de Seguridad y Salud en el Trabaje (5G-55T)

del SG-SST

22, Prestacion de servicios de salud para realizar los
85122201 examenes médicos ocupacionales del proceso de gestidn

de talentohumano de 3 Agencia Nacional de Defensa noviembre diciembre 1 Minimacuantia | FUNCIONAMIENTO 1.090.740

Juridica del Estado.

Por otra parte, se corrobord que los items estan registrados en el Plan Anual de Adquisiciones a excepcion
del Cddigo 85122201 de titulo 22. Prestacidn de servicios de salud para realizar los exdmenes médicos
ocupacionales del proceso de gestion de talento humano de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del
Estado por valor de 1.090.740 y no aparece registrado en la ultima versién (17 del 03/11/2023).

Se evidencid que con el radicado el 2023220001906300002, que el 14/09/2023 se solicité la eliminacién
del item en el Plan Anual de Adquisiciones debido "Justificacidn: Se requiere la eliminacién del item No
ftem 22 "prestacion de servicios de salud para realizar los exdmenes médicos ocupacionales del proceso
de gestidon de talento humano de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado" dado que el
contrato actualmente vigente sera adicionado y prorrogado durante el mes de diciembre.

v

Fuente Daruma

Indicadores de Desempefio Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (Proceso)

Se tiene registrado en la herramienta Daruma, ocho (08) indicadores de proceso, como se indica a continuacion:
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Imagen No. 10. Pantallazo Indicadores del SG-SST de Proceso en Daruma
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+1:3

99

Tipo  Nombre * Abr/Cédigo * Version = Fecha de vigencia & Estado =
Participacion en el Programa de Capacitacion 13 88T 1 2023-06-08 11:51:31 Activo
fireas nspeccionadas 14 85T 1 2023-06-08 11:52:00 Activo
Ejecucion Cronograma del Plan de Emergencias y Contingencias 15 85T 1 2023-06-08 11:5257 Activo
Ejecucion del PVE Psicosocia 16 55T 1 2023-06-08 11:53:23 Activo
Ejecucion del PVE DME 17 88T 1 023-06-08 11:53:47 Activo
Ejecucian del Programa Prevencian Cardiovascular 18 85T 1 2023-06-08 11:54:09 Activo
Ejecucion del PVE Visual 19 85T 1 2023-06-08 11:54:31 Activo
% de acciones de infervencion de riesgos ejecutadas 20 88T 1 2023-06-08 11:54:54 Activo

Tendencia Meta nominal

80,00

80,00

80,00

80,00

80,00

80,00

80,00

80,00

Fuente Herramienta Daruma

En el marco de la auditoria se evidencid su cumplimiento y con los soportes respectivos como se indica a continuacion:

Tabla No. 9. Avances Indicadores del SG-SST de Proceso.

Indicador Comentarios OCI

97

- Salud mental en la vida cotidiana
- Conservacion visual
- Prevencién de Cancer

Participacion en el | - Capacitacion brigada
Programa de | - Ergonomia en el puesto de trabajo
Capacitacion. - Riesgo cardiovascular

- Roles y responsabilidades

- Manejo de duelo

- Manejo de las emociones

- Estilos de vida saludables y autocuidado
- Cuidado Auditivo

Se estd realizando reporte Trimestral, se corrobord las capacitaciones realizadas conforme con el
Cronograma, el cual registra 14 actividades para la vigencia 2022, como soporte de lo anterior se constato:

98

- Inspeccién de Extintores 17/03/2023.

Areas inspeccionadas. - Inspeccién de Extintores 28/05/2023.

- Inspeccién Botiquines 26/05/2023.
- Inspeccién de Seguridad 26/05/2023,

En el primer Semestre del 2023 se inspeccionaron el 100 % de las areas o elementos programadas:

99

siguientes actividades:
- Actualizar Plan de Emergencias y Contingencias

Ejecucion Cronograma | - Divulgacion planes de accidn situaciones de emergencia (Induccién SST)

del

Plan de | - Actualizar listado de brigadistas

Emergencias y | - Reuniones brigadistas
Contingencias. - Entrega elementos brigadistas en caso de nuevos brigadistas

- Invitar a los colaboradores a conformar la brigada de emergencias de la entidad
- Realizar mantenimiento preventivo y recarga a los extintores

- Reponer elementos de los botiquines

- Inspeccidn botiquines y extintores

- Capacitacién brigada de emergencias

Indicador Trimestral. Se evidencié documento denominado Plan de Emergencias y Contingencias vigencia
2023, conformado por 14 actividades con 28 acciones, al 3er trimestre de 2023 se ha cumplido con el
75%, como soporte de lo anterior se reporté en Daruma las acciones adelantadas para cumplir con las
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- Planeacién y ejecucién simulacro distrital
- Reporte indicadores SG-SST

- Actualizar cronograma de ejecucién Plan de Emergencias

Ejecucién Cronograma

Se constaté Cronograma del Programa de Vigilancia Epidemioldgica de Riesgo Psicosocial, el cual esta
conformado por 10 actividades con 33 acciones, al 3er trimestre del 2023 se ha cumplido con el 77,41%,
como soporte de lo anterior se reporté en Daruma las acciones adelantadas para cumplir con las siguientes
actividades:

- Disefo cronograma PVE-RP

- Induccién y Reinduccién al PVE

- Disefio Plan de Intervencién Psicosocial y de Clima Laboral

100 . . - Capacitaciones (salud mental en la vida cotidiana; inteligencia emocional)
PVE Psicosocial. . . . . L, .
- Ejecutar intervenciones orientadas a la reduccion de estrés por GES
- Linea Amiga de la Agencia - orientaciones
- Campafias de prevencién de enfermedades mentales y adopcidn de estilos de vida saludables.
- Seguimiento a casos
- Evaluacion bateria de riesgo psicosocial
- Seguimiento a indicadores
No se evidencia soporte de la Induccién y Reinduccién al PVE Psicosocial.
Se evidencié Cronograma del Programa de Vigilancia Epidemioldgica de Desdérdenes Musculoesqueléticos,
el cual esta conformado por 9 actividades con 28 acciones, al 3er trimestre del 2023, se presenta un avance
del 78.5%, como soporte de lo anterior se reporté en Daruma las acciones adelantadas para cumplir con
las siguientes actividades:
- Induccién y Reinduccién al PVE DME
- Pausas activas por puestos de trabajo
Ejecucién cronograma | - Capacitacion ergonomia en el puesto de trabajo
101 | PVE Desérdenes | - Inspeccidon de puestos de trabajo
Musculoesqueléticos. - Implementar encuesta de morbilidad sentida
- Campafias de prevencién DME
- Seguimiento a casos
- Seguimiento a indicadores.
No se evidencia soporte de la Induccién y Reinduccién al PVE Musculoesquelético
No se corroboro soporte de Plan de Trabajo ARL 2023, Implementar encuesta de morbilidad sentida y
Campaiias de prevencién DME.
Se comprobd Cronograma Programa de Prevencion de Riesgo Cardiovascular, conformado por 9
actividades con 10 acciones, al 3er trimestre del 2023 presenta un avance del 70%, como soporte de lo
anterior se reporté en Daruma las acciones adelantadas para cumplir con las siguientes actividades:
- Disefnar material de induccién del programa
- Actualizar base del Programa Prevencion Riesgo Cardiovascular
Ejecucién del | - Realizar la induccién del Programa Prevencién Riesgo Cardiovascular
102 | Programa Prevencién | - Tamizaje cardiovascular

Cardiovascular.

- Comunicar los resultados del diagndstico de riesgo cardiovascular al COPASST vy los servidores que
participaron

- Seguimiento casos

- Ejecutar la capacitacion de prevencidon de enfermedades de riesgo cardiovascular

- Verificar la ejecucion de las medidas de control del riesgo cardiovascular

- Definir medidas de mejora para la ejecucion del programa en la vigencia 2024.
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Ejecuciéon del PVE
Visual

Se confirmdé Cronograma del Programa de Vigilancia Epidemiolégica de Conservacién Visual, el cual esta
conformado por 11 actividades con 59 acciones, al 3er trimestre del 2023 presenta un avance del 76,27%,
como soporte de lo anterior se reporté en Daruma las acciones adelantadas para cumplir con las siguientes
actividades:

Disefio induccidn del Programa de Vigilancia Epidemioldgica de Conservacién Visual

Revisidn de los Certificados de Aptitud emitido de los exdmenes Médicos ocupacionales - Anadlisis y
socializacién de Recomendaciones.

Direccionar a los trabajadores a su EPS o ARL, de acuerdo con las recomendaciones y/o restricciones
derivadas de los conceptos de aptitud y seguimientos médicos segin PVE. Elaboracién remisién -
Entrega a trabajadores.

Revisién y anélisis del Ausentismo Laboral, para caracterizacion de alteraciones Visuales.

Seguimiento a casos de enfermedad laboral y accidente de trabajo por Alteraciones Visuales.

Analisis y seguimiento a las recomendaciones derivadas del Informe de condiciones de salud.
Inspeccién de puestos de trabajo enfatizando en la iluminacién (refraccién de luz y distancia del
computador con el trabajador).

Revision de las mediciones ambientales de iluminacion.

Fomentar la realizacion de pausas visual

Sensibilizacidon - Capacitacion en conservacion Salud Visual

Boletines informativos (pausas visuales, uso de correccidn dptica)"

Seguimiento al cumplimiento de indicadores del programa, Seguimiento a la ejecucion de las actividades
programadas (Verificacion y seguimiento a base de datos en funcidn de Incidentes y Ausentismo laboral).

104

% de acciones de
intervencion de riesgos
ejecutadas

En la vigencia 2022 se ejecutaron el 100% de las acciones de control de riesgos requeridas. Se evidencid
matriz de peligros en donde se reportan las acciones de intervencidn para cada riesgo y su cumplimiento.
Meta anual, por tal motivo no registra avance en la herramienta Daruma vigencia 2023.

v

Fuente Herramienta Daruma

Indicadores de Desempefio Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (Resultado).

Se tiene registrado en la herramienta Daruma, catorce (14) indicadores de resultado, como se indica a continuacién:

Imagen No. 11. Pantallazo Indicadores del SG-SST de Resultado en Daruma

index «

114
115
116
17

118

Tipo Nombre % Abr/Cédigo Versién ¢ Fecha de vigencia * Estado * Tendencia Meta nominal
% de recomendaciones del informe de condiciones de salud cumplidas 2188T 1 2023-06-08 11:56:18 Activo 80,00
% de acciones correctivas y preventivas cerradas eficazmente 2288T 1 2023-06-08 11:56:53 Activo # 80,00
Prevalencia de la Enfermedad Laboral 23 88T 1 2023-06-08 11:57:20 Activo N.A.
Incidencia de la Enfermedad Laboral 24 58T 1 2023-06-08 11:58:02 Activo L N.A
Ausentismo por causa médica 2558T 1 2023-06-08 11:58:32 Activo 500
% de investigacién de accidentes realizadas 26 88T 1 2023-06-08 11:59:06 Activo * 80,00
% de incidentes gestionados 27 88T 1 2023-06-08 11:5%:37 Activo * 80,00
Tasa anual de accidentalidad laboral 28 88T 1 2023-06-08 12:00:04 Activo 2 1,00
Frecuencia de Accidentalidad 2938T 1 2023-06-08 12:00:28 Activo ¢ 200
Severidad de Accidentalidad 3088T 1 2023-06-08 12:01:03 Activo 2 30,00
Proporcidn de Accidentes Mortales 3188T 1 2023-06-08 12:01:29 Activo 3 N.A
indice de Lesiones Incapacitantes por Accidente de Trabajo 3258T 1 2023-06-08 12:02:05 Activo al N.A
% gestion de No conformidades 3358T 1 2023-06-08 12:02:45 Activo #* 80,00
% de cumplimiento de los requisitos normativos aplicables 3488T 1 2023-06-08 12:03:12 Activo + 80,00

Fuente Herramienta Daruma

En el marco de la auditoria se evidencié su cumplimiento y con los soportes respectivos como se indica a continuacion
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Tabla No. 10. Avance Indicadores del SG-SST de Resultado

ID Indicador Comentarios OCI
% de
105 ir:::rmmi”j:“o”es del | O SE HA REGISTRADO AVANCE EN EL 2023 DADO QUE LA META ES ANUAL.
. Para la vigencia 2022, se ejecutaron el 100% de las recomendaciones del Informe de Condiciones de Salud
condiciones de salud
cumplidas.
% de acciones
106 correctivas y | Se establecié meta trimestral, al 3er trimestre del 2023, no se han presentado medidas preventivas ni
preventivas cerradas | correctivas.
eficazmente.
107 Prevalencia de la | NO SE HA REGISTRADO AVANCE EN EL 2023 DADO QUE LA META ES ANUAL.
Enfermedad Laboral. Por cada 100.000 trabajadores existen 0 casos de enfermedad laboral en el 2022.
108 Incidencia de la | NO SE HA REGISTRADO AVANCE EN EL 2023 DADO QUE LA META ES ANUAL.
Enfermedad Laboral. En el 2022 se presentaron O casos nuevos de enfermedad laboral en los colaboradores de la ANDJE
109 Ausentismo por causa | Se establecié meta mensual, Se evidencid reporte de enero a diciembre de 2022, y para la vigencia 2023 se
médica. evidencid el reporte de enero a octubre, con los soportes respectivos.
110 % de investigacion de | Se definié meta semestral. Se reporta que en el Primer Semestre del 2023 no se presentaron accidentes de
accidentes realizadas. trabajo.
111 % de incidentes | Se determind meta semestral. Se reporta que en el Primer Semestre del 2023 no se presentaron accidentes
gestionados. de trabajo.
112 Tas.a e.mual de NO SE HA REGISTRADO AVANCE EN EL 2023 DADO QUE LA META ES ANUAL.
accidentalidad laboral.
. Se establecié meta mensual. Se reporto que por cada cien colaboradores que laboraron en el mes se
Frecuencia de . ) . . . .
113 ) . presentaron 0 accidentes de trabajo hasta el mes de agosto, en septiembre se reporté 1 accidente de trabajo.
Accidentalidad. i . . )
Se recomienda incluir soporte asi el reporte este en cero.
Se establecid meta mensual. Se reporto que por cada cien colaboradores que laboraron en el mes se
114 Severidad de | presentaron O accidentes de trabajo. En el mes de septiembre se presentd un accidente de trabajo calificado
Accidentalidad. leve, el cual no genero incapacidad.
Se recomienda incluir soporte asi el reporte este en cero.
. NO SE HA REGISTRADO AVANCE EN EL 2023 DADO QUE LA META ES ANUAL.
Proporcion de
115 Accidentes Mortales
' En el afio 2022, el 0 % de accidentes de trabajo fueron mortales
" . NO SE HA REGISTRADO AVANCE EN EL 2023 DADO QUE LA META ES ANUAL.
Indice de Lesiones
116 | | itant
nca-pau antes Por En el 2022 se presentaron cero (0) accidentes de trabajo en la entidad, por lo tanto, el indice de lesiones
Accidente de Trabajo. . . . )
incapacitantes por accidente de trabajo corresponde a 0
. NO SE HA REGISTRADO AVANCE EN EL 2023 DADO QUE LA META ES ANUAL.
117 % gestion de No
conformidades. Por cada 100.000 trabajadores existen O casos de enfermedad laboral en el 2022.
NO SE HA REGISTRADO AVANCE EN EL 2023 DADO QUE LA META ES ANUAL.
% de cumplimiento de
118 | los requisitos | En el 2022 se cumplié con el 100% de los estandares minimos aplicables y vigentes bajo la Resoluciéon 0312

normativos aplicables.

de 2019, los requisitos del Decreto 1072 del 2015 y demas normatividad vigente y aplicable ante la pandemia
por COVID-19

Fuente Herramienta Daruma

La Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado en cumplimiento con la Circular 021 de 2023, del Ministerio de Trabajo
realizd el registro anual de autoevaluacion de los estdandares minimos y registro de los planes de mejoramiento en el
aplicativo definido el 03/02/2023 como consta en radicado REME-SGSST - 289116 - 2022 — 1.
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2.5. Plan Estratégico de Sequridad Vial.

El Decreto Ley 2106 de 2019 establece en su articulo 110. Disefio, implementacidn y verificacién del plan estratégico de
seguridad vial. El articulo 12 de la Ley 1503 de 2011 quedara as:
“ARTICULO 12. Disefio, implementacién y verificacién del Plan Estratégico de Seguridad Vial. Toda entidad, organizacidn o
empresa del sector publico o privado, que cuente con una flota de vehiculos automotores o no automotores superior a diez (10)
unidades, o que contrate o administre personal de conductores, deberd disefiar e implementar un Plan Estratégico de Seguridad
Vial en funcién de su misionalidad y tamafio, de acuerdo con la metodologia expedida por el Ministerio de Transporte y articularlo
con su Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo SGSST.
En ningun caso el Plan Estratégico de Seguridad Vial requerird aval para su implementacidn.
Para tal efecto, deberd disefiar el Plan Estratégico de Seguridad Vial que contendrd como minimo:
1. Diagndstico y caracterizacién de los riesgos de seguridad vial de la empresa, asociados a la flota de vehiculos o al personal
de conductores.
2. Capacitaciones en seguridad vial a los trabajadores de su entidad organizacién o empresa independientemente del cargo o
rol que desempernie.
3. Compromisos claros del nivel directivo de la entidad organizacién o empresa orientados al cumplimiento de las acciones y
estrategias en seguridad vial.
4. Actividades de inspeccion y mantenimiento periddico a los vehiculos de la entidad organizacién o empresa incluidos los
vehiculos propios de los trabajadores puestos al servicio de la organizacién para el cumplimiento misional de su objeto o
funcién.”

En respuesta a lo anterior, pese a no cumplir con las especificaciones de mas de 10 vehiculos, la Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado elaboré el Documento Plan Estratégico de Seguridad Vial, de referencia GH-PN-08, el cual quedo
aprobado el 21/02/2023 en el Comité de Gestion y Desempefio como consta en acta No. 14, este documento fue construido
teniendo en cuenta las especificaciones enunciadas en la Resolucion 40595 de 2022, “Por la cual se adopta la metodologia
para el disefio. implementacion y verificacion de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial y se dictan otras disposiciones”.

En el marco de la auditoria se realizd la revisidon de las metas expuestas en el documento numeral 2.3 como se indica a
continuacion:

1. Parael 31 de diciembre del 2023, se habra implementado el 80% de las actividades del cronograma del Plan Estratégico
de Seguridad Vial (PESV).

En seguimiento a lo anterior la OCI evidencié que el Cronograma estd compuesto de 17 actividades con 30 acciones. A la
fecha del informe lleva una ejecucion del 70% a octubre de 2023, entre las actividades enunciadas tenemos:

e  Publicar en DARUMA el Plan Estratégico de Seguridad Vial

e Incluir la politica de seguridad vial en el Manual de Politicas de la Agencia

e  Actualizar el procedimiento de reporte de accidentes de trabajo para incluir el concepto de siniestros viales
e Disenar procedimiento de los desplazamientos laborales

e Incluir el Plan Estratégico de Seguridad Vial en el Plan Anual SST del 2023

e Incluir en la Matriz de Indicadores los 13 indicadores de seguridad vial

e  Actualizar la Matriz de identificaciéon de Peligros de acuerdo con el diagnostico de seguridad vial

e  Realizar encuesta de seguridad vial

e Capacitacion en seguridad vial dirigida a todos los colaboradores

e  Capacitacion en seguridad vial y manejo defensivo dirigido a conductores

e Divulgar la Politica de Seguridad Vial

e  Supervisar la inspeccién operativa de los vehiculos

e  Seguimiento a los mantenimientos preventivos de los vehiculos

e Realizar campaiias de seguridad vial
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e  Realizar seguimiento al cumplimiento de los contratistas de transporte en materia de seguridad vial
e  Verificar el cumplimiento del cronograma del PESV
e  Definir acciones de mejora del PESV

Es importante anotar, que la Politica de seguridad vial fue aprobada por el Comité Institucional de Gestién y Desempefio y
reposa en el Manual de Politicas de Gestidén y Desempenio Institucional de la Agencia, referencia Cddigo: DE-M-02, en el
numeral 6.3.2.

2. Parael 31 de diciembre del 2023, se habra publicado y divulgado el PESV en DARUMA.
La publicacion y divulgacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial, fue publicada en Daruma el 26 de julio de 2023.

Es de anotar que los soportes a las actividades realizadas se encuentran en el expediente 20232201403000009E en los

siguientes radicados:

—20232201403000009E00005 del 2023/11/22 actualizar el procedimiento de reporte de accidentes de trabajo para incluir
el concepto de siniestros viales.

—20232201403000009E00007 del 2023/11/22, Encuesta de seguridad vial.

—20232201403000009E00008 del 2023/11/22, Capacitacion en seguridad vial dirigida a los colaboradores.

—20232201403000009E00009 del 2023/11/22, capacitacidn en seguridad vial y manejo defensivo dirigido a conductores.

—20232201403000009E00010 del 2023/11/22, Divulgacidon de la Politica de Seguridad Vial.

—20232201403000009E00011 del 2023/11/22, Supervisidon Inspeccidén Operativa de los Vehiculos.

—20232201403000009E00012 del 2023/11/22 Campanas de Seguridad Vial.

En relacion con las inspecciones a los vehiculos estas se encuentran registrada en el expediente 2023200390200001E,
Mantenimiento Preventivo y Correctivo Locativo 2023.

3. Conclusiones:

La Oficina de Control Interno corrobord que viene dando acatamiento con las actividades propuestas en la Resolucion 312
de 2019, obteniendo un 98% en el cumplimiento, sin embargo, como oportunidad de mejora continua se exhorta a cumplir
con lo estipulado en el numeral 1.2.2. de la normay a tener en cuenta las recomendaciones las cuales se encuentran descritas
en el cuerpo del informe.

3.1. No conformidad:
En el marco de la auditoria al SG-SST se evidencid que no se esta dando cumplimiento a lo enunciado en el siguiente numeral:

e 1.2.2. Induccién y Reinduccién en SG-SST.

El articulo 2.2.4.6.11 del Decreto 1072 de 2015, establece la creacién de un Programa de Capacitacion que proporcione
conocimiento para identificar los peligros y controlar los riesgos relacionados con el trabajo, hacerlo extensivo a todos los
niveles de la organizacion incluyendo a trabajadores dependientes, contratistas, trabajadores cooperados y los trabajadores
en mision. En el marco de la auditoria se evidencié que dentro de las capacitaciones se tiene contemplado las inducciones
en las que solo estan participado los servidores publicos, no se esta participando el personal que ingresa por contrato de
prestacion de servicios, por lo que se hace un llamado para que sean incluidos en dichas acciones ya que es un requerimiento
del Decreto.
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En relacion con las reinducciones entre los temas que se exponen no esta incluido lo referente al Sistema de Gestidn de
Seguridad y Salud en el Trabajo; situacion que debe ser modificada ya que este tema se debe tener en cuenta en estas
actividades de conformidad con lo expuesto en el decreto 1072 de 2015.

3.2. Recomendaciones:

e 1.2.2. Induccién y Reinduccién en SG-SST.

El articulo 2.2.4.6.11 del Decreto 1072 de 2015 en el Paragrafo 2° enuncia, el empleador proporcionara a todo trabajador
que ingrese por primera vez a la empresa, independiente de su forma de contratacidn y vinculacidon y de manera previa al
inicio de sus labores, una induccién en los aspectos generales y especificos de las actividades a realizar, que incluya entre
otros, la identificacidn y el control de peligros y riesgos en su trabajo y la prevencidn de accidentes de trabajo y enfermedades
laborales. En el marco de la auditoria se evidencid que entre los temas que se exponen estd incluido lo referente al Sistema
de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo en donde se enuncia la politica y que hacer en caso de emergencia. Se
recomienda la inclusion de las responsabilidades y en identificacién de peligros y control de los riesgos.

Por otra parte, se recomienda revisar y actualizar las capacitaciones virtuales publicadas en la intranet en el vinculo
https://intranet.defensajuridica.gov.co/planeacion/capacitaciones_virtuales/Paginas/default.aspx. las cuales pueden ser el
escenario para llegar a todos los colaboradores de la Agencia.

e 1.1.7. Capacitacion de los integrantes del COPASST.

Los miembros del COPASST tienen la misidon de promover y vigilar las normas y reglamentos de salud en el trabajo dentro
de la Agencia, durante la vigencia 2023 se reportd la realizacidon de una (01) capacitacion en roles y responsabilidades:
efectuada por la AR Positiva el 29/05/2023 como consta en acta No. 16 del COPASST.

Se hace reiterativo la sugerencia de ampliar y establecer un plan de capacitaciones para todo el aflo en temas como: Orden
y Limpieza, Proteccidn personal de los trabajadores, Investigacién de Incidentes y Accidentes de Trabajo, prevencién de
riesgos laborales, deteccidn de peligros, cumplimiento a disposiciones legales, etc.

e 3.1.1. Descripcion sociodemografica y Diagndstico de Condiciones de Salud.

Se evidencié matriz del Perfil sociodemografico, el cual registra 99 servidores publicos, es de anotar que a septiembre de
2023 la planta de personal estaba conformada por 212 colaboradores, por lo que la matriz no estd actualizada. Se
recomienda buscar mecanismos para tener siempre actualizada la matriz sociodemogréfica. Es de anotar que el Grupo de
Gestion de Talento Humano esta realizando una campafia de actualizacion de los datos (07/11/2023).

¢ 3.1.3 Informar al médico que realiza las evaluaciones ocupacionales los perfiles de cargos con una descripcion de
las tareas y el medio en el cual se desarrollara la labor respectiva.

Se evidencid que la Agencia estd dando cumplimiento a este numeral, no obstante, no se evidencia soporte de que algunos
exfuncionarios se hayan o no practicado el examen médico de retiro.

Es de anotar que la Guia para Elaboracién de Examenes Médicos Ocupacionales GH-G-01 version 6 aprobada el 2023-11-
15, menciona en el articulo 5.1. Programacién de las Evaluaciones Médicas Ocupacionales “Cuando se finalice la relacién
laboral se enviara remisién de examen médico ocupacional de egreso radicada por Orfeo al correo electrénico del servidor
al, el cual tiene como objetivo valorar y registrar las condiciones de salud en las cuales el servidor se retira del cargo
desempefiado. Si transcurridos cinco (5) dias a partir de su notificacién no se presenta al médico respectivo para la practica
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del examen, se considerara que el trabajador, por su culpa, elude, dificulta o dilata el examen. (Decreto 1083 de 2015, art
2.2.30.6.16, paragrafo 1).

Dado lo anterior, se recomienda buscar mecanismos que permitan tener la certeza del actuar del exfuncionario en relacién
con el examen de retiro a fin de solventar cualquier inquietud de su proceder y que este quede en la carpeta del exfuncionario
y su expediente.

e 3.1.6 Restricciones y recomendaciones médico-laborales.

Se evidencid que las recomendaciones reposan en los expedientes de los trabajadores, pero no hay soporte del control que
el Grupo de Gestion de Talento Humano este llevando, se recomienda buscar mecanismos que garanticen la aplicacion de
las recomendaciones dadas por el medico laboral.

e 3.1.7.Estilos de vida y entorno saludable.

Se constatod la elaboracidn y publicacién en Daruma del Programa de Estilos de Vida y Trabajo Saludables de referencia GH-
PG-04 versién 04 fecha de aprobacion 2020-09-10, en el numeral 10 se enuncia que el programa se evaluara
semestralmente, situacion que no fue evidenciada, por lo que se recomienda su cumplimiento.

e 3.1.9 Manejo de Residuos.

Se observo debilidad en la clasificacion de los residuos, por lo que se recomienda sensibilizar al personal en lo referente al
tema. Se recomienda determinar mecanismos para generar conciencia en los servidores publicos en el uso adecuado de las
canecas de basura. Adicionalmente se debe capacitar al personal de servicios generales contratado, en el manejo de la
disposicion final de las canecas y del porque su separacion ya que al momento de la recoleccidn de las canecas su contenido
queda depositado en una misma bolsa, perdiendo asi el sentido de la clasificacion y disposicion de las basuras, y de las
campafias que se estan adelantando.

Se evidencid que el cuarto de basuras no cuenta con ningun tipo de clasificacidn, se recomienda adelantar gestiones con la
administracion del edificio con el fin de buscar mecanismos de control en la disposicidn final de las basuras.

e 3.2.1 Reporte de accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

Se evidencid el diligenciamiento del Formato de Informe para Accidente de Trabajo del Empleador o Contratante, de un
accidente ocurrido el 11/09/2023 con numero de radicacién 6320555. Se recomienda revisar los datos antes de remitir el
formato ya que como se evidencia en la imagen la direccién de la agencia no es la real.

. 3.2.2. Investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y las enfermedades cuando sean diagnosticadas como laborales.

Se evidencid el diligenciamiento del Formato Investigacién de Accidentes de Trabajo de referencia GH-F-69 V.2 cuya fecha
de la investigacion es el 22/ 9/ 2023. En donde se constata que Falta la firma del accidentado.

Entre los controles a implementar estan:
- Realizar comunicado de prevencion de riesgo en el trabajo

- Verificar que en la matriz e identificacion de riesgo este incluida la situacion presentada en el presente accidenté.

Acciones con fecha de ejecucién 30/11/2023. Se recomienda cumplir con estos compromisos.

Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado Pégina | 29
Direccion: Carrera 7 No.75 - 66, Bogota D.C., Colombia

Conmutador: (+57) 601 255 8955

Fax: (+57) 601 255 8933



> Defensa Juridica
del Estado

e 4.1.1. Metodologia para la identificacién de peligros, evaluacién y valoracién de los riesgos.

En el marco de la auditoria se realizé la identificacidn de peligros, en donde se identifico un elemento con riesgo de caida y
riesgo eléctrico en cafeteria del 2do piso. Por lo que se recomienda adelantar gestiones preventivas.

e 4.1.4. Mediciones ambientales.

En el expediente 2023220590100001E Plan Anual Salud y Seguridad en el Trabajo 2023, reposa la informacion de la
medicion ambiental en donde se evidencid el radicado 2023220590100001E00068 2023/10/19 11:57:40 Evidencias Julio-
13 Realizar Una Medicion Ambiental, en donde reposa el acta de asistencia de la ARL POSITIVA del: 07/06/2023, en donde
se realiza la Evaluacion de niveles de iluminacidn. Minimo 10 puntos por centro de trabajo y dia de evaluacion. Incluye informe
técnico de resultados. Adicionalmente se evidencid El Informe de Evaluaciones Ocupacionales Niveles de iluminacién de Julio
de 2023. No se evidencid en el expediente del COPASST 2022220490200001E, la socializacion delinformey los resultados

de este, se recomienda la remision de los resultados a los miembros del comité.
e 4.2.6. Entrega de Elementos de Proteccién Persona EPP.

La norma establece que se debe solicitar los soportes que evidencien la entrega y reposicion de los elementos de proteccion
personal a los trabajadores. La Agencia tiene a disponibilidad de los colaboradores tapabocas los cuales son entregados de
acuerdo con la necesidad, pero no se lleva control de la entrega; por lo anterior no se puede corroborar lo enunciado se
recomienda establecer control sobre estos.

En cuanto a la entrega de Elementos de Proteccion Personal — EPP, al personal que presta los servicios de aseo y cafeteria,
los soportes de entrega de EPP corresponden a los meses de agosto, septiembre, octubre y noviembre. No hay evidencias
de los meses de enero a julio de 2023, por lo que se recomienda establecer medidas de control de su cumplimiento.

e 5.1.1 Se cuenta con el Plan de Prevencion, Preparacion y respuesta ante emergencias.

La Agencia cuenta con Plan de Prevencidn, Preparacion y Respuesta ante Emergencias de referencia GH-PN-06, el cual fue
revisado y publicado en la herramienta Daruma el 23/08/2023.

En el marco de la auditoria se realizé la inspeccidn de las instalaciones de la ANDJE observando que los planos de evacuacion
del 2do piso no se sefializd la puerta de salida de emergencia en la zona de secretaria general, como ruta de evacuacion, es
de anotar que el Plano se encuentra colocado invertidamente, situacion que ya habia sido informada en la auditoria anterior;

m

en relacién con el Plano del 3er piso, no se sefializo “usted esta aqui”, por lo que se recomienda hacer los ajustes respectivos.

Para constancia se firma en Bogota D.C., a los 24 dias del mes de noviembre del afio 2023.

LUIS EBERTO HERNANDEZ LEON

Jefe de la Oficina de Control Interno
Nota. Los anexos al presente informe hacen parte integral del mismo.
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Anexo No. 1
Especificaciones de la Auditoria

e  Criterios:

— Ley 87 de 1993 "Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y organismos
del estado" articulo 2°- Objetivos del sistema de Control Interno.

— Decreto 2269 de 2019 - Por el cual se modifican parcialmente las funciones y estructura de la ANDIJE, articulo 7°
funciones de la secretaria general.

- Decreto 1072 de 2015, “por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo”, (Libro 2,
Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6).

— Decreto 1083 de 2015 Decreto Reglamentario del Sector de Funcién Publica.

— Decreto 768 de 2022 “Por el cual se actualiza la Tabla de Clasificacion de Actividades Econdmicas para el Sistema
General de Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones”.

— Resolucidn 169 de 2023 “Por lo cual se reglamenta la conformacion de los Grupos Internos de Trabajo de la secretaria
general de la ANDJE".

— Resolucién 176 de 2023 “Por medio de la cual se asigna la funcién de coordinacién del Grupo Interno de Trabajo
Gestion de Talento Humano”.

— Resolucién 089 de 2019 del Ministerio de Salud, “Por la cual se adopta la Politica Integral para la Prevencion y
Atencidén del Consumo de Sustancias Psicoactivas”.

— Resolucién 312 de 2019 del Ministerio del Trabajo "Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST".

— Resolucidén 2764 de 2022 del Ministerio del Trabajo, “Por la cual se adopta la bateria de instrumentos para la
evaluacion de factores de riesgo psicosocial, la guia técnica general para la promocidn, prevencion e intervencion de
los factores psicosociales y sus efectos en la poblacidn trabajadora y sus protocolos especificos y se dictan otras
disposiciones”.

— Resolucién 40595 de 2022, “Por la cual se adopta la metodologia para el disefio. implementacion y verificacion de los
Planes Estratégicos de Seguridad Vial y se dictan otras disposiciones”.

— Decreto Ley 2106 de 2019 Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar tramites, procesos y
procedimientos innecesarios existentes en la administracion publica”, articulo 110 Disefio, implementacion y
verificacidn del plan estratégico de seguridad vial.

— Circular 063 de 2020 del Ministerio del Trabajo, “Actualizacién de la capacitacién virtual en el SG-SST, conforme a la
Resolucion 4927 de 2016

— Circular 021 de 2023 del Ministerio del Trabajo

— Demas normas legales y documentacion interna aplicable.

e Toma de Muestras.
La muestra se determiné mediante muestreo aleatorio simple:
— En relacién con los exdmenes médicos de Ingreso.

Se realizé la revision de los examenes de Ingreso, en donde se tomdé una muestra de 13 servidores publicos como se
indica a continuacién:
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2023220120100006E, 2023220120100038E, 2023220120100009E, 2023220120100013E, 2023220120100027E,
2023220120100034E, 2023220120100017E, 2023220120100018E, 2023220120100030E, 2023220120100036E,
2023220120100026E, 2023220120100044E, 2023220120100003E.

— Enrelacién con los exdmenes médicos de Egreso.

Se realizd la revision de los examenes de Egreso, en donde se tomd una muestra de 15 exservidores publicos como se
indica a continuacién:

2022220120100031E, 2022220120100007E, 2014220120100083E, 2020220120100006E, 2022220120100039E,
2021220120100023E, 2021220120100043E, 2022220120100013E, 2023220120100005E, 2021220120100009E,
2020220120100017E, 2022220120100012E, 2022220120100021E, 2020220120100018E, 2022220120100011E.

— En relacidon con los examenes médicos Ocupacionales periddicos.

Se realizd la revision de los exdamenes médicos periddicos, en donde se tomd una muestra de 16 servidores publicos
como se indica a continuacion:

2020220120100035E, 2020220120100095E, 2020220120100089E, 2020220120100039E, 2015220120100018E,
2020220120100042E, 2019220120100015E, 2019220120100046E, 2020220120100019E, 2017220120100006E,
2016220120100008E, 2019220120100005E, 2020220120100049E, 2020220120100004E, 2023220120100057E,
2019220120100028E.

— Enrelacion con la Planilla de Pago de Aportes a la Seguridad Social.

Se realizo la revision de la planilla de pago de aportes a la seguridad social de los cuatro (4) meses anteriores a la fecha
de verificacion. En donde se tomé una muestra de 30 trabajadores como se indica a continuacién:

2020220120100030E, 2021220120100016E, 2014220120100078E, 2020220120100035E, 2023220120100013E,
2022220120100074E, 2019220120100033E, 2022220120100066E, 2023220120100048E, 2020220120100098E,
2014220120100124E, 2021220120100002E, 2019220120100006E, 2020220120100080E, 2022220120100077E,
2018220120100033E, 2014220120100119E, 2019220120100005E, 2017220120100017E, 2020220120100024E,
2023220120100030E, 2022220120100016E, 2021220120100026E, 2022220120100076E, 2020220120100101E,
2019220120100054E, 2019220120100044E, 2023220120100026E, 2023220120100039E, 2022220120100034E.

Asimismo se tomd la base de contratos a septiembre de 2023 en donde se reviso el pago de parafiscales de 30 contratos
con los siguientes expedientes:

2023230080100002E, 2023500080100007E, 2023600080100003E, 2023500080100001E, 2023500080100003E,
2023600080100008E, 2023230080100004E, 2023103080100004E, 2023210080100002E, 2023500080100014E,
2023500080100002E, 2023210080300001E, 2023220080100005E, 2023200440100002E, 2023200080100003E,
2023600080100034E, 2023110080100002E, 2023500080100017E, 2023200080600001E, 2023600080100007E,
2023600080100039E, 2023100080100002E, 2023103080100012E, 2023103080100014E, 2023400080100006E,
2023110080300002E, 2023600080100043E, 2023600080100042E, 2023600080100048E, 2023600080100047E.

e Documentos Examinados:

e Herramienta Daruma:
— Indicadores de Gestion.
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- Indicadores PAI.

— Indicadores del SG-SST

- Normograma.

- Riegos de SG-SST.

— Planes de Mejoramiento.

— Documentos asociados al proceso.

e Expedientes:
- 2022220490200002E, Comité de Convivencia Laboral 2023-2024,
— 2022220490100001E, Comisidn de Personal 2022-2024.
- 2022220490200001E, COPASST 2023-2024.
— 2023220140300002E, Evaluacion de Desempefio Laboral 2023 - 2024.
— 2023220590100001E, Plan Anual Salud y Seguridad en el Trabajo 2023
— 2023220590100002E, Sala Amiga de la Familia Lactante 2023
— 2023220590100004E, Guia Prevencion y Atencion Violencias Sexuales y de Género.
- 2022220080600003E, Contrato 093-2022 Grupo Laboral Ocupacional
— 2023220080600004E, Contratacion medicion clima laboral y aplicacion bateria de riesgo psicosocial 2023.
— 2023210080300001E, Contrato 053-2023 UT EMINSER SOLOASEO
— 2023200390200001E, Mantenimiento Preventivo y Correctivo Locativo 2023.
— 2023200280500001E, Gestién Ambiental 2023.
— 20232201403000009E, Plan Estratégico De Seguridad Vial

e Carpeta compartida:
Los soportes cargados en una carpeta compartida, con el vinculo \\192.168.10.15\Talento Humano\Soportes
Auditoria Control Interno2023.
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