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INFORME Dia: 03 Mes: 09 Aho: 2021
FECHA EJECUCION DE LA
AUDITORIA DESDE 03/08/2021 HASTA 03/09/2021

Aspecto Evaluable (Unidad Auditable):

Auditoria al Proceso de Direccionamiento Estratégico

Lider de Proceso / jefe(s) Dependencia(s):

Dra. Ana Margarita Araujo Ariza — Jefe Oficina Asesora de Planeacion.

Objetivo de la Auditoria:

Evaluar el cumplimiento del marco estratégico definido por la Agencia. La
aplicacion de las politicas, directrices, metodologias para la formulacidn de planes,
programas, proyectos y procesos. y la verificacion y revision en la planificacién del
Sistema Integrado de Gestidn Institucional.

En el marco de la Auditoria se revisara:

* Riesgos (del proceso, corrupcion y Seguridad de la Informacién)
¢ Indicadores (de Gestidn, PAI, MIPG, PAAC)

¢ Planes de Mejoramientos (interno y externos)

¢ Seguimiento Contractual (Ejecucion contractual)

* Seguimiento al cumplimiento de los Planes Estratégicos.

Alcance de la Auditoria:

Se verificara las acciones adelantadas entre el periodo de 01 de enero de 2021 al
31 de Julio de 2021.

Criterios de la Auditoria:

e Ley 87 de 1993 "Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control
interno en las entidades y organismos del estado" articulo 2°- Objetivos del
sistema de Control Interno

e Ley 1474 de 2011 por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacidn y sancién de actos de corrupcién y la
efectividad del control de la gestidn publica". Articulo 82.

¢ Decreto 4085 de 2011 articulo 13.

e Plan Estratégico 2019 - 2022.

e Resolucion 324 de 2019, “Por medio de la cual se adoptan el Plan Estratégico
2019-2022 de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, se deroga la
Resolucién 006 de 2016 y se dictan otras disposiciones”.

¢ Resolucién 338 de 2020.

* Guia de Conceptos y criterio minimos para los documentos aportados al
PAI/MIPG, referencia DE-G-05.

e Guia para la elaboracién y control de documentos para el sistema integrado de
gestion. Codigo: DE-F-14 V-1.

¢ Guia de Administracion de Riesgos de la ANDJE.

® Demas Normatividad y Documentacion interna y externa aplicables.

LIMITACIONES PARA EL DESARROLLO DE LA AUDITORIA:

No se presentaron

PLAN DE MUESTREO:

No aplica

DOCUMENTOS EXAMINADOS:
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. Herramienta SIGI:
Planes de Mejoramiento. - Indicadores de Gestidn. - Indicadores PAI. - Indicadores MIPG. - Indicadores PAAC. - Normograma.

Riegos del Proceso.

. Documentos asociados al Proceso:

DE-C-01

Direccionamiento Estratégico.

DE-P-010 Revision por la Direccidn del Sistema Integrado de Gestidn Institucional.

DE-P-03  Gestion de Proyectos de Inversion.

DE-P-04 Programacién Presupuestal.

DE-P-05 Procedimiento Comités.

DE-P-08 Actualizacién de Proyectos (Etapa de Ejecucion).

DE-P-09 Formulacion y Seguimiento de los Planes y Programas.

DE-P-11 Priorizacion de Activos Estratégicos de Informacion.

DE-P-13  Gestion Financiera.

DE-P-14  Gestion de TI.

DE-P-15 Procedimiento Seguimiento y monitoreo BID.

DE-P-16  Gestion Documental BID.

DE-M-01 Manual de Operaciones de Inversion.

DE-M-02 Manual de Politicas de Gestion y Desempefio Institucional de la Agencia.
DE-M-05 Manual Planeacidn Estratégica.

DE-M-06 Manual del Sistema de Gestidn de la Calidad.

DE-M-08 Manual para elaborar el Mapa de Aseguramiento de la Agencia.
DE-G-05 Guia de Conceptos y Criterios Minimos para los Documentos Aportados al PAI/MIPG.

e  Expedientes:

2020101141300001E Informe de Actividad Litigiosa al Consejo de Ministros

2020101141600001E Informe de Actividad Litigiosa al CONFIS.

2020101221900001E Plan de Accion Institucional 2020

2020101221900002E Informes de Auditoria Interna (Plan De Mejoramiento)
2021101080100001E Contrato 067-2021 ITS Soluciones Estratégicas S.A.S

2021101080600001E Contrato Auditoria Interna al Sistema de Gestién de Calidad
2021101080600002E Contrato 079-2021 Auditoria Interna al Sistema de Gestién de Calidad - SGC
2021101080600003E Contrato Preauditoria y Auditoria Interna al Sistema de Gestion de Calidad — SGC (Contrato 100 — 2021)
2021101221100001E Plan de Accidn Institucional 2021

2021101250400001E Proyecto de Inversiéon 2021 Presupuesto

2021101510400001E Documentos Generales 2021

2021101640200001E Informes de Auditoria 2021

. Contratos:
Contrato 067-2021 ITS Soluciones Estratégicas S.A.S

Contrato 079-2021 Auditoria Interna al Sistema de Gestién de Calidad - SGC
Contrato 100-2021 SGS COLOMBIA S.A.S

e  Carpeta Compartida de la Oficina Asesora de Planeacion (ruta):
Planeacion (\\192.168.10.15)(U:).
\\192.168.10.15\Planeacion\OAP\1.Dir Estratégico\Planes\2021\PAl.
\\192.168.10.15\Planeacion\OAP\1.Dir Estratégico\Planes\2020
\\192.168.10.15\Planeacion\OAP\12.Informes\SINERGIA\2021.
\\192.168.10.15\Planeacion\OAP\1.Dir Estratégico\Planes\2021\PE.
e  Otros documentos:

MC-G-02 Guia de Administracion de Riesgos de la ANDJE.
Guia para la Administracién del riesgo y el Disefio de Controles en Entidades Publicas version 4 de 2018 emitida por el DAFP.

RESULTADOS DE LA AUDITORIA:

EI-F-05 V.

2 Pagina 2 de 30



file://192.168.10.15)(U
file://192.168.10.15/Planeacion/OAP/1.Dir%20Estratégico/Planes/2021/PAI
file://192.168.10.15/Planeacion/OAP/1.Dir%20Estratégico/Planes/2020
file://192.168.10.15/Planeacion/OAP/12.Informes/SINERGIA/2021
file://192.168.10.15/Planeacion/OAP/1.Dir%20Estratégico/Planes/2021/PE

Agencia Macional de Defensa

Agencia Nacional d INFORME DE AUDITORIA INTERNA

SEGUIMIENTO AL PROCESO DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO.

El Proceso de Direccionamiento Estratégico tiene como objetivo Formular al marco estratégico para orientar todas las politicas, planes,
programas, proyectos y actuaciones de la Entidad. Para su desarrollo se han generado 32 documentos como se muestra a continuacion:

Tabla No. 1 Listado Maestro de Documentos del Proceso de Direccionamiento Estratégico

Codigo Tipo de Documento Vigente desde Version
DE-C-01 Caracterizacidn Proceso Direccionamiento Estratégico 03/08/2021 6
DE-MO-01 Modelo Optimo de Gobierno de Informacion 29/06/2018 0
DE-P-010 Procedimiento Revision por la Direccién del Sistema Integrado de Gestion Institucional 24/08/2021 3
DE-P-03 Procedimiento Gestion de Proyectos de Inversion 30/08/2019 2
DE-P-04 Procedimiento Programacién Presupuestal 30/08/2019 2
DE-P-05 Procedimiento Comités 04/12/2020 4
DE-P-08 Procedimiento Actualizacién de Proyectos (Etapa de Ejecucién) 30/08/2019 1
DE-P-09 Procedimiento Formulacién y Seguimiento de los Planes y Programas 23/09/2020 5
DE-P-11 Procedimiento Priorizacidn de Activos Estratégicos de Informacién 30/07/2019 1
DE-P-12 Procedimiento Gestidon Desembolso BID 01/07/2021 0
DE-P-13 Procedimiento Gestidon Financiera 01/07/2021 0
DE-P-14 Procedimiento Gestién de Tl 01/07/2021 0
DE-P-15 Procedimiento Seguimiento y Monitoreo BID 01/07/2021 0
DE-P-16 Procedimiento Gestion Documental BID 01/07/2021 0
DE-F-21 Formato Plan de Accidn Institucional 04/08/2021 9
DE-F-23 Formato Solicitud Ajuste al Plan de Accion Institucional - Pai 18/02/2020 6
DE-F-24 Formato Plan Anual de Trabajo Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo 16/12/2019 3
DE-F-25 Forr'natg Plan de Sostenibilidad e Implementacion del Sistema Integrado de Gestion 30/08/2019 1

Institucional

DE-F-26 Formato para el Registro de la Informacién de Revision por la Direccién 24/08/2021 2
DE-F-29 Formato Solicitud Ajuste Plan Institucional 22/09/2020 0
DE-F-30 Formato para Elaboracidn de Planes Institucionales 22/09/2020 0
DE-F-31 Formato Cronograma Ejecucion Plan 22/09/2020 0
DE-F-32 Formato Informes 22/09/2020 0
DE-F-33 Formato Elaborar el Mapa de Aseguramiento de la Agencia 14/12/2020 0
DE-F-34 ;c;;ncw:':\jLlj.litsitlzt(itrea(l}leseurig:::\;aaij:\a/ilcios de Consultoria Financiada con Recursos de la 29/06/2021 1
DE-F-35 ;T;E?:;:jtf g:r(sizrfgtjjjzdﬁ:;a Contratos Financiados con Recursos de la Banca 28/06/2021 1
DE-M-01 Manual de Operaciones de Inversién 30/08/2019 1
DE-M-02 Manual de Politicas de Gestion y Desempefio Institucional de la Agencia 25/11/2020 6
DE-M-05 Manual Planeacidn Estratégica 05/08/2019 2
DE-M-06 Manual del Sistema de Gestidn de la Calidad 25/08/2021 5
DE-M-08 Manual para Elaborar El Mapa de Aseguramiento de la Agencia 14/12/2020
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‘ DE-G-05 Guia de Conceptos y Criterios Minimos para los Documentos Aportados al PAI/MIPG ‘ 22/09/2020 | 0 ‘

Fuente Herramienta SIGI

Asi mismo, para su desarrollo se determinaron las siguientes actividades para dar cumplimiento al objetivo del Proceso que son:

1. Definir el Marco Estratégico para la Agencia.

La Oficina de Control Interno evidencié que la Agencia mediante la Resolucién 324 del 17 de julio de 2019 adopté el Plan Estratégico 2019 —
2022 como un instrumento de gestién que orienta la misién de la entidad en el cuatrienio, en ella se definen la Misidn, Vision y Objetivos
Estratégicos de la entidad; asi mismo evidenci6 actas de reunién PE- 01 (16/11/2018), PE — 02 (27/11/2018) en donde el objetivo fue hacer una
jornada de Planeacidn estratégica (2019-2022), en donde se Presentd la ruta y se definieron La misidn, vision y los objetivos de la entidad; es
de anotar que como anexo se relaciona la lista de asistencia, pero no las presentaciones de la ruta y del contexto de la actividad litigiosa. Asi
mismo no se adjunta los resultados de las mesas de trabajo.

La misidn, visidn y los objetivos estratégicos de la entidad fueron divulgados y socializados asi:

e la web en los vinculos https://www.defensajuridica.gov.co/gestion/Planes-Programas-Proyectos/plan-estrategico/Paginas/plan-
estrategico.aspx y https://www.defensajuridica.gov.co/agencia/quienessomos/Paginas/informacion-general-agencia.aspx;

e Laintranet en el vinculo http://intranet.defensajuridica.gov.co/nuestra-entidad/mision-vision/Paginas/default.aspx.

e En la Herramienta SIGI al inicio del Balance Score Card-BSC esta la imagen que se muestra a continuacién:

Imagen No. 1 Planificacion Estratégica de la Agencia 2019 - 2022

Liderar la defensa juridica del Estado para proteger la

institucionalidad y los recursos publicos

| RESPETO | SOLIDARIDAD [ ustica |

COMPROMISO [ oweencA [l PASIGN POR LA EXCELENCIA

POLITICA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION INSTITUCIONAL - SIGI

Objetivos Estratégicos

Pramover la disminucion Disminuir nimero Reducir el impacto Pramover la
de nuevos procasos en de procesos Fiscal de la Activided || defensa estratégica || de los abogadas defensores
contra del Estado existentes Litigiosa del Estado

Posicionar el portafolio de servicios de la Agencia

Fortalecer la cultura organizacional y calidad de la entidad

Fuente Herramienta SIGI

Por otra parte, para realizar el analisis estratégico de la situacion de la entidad a nivel interno y externo y el Marco Estratégico para la ANDJE la
Oficina Asesora de Planeacion establecié el Procedimiento DE-P-09 Formulacién y seguimiento de los planes y programas, cuyo objetivo es
formular el Plan Estratégico y demas planes y programas derivados de éste, para dar cumplimiento a las funciones y objetivos misionales de la
Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, asi como a los lineamientos establecidos por el Gobierno y el Sector Justicia y el Gobierno
Nacional; y el Manual de Planeacion Estratégica referencia DE-M-05, cuyo objetivo es proporcionar orientaciones para la formulacion y
seguimiento de la planeacidn institucional de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado —ANDJE que permitira orientar el rumbo que
debe seguir la Entidad. En donde se evidencid que el Plan Estratégico Cuatrienal cumple con las orientaciones dadas en el documento al definir
la plataforma estratégica.

De conformidad con lo enunciado en la actividad 32 del Procedimiento y Manual, La Oficina Asesora de Planeacién consolidé el documento Plan
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Estratégico Cuatrienal vigencia 2019 — 2022, en el cual se incluye: Mision, Vision, Objetivos Estratégicos y Metas. El cual fue presentado el
19/12/2018 a los miembros del Comité Institucional de Gestién y Desempefio para su aprobacion como consta en acta de reunion CIGD — 13; asi
mismo el director de la Agencia socializd a los miembros del Consejo Directivo de la Entidad el documento para su aprobacidn final, como se
evidencia en acta de reunién 02-2019 del 6/03/2019.

A la fecha de la Auditoria el Plan Estratégico Cuatrienal ha tenido 1 modificacidn realizada en el afio 2020 como se indica a continuacién:

Actualmente se encuentra publicado la versidn 2 en la pagina web en el vinculo https://www.defensajuridica.gov.co/gestion/Planes-Programas-
Proyectos/plan-estrategico/plan_estrategico 2019/plan_estrategico v2 junio%202020.pdf. Asi mismo con el control de cambios reportado

Tabla No. 2 Cuadro de Control cambios Plan Estratégico Cuatrienal

FECHA

VERSION PUBLICACION CAMBIOS
1 ene-19 Publicacién primera versién
1. Seincluyd contexto estratégico asi:
Marco Legal, Directrices Plan Nacional de Desarrollo 2019-2022
"Pacto por Colombia, pacto por la Legalidad", Plan Estratégico del
) jun-20 Sector Justicia y del Derecho, Objetivos del Desarrollo Sostenible.

Actualizo capitulo actividad litigiosa

Se incluyd Politica de Administracion del Riesgo
Se incluyd capitulo de enfoque étnico diferencial
Se actualizé ruta indicativa del Plan Estratégico

e wN

Fuente Oficina Asesora de Planeacién

por Comunicaciones se pudo evidenciar que se han realizado cinco (05) publicaciones:

Las modificaciones que se realizaron en la vigencia 2019 fueron relacionadas con un error de publicacién ya que solo se cargd la Matriz
indicativa del 2019-2022, por eso en marzo se subsano ese error y se publicé el documento que correspondia. Pero en si, es misma versién y no
hubo ningun cambio en el documento. Para la vigencia 2020 se debid a la eliminacion de una hoja en blanco en el documento y posteriormente

plan_estrategico 2019 2022 310119 31 de enero, 2019 Boris Pinzo

plan_estrategico_2019 2022 VFEB 020319 22 de marzo, 2019 Boris Pinzon
plan_estrategico_v2_(junio 2020)_FFP_030720 6 de julio, 2020 Boris Pinzon
plan_estrategico v2_(junio 2020)_final_020720 2 de julio, 2020 Boris Pinzon
plan_estrategico_v2_junio 2020 19 de noviembre, 2020 Boris Pinzon

la correccion del No. del crédito en la figura No. 1 Elementos de la Planeacién Institucional.

Por otra parte, el numeral 6.2 Ejecucidon y seguimiento del Manual de Planeacidn Estratégica establece la siguiente frecuencia para su

seguimiento:
Tabla No. 3 Frecuencia de Seguimiento a los Planes
FRECUENCIA DE
= INSTANCIA
SEGUIMIENTO

.. Consejo Directivo

I Plan Estratégico Anual Comité Directivo

s a0 o : nité Institucional
Plan de Accion Institucional Trimestral Car te Iberkuanee .de
Gestion y Desempeno
Planes Institucionales Trimestral Conts Insihucions) tie
Gestion y Desempefio

Fuente Manual de Planeacion Estratégica
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De acuerdo a lo informado por la Oficina Asesora de Planeacion, el Plan Estratégico fue presentado al Consejo Directivo el 06/03/2019 (acta 02
—2019) y 24/01/2020 (no se evidencidé acta) en cumplimiento con el articulo 11 del Decreto 4085 de 2011 en su numeral 72 “Presentar al
Consejo Directivo, para su aprobacidn, el Plan Estratégico de Defensa Juridica de la Nacidn, las estrategias especificas de utilizacidon de
mecanismos alternativos de solucién de conflictos y los lineamientos generales para el control, direccién y administracién del Sistema Unico de

Gestidon e Informacidn de la actividad litigiosa de la Nacidon”. Los avances al Plan estratégico fueron presentados al Comité Directivo el

22/12/2020 como consta en acta de reunién AG 2102.

Finalmente, el numeral 72 establece el cronograma de la Planeacidn Institucional como se enuncia a continuacidn:

Tabla No. 4 Cronograma de la Planeacidn Institucional

ACCION RESPONSABLE FECHA
Direccionamiento Estratégico
Revision de la mision, visién y * Direccion General
objetivos y plan estratégico e Comité Directivo
Determinacion general de los « Comité institucional de Octubre
proyectos estratégicos y de Gestion y Desempeno
operacion de la entidad para la « Oficina Asesora de
proxima vigencia Planeacion
Formulacién Plan de Accién
Institucional y Planes « Directores y Jefes de
Institucionales Oficinas
Desarrollo de mesas de trabajo o Oficina Asesora de Octubre
para la formulacion de acciones, Planeacion
metas e indicadores.
Presentacion, revisiéon y
aprobacion de la planeacién
institucional e Comité Directivo
Presentacién del Plan de Accién e Comité Instituciona! de
Institucional al Comité Directivo Gestion y Desempeiio
para  revisién, los  planes « Oficing Asesora de Noviembre
institucionales se presentan 3l Planeacion
Comité Institucional de Gestion y
Desempefio para revision y
aprobacion
Consolidacién final del Plan de
Accién Institucional y Planes o Oficina Asassia da
Institucionales PIaAGSEIER Diciembre
Publicacién del Plan de Accién
Institucional y Planes e Oficina Asesora de
Institucionales Planeacion
El plan de accién Institucional y e Lideres de planes Enero
planes institucionales se publican institucionales
en la pagina web de la entidad

Fuente Manual de Planeacion Estratégica

De conformidad con los tiempos se evidenciaron las siguientes actas de reunidn en donde se realizé la revision del Plan Estratégico:

Tabla No. 5 Relaciéon de Actas revision Plan Estratégico

Nombre Acta Temas tratados Fecha Reunion
’ is0s 2021 - . [
ACTA: PE—9 Rewsgr Ios' ’comprom|sos 021 de Ia'(lJﬂcma Asesora Juridica que seran presentados 30/10/2020
a la Direccion General para aprobacion.
i 2021 Di i0 D idi i
ACTA: PE — 10 Revisar las metas 0” de la wecgon de efensa Juridica Internacional que se 15/10/2020
presentaran en la sesion de planeacion con el director general.
ACTA: PE - 11 Revisar !as metas 2021 de la DDJN que se presentaran en la sesién de planeacion 24/09/2020
con el director general.
ACTA: PE — 12 Revisar If'als metas 2021.f1e la Dlrec.uon de Politicas y Estrategias que se presentan 14/10/2020
en la sesidn de planeacion con el director general.
ACTA: PE — 13 Rev?sar las metas 2021 de la DGI que se presentaran en la sesion de planeacion con 14/10/2020
el director general.

EI-F-05 V.2
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ACTA: PE — 14 Rewsar.l’as metas .2021 de comunicaciones que se presentardn en la sesion de 09/09/2020
planeacién con el director general.
ACTA: PE — 15 R.ewsa las metas 2021 que se presentaran en la sesidon de planeacién con el 27/10/2020
director general.
ACTA: PE-16 Revisidn de los resultados 2020 frente a los compromisos pactados. 16/09/2020
ACTA: PE-17 Revision de metas 2022 proyectadas por cada dependencia de la entidad. 03/08/2021
1. Andlisis 2021 y metas 2022.
2. Evaluacién Plan Estratégico 2019-2022.
ACTA:PE-18 |3. Modelo Integrado de Planeacién y Gestion. 02/07/2021
4.  Recomendaciones de mejora (rendicion de cuentas).
5. Evaluacién de portafolio y reputacion.
1. Andlisis de gestion 2021 y metas 2022.
2. Evaluacioén Plan Estratégico 2019-2022.
. 3. Proyecto de inversion BID.
ACTA:PE-19 4.  Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG. 06/07/2021
5. Recomendaciones para mejora.
6.  Evaluacion del portafolio y reputacion.
ACTA: PE-20 Revisidn insumos para proyeccion metas 2022. 07/07/2021
ACTA: PE-21 Presentacion insumos para proyeccion de metas 2022. 09/07/2021
ACTA: PE - 22 Presentacion de insumos para proyeccion metas 2022. 12/07/2021
ACTA: PE-23 Presentacion de insumos para proyeccion metas 2022. 14/07/2021
ACTA: PE-24 Presentacién de insumos para proyeccion metas 2022. 08/07/2021
ACTA: PE-25 Presentacion insumos para proyeccion 2022 16/07/2021

Fuente Herramienta SIGI

2. Definir politicas, directrices y metodologias para la formulacién de planes, programas, proyectos y procesos.

A través del Procedimiento Formulacién y Seguimiento de los Planes y Programas con cddigo: DE-P-09 se emiten las directrices y metodologias
para la formulacién de los planes, programas y proyectos.

La Agencia cuenta con el documento Manual de Politicas de Gestion y Desempefio Institucional de la Agencia Cédigo: DE-M-02, cuyo objetivo es
“proporcionar el compendio de las politicas definidas por la Agencia desde su creacidn, entre estas las que corresponden a las Politicas de
Gestidon y Desempefio Institucional contenidas en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, que sirven de marco de referencia para
dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestion en la Entidad”; en ella se describen las siguientes Politicas:

La construccion del Plan del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion -MIPG, se realiza segun lo estipulado en:
e Procedimiento DE-P-09 Formulacidn y Seguimiento de los Planes y Programas. Actividad 6.
e  Guia CG-G-01 Guia para el Monitoreo y Evaluacién de la Gestién Institucional. Numeral 4.3 Formulacién, Monitoreo y Evaluacién a la
Gestion Institucional — MIPG.
e De igual forma, se brindaron directrices en el Comité Institucional de Gestién y Desempefio del 17/12/2020 (acta CIGD-2062) y se
retomaron en CIGD del 26/03/2021 como consta en acta CIGD-2066.

En relacién con el Plan Estratégico de Atencién al Ciudadano - PAAC, se construyé con base en:
e  Procedimiento DE-P-09 Formulaciéon y Seguimiento de los Planes y Programas. Actividad 6.
e  Manual DE-M-05 Manual Planeacién Estratégica / 6. Etapas de la Planeacion Institucional / 6.1 Formulacién / Nivel 3 Planes
Institucionales. Pagina 9.
e De igual forma, se adjunta la presentacién para aprobacién en CIGD del 30/11/2020 (acta CIGD-2061) y retomado en CIGD del
17/12/2020 (acta CIGD-2062).
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Adicionalmente, la Oficina Asesora de Planeaciéon mediante el Memorando 20211010001983 — OAP del 29/01/2021, enuncid los lineamientos
para el seguimiento a la Planeacidn Institucional 2021.

3. Formulary aprobar la Planeacidn Institucional.

De conformidad con lo establecido en el Procedimiento DE-P-09 Formulacién y Seguimiento de los Planes y Programas, en su actividad 4ta se
enuncia que se elabora el Plan de Accidn Institucional a partir del Plan Estratégico cuatrienal, es asi como cada miembro del Equipo Directivo se
reuine con su equipo de trabajo y define a través del formato Plan de Accion Institucional DE-F-21 los productos e hitos que se realizaran en la
vigencia encaminados a cumplir los objetivos estratégicos.

Asi mismo el Manual de Planeacién Estratégica, define en su numeral 6.1 los Planes Institucionales: se construyen a partir del analisis de las
politicas y dimensiones que componen el Modelo Integrado de Planeacidn y Gestidn y los resultados obtenidos en el FURAG, asi mismo de la
revision del Plan Estratégico definido por el equipo Directivo de la Agencia.

La Oficina de Control Interno evidencié que el Plan de Accién Institucional fue aprobado en el Comité Institucional de Gestidon y Desempefio
realizado el 28/01/2021 como consta en acta de reunidn CIGD - 2063, y se encuentra publicado en la pagina web de la Agencia en el vinculo
https://www.defensajuridica.gov.co/gestion/Planes-Programas-Proyectos/plan_accion/Documents/PAl V6 Julio PP 040821.pdf, a la fecha
sean han realizado seis (06) modificaciones al mismo. Es importante anotar que en la pagina web solo esta registrada la ultima version, por lo
que se recomienda dejar publicada la 1ra versidn adicionalmente con el fin de corroborar el cumplimiento de lo sefialado en el articulo 74 de la
Ley 1474 de 2011, en donde se indica que deben estar publicados en la pagina web, a mas tardar el 31 de enero de cada afio.

En relacion con las modificaciones al Plan de Accidn Institucional — PAI vigencia 2021, se corrobord que se esta dando cumplimiento a los
lineamientos emitidos en el Procedimiento Formulacion y Seguimiento de los Planes y Programas de referencia DE-P-09, en donde mediante el
formato DE-F- 23, se solicita los ajustes y estos son remitidos mediante correo electrénico a OAP para presentarlo en el Comité para aprobacion
como consta en actas de reunién CIGD 2065 (26/02/2021), CIGD 2066 (26/03/2021), CIGD 2067 (29/04/2021), CIGD 2068 (28/05/2021), CIGD
2069 (30/06/2021) y CIGD 2070 (30/07/2021); asi mismo se realizaron las modificaciones a los Planes Institucionales a través del Formato DE-F-
29 y aprobado en Comité como consta en acta de reunién CIGD 2066 (26/03/2021) y CIGD 2067 (29/04/2021).

El Decreto 612 de 2018 fijo las directrices para la integracion de los planes institucionales y estratégicos al Plan de Accién por parte de las
entidades del Estado, el articulo 2.2.22.3.14 establece que deberadn integrar los planes institucionales y estratégicos que se relacionan a
continuacion y publicarlo, en su respectiva pagina web, a mas tardar el 31 de enero de cada afio:

1. Plan Institucional de Archivos de la Entidad PINAR.

2. Plan Anual de Adquisiciones.

3. Plan Anual de Vacantes.

4. Plan de Previsién de Recursos Humanos.

5. Plan Estratégico de Talento Humano.

6. Plan Institucional de Capacitacion.

7. Plan de Incentivos Institucionales.

8. Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo.

9. Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano.

10. Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones PETI
11. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion.
12. Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién.

Los cuales fueron aprobados en el Comité Institucional de Gestién y Desempefio como consta en acta de reunién CIGD — 31 del 29/10/2020,
CIGD 2061 — 31/11/2020, CIGD — 2062 del 17/12/2020 y CIGD — 2063 del 28/01/2021, y se encuentran publicados en la pagina web de la
Agencia en el vinculo https://www.defensajuridica.gov.co/gestion/Planes-Programas-Proyectos/planes _institucionales/Paginas/default.aspx.

Por otra parte, en el Manual de Planeacidn Estratégica, se indica que la formulacion de los Planes institucionales es coordinada por cada uno de
los lideres correspondientes a sus ejes tematicos, como se presenta a continuacién:

Imagen No. 2 Planes Institucionales
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1 | Plan Institucional de Archivos - PINAR
2 | Plan Anual de Adquisiciones

3 | Plan Anual de Vacantes

4 | Plan de Previsién de Recursos Humanos

5 | Plan Estratégico de Talento Humano
6 | Plan Institucional de Capacitacion
7 | Plan de incentivos Institucionales
B8
9

Plan de trabajo Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadane |
10 | Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las

Comunicaciones
11 | Plan de tratamiento de riesgos de seguridad y privacidad de la eI
informacion
12 | Plan de privacidad y seguridad de la informacion | SG-TIC
13 | Plan de sostenibilidad del Sistema Integrado de Gestion QAP

Fuente Manual de Planeacidn Estratégica de la Agencia

En donde se enuncia el Plan de Sostenibilidad del Sistema Integrado de Gestion, el cual no hace parte de los Planes Institucionales definidos en

el Decreto 612 de 2018, por lo que se recomienda revisar su inclusidén entre las responsabilidades.

Es de anotar, que El Plan de Accidn Institucional 2020 cierra con un cumplimiento del 97%, se definieron un total de 436 resultados intermedios
de los cuales se alcanzaron a cumplir 422 a satisfaccion, los 14 resultados intermedios no alcanzaron su meta a cierre del 2020 impactando 13
resultados esperados distribuidos asi: 7 correspondiente a la DGI, 2 a la DPE, 1 DG- Comunicaciones, 1 DDJN y 2 a la SG; lo que genero los

siguientes acciones de mejora las cuales estan reportadas en la herramienta SIGI y la OAP realiza su seguimiento.

Tabla No. 6 Acciones de Mejora para dar cumplimiento al PAI 2020

ACCION
% CUMPLIMIENTO META MES
No. RESULTADO ESPERADO RESPONSABLE DE
° 2020 CON INCUMPLIMIENTO PROGRAMADO
MEJORA
Demanda de litigio estratégico
1 sobre corrupcién transnacional septiembre DPE
presentada ante la Corte
Constitucional.
p 407
Estudio calibraciéon de Ia
12 documentos estratégicos para la calculadora de prevencion _d,el Diciembre DPE
1 |defensa juridica del Estado, 66,7% litigio . por produccion
elaborados. normativa.
2 | Defensa <.:|el Estado a través de Diciembre DPE
canales virtuales.
Propuesta de esquemas de 408
reglas generales para Diciembre DPE
evaluacion de abogados.
100% de las EPON con politica de 100% de las EPON con politica
2 prevencion del dafio antijuridico 99% 3 | publica de prevencién del dafio Diciembre DPE
aprobada. antijuridico aprobada.
L atio web g o e oo s
3 seguimiento de las politicas de 95% 4 g . P Diciembre DGI 367
L prevencion, en desarrollo - Fase
prevencion, en desarrollo - Fase 1. 1
Funcionalidad para calcular e incluir Funcionalidad para calcular e
campo de provision contable incluir campo de provision
4 sugerida en el moddulo de 80% 5 | contable sugerida en el médulo Diciembre DGI 367
actualizacion de judiciales en de actualizacion de judiciales
desarrollo en desarrollo.
0, 1 1 0,
5 100% de los datos prlorlzados que 77.8% 6 100% '(Ele a'vance. en. la Diciembre DGl 366
se encuentran duplicados y con depuracion de inconsistencias y
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inconsistencias, depurados duplicidades realizado.
100% del plan de actividades (3 o
hitos definidos) para el desarrollo :ﬁﬁ)d(i::ngzionales para
6 gcfnzsjlli:?z;:zrlriiggzzsggile?oszrs 93,33% 7 | consultas dinamicas de Diciembre DGI 367
judiciales y arbitramentos, proFesos de judicialesy
desarrollado arbitramentos, en desarrollo.
100% del plan de actividades (3
hitos definidos) para el desarrollo o (33,3%) Implementaciones .
7 de implementaciones evolutivas, 93,33% 8 Evolutivas en desarrollo. Diciembre bal 367
desarrollado.
100% del plan de actividades (3
hitos definidos) para el desarrollo o (33,3%) Mddulo de Calidad de .
8 del Médulo de calidad de datos 93,33% 2 Datos Fase | en desarrollo. Diciembre bal 367
Fase I.
100% del plan de actividades (3
hitos definidos) para el desarrollo .
4%) Pil
9 |de 1 piloto de servicio de 93,33% 10 I(:te/:c)) ;:’at;ﬁja d en desarrollo Diciembre DGl 367
interoperabilidad con una entidad P '
de alta litigiosidad.
100% de la informacion de la base
de gestion (herramienta Excel) de la .
10 ) . 99,00% 11 | 100% Noviembre DGI 409
DDIJN, sistematizada en el software
adquiridos por la ANDJE.
11 :ea“;o(;g regional  académico, 0% 12 |1 Octubre coMm 345
100% del Plan de seguimiento y
12 | control a la gestidon contractual de 91,7% 13 | 100% Diciembre SG 410
la Entidad implementado
5 —
13 | 100% del plan de fortalecimiento a 80% 14 | 100% Diciembre SG 410
la supervisién contractual

Fuente Oficina Asesora de Planeacién

4. Elaborar la Programacién anual y asignacién de recursos.

En el Proceso de Direccionamiento Estratégico la Oficina Asesora de Planeacion, la actividad 4ta se indica que la Oficina Asesora de Planeaciony
el grupo de Gestion Financiera consolidan y elaboran el Plan Anual de Adquisiciones conforme a lo establecido en el Procedimiento GC-P-01
elaboracidn, aprobacidn y seguimiento al Plan Anual de Adquisiciones.

Para la elaboracion del anteproyecto de presupuesto y el proyecto de inversién, la oficina asesora de Planeacidon definié dos (02)
procedimientos, el DE-P-03 Gestion de Proyectos de Inversidn, cuyo objetivo es orientar la formulacidn, programacion, ejecucion, seguimiento y
cierre de los proyectos de inversion de la ANDJE, mediante asesoria y acompainamiento técnico a los supervisores y gerentes de proyectos de la
ANDIJE, para contribuir al logro de los objetivos estratégicos del Sector y el DE-P-04 programacion presupuestal y el procedimiento, cuyo
objetivo es orientar la formulacidn, programacion, ejecucion, seguimiento y cierre de los proyectos de inversion de la ANDJE, mediante asesoria
y acompafiamiento técnico a los supervisores y gerentes de proyectos de la ANDJE, para contribuir al logro de los objetivos estratégicos del
Sector.

Asi mismo, la Oficina Asesora de Planeacion elaboré el Manual de Operaciones de Inversidn-DE-M-01, cuyo propdsito es brindar una
herramienta para que los formuladores, operadores y ejecutores de los proyectos de inversidn, se orienten con respecto a las operaciones
presupuestales que se realizan en las etapas de programacién, ejecucién y seguimiento de acuerdo con la dindmica de los proyectos de
inversidn durante una vigencia. Asi mismo, se exponen los conceptos basicos sobre i) formulacién, registro y actualizacion de los proyectos de
inversidon en la elaboracién del Plan Operativo Anual de Inversiones (POAI) y el Marco de Gasto de Mediano Plazo (MGMP); v ii) las
modificaciones y autorizaciones presupuestales que se presentan durante la etapa de ejecucion de determinada vigencia con la normatividad
vigente y en cumplimiento con los requisitos que las autoridades sefialan en cada una de las etapas.

En el marco de la auditoria se evidencio:

e Lacreacion del expediente 2021210250700001E anteproyecto de presupuesto 2022
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e  Comunicado Radicado No. 20212100018401 - SG Fecha: 18/03/2021 en donde se presenta para consideracidn de la Direccidn General
de Presupuesto Publico Nacional, el anteproyecto de presupuesto vigencia fiscal 2022, aprobado por el Consejo Directivo de la
Entidad en sesidn presencial realizada el dia 16 de marzo de 2021.

e Actas de Reunidn el Comité Institucional de Gestion y Desempefio en donde se presenta el anteproyecto de presupuesto 2022 de
conformidad con el acta AG 2149 del 08/03/2021.

e Reporte por parte de Gestidn Financiera en la herramienta SIIF el anteproyecto de presupuesto (120212100018401_00003.pdf).

e  Reporte del Anteproyecto de inversién de la ANDJE registrado en el SUIFP, para la vigencia 2022.

e Los informes mensuales de Ejecucion presupuestal publicados en la pagina web de la Agencia en el vinculo
https://www.defensajuridica.gov.co/gestion/presupuesto-seguimiento-presupuestal/ejecucion-presupuestal/Paginas/default.aspx

5. Realizar seguimiento a la ejecucion de los planes y programas y realizar sus respectivos informes.

El Manual de Planeacién Estratégica, en su numeral 6.2 Ejecucidn y seguimiento, determina que las acciones definidas en el Plan Estratégico
Institucional, Plan de Accidén y Planes Institucionales deberan ser atendidas por todas las dependencias responsables de las acciones
correspondientes. Cada director o jefe de Area tiene la responsabilidad de socializar al interior de su equipo el Plan de Accién Institucional y
promover la correcta ejecucidn de las metas.

La Oficina Asesora de Planeacidn establecid la herramienta que soporta el Sistema Integrado de Gestidn Institucional SIGI, para el reporte y
seguimiento del Plan de Accidn Institucional y planes institucionales, cada responsable registrara el resultado de los indicadores establecidos
conforme a lo definido en el Manual para la formulacion de indicadores de Gestion CG-M-01.

La Oficina Asesora de Planeacién consolida y analiza los reportes registrados por las dreas en la herramienta SIGI y realiza los informes de
gestion y seguimiento de los planes respectivos, conforme a lo establecido en el procedimiento DE-P-09 Formulacidn y seguimiento de los
planes y programas y consolida y realiza los informes de gestion que por Ley se exigen a la entidad para entes externos.

En el marco de la Auditoria se evidencié que la Oficina Asesora de Planeacidn realiza un seguimiento a la Ejecucidn de los planes a través de la
herramienta SIGI.

Por otra parte, mensualmente, los primeros 10 dias de cada mes, la Oficina Asesora de Planeacidn reporta a través del aplicativo SINERGIA, los
resultados de los indicadores establecidos para la entidad. La Oficina de Control Interno en cumplimiento al Plan de Accidn vigencia abril 2021 —
marzo 2022 verifica mensualmente el cargue y la actualizacién de la informacion relacionada con el seguimiento a los avances cuantitativos y
cualitativos de programas, metas e indicadores que hacen parte de los planes de desarrollo de gobierno en la oportunidad definida en el
articulo 2.2.7.2.3.3 del DUR 1082 de 2015y de los cuales la ANDJE es participe; informe que es reportado con las observaciones y conclusiones a
la Oficina Asesora de Planeacidn a través de correo electrénico.

La Oficina Asesora de Planeacidn realizo el Procedimiento DE-P-09 Formulacion y Seguimiento de los Planes y Programas, cuyo objetivo es
formular el plan estratégico y demds planes y programas derivados de éste, para dar cumplimiento a las funciones y objetivos misionales de la
Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado, asi como a los lineamientos establecidos por el Gobierno y el Sector Justicia y el Gobierno
Nacional.

Para su elaboracién La Oficina Asesora de Planeacidn establecido la Guia de conceptos y criterios minimos para los documentos aportados al
PAI/MIPG de referencia DE-G-05, cuyo objetivo es “establecer criterios minimos de los documentos aportados como evidencias al cumplimiento
del PAl o de gestion en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn - MIPG-, con el fin de evitar imprecisiones a la hora de definir y gestionar la
documentacion”; adicionalmente se enuncia que para los planes establecidos en el Decreto 612 de 2018, se debe tener en cuenta la estructura
definida.

Igualmente, para la formulacién de indicadores, se instauro como referente el Manual para la Formulacién de Indicadores de Gestidn, codigo
CG-M-01, cuyo objetivo es “proporcionar orientaciones para la formulacién de los indicadores del Plan Estratégico de la Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado — ANDIJE, y los planes, programas y proyectos derivados de este”.

Se corrobord que en la herramienta SIGI se tiene establecido indicadores para el seguimiento de cada uno de los 12 planes asi:
Tabla No. 7 Relacién indicador por Plan Institucional

Plan Institucional Indicador de seguimiento
Plan Institucional de Archivos de la Entidad PINAR. | Indicador:128-PAI-21 Porcentaje de implementacién al Plan Institucional de
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Archivo - PINAR 2021.

Indicador:127-PAI-21 Informes de seguimiento a la implementacién del Plan
Anual de Adquisiciones.

Plan Anual de Vacantes. Indicador:129-PAI-21 Porcentaje de implementacién del Plan de vacantes y
Plan de Previsidn de Recursos Humanos. previsién de recursos humanos.

Indicador:130-PAI-21 Porcentaje de implementacion del Plan Estratégico de
Talento Humano.

Plan Anual de Adquisiciones.

Plan Estratégico de Talento Humano.

Plan Institucional de Capacitacion. Indicador:131-PAI-21 Porcentaje de implementacion del plan de capacitacién.
Plan de Incentivos Institucionales. Indicador:132-PAI-21 Porcentaje de implementacion del plan de incentivos 2021.
Plan de Trabajo Anualen S idad y Salud | .

Trzr;aji rabajo Anualen seguridady salud.en Indicador:113-PAI-21 Porcentaje de implementacidn del Plan de SGSST.

Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano. Indicador:141-PAI-21 Porcentaje de implementacion del PAAC.

Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion Indicador:123-PAI-21 Porcentaje de avance en seguimiento Plan Estratégico de
y las Comunicaciones PETI Tecnologias y las Comunicaciones -PETI 2021.

Indicador:121-PAI-21 Porcentaje de implementacion del Plan de Tratamiento de
Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacidn alineado con la metodologia
DAFP y Anexo 4 de Lineamientos de riesgos Digitales.

Indicador:122-PAI-21 Porcentaje de implementacién de los hitos del Modelo de

Seguridad y Privacidad de la Informacién definidos.
Fuente Herramienta SIGI

Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y
Privacidad de la Informacion.

Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion.

Por otra parte, de conformidad con lo sefalado en el articulo 11 del Decreto Ley 4085 de 2011 la Oficina Asesora de Planeacidn realiza los
siguientes informes relacionados con los numerales 6, 10y 11:

Tabla No. 8 Relacién de Informes

Informes . . .
L. Frecuencia Informe Expediente Radicado Nota
dirigidos a:
Consejo de Informe - sobre  la 20211010028951-DG del
nsel Anual Actividad  Litigiosa del | 2020101141600001E No aplica
Ministros . X 13/05/2021
Estado vigencia 2020.
Informe sobre la
Actividad  Litigiosa del 20201010137281-DG .
Semestral Estado vigencia 2020 (ler 2020101141600001E del 21-12-2020 No aplica
semestre).
Informe sobre la
Actividad  Litigiosa del 20211010023421-0AP )
CONFIS I 2020101141 1E No apl
semestral | b tado vigencia 2020 (2do | 202010114160000 del 19/04/2021 0 aplica
semestre).
El informe primer semestre 2021, se esta elaborando con las direcciones
Semestral misionales y se encuentra finalizando el documento para aprobacion del No aplica
director general.
Mensualmente se indica el reporte en la
plataforma SINERGIA, de los siguientes
indicadores:
1. Ahorros al Estado en procesos en los
Mensual Seguimiento Indicadores No ablica Enviado por correo que interviene la Agencia de Defensa
SINERGIA P electrénico. Juridica del Estado.
Ministerio de 2. Porcentaje de entidades priorizadas
Justicia y del que implementan politicas de prevencion
Derecho del dafio antijuridico.
A solicitud del Ministerio de Justicia se
Seguimiento matriz 203- . Enviado por correo reigllza _ mensualmente . el
Mensual . No aplica s diligenciamiento del formato relacionado
Propuestas de Gobierno electrénico. " . "
con las "203 Propuestas de Gobierno
No. 57
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Se diligencia trimestralmente la matriz
en Excel de la informacion cualitativa de
los siguientes indicadores:
1. Ahorros al Estado en procesos en los
que interviene la Agencia de Defensa
Juridica del Estado.
2. Porcentaje de entidades priorizadas
que implementan politicas de prevencion
del dafio antijuridico.

Seguimiento Plan Enviado por correo

Trimestral - . No aplica .
Estratégico Sectorial - PES P electrdnico.

Fuente Oficina Asesora de Planeacién

La Agencia realiza un seguimiento al cumplimiento de los planes y programas a través del aplicativo https://defensajuridica-
my.sharepoint.com/:x:/g/personal/santiago schlesinger defensajuridica gov co/ET-rrz1cp6tGglpX1FrmRNsB4MkgK4M58KBB-
E5KTbzeyg?rtime=Uwpt3pNi2Ug.

6. Realizar seguimiento a la Ejecucion Presupuestal.

En el Proceso de Direccionamiento Estratégico, la actividad 82 establece “Realizar seguimiento a la ejecucion presupuestal” para lo cual la

Oficina Asesora de Planeacién elaboré los siguientes documentos:

e Enelcaso deinversidn y funcionamiento se hace mediante el procedimiento GF-P-01 administracion y ejecucidn presupuestal.

e En caso de requerirse la actualizacién de un proyecto de inversién que se encuentra en etapa de discusién, se hace de acuerdo con el
procedimiento DE-P-08 Actualizacion Proyectos (Etapa de Ejecucion).

Este punto no fue revisado en el marco de la auditoria debido a que la Oficina de Control Interno en el marco del Plan de Accidn, realiza
seguimiento semestralmente a la ejecucion presupuestal y avance de los proyectos de inversion en el marco de la auditoria de Gestion
Financiera, conforme la normatividad relacionada:

v’ Ley 734 de 2002 (Art. 34, Nim. 36) — “Articulo 34. Deberes. Son deberes de todo servidor publico: “36. Publicar mensualmente en las
dependencias de la respectiva entidad, en lugar visible y publico, los informes de gestion, resultados, financieros y contables que se
determinen por autoridad competente, para efectos del control social de que trata la Ley 489 de 1998 y demds normas vigentes.”

v’ Ley 1474 DE 2011 (Art. 74) —“Articulo 74. Plan de accién de las entidades publicas. “A partir de la vigencia de la presente ley, todas las
entidades del Estado a mas tardar el 31 de enero de cada afio deberan publicar en su respectiva pagina web el Plan de Accién para el
afio siguiente, en el cual se especificaran los objetivos, las estrategias, los proyectos, las metas, los responsables, los planes generales
de compras y la distribucidn presupuestal de sus proyectos de inversion junto a los indicadores de gestion.

A partir del afio siguiente, el Plan de Accién debera estar acompafado del informe de gestidn del ailo inmediatamente anterior.

Igualmente publicardn por dicho medio su presupuesto debidamente desagregado, asi como las modificaciones a este o a su
desagregacion. ...”

v Ley 1712 de 2014 (Art. 9, Lit. b) — “Articulo 9°. Informacién minima obligatoria respecto a la estructura del sujeto obligado. Todo
sujeto obligado debera publicar la siguiente informacién minima obligatoria de manera proactiva en los sistemas de informacién del
Estado o herramientas que lo sustituyan:.._“..b) Su presupuesto general, ejecucion presupuestal histérica anual y planes de gasto publico
para cada aiio fiscal, de conformidad con el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011, ...”

7. Revisary evaluar el Sistema Integrado de Gestidn Institucional para establecer su eficacia, eficiencia y efectividad.

En el Proceso de Direccionamiento Estratégico, la actividad 92 hace alusion a revisar y evaluar el Sistema Integrado de Gestion Institucional para
establecer su eficacia, eficiencia y efectividad. Asimismo, se definié el Procedimiento Revisidon por la Direccidn del Sistema Integrado de Gestidn
Institucional de Cédigo: DE-P-10, en donde se establece los pasos que se deben realizar.

En el marco de la auditoria se evidencio:

e Mediante Comunicacion Teams del 16/02/2021, se solicité a las dependencias responsables de los Sistemas de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo y del Sistema de Gestion de la informacion para el comité en el Formato DE-F-26, de lo cual se corrobord la respuesta
de estas mediante correo electrénico del 10/03/2021 y del 02/03/2021 respectivamente.

e  Se realizo la revision del Sistema Integrado de Gestidn Institucional, incluyendo la informacion de los Sistemas de: Gestidon de Calidad,
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Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo y Gestion de Seguridad de la Informacion anualmente como se evidencia en al acta de reunién
CIGD-2066 realizado el 26/03/2020.

Se elabord el informe final de revisidn por la Direccidn del Sistema Integrado de Gestidn Institucional en el formato DE-F-26.

Se realizd la publicacion en la intranet de la presentacion de la revision por la Direccion en el vinculo
http://intranet.defensajuridica.gov.co/planeacion/revision direccion_sigi/Documents/presentacion revision direccion 2020.pdf pero no
del informe definitivo, se recomienda su publicacién para conocimiento de todos.

En la revision por la Direccidn se indicé que el desempefio general del Sistema de Gestidn fue del 97%, lo que genero 7 acciones correctivas
para los objetivos que no alcanzaron el 100% como se indica a continuacién:

ACCION
PROCESO CORRECTIVA  TOTAL

No
GESTION CON GRUPOS DE INTERES Y C. 345 1
GESTION CONTRACTUAL 410 1
GESTION DE INFORMACION DE DEFENSA 366 5
JURIDICA 367
GESTION DE POLITICAS DE DEFENSA 407 .
JURIDICA 408
GESTION DEL CONFLICTO JURIDICO 409 1
TOTAL GENERAL 7

Fuente Informe de Revisién por la Direccion.

Acciones que se encuentran registradas en la herramienta SIGI como Planes de mejoramiento, y para su cumplimiento las Dependencias
responsables generaron tareas las cuales de acuerdo con la fecha de reporte registran la actividad realizada con su soporte respectivo.

SEGUIMIENTO A LOS MAPAS DE RIEGOS

Asociados a los Procesos.

El Mapa de Riesgos fue actualizado en la herramienta SIGI el 26/02/2021 en donde la Direccidn de Politicas y Estrategias definié cuatro (04)
riesgos asociados a los procesos de Gestion de Politicas de Defensa Juridica y Gestiéon de Competencias Institucionales para la Defensa Juridica
como se muestra a continuacion:

Tabla No. 9 Seguimiento Mapa de Riesgos asociados al Proceso de Direccionamiento Estratégico

Nivel de
Riesgo Causas Consecuencias Riesgo Controles existentes Comentario OCI
inherente
e Debilidades en la . e Sevalidoé que los controles
L e Procedimiento
formulacion de » se encuentran
formulacién y
metas. s documentados en el
Fallas en la . seguimiento de los planes
X » e Falta de | ® Incumplir las metas proceso de
ejecucion L .. . y programas DE-P-09. . R .
. » seguimiento al fijadas por el Gobierno. . o Direccionamiento
implementacion L o o Procedimiento Gestién de (.
P cumplimiento de | e Pérdida de credibilidad. ! Estratégico.
de las politicas, . R Zona de Proyectos de Inversidn o
metas parciales. e Hallazgos de auditoria. . e Sevalidé que los controles
planes, n L Riesgo ALTA DE-P-03. o
e Debilidad de la | « No generacién de o o (Procedimientos) se
programas, L. . R . Procedimiento  Revisién
gestion por mejoramiento continuo ) L encuentran
proyectos de la . por la Direccién de
A resultados. en la Entidad. X documentados y
entidad. Sistema Integrado de .
e Retrasos en las ., Lo funcionando.
L Gestion Institucional DE- . L.
adquisiciones de e No se evidencid
P-10. . -
acuerdo con el PAA. materializacion del riesgo.
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e Sevalidé que los controles

Desconocimiento
del proyecto de
inversion.

e Incumplimiento de e Generar soluciones. se encuentran
e Demora en la objetivos misionales de e Procedimiento documentados en el
determinacién  de la Entidad. Programacion proceso de
Decisiones los aspectos criticos | e Desfinanciacion de la presupuestal DE-P-04. Direccionamiento
erréneas en la de gestion de la Entidad. e Procedimiento Estratégico y  Gestion
planificacion  de defensa juridica del | e Pérdida de recursos Zona de Administracién y Financiera.
las  necesidades Estado a fortalecer. para la siguiente Riesgo ALTA Ejecucién  Presupuestal | e Sevalid6 que los controles
presupuestales de | e No cumplimiento de vigencia por  mala GF-P-01. (Procedimientos) se
la entidad los tiempos ejecucion. e Elaboracidn, Aprobacion y encuentran
establecidos para | e Ausencia de recursos Seguimiento del Plan documentados y
brindar la asesoria. para la vigencia Anual de Adquisiciones funcionando.
siguiente. GC-P-01 e No se evidencio
materializacién del riesgo.
o Estimacion del costo
de las actividades
inadecuado. ® Recursos limitados para
* Modificaciones la ejecucion del e Se validd que el control se
presupuestales no proyecto. encuentra documentado
planificadas. e Incumplimiento de los Direccionamiento
e Ajustes  realizados objetivos del proyecto. Estratégico y Gestidn
) o en las actividades o | e Incumplimiento de metas A -, Financiera.
Desfinanciacién . e Procedimiento Gestion de s
el costo de estas de gobierno. Zona de » e Sevalidé que los controles
de un proyecto de . o . Proyectos de Inversién -
. o que no se reflejan | o Incumplimiento de los Riesgo ALTA (Procedimientos) se
inversion . DE-P-03
en el proyecto. compromisos de encuentran
e Nuevas ejecucion de proyectos documentados y
priorizaciones de de inversion. funcionando.
gasto del proyecto. o Hallazgos fiscales por e No se evidencio
® Reduccion del parte de la Contraloria materializacién del riesgo.
espacio fiscal para la General de la Republica.
ejecucion del
Programa.
e Nuevas prioridades e Se validé que el control se
de recursos en la encuentra  documentado
. . Entidad. o en el roceso de
Diferencias entre . X o Procedimiento de } . 'p
) e Desconocimiento e Hallazgos  fiscales vy L, Direccionamiento
el gasto realizado o Actualizacion de Proyectos . -
del alcance de las disciplinarios. . o, Estratégico y  Gestidn
por un proyecto e L en Etapa de Ejecucién DE- . R
) ) modificaciones o Objetivo del proyecto no Zona de Financiera.
de inversion , ) P-08 s
realizadas al se cumple. Riesgo ALTA e e Se validé que los controles
frente al L e Procedimiento L
- proyecto de | e Incumplimiento de metas L L . L (Procedimientos) se
autorizado en el . ) X Administracién y Ejecucion
inversion. de gobierno. encuentran documentados
proyecto. Presupuestal GF-P-01

y funcionando.
* No se evidencio
materializacién del riesgo.

Como Plan de Tratamiento para los Riesgos se determing, las siguientes acciones las cuales se encuentran documentadas en la herramienta SIGlI
como se indica a continuacién:

Tabla No. 10 Plan de Tratamiento Riesgos asociados al Proceso de Direccionamiento Estratégico

L Zona De Plan de Manejo de Riesgos
Cédigo . . . 9
en SIGI Riesgos Riesgo Plan de Contingencia » - .
Residual Accion Fecha Fin Comentario OCI
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e Disefiar un modelo de No presenta avance en la
o 31/12/2021 herramienta a la fecha del informe.
gestion por resultados. . s L
1. Formular un plan de Se evidencid la inclusién en el Plan
. . e Involucrar dentro de la o
mejoramiento (Causas y o L Estratégico los productos que se
Fallas en la . Planeacion Estratégica ‘
) . acciones). L 05/02/2021 obtendran en el marco del proyecto
ejecuciéon las actividades del . L ,
implementacién de proyecto de inversion de inversidn, asi como los recursos
- 2. Hacer llamados de ’ a utilizar dentro del PAIl y su fuente
369 las politicas, planes, | Moderado ! e Mantener los controles X o
rogramas atencion (memorandos istentes (Inf. de financiamiento.
prog ’ Acciones disciplinarias, existentes (Informe con 31/12/2021 Se adjunta el informe de
proyectos de la L los resultados al - . .
; Evaluar la evaluacién L X ., seguimiento a la ejecucién de los
entidad. d x seguimiento y ejecucion . L
el desempefio). controles de los riesgos de gestion
de los controles S
R con corte a junio de 2021.
establecidos de manera .
Los soportes que fueron verificados
semestral). .
en el marco de la auditoria.
1.Hacer llamados de
atencion (memorandos
Acciones disciplinarias,
- Evaluar la evaluacion Se adjunta el informe de
Decisiones o Mantener los  controles o . 9
) del desempefio) X seguimiento a la ejecuciéon de los
erréneas en la existentes (Informe con los . ..
lanificacion de las resultados al seguimiento y controles de los riesgos de gestion
370 P . Moderado | 2. Solicitar al Ministerio | . - 31/12/2021 con corte a junio de 2021.
necesidades . . ejecucién de los controles .
de Hacienda los ajustes . Los soportes que fueron verificados
presupuestales de establecidos de manera .
. presupuestales en el marco de la auditoria.
la entidad . semestral)
necesarios  con la
justificacion técnica que
corresponda.
. . Mantener los controles Se adjunta el informe de
1. Realizar el ajuste al R o . .,
. L X ., | existentes (Informe con los seguimiento a la ejecuciéon de los
Desfinanciacion de proyecto de inversion resultados al seguimiento controles de los riesgos de gestion
371 un proyecto de| Moderado |de acuerdo con el| . & Y 31/12/2021 I & &
X - o ejecucion de los controles con corte a junio de 2021.
inversion Decreto de liquidacion. . .
establecidos de manera Los soportes que fueron verificados
semestral) en el marco de la auditoria.
Diferencias entre el 1. Realizar ajuste al | Mantener los controles Se adjunta el informe de
gasto realizado por proyecto de inversion. existentes (Informe con los seguimiento a la ejecuciéon de los
un royecto de . resultados al seguimiento controles de los riesgos de gestion
372 | U0 Proy Bajo ssuttad 8 Y| 31/12/2021 ° 05 resgos de g
inversion frente al 2. Hacer llamados de | ejecucion de los controles con corte a junio de 2021.
autorizado en el atencién (memorandos | establecidos de manera Los soportes que fueron verificados
proyecto. Acciones disciplinarias) | semestral) en el marco de la auditoria.

La Guia de Administracion de Riesgos de la Agencia define en su numeral 102 “El lider de proceso realiza el seguimiento de acuerdo con el nivel
del riesgo residual, registrando los resultados al seguimiento y ejecucidn de los controles establecidos para los riesgos de gestidn y/o corrupcion
de acuerdo con el formato para elaborar el informe seguimiento a los riesgos MC-F-18 en la herramienta del Sistema Integrado de Gestién
Institucional. En este caso los riesgos son clasificados como Moderados por lo que se debe remitir el informe semestral. Es de anotar que la
modificacién a la Guia fue realizada el 25/11/2020, en donde fue incluido este lineamiento por tanto para el 2021 la Oficina Asesora de
Planeacidn solicitd a todas las dependencias el reporte del seguimiento en la herramienta SIGI, a lo cual se dio cumplimiento al Reporte.

e  De Corrupcion

El Proceso de Direccionamiento Estratégico no presenta riesgo de Corrupcion.

e  De Seguridad de la Informacién.

El Mapa de Riesgos de Seguridad de la Informacidn fue ajustado el 28/10/2020 como se indica a continuacidn:

Tabla No. 11 Seguimiento Mapa de Riesgos de Seguridad de la Informacion asociados al Proceso de Direccionamiento Estratégico
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Nivel de
. . . Controles .
Riesgo Causas Consecuencias Riesgo . Comentario OCI
. existentes
inherente
No se evidencié materializacién del
riesgo.
G . . El riesgo identificado esta asociado
Posible inconsistencia de la ! . L
. ! . a un riesgo de seguridad digital y
informacién de la | Desconocimiento
W » cumple con la estructura
planeacién y  gestién, | del proceso, Dar un . P
debido a errores en las | actividad o Llamados de lineamiento establecida en la Guia
R L Atencion. BAJO- . Administracién de Riesgos MC-G-02
versiones de los | procedimiento. para el manejo . . .
TRIVIAL R — expedida por la Agencia Nacional
documentos de la de las versiones -~
L - Reprocesos 3 . de Defensa Juridica del Estado.
planeacién estratégica | Inadecuada finales
institucional afectando | induccidn o . . . L.
R . . . " v/ El nivel de Riesgo (Bajo -trivial 3)
Integridad y Disponibilidad | entrenamiento h .
. ) no esta contemplado en la Guia de
de la informacién. . .
Riesgos de la Agencia, por lo que
se recomienda revisar el tema con
Tecnologia de la Informacion para
su ajuste.

Por otra parte, se evidencié el Informe de seguimiento a los riesgos y plan de tratamiento remitido por correo electrénico del 28/10/2020 de
conformidad con lo solicitado por Tecnologia de la Informacién; para la vigencia 2021 no se ha solicitado ni reportado seguimiento, por cuanto

“

se recomienda revisar la directriz dada en la Guia de Administracién de Riesgos de la Agencia, numeral 13.5.4 Responsabilidades, ...... el
responsable del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién con el apoyo del profesional del SGSI, solicitara trimestralmente al lider del
proceso (duefio del riesgo) los avances y evidencias de los tratamientos de los riesgos a cargo de su gestidn”, situacion que a la fecha no se esta

cumpliendo.

SEGUIMIENTO A LOS INDICADORES ASOCIADOS AL PROCESO.

e Indicadores Plan de Accidn Institucional -PAl,

Para la vigencia 2021, la Oficina Asesora de Planeacidn definié 10 indicadores, los cuales estan asociados al Objetivo Estratégico “Fortalecer la
defensa juridica del Estado para generar ahorros y cambiar la tendencia de la actividad litigiosa”, los cuales presentan los siguientes resultados:

Tabla No. 12 Seguimiento a indicadores PAI asociados al Proceso de Direccionamiento Estratégico

Avance del
Indicador Resultado Esperado/Proyecto primer Comentario OCI
semestre (%)
Se evidenciaron la entrega de los siguientes documentos:
-Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién PETI 2021 - 2024.
- Anexos Documento de Vision de Arquitectura.pdf.
o - GP.ANDJE.AE.EQ5 - Anexos - Documento de Visidn v2.0.pdf.
133-PAI-21 100% - GP.ANDJE.AE.EO5 - Anexos - Documento de Definicion de la Arquitectura
Porcentaje de avance disefio e v2.3_RIMC.pdf.
implementacion modelo de - GP.ANDJE.AE.EQ5 - Documento de Definicion de la Arquitectura v2.3_RIMC.pdf.
arquitectura empresarial - GP.ANDJE.AE.E06 - Documento de Plan de Migracién v1.0_RJMC.pdf.
"En marzo la OAP actualizé la Guia de Admodn. de Riesgos conforme con la
metodologia del DAFP, los cambios fueron presentado en el Comité Institucional de
Gestion y Desempefio el 26/03/2021 en el marco de la Revision por la Direccion del
Implementacion fases nuevo SIGI., como consta en ?I ac‘ta CIGD - 2066, de igual manera se presenté en el Comité
134-PAI-21 ., . 100% Institucional de Coordinacién de Control Interno el 05/04/2021 como consta en acta
modelo de gestion de riesgos CICCI 15. Se presento la Herramienta para administrar los riesgos actualizada.
Se evidencio presentacion en donde se socializa la nueva metodologia de gestion del
riesgo realizada vias Teams el 11/6/2021, en donde se expuso:
e Alineacion con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG
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e Modificaciones Metodologia de riesgos

e Anexo 4 lineamientos para la gestion de riesgos de seguridad digital en entidades
publicas.

e Cronograma revision, actualizaciéon e identificaciéon de Riesgos, bajo la nueva
metodologia.

En julio se proyectd la Fase IV. Riesgos bajo la nueva metodologia gestionados en 4

procesos: (Direccionamiento Estratégico, Control de la Gestion, Mejora continua y

Gestion financiera) los resultados del ejercicio estdn en las actas AG-2466

(28/07/2021) y AG-2467 (30/07/2021)."

En el Comité Institucional de Gestion y Desempefio realizado el 26 de febrero, se

P taj d i ) S . . .
135-PAI-21 imonl::rr;:ﬁacién dil Mogt\ellaon(jz 100% presentd la Estrategia de Innovacién definida para la Agencia a los miembros del
innpovacio'n ? comité, como consta en acta CIGD 2065 punto 5. Presentacién del modelo y
estrategia de innovacion-OAP.
Del 1 al 8 de junio de 2021 se realizé la Auditora la SGC bajo la norma técnica
9001:2015, Los resultados fueron socializados el 18/06/2021 en el Comité
Porcentaje de avance para Institucional de Coordinacién de Control Interno, como consta en acta de reunién
136-PAI-21 certificacién NTC ISO 100% CICCI — 16. Las evidencias de ejecucién de la auditoria se encuentran en el
9001:2015 Sistema de Gestidn ? expediente 2021101080600002E.
de Calidad. Se definid con los lideres de proceso y equipos de trabajo las oportunidades de
mejora, de acuerdo con los resultados del informe de auditoria interna, lo que
generaron acciones de mejora con los niUmeros de a 465 al 479.
"La OAP ha creado diferentes tableros de control relacionados con:
- Proyecto BID: denominado ""Implementacion del programa de fortalecimiento de
Porcentaje de avance en la la Agencia de Defensa Juridica a nivel Nacional para el Reporte SPI (Seguimiento
137-PAI-21 implementacidn de tableros de 100% Planes de Inversion).
control. - Tablero de Control Plan de Accidn Institucional 2021.
- Tablero de Control Plan de Implementacién MIPG.
- Tablero Planes Institucionales.
Se realizé la copia de seguridad de la informacién del Sistema Integrado de Gestion
Porcentaje de avance de la Institucional SIGI con un peso de 13 GB esto con el fin de garantizar la seguridad de
138-PAI-21 estrategia de fortalecimiento 100% la informacién y poder realizar el traspaso de la informacién en caso adquisicién de
de la plataforma SIGI una nueva herramienta. La carpeta se encuentra ubicada en el disco local C de la

entidad (C:\)
Se evidencié el diligenciamiento del formato F2. Demandas de Informacién

Porcentaje de avance Plan

139-PAI-21 Estadistico Institucional. 100% Estadistica No Satisfecha, y el documento "Requerimientos Politica de Gestion de la
Informacion Estadistica MIPG y resultados FURAG"
140-PAI-21 Porcentaje de implementacion 100% Se evidencid los cuadros de reporte de los avances registrados mensualmente en la
del plan MIPG herramienta SIGI relacionados con el Plan del MIPG.
Porcentaje de implementacion Se evidgncié los cuadrF)s de reporte de los avqnces regiftrados mn.apsualm.ente enla
141-PAI-21 del PAAC. 100% herramienta SIGI relacionados con el Plan Anticorrupcién y Atencidn al Ciudadano -
PAAC.
En los soportes se evidencid los siguientes documentos que han sido revisados:
— Ajuste a las acciones del modelo-4798-2021-2.docx
. — Guia para recoleccion de ideas-4798-2021-2.docx
F’orcentaje ., de avance — Guia para filtrar ideas-4798-2021-2.docx
151-PAI-21 implementacion de la 100% — Guia para robustecer ideas-4798-2021-2.docx

metodologia de innovacion , X
g — Guia para robustecer ideas-4798-2021-2.docx

— Guia de disefio-4798-2021-2.docx
— Guia para puesta en marcha-4798-2021-2.docx
— Propuesta grafica de metodologia ajustada-4798-2021-2.png

Es de anotar, que a la fecha del analisis se evidencié dos (02) solicitudes de modificacion de los indicadores (19/04/2021 y 13/05/2021), las
cuales fueron realizadas en el formato definido, adicionalmente se corroboré que estas solicitudes fueron presentadas en el Comité
Institucional de Gestidén y Desempefio como consta en actas de reunién CIGD-2067 (29/04/2021) y CIGD-2068 (28/05/2021). cumpliendo con el
procedimiento y con lo establecido en el Memorando 20211010001983 — OAP del 29/01/2021.

e Indicadores de Gestion.

Se establecieron cuatro (04) indicadores de Gestién asociados al Proceso de Direccionamiento Estratégico como se indica en el cuadro
siguiente:
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Tabla No. 13 Seguimiento a Indicadores de Gestidn asociados al Proceso de Direccionamiento Estratégico

Cédigo Indicador Meta 2021 Periodicidad Comentario OCI
Se corrobord que la OAP esta realizando el seguimiento
Cumplimiento Plan de mensual al cumplimiento de las 148 metas propuestas
01-DE-21 L. . 12 Mensual en cada indicador, los resultados de estos estan
Accion Institucional )
consignados en cuadro de control en donde se reporta
su cumplimiento.
Mantenimiento e Se constatd que la Oficina Asesora de Planeacion lleva
02-DE-21 implementacion del MIPG 12 Mensual un control mensual del reporte de los avances al Plan
del MIPG a través de la herramienta SIGI.
indice de satisfaccién de No se ha reportado avance en la herramienta, debido a
03-DE-21 los usuarios 1 Anual que la meta es anual.
Cumplimiento No se ha reportado avance en la herramienta, debido a
04-DE-21 Indicadores SINERGIA ! Anual que la meta es anual

e Indicadores Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

Para la vigencia 2021 se definieron cuatro (04) indicadores asociados al Proceso de Direccionamiento Estratégico como se indica

siguiente:
Tabla No. 14 Seguimiento a Indicadores de MIPG asociados al Proceso de Direccionamiento Estratégico
Am . Meta s s .
Codigo Indicador 2021 Periodicidad Comentario OCI
Viabilidad de medir los resultados
01-MIPG-21 o.btemdos a partir de la |n.cl|denC|a 1 Anual No se ha reportado avance en la herramienta, debido
ciudadana en la elaboracién de a que la meta es anual.
normatividad.
Presentacion de insumos para la
D No se ha reportado avance en la herramienta, debido
09-MIPG-21 | planeaciéon incluyendo el reporte de 1 Anual P v : :
a que la meta es anual.
PQRS.
Plan de accién alineado con los riesgos
L, . L No se ha reportado avance en la herramienta, debido
11-MIPG-21 | de gestion, seguridad digital vy 1 Anual P v : :
- a que la meta es anual.
corrupcion.
Se constatd que en el Comité Institucional de Gestién
y Desempefio realizado el 26/02/2021, se
42-MIPG-21 Plan de a.ccién de la Politica de gestién 1 Anual presentaron las iniciativas y aftividades a dfesarrollar
del conocimiento y la innovacién. en el 2021 respecto a la gestion el conocimiento y la
innovacién en la Agencia. Como consta en acta de
reunion CIGD — 2065.

e Indicadores Plan de Estratégico de Atencién al Ciudadano - PAAC.

Para la vigencia 2021, la Oficina Asesora de Planeacion determiné 10 indicadores, los cuales presentan los siguientes resultados:

Tabla No. 15 Seguimiento a Indicadores PAAC asociados al Proceso de Direccionamiento Estratégico

en el cuadro

Resultado Avance Del
Indicador e Primer Comentario OCI
Semestre (%)
. L El 30/11/2020 se presentd al Comité Institucional de Gestion y Desempefio el PAAC
Estrategia de Rendicion 2021, plan que en su tercer componente desarrolla la Estrategia de Rendicion de
3.1-PAAC-21 de Cuentas 2021, 100% ! R X L
desarrollada. Cuentas 2021. Dicha estrategia se aprueba para proponerse en consulta publica
ciudadana, consulta realizada al 15/12/2020. Se aprueba el Plan el 17 de diciembre de
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2020. Se carga en la pagina web institucional al 29/01/2021.
Adicionalmente, se elabora el documento Cartilla estrategia rendicién de cuentas 2021
en lenguaje claro, documento que cuenta con el marco referencial y detallado de la
estrategia a ejecutar se carga en pagina web el 6 de abril de 2021.
Se elabord el documento Evaluacién Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, el cual
Andlisis y evaluacion se encuentra publicado en la a pagina web de la Agencia en el vinculo:
3.11-PAAC-21 realizada del evento de 100% https://www.defensajuridica.gov.co/servicios-al-ciudadano/rendicion-
Rendicion de Cuentas. cuentas/rendicion_cuentas 2021/Documents/evaluacion audiencia RdC 2021 final
260521.pdf.
Se constatd en la pagina web de la Agencia la publicacién del informe anual de
seguimiento a la  Estrategia Rendicion de Cuenta en el vinculo
% de informes https://www.defensajuridica.gov.co/servicios-al-ciudadano/rendicion-
trimestrales de cuentas/rendicion _cuentas 2020/Documents/RdC 2020 V4 TRIM IV 290121.pdf.
3.12-PAAC-21 seguimiento a la 100% Asi mismo, se evidencid los informes del 1er y 2do trimestre de 2021, publicados en la
Estrategia de Rendicién pagina web en los vinculos https://www.defensajuridica.gov.co/servicios-al-
de Cuentas publicados. ciudadano/rendicion-cuentas/rendicion cuentas 2021/Documents/RdC TRIM I.pdf
https://www.defensajuridica.gov.co/servicios-al-ciudadano/rendicion-
cuentas/rendicion_cuentas 2021/Documents/RdC_TRIM |l.pdf.
Se evidencid la publicacidn de la Estrategia de Rendicidn de cuentas el 06/04/21 en el
vinculo https://www.defensajuridica.gov.co/servicios-al-ciudadano/rendicion-
cuentas/rendicion_cuentas 2021/Documents/estrategia_rendicion cuentas 060421.p
Estrategia Rendicion de d—f', ) ) L L ) ) .
3.2-PAAC-21 Cuentas 2021, publicada 100% Asi mismo, se evidencid la publicacién de la Cartilla Estrategia de Rendicién de Cuentas
’ : 2021 en el vinculo https://www.defensajuridica.gov.co/servicios-al-
ciudadano/rendicion-
cuentas/rendicion cuentas 2021/Documents/estrategia rendicion cuentas 060421.p
df.
Documento
3.3-PAAC-21 Ei[]icrtizgza:czgalizado dj 100% Actividad proyectada para realizarse en el mes de diciembre de 2021.
socializado en CIGD.
En enero 2021 se elabord el Informe de Gestién 2020, documento publicado en el
vinculo https://www.defensajuridica.gov.co/gestion/informes/informes-
gestion/Documents/informe gestion 2020 VO (LL) 29012021.pdf.
% de informes Para la vigencia 2021 se han elaborado 2 informes de gestién, documentos que estadn
3.6-PAAC-21 trimestrales de gestion 100% publicados en pagina web de la Agencia en los  vinculos
de la Entidad publicados https://www.defensajuridica.gov.co/gestion/informes/informes-
gestion/informes_gestion 2021/informe gestion 2021 1trim 29 04 2021.pdf.
https://www.defensajuridica.gov.co/gestion/informes/informes-
gestion/informes gestion 2021/informe gestion 2021 | SEM V2 02082021.pdf.
En enero 2021 se elabord el Informe de Gestion del 2020, en el cual se presentan los
% de Informes principales resultados de la ANDJE en la vigencia. Este documento se publicé en la
trimestrales de gestion pagina web de la Comunidad Juridica del Conocimiento para consulta.
3.7-PAAC-21 de la Entidad publicados 100% A la fecha se han elaborado 2 Informes de Gestidn de la Agencia trimestralmente de la
en la Comunidad Juridica vigencia 2021, documentos que estdn publicados en el vinculo
del Conocimiento. https://conocimientojuridico.defensajuridica.gov.co/category/estudios-y-
lineamientos/informes/
3.8-PAAC-21 5;?5:”:::3 ding(;;?:; 32 100% Se consi)lic,ié y remitio las preguntas de los grupo’s <:.|e valor realizadas previo al evento
cuentas, consolidadas. de rendicidon de cuentas, mediante correo electrénico el 29/04/2021.
En marzo se elaboraron los Autodiagndsticos de Atencion al Ciudadano y de Politica de
Autodiagnéstico de Participac.ic'm (’:iu.dadana. Los c?locumentos. hacen parte de un c.onjgr?to de herram’ientas
Atencién al Ciudadano y de Autodiagndstico que permiten a la entidad desarrollar un ejercicio de valoracion.
4.1-PAAC-21 Politica de Participacion 100% Se evidenciéd el documento de Diagndstico Participaciéon Ciudadana en el vinculo
Ciudadana. https://www.defensajuridica.gov.co/servicios-al-
ciudadano/participacion ciudadana/documentos 2020/diagnostico participacion ciu
dadana 2020 v1 290121.pdf.
% de informes A ct?rte e?ero se generd informe a partir de revisién del micrositio de transparencia
trimestrales de segln Guia Matriz de Cumplimiento V.5 Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de 2015,
5.1-PAAC-21 seguimiento al micrositio 100% compilado en el Decreto 1081 de 2015 y Resoluciéon MinTIC 3564 de 2015 / (Tipo de
de transparencia. formulario: Sujeto Obligado Tradicional).
En los meses de marzo y junio se realizo la revision del micrositio de transparencia, de
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https://www.defensajuridica.gov.co/gestion/informes/informes-gestion/informes_gestion_2021/informe_gestion_2021_1trim_29_04_2021.pdf
https://www.defensajuridica.gov.co/gestion/informes/informes-gestion/informes_gestion_2021/informe_gestion_2021_I_SEM_V2_02082021.pdf
https://www.defensajuridica.gov.co/gestion/informes/informes-gestion/informes_gestion_2021/informe_gestion_2021_I_SEM_V2_02082021.pdf
https://conocimientojuridico.defensajuridica.gov.co/category/estudios-y-lineamientos/informes/
https://conocimientojuridico.defensajuridica.gov.co/category/estudios-y-lineamientos/informes/
https://www.defensajuridica.gov.co/servicios-al-ciudadano/participacion_ciudadana/documentos_2020/diagnostico_participacion_ciudadana_2020_v1_290121.pdf
https://www.defensajuridica.gov.co/servicios-al-ciudadano/participacion_ciudadana/documentos_2020/diagnostico_participacion_ciudadana_2020_v1_290121.pdf
https://www.defensajuridica.gov.co/servicios-al-ciudadano/participacion_ciudadana/documentos_2020/diagnostico_participacion_ciudadana_2020_v1_290121.pdf

Agencia Macional de Defensa
Juridica del Estade

INFORME DE AUDITORIA INTERNA

conformidad con el anexo 2 de la Resolucidn 1519 del 2020 “Por la cual se definen los
estandares y directrices para publicar la informacion sefialada en la Ley 1712 del 2014 y
se definen los requisitos en materia de acceso a la informacién publica, accesibilidad
web, seguridad digital, y datos abiertos”, se solicité la modificacion del micrositio
segun estructura de contenidos del menu de transparencia y acceso a la informacién,
estructura contenida en el item 2.4.2 del citado anexo.

SEGUIMIENTO A LOS PLANES DE MEJORAMIENTO (INTERNOS Y EXTERNOS).

Se evidencid el registro de las No conformidades y observaciones en la herramienta SIGI, de lo cual se determind el siguiente Plan de

Mejoramiento:

Tabla No. 16 Seguimiento a los Planes de Mejoramiento asociados al Proceso de Direccionamiento Estratégico

No
Accio Accion Hallazgo Tarea Comentarios OCI
n
Alinear las adquisiciones al Plan de
Accidn Institucional mediante ajuste . . .
" Se constatd el ajuste el formato PAI incluyendo
al formato de Plan de Accion )
L las columnas de recursos, a fin de asegurar que
Institucional, asegurando que cada . .
. cada producto del PAI describa las necesidades
producto del PAI describa las
necesidades de recurso para su de estos para su desarrollo. El formato se
P publicé en la herramienta SIGI el 11-12-2019.
desarrollo y con ello garantizar una
mejor ejecucion.
. El Plan Anual de Adquisiciones vigencia 2020 se
La OCI en el marco del Rol enfoque hacia s . L
P o ; I | . consolidé y publicé dando cumplimiento a la
a Frevencion, quiere flamar a. aten.cllon @ | Conformar el PAA con cotizaciones | normatividad vigente, conforme a los
los responsables de la ejecucion y . ) L
o para garantizar los precios de las | requerimientos presentados por cada una de las
seguimiento del PAA — Plan Anual de . .
Adauisici Ia vi . adquisiciones. dependencias. Como se constata en el vinculo
qumu.ones p:;.\(rja a _V'gznc'a endcu.fj.rs.o, Ia https://community.secop.gov.co/Public/App/An
que se ,‘”e':f le"F',A'“;\“C'a” °h“naf et'cd'enle nualPurchasingPlanEditPublic/View?id=92277.
EJ'ECUC!(’)I’I € que ha atectado a [Te 1 orar informes MENSUALES de
ejecucion presupuestal del rubro de o
) " seguimiento al Plan Anual de
inversion. Adquisiciones de Inversion
L " | La OCI evidencié el reporte de los informes
. . alertando al inicio del mes las S
Oportunidad | La OCI se permite recordar las buenas L mensuales de seguimiento al Plan de
291 . e . adquisiciones programadas y L " - -
de mejora practicas que debe tener la entidad en . L . Adquisiciones al Comité Institucional de Gestion
. ) L solicitando explicaciones al final del o
cuento a la ejecucion, seguimiento y toma y Desempefio.
. . - mes de aquellos que no se
de acciones correctivas en la planeacion y . .
) . contraten. Asi mismo solicitando las
ejecucion del PAA - Plan Anual de | . . .
S ) ) liberaciones de saldo respectivas.
Adquisiciones para no incurrir en
L . » Se presentaron ante el CIGD los resultados de la
deficiencias en su ejecucion, como las ) P o
R R . R Presentar los resultados de los | ejecucion presupuestal y el seguimiento al PAA
evidenciadas en la presente vigencia o L
donde con corte al 30 de septiembre tan seguimientos efectuados ante el | como consta en actas de reunion: CIGD - 25,
. o CIGD para toma de decisiones CIGD - 26, CIGD - 28, CIGD — 29, CIGD - 30,
solo se han ejecutado el 37.29% del PAA CIGD — 31. CIGD — 2061 v CIGD — 2062
con valor de $2.034.658.117, cuando la Dicer — - 4 y :
ejecucion deberia estar cercana al 100%. '|senar una circu alr. que compiie
lineamientos especificos para el . . .. T
sesuimiento  a Ia eiecucion Los Lineamientos para la Planeacién Institucional
rgsu vestal  de  los ] lanes 2020 se emitieron mediante Memorando
presup PIanes, | 0201010000673 — OAP del 04/02/2020.
programas y proyectos de la Agencia
para la vigencia 2020.
Se evidencié la aprobacién del Plan Anual de
Aprobar el PAA por el director y el | Adquisiciones en comité de gestion y
equipo directivo. desempefio realizo el 30/01/2020 como consta
en acta de reunion CIGD - 22.
Se elaboré el Informe de Seguimiento a la | Ajustar el Procedimiento | Se evidencié la actualizé del procedimiento
313 Accidn Estrategia Plan Anticorrupcion y de | Formulacién y Seguimiento de los | Formulacién y Seguimiento de los Planes vy
Preventiva Atencion al Ciudadano. En donde se | Planes y Programas y sus anexos, | Programas de referencia DE-P-09 el 23/09/2020,
observé: Componente 3: No se dio | incluyendo el mecanismo de reporte | asi como de los formatos:
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cumplimiento  con las  siguientes
actividades o Llevar a cabo un evento
presencial donde se den a conocer temas
relevantes de la nueva Direccién de
Defensa Juridica Internacional. o Llevar a
cabo un evento de premiacion a las
entidades que realicen sus politicas de
prevencion de acuerdo con los
lineamientos dados por la Agencia.
Componente 4: No se cumplié con los
tiempos establecidos para las siguientes
actividades o Actualizar la cartilla de
atencion al ciudadano en lo referente a
los nuevos canales de atenciéon y la
normatividad que rige el derecho de
peticion. o Actualizar el Protocolo de
Atencién al Ciudadano de la ANDIJE.
Componente 5: En relaciéon con la Politica
editorial de publicaciones, se evidencio
que esta fue eliminada el 30/09/2019 y
que fue reemplazada por el
Procedimiento  Administracion  Pagina
Web e Intranet de referencia GIC-P-08;
por lo anterior estas modificaciones
deben quedar incorporadas en el numeral
3.8 del Manual de Politicas de Gestion y
Desempefio Institucional de la Agencia de
referencia DE-M-02. Asi mismo se debe
incluir en el manual la Politica para el
Manejo de Redes Sociales de la Agencia
de cédigo GCI-PL-02. En relacién con la
Elaboracién de Instrumentos de Gestidn
de la Informacién Faltan por actualizar en
la pagina web la Ultima version del indice
de Informacion Clasificada y Reservada, y
del Esquema de Publicacion de
Informacion, conforme a lo publicado en
el portal datos.gov.

a cambios en los planes
institucionales (Aplica a
Componente No. 3y 4).

e DE-F-29 Formato Solicitud Ajuste Plan
Institucional.Xlsx_2020-09-30.

o DE-F-30 Formato Para Plan
Institucional_publicar.doc_2020-09-30.
. DE-F-31 Cronograma
Plan_publicar.xIsx_2020-09-30.
Documentos que se encuentran publicados en la
herramienta SIGI.

Ejecucion

Ajustar el numeral 3.8 del Manual de
Politicas de Gestion y Desempefio
Institucional de la Agencia de
referencia DE-M-02 incluyendo la
Politica para el Manejo de Redes
Sociales de la Agencia de cddigo GCI-
PL-02.

Se corrobor6 la actualizaciéon del Manual de
Politicas de Gestion y Desempefio Institucional
de la Agencia de referencia DE-M-02 en version
6 el 25/11/2020.

Actualizar en pagina web el esquema
de publicacién de informacién y el
indice de Informacién Clasificada y
Reservada vigente.

Se modifico el portal web de la ANDJE seccidn -
Instrumentos de informacién de Gestion
Publica., el indice de Informacion Clasificada y
reservada 2019 y el Esquema de Publicacion de
Informacién.

Formular el PAAC vigencia 2020
alineado a los términos de Ley para
la publicacién de Informes.

Se formuld el PAAC vigencia 2020 alineado a los
términos de Ley para la publicacién de Informes.

Socializar a los colaboradores
involucrados el  procedimiento
FORMULACION Y SEGUIMIENTO DE
LOS PLANES Y PROGRAMAS (Aplica a
Componente No. 3y 4).

Se socializ6 a los interesados los cambios
efectuados en el procedimiento Formulacién y
Seguimiento de los Planes y Programas a través
de una sesidn virtual el dia 24 de septiembre, en
este espacio se abordaron los ajustes realizados
en el documento y los formatos incorporados en
el mismo.

Oportunidad

Indicador 52-PAI-19 e Se recomienda
implementar acciones de mejora que

Realizar seguimiento al
cumplimiento del Plan MIPG.

Mensualmente la OAP realiza seguimiento al
cumplimiento del Plan MIPG a través de la
herramienta SIGI.

Definir proyecto plan MIPG vigencia
2020.

Se definié plan MIPG vigencia 2021.

Se remite proyecto del Plan Implementacion

315 . ! 1 -, ) . . ) -
de mejora permitan cumplir con el total de zem]l.tnf proyectol'aCI dl.rfectores, jefes MIIPdG ?F)ZO a fﬂlrtalctores,djefes cfel Ioflu.na .paral
actividades del plan de accién del MIPG. e oficina para validacién. vali acp,n previo a seg~un o Comité Instituciona
de Gestion y Desempefio 2021.
Se presenta Plan de Implementacién MIPG para
Presentar Plan para Aprobacion ante | aprobacion ante el Comité Institucional de
el CIGD. Gestion y Desempefio del 27/03/2020 como
consta en acta de reunién CIGD — 24.
e De manera general y para todos los Se reportaron 2 jornadas de capacitacion
indicadores PAI -2019, se recomienda . . (24/09/2020 y 29/09/2020 a los enlaces SIGI en
. Realizar dos jornadas de . .
reportar las metas/hitos de acuerdo con N , la cual se expuso la importancia de los
. . K capacitacion sobre la metodologiay | .~ . S
. las respectivas evidencias y cuando sea el R . A indicadores en la medicién institucional, los
Oportunidad . X . lineamientos de seguimiento - L
330 . caso, indicar la hoja de ruta que permitan L . principales componentes de los indicadores y
de mejora e X definidos para Indicadores de N . . . )
verificar los soportes respectivos. ., , ejercicios practicos para andlisis de variable, a fin
) . ; Gestion a lideres de proceso y . s
¢ Se recomienda evidenciar el 100% de de mejorar los andlisis y reporte de estos.
o enlaces. -
cumplimiento de cada una de las No se puede corroborar las fechas ni la lista de
actividades establecidas, cuando asi se los asistentes.
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registra en la herramienta SIGI, y si el
cumplimiento de la actividad es parcial, el
registro del avance no puede
corresponder al 100%.

e Se recomienda definir las metas/hitos
de manera inequivoca para que el
cumplimiento de este se garantice, a
manera de ejemplo, se debe especificar a
quien se le hace la entrega de un
documento o como se avala o formaliza el
mismo o como se socializa.

e El cumplimiento de los hitos debe
garantizar la consecucién del producto
esperado, ya que se observd que se
puede reportar un 100% de cumplimiento
de los hitos, pero no necesariamente
estos generan la consecucién del
producto.

e Tener en cuenta que los hitos que se
programen por el d4rea deben ser
alcanzados para conseguir el producto o
resultado esperado, en caso de
presentarse  dificultades durante la
gestiébn o actividad a desarrollarse, es
conveniente solicitar modificaciones del
hito y que se reflejen en los informes de
gestion respectivos para que se pueden
adoptar los correctivos que se requieran.
o Incluir todos los soportes de acuerdo
con los registrado en la herramienta SIGI
(Analisis del Indicador).

¢ Se recomienda a la Oficina Asesora de
Planeacién realizar un seguimiento a la
informacién reportada trimestralmente
(evidencias frente al analisis del indicador)
con el fin de dar alertas para su
cumplimiento o realizar correctivos;
asimismo realizar un ejercicio de
acompafiamiento previo con las areas
para la unificacion de conceptos que
garanticen el cumplimiento del hito y la
consecucion del producto esperado.

e Desarrollar una cultura para que la
documentacién que se genera en las
dependencias no sea de indole personal
sino institucional por tal motivo estos
documentos deben reposar en un
expediente a fin de identificar la
trazabilidad de estos.

e Garantizar que los reportes realizados
por las dependencias cumplan con los
criterios de calidad, oportunidad vy
confiabilidad, y que estén dirigidos al
cumplimiento de las metas y los hitos
definidos.

e Se recomienda que los lideres de los
procesos de planeacién y ejecucién de los
diferentes componentes o hitos tengan en
cuenta los principios de autocontrol,
autorregulacién y autogestion; asi mismo,
generar acciones para fortalecer los
mecanismos de control interno.

Elaborar documento que consolide
conceptos y criterios minimos de los
mismos para fortalecer la calidad de
las evidencias.

Se definieron los criterios minimos a través de la
Guia de conceptos y criterios minimos para los
documentos aportados al Plan de accion
institucional - PAIl y/o al Modelo Integrado de
Planeacién y Gestién - MIPG de referencia DE-G-
05, la cual fue publicada en dia 22/09/2020 en la
herramienta del sistema integrado.

Socializar el documento a jefes y
enlaces de la entidad.

De acuerdo con lo reportado se realizd una
socializacion el 24/09/2020 de los criterios
minimos de los documentos aportados como
evidencias al cumplimiento del Plan de Accién
Institucional o de gestion en el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestién - MIPG- con
los respectivos formatos.

Como soporte de la anterior se adjunta
presentacion en donde No se puede corroborar
la fecha, ni a quien estaba dirigida la
socializacion pues no hay lista de los asistentes.
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Se elaboro el informe de Seguimiento al
Mapa de Riesgos de Corrupcion vigencia
2020. Se evidenci6 en la herramienta SIGI
que no se ha efectuado la actualizacién
del Mapa de Riesgos de Corrupcién
vigencia 2020 aprobado en el CIGD del
30/01/2020, la ultima version reportada
en la herramienta SIGI es del 31/10/2019,
lo que conlleva a no tener actualizado el
documento y las acciones para mitigar los
riesgos.

Actualizar el mapa de riesgos de
corrupcién 2020, en la herramienta
SIGL.

Se realizé incorporacion del mapa de riesgos de
corrupcién en la herramienta SIGI, de acuerdo
con la aprobacion del Comité Institucional de
Gestion y Desempefiio del 30 de enero de 2020.
como consta en acta de reunién CIGD 22.

Se realiz6 el seguimiento a los riesgos
registrados y a los planes de tratamiento
en el marco de las auditorias que se han
efectuado hasta agosto de 2020. Se revis6
la actualizacion del Mapa de Riesgos de
Corrupcién  vigencia 2020 en la
herramienta SIGI, encontrando que la
ultima actualizacion realizada
corresponde al 31/10/2019, lo que
evidencia que no se ha incluido el Mapa
aprobado en el CIGD del 30/01/2020, lo
que conlleva a no tener actualizado el
documento y las acciones para mitigar los
riesgos.

Actualizar el mapa de riesgos de
corrupcién 2020, en la herramienta
SIGI.

Se incorporo los riesgos de corrupcién en la
herramienta SIGI, de acuerdo con la aprobacion
del Comité Institucional de Gestion y
Desempefio del 28 de enero de 2021 del mapa
de riesgos de corrupcién 2021, como consta en
acta de reunioén CIGD - 2063.

Se elaboro el informe en donde se verificd
el cumplimiento de las acciones
establecidas  en los  Planes de
Mejoramiento suscritos con la CGR para
las vigencias 2013, 2014 y 2018, con corte
a junio 30 de 2020. La OCI observa que -
Hallazgo No. 4 No se dio cumplimiento
con la fecha programada (30/06/2020) a
la actividad Revisar, ajustar y aprobar el
Manual y procedimientos del proceso
Contractual, al 21/07/2020 se habia
realizado: 1. Revisién y andlisis del Manual
de Contratacidn y Supervisidn vigente y se
separd generando Manual de
Contratacion y Manual de Supervision e
Interventoria. Se analizé y aprobdé Manual
de Supervision e Interventoria, por
participantes de la Agencia en estos
procesos. 2. jul. 21 Resolucién aprobacion
y adopcion del Manual de Supervision e
Interventoria y publicacion pagina Web.
Al corroborar la OCl lo anterior, evidencid
que a la fecha del informe no se ha
publicado la Resolucién de aprobacién del
Manual de Contratacidn y Supervisidon en
la pagina web e intranet.

Gestionar y dar cierre las actividades
del plan de mejoramiento del
hallazgo 4 de Contraloria.

En documentos adjuntos se anexa constancia de
expedicion de la Resolucion 270y 411 de 2020 y
de la publicacién de la Resolucion de aprobacion
del Manual de Contratacion y Supervision y del
Manual de Contratacién en la pagina web e
intranet de la Agencia.

Hallazgo No. 5 No se cumplié con los
tiempos establecidos para la realizacién
de las 3 actividades programadas para dar
cumplimiento con la accién de mejora
Revisar lineamientos de la circular externa
21 del Archivo General de la Naciéon y
Colombia Compra Eficiente; actividades
que estaban programadas para realizarse
entre marzo y junio de 2020.

Gestionar y dar cierre las actividades
del plan de mejoramiento del
hallazgo 5 de Contraloria.

El 3 de julio y 10 de agosto de 2020, se solicité al
Archivo General de la Nacién (AGN), asistencia
técnica para emitir concepto.

El 12 de agosto, el AGN convoco a reunién para
el 13 de agosto.

El 18/09/2020, el AGN envio los soportes. Y
CONCEPTO TECNICO No. 204-2020.

En el marco de las competencias
asignadas a la Oficina Asesora de
Planeacién a través del Decreto 4085 de

Generar alarmas cuando los tiempos
estan tomado mas de lo planeado en
los diferentes plazos (reuniones de

Se generaron las acciones, pero estas no fueron
efectivas debido a que los soportes no estan
completos y se quiere puntualizar las actividades

333 Oportl.mldad
de mejora
339 Oportgnldad
de mejora
340 Oportgnldad
de mejora
341 Oportl.mldad
de mejora
343 Oportllmldad
de mejora
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2011, articulo 13 numeral 3: "Hacer | seguimiento, correos). de control y gestiéon, ademds de incluir nuevas
seguimiento a la ejecucién presupuestal | Tener un  cronograma para | actividades y ajustar tiempos de reporte, por tal
de los planes, programas y proyectos de la | adquisicién una vez se aprueben los | motivo se crea la accién preventiva 454.

Agencia Nacional de Defensa Juridica del | TdR/ET (y compartir con el &rea
Estado" se tiene la necesidad de | técnica)

fortalecer la ejecucién presupuestal del | Documentar la operacién Unidad
proyecto de inversion. Ejecutora del  Proyecto  BID
estableciendo los  criterios de
seleccion y de contratacion e
incorporar en el mapa de procesos
de la Agencia (Contractual,
Financiero, Documental, Control vy
Monitoreo y Tecnologia de la
Informacion).

Participar en la construccién del Plan
de Adquisiciones con las areas
técnicas.

Disminuir los tiempos entre las
aprobaciones de los TdR de
consultores individuales y las
evaluaciones de las ternas (por
demoras en conformaciéon de las
ternas, la ubicacion de los posibles
candidatos, el desistimiento, el
incumplimiento de requisitos).
Revisar las estimaciones de costo y
presupuesto para las adquisiciones.

Cargar el plan de Adquisiciones
aprobado por la AGENCIA y obtener
la aprobacion (el plan aprobado por
la Agencia debe incluir la totalidad
de los recursos de inversion
disponibles para la vigencia 2021).
Identificar las contrataciones
estratégicas que deben iniciar a mas
tardar el 15/01/2021 y tramitar la no
objecion en el mes de
diciembre/2020 (ej. equipo
contraparte de Fabrica, consultor
analitica, CRM, UEP, ..).

Identificar las contrataciones que
requieren  vigencias futuras vy
construir los documentos requeridos
para la aprobaciéon por Ministerio,
Planeacién y Hacienda.

Realizar las modificaciones del PAA
previa revision de la UEP para poder
certificar que las fechas y los
métodos de selecciéon son los
adecuados.

Revisar los criterios a incluir en los
Avisos de Expresiones de Interés de
forma que se disminuyan las
enmiendas a los Avisos.

Revisar los perfiles minimos a incluir
en las solicitudes de Propuestas de
forma que se disminuyan las
enmiendas a las SDP.

Realizar seguimiento a los procesos
precontractuales / contractuales con
Tablero de control de la DG, tablero
de control de SG, PEP-POA BID.
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Capacitar periédicamente a los
funcionarios de las areas técnicas en
los métodos de seleccion del BID.

Retraso en las metas de contratacién y

Generar alarmas y recordatorios del
estado de los procesos para
promover que se cumplan los
tiempos.

Se generaron alarmas y recordatorios del estado
de los procesos para promover el cumplimiento
de los tiempos.

Se actualizé el tablero del control de la Direccién
General. Los valores de los contratos en
ejecucion, el estado actual de los contratos y se
incluyé una nueva adquisicién.
Se realiz6 seguimiento de actividades de
cumplimiento con el equipo del BID.
Adicionalmente, se actualizd el tablero de
control de la direccion y se encuentra en revision
los cronogramas de los procesos que se
encuentran activos.

Tener un  cronograma  para
adquisicién una vez se aprueben las
adquisiciones en el PAA y compartir
con el area técnica.

Se adjunto cronogramas actualizados para los
procesos activos de acuerdo con el PAA.
Adicionalmente, se adjunta project actualizado
con todos los procesos a 30 de abril de 2021.

Se adjunto el project ajustado y los estados de
los procesos con la respectiva fecha de
suscripcion de contratos expuestos en el Comité
Directivo realizado el 15 de julio de 2021, en el
marco de la auditoria no se evidencio acta, a lo
cual la OAP adjunto el acta 2439 del 13/07/2021,
aludiendo error en la fecha; al verificar el
contenido del acta no se evidencia con claridad
que se trataron temas de contratacion
relacionados con el BID, no hay documentos
adjuntos por lo cual no se puede vincular la

454 Accién financieras, que se traduce en una baja pr(.es.entacién que adju.ntan como soporte,
Preventiva ejecucion presupuestal del proyecto de adicionalmente esta no tiene fecha.
inversion. En la herramienta SIGI el 01/07/2021 fueron
registrados los siguientes procedimientos de la
Elaborar y publicar los | Unidad Ejecutora del Proyecto BID
procedimientos de la operacion de la | ¢ DE-P-12 Gestién Desembolso BID.
UE en el SIGI e incorporar en el | e DE-P-13 Gestidn Financiera.
mapa de procesos de la Agencia | ¢ DE-P-14 Gestidn de TI.
(Contractual, Financiero, | * DE-P-15 Procedimiento Seguimiento y
Documental, Control y Monitoreo y | monitoreo BID.
Tecnologia de la Informacién). o DE-P-16 Gestién Documental BID.
Queda pendiente el procedimiento de
Adquisiciones, la fecha limite era 30/062021.
Establecer Lineamientos en materia
<E|e contratacion y.plagos dirigido a las No registra avance, la fecha limite para el
dreas-y construccion de las TRD se
. reporte del avance era 30/06/2021.
deben tener listas las ternas,
criterios para reducir enmiendas.
Se codificaron las listas de chequeo en SIGI, se
adelanté la creacion de los expedientes en la
Garantizar la creacion del | carpeta compartida.
expediente en ORFEO, la carpeta | Se organizaron expedientes fisicos de los afios
compartida y las carpetas fisicas. 2020 y se adelant6 2021.
Falta la creacion del expediente en Orfeo plazo
hasta 31/12/2021.
Identificar las contrataciones que
requler(.en vigencias futuras. y No se registra avances, la fecha limite para el
construir los documentos requeridos
-, S reporte del avance es el 31/12/2021.
para la aprobacién por Ministerio,
Planeacién y Hacienda
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Realizar Seguimiento al | Se registran los correos de seguimiento de pagos
cumplimiento del PAAC. para el cumplimiento del PAC hasta agosto 2021.
Capa?utar. perlodlc’ament(? .a los No se registra avances, la fecha limite para el
funcionarios de las areas técnicas en
los métodos de seleccion del BID. reporte del avance es el 31/12/2021.
Se adjunto la ultima version del PAA 2021 donde
se incluyeron y actualizaron 6 nuevos procesos
de contratacién, adicionalmente registran que el
Participar en la construccion del Plan | 08/07/2021 se llevd a cabo reunion de
de Adquisiciones con las dreas | seguimiento bimensual con el equipo BID donde
técnicas. se revisaron temas de adquisiciones,
presupuestales y de indicadores. Se solicito la
eliminacién de un item del PAA 2021. No se
evidencia acta de la reunién enunciada.
Expedientes contractuales BID-003-2020; | Entregar a Gestién Documental los
BID-019-2020; BID-025-2020; BID-026- | expedientes fisicos.
2020; BID-027-2020; BID-029-2020; BID- | Revisar trimestralmente que todos
032-2020; BID-036-2020; BID-038-2020; | los expedientes contractuales se
BID-003-2020; BID-019-2020; BID-025- | encuentren foliados.
2020; BID-026-2020; BID-027-2020; BID- | yierificar trimestralmente que todos
y 025-2020; BID_O?’Z_ZQZO’. BID_O36~_ZOZO; los expedientes contractuales se | No registra avance en la herramienta SIGI,
462 Accion . BID_038_.20.20; no se aJust.an.a lo sefialado | gncyentren foliados. debido a que esta actividad estd programada
Correctiva en el objetivo del procedimiento GD-P-06 R
o, para ejecutarse hasta el 01/31/2022.
-Organizaciéon de Documentos en el
centro de Custodia de Archivos de Gestién
CCAG, vigente desde el 23/12/2019, Foliar cada una de las hojas incluidas
expedido por la Agencia, en lo relacionado | €n los expedientes contractuales.
con la organizacion integral técnica
archivistica de los expedientes fisicos
(foliacidn).
Entregar a Gestion Documental los
expedientes fisicos
Incluir en cada uno de los
expedientes contractuales el
formato DE-F-34 Lista de Chequeo
para contratos— Persona Natural o
DE-F-35 lista de chequeo para
contratos — Persona Juridica y el
formato GD-F-15-Hoja de Control
Los 19 expedientes contractuales | Documental.
revisados, no contienen hoja de control | Revisar trimestralmente que en
accon | rtcdto 12 el Acuerdo, 003 G 2018, | ot i bedieries conrertiales | No registra avance en la heramienta SiG,
463 Correctiva expedido por el Archivo General de Ia; i - debido a que esta actividad esta programada
P” p Lista de Chequeo para contratos para ejecutarse hasta el 01/31/2022
Nacién y el formato GD-F-15-HOJA DE | persona Natural o DE-F-35 lista de
CONTROL DOCUMENTAL, del proceso de Chequeo para contratos — Persona
Gestion Documental de la entidad. Juridica y el formato GD-F-15-Hoja
de Control Documental.
Verificar trimestralmente que los
expedientes contractuales estén
incluido el formato DE-F-34 Lista de
Chequeo para contratos — Persona
Natural o DE-F-35 lista de chequeo
para contratos — Persona Juridica y
el formato GD-F-15-Hoja de Control
Documental.
i . Entregar a Gestion Documental los . .
Accién Los rétulos de los 19 expedientes expedientes fisicos. No registra avance en la herramienta SIGI,
464 . contractuales revisados se encuentran sin ™ - ) debido a que esta actividad esta programada
Correctiva L . Diligenciar los rétulos de todos los R
diligenciar. X para ejecutarse hasta el 01/31/2022
expedientes contractuales.
EI-F-05 V.2 Pagina 27 de 30




Agencia Macional de Defensa
Juridica del Estade

INFORME DE AUDITORIA INTERNA

Revisar trimestralmente que los
rétulos de los expedientes
contractuales estén diligenciados.

Verificar trimestralmente que los
rétulos de todos los expedientes
contractuales estén diligenciados.

475

Oportunidad
de mejora

Se propone incluir dentro de las salidas de
revision por la direccién lo evidenciado en
cuanto a las necesidades de cambio y
necesidades de recursos para el sistema
de gestidn. (Recomendacidn).

Revisar, ajustar y aprobar el
procedimiento  revisién por la
direccion del sistema integrado de
gestion institucional.

Se reviso, ajusto y actualizo el Procedimiento de
revision por la direccion al sistema de referencia
DE-P-010. El cual fue aprobado y publicado el
24/08/2021, en la herramienta SIGI.

Organizar las salidas en el informe
de revision por la direccion, de
acuerdo con lo evidenciado en
cuanto a las necesidades de cambio
y necesidades de recursos para el
sistema de gestion.

Se incluye dentro de las salidas de revision por la
direccion lo evidenciado en la auditoria interna
al sistema de calidad, en cuanto a las
necesidades de cambio y necesidades de
recursos para el sistema de gestién, en el
informe de revision por la direccién 2020.

Es de anotar, que los soportes a las acciones descritas se encuentran publicadas en la herramienta SIGI.

SEGUIMIENTO A LA EJECUCION CONTRACTUAL.

En el marco de la Auditoria La Oficina de Control Interno realizé la verificaciéon de la publicaciéon de los contratos en el SECOP Il y en la
herramienta Orfeo evidenciando lo siguiente:

Tabla No. 17 Seguimiento a los Contratos celebrados asociados al Proceso de Direccionamiento Estratégico

No Contratista: No. de Fecha de Fecha de
. ’ Expediente Orfeo Proceso . Objeto del Contrato | Terminacion del Observaciones
Contrato Naturaleza Publicacion
SECOP Il Contrato
Prestar el servicio de
sopqrte tecnico . - Se aportaron los informes
funcional y i )
- de ejecucién, No hay
mantenimiento de la . ,
) registro de facturas seguin
2 persona CD-068- herramienta que lo enunciado por la OAP
067-2021 L 2021101080100001E 19/03/2021 | soporta el Sistema 31/12/2021
Juridica 2021 L. es porque este contrato
Integrado de Gestion .
N tiene  proyectados 2
Institucional (SIGI) R
) pagos en septiembre y
para la  Agencia diciembre
Nacional de Defensa '
Juridica del Estado.
Se evidencia en Orfeo el
Contratar los radicado
- L 2021101080600002E0001
servicios de Auditoria . L
. 0 (comunicado aceptacion
Interna al Sistema de de la Oferta), asi mismo
Gestion de Calidad o
previa se evidencia su
N publicacién en SECOP II.
079-2021 | 2 Persona 2021101080600002€ | €004 03/05/2021 |2 12 auditoria el 000001
Juridica 2021 certificacion, de , L,
. No se observé publicacion
conformidad con lo - -
establecido  en I de la factura de ejecucién
Norma del contrato 079-2021 en
- . SECOP a la fecha del
Técnica  Colombiana informe, situacién que
NTC ISO 9001:2015. Lo 4
fue corregida por el
supervisor del contrato.
Contratar el servicio No se evidencia en Orfeo
2 persona MC-010- de Preauditoria y la publicacion del
100-2021 Juridica 2021101080600003E 2021 30/08/2021 Auditoria de 24/12/2021 Contrato.
Certificacion al
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sistema gestion de Es de anotar que este
calidad bajo la Norma contrato fue firmado el
Técnica Colombiana 27/08/2021.

NTC ISO 9001:2015.

De conformidad con el cuadro anterior, se evidencié el cumplimiento en:

Términos para la publicacion de los contratos.

Expedicidn de Certificado de Disponibilidad Presupuestal.

Analisis del Sector

Matriz de Riesgos

Comunicado de Designacién de supervisor.

Expedicidn de la Péliza de Garantia (contrato 100-2021), los otros no requieren

En cuanto al cumplimiento de la Directiva 01 de 2021 emitida por la Procuraduria General de la Nacion, la Oficina de Control Interno constaté
que la planta de la Oficina Asesora de Planeacidn estd conformada por 6 colaboradores (3 de carrera y 3 de Libre Nombramiento y Remocidn),
no se ha celebrado contratos de Prestacidn de Servicios.

PRINCIPALES SITUACIONES DETECTADAS/ RESULTADOS DE LA AUDITORIA / RECOMENDACIONES:

REQUISITO NO CONFORMIDAD OBSERVACIONES

No se presentaron No se presentaron

RECOMENDACIONES:

La oficina de control Interno hace las siguientes recomendaciones mas de forma que de fondo asi:

En cumplimiento con el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011 y el decreto 612 de 2018 Planes de accidn Institucional — PAl en donde se indica
gue deben estar publicados en la pagina web de la entidad, a mas tardar el 31 de enero de cada afio, a la fecha sean han realizado seis (06)
modificaciones al PAI y la versidn que se encuentra publicada es la Ultima, por lo que ese recomienda dejar publicada la 1lra version
adicionalmente con el fin de corroborar el cumplimiento de lo sefialado por la ley.

En el Manual de Planeacién Estratégica, se indica que la formulacién de los Planes institucionales es coordinada por cada uno de los lideres
correspondientes a sus ejes tematicos, en el se enuncia el Plan de Sostenibilidad del Sistema Integrado de Gestion, el cual no hace parte de
los Planes Institucionales definidos en el Decreto 612 de 2018, por lo que se recomienda revisar su inclusion entre las responsabilidades.

En relacion con el riesgo de seguridad de la Informacidn asociado al proceso se evidencid que estd clasificado con un nivel de Riesgo (Bajo -
trivial 3) el cual no estd contemplado en la Guia de Riesgos de la Agencia, por lo que se recomienda revisar el tema con Tecnologia de la
Informacién para su ajuste.

Se realizd la publicacion en la intranet de la presentacién de la revision por la Direccion en el vinculo
http://intranet.defensajuridica.gov.co/planeacion/revision_direccion_sigi/Documents/presentacion_revision_direccion_2020.pdf pero no
del informe definitivo, se recomienda su publicacién para conocimiento de todos.

Se recomienda en la elaboracidn de las actas se anexen los documentos que soportan los temas tratados en la reunion (presentaciones,
tablas, etc.).

La Oficina de Control Interno evidencio en el marco de la auditoria que se esta dando cumplimiento con las actividades propuestas para dar
cumplimiento con el Objetivo del Proceso de Direccionamiento Estratégico, asi como con las funciones sefaladas en el decreto 4085 e 2011,
articulo 13.

CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA

EI-F-05 V.2 Pagina 29 de 30




Agencia Macional de Defensa
Juridica del Estado

Para constancia se firma en Bogota D.C., a los 06 dias del mes de septiembre del afio 2021.

Jefe de la Oficina de Control Interno

Elabord: Marcela Villate Tolosa, Gestor T1 Grado 16
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